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Chuong 1: Kinh doanh tai Phin Lan
Tong quan thij trueong

Tén day da: Cong hoa phan Lan (tiéng Phan Lan: Suomi, tiéng Thuy Pién: Finland),
tén chinh thic 1a Cong hoa Phan Lan (tiéng Phan Lan: Suomen tasavalta, tiéng Thuy
Pién: Republiken Finland)

Phan Lan 1a mot tinh va sau d6 1a mot dai céng qudc thuéc Thuy Dién tir thé ky 12 dén
thé ky 19 va 1a mot quéc gia tu tri ciia Nga sau nam 1809. Nudc nay gianh duoc doc
lap hoan toan vao nam 1917. Trong Chién tranh thé giéi thir hai, Phan Lan da bao vé
thanh cdng nén doc lap caa minh théng qua hop tac voi Bac va chdng lai cac cudc
xam lugc sau d6 ctia Lién X6 - mac di c6 mot s6 mat mat vé 1anh thd. Trong nira thé
ky tiép theo, Phan Lan da chuyén doi tir nén kinh té trang trai , ring sang nén kinh té
cdng nghiép hién dai da dang. Thu nhap binh quan dau nguoi Phan Lan thudc hang
cao nhat & Tay Au. La thanh vién cua EU tir nam 1995, Phan Lan la quéc gia Bac Au
duy nhat tham gia dong tién chung euro khi bat dau thanh lap vao thang 1 nim 1999.
Trong thé ky 21, cac dic diém chinh cua nha nudc phuc loi hién dai caa Phan Lan la
gido duc chit lugng cao, thuc day binh dang va mot hé théng phuc loi x& hoi qudc gia
- hién dang bj thach thiic boi dan sb gia va nhiing bién dong cua nén kinh té dinh

huéng xuat khau.

Quéc khanh: ngay 6 thang 12

Thu d6: Helsinki 13 tha d6 qudc gia

MUi gio: UTC + 2 (7 gid truéc Washington, DC, trong Gid chuan)
Dién tich: 338.145 km?

. Dit lién: 303.815 km?

. Nudéc: 34.330 km?

Dién tich caa qubc gia Phan Lan 16n hon mét cht so véi kich thuéce cua Georgia; nhod

hon mot chat so véi Montana.

Bién gigi dat lién: 2.563 km cac qudc gia c6 cung bién gisi l1a: Na Uy 709 km, Thuy
Pién 545 km, Nga 1.309 km. Phan Lan c6 ranh gigi dai vai Nga .

DPuong bo bién: 1.250 km



Vi tri dia ly: Bic Au, giap véi Bién Baltic, Vinh Bothnia va Vinh Phan Lan, gitra Thuy

Dién va Nga
Toa do dia ly
64 00N, 26 00 E

Khi hau: thuoc khi hau on d6i lanh va can Biac Cuc nhung twong d6i dn hoa vi anh

huong vira phai caa Dong hai lwu Bic Pai Tdy Duong, Bién Baltic va hon 60.000 ho.
bia hinh

Dia hinh tai Phan Lan cha yéu la ddng bang thap va bang phang dén triing xen k& véi
cac hd va doi ndi thap.

bo cao

*Piém cao nhat: Halti (con goi la Haltia, Haltitunturi, Haltiatunturi) 1.328 m

*Piém thap nhat: Bién Baltic 0 m

*Po cao trung binh: 164 m

Tai nguyén thién nhién: gd, quang sit, déng, chi, kém, cromit,

niken, vang, bac, da voi.

Dit st dung

. Dat néng nghiép: 7,5% (ude tinh ndm 2018)

. DAt canh tac: 7,4% (udc tinh ndm 2018)

. Pat trong cay lau nam: 0% (ude tinh nam 2018)

. Dét dong co 1au dai: 0,1% (udc tinh nim 2018)

. Dat rimg: 72,9% (udc tinh nim 2018)

. Loai dat khac: 19,6% (udc tinh nim 2018)

. Dit thuy loi

690 km vudng (2012)

Téng quan kinh té



Phan Lan 1a mot thanh vién EU tir nim 1995. Trong d6 Phan Lan da xac dinh lai minh
tir mot nén kinh té dya vao ndng nghiép va 1am nghiép tram ling thanh mot xu huéng
thiét lap trung tam toan cau vé cong nghé va thiét ké. Pat nudc Phan Lan dang hoi
nhap sau rong vao nén kinh té toan cau véi thuong mai quéc té chiém 1/3 GDP. Muc
d6 anh huong thuong mai ciia Phan Lan vuot xa dan s6 khiém ton cua dat nuéc 14 5,5
triéu. Theo dit liéu cua Hé thong Thong tin Chinh sach Thuong mai, nim 2020 GDP
cta Phan Lan 1a 271 ty d6 la vi GDP binh quan dau ngudi danh nghia 1a 48.981 d6 la
(cao hon mdt chit so véi Canada hodc Brc). Pay 1a quéc gia Bac Au duy nhit sir dung

déng Euro.

Phan Lan thudng xuyén ding dau trong cac cudc khao sat qudc té vé gido duc, chat
lwong cudc sdng, kha niang canh tranh va tinh minh bach. Pay 1a khu vyc nam & tam
diém caa “Mién Bac méi” cua Chau Au - noi giao thoa doc dao cua dia 1y, co sé ha
tang, gi4o duc, quan tri tot va cac nganh cdng nghé cao. Helsinki, thu ¢6 nam & phia
bic thir hai trén thé gidi vai hé théng két ndi d& dang bang duong sét, duong bién va

duong hang khong dén Tallinn, St. Petersburg va Stockholm.

Phan Lan c6 chung dudng bién gigi dai 833 diam va lich sir phuc tap véi Nga. Bat chap
viéc Nga chiém dong khu vuc Crimea cua Ukraine va céc lénh tring phat ciing nhu
chéng lai cac lénh tring phat anh hudong dén thuong mai song phuong, Phan Lan van
duy tri mot mdi quan hé thuong mai quan trong véi nudc lang giéng Ion hon, déng dan

hon. Nhiéu cdng ty Phan Lan cé hoat dong kinh doanh 1au dai thanh céng & Nga.

Lién minh chau Au chiém hon 60% téng thuong mai cua Phan Lan. Cac ludng thuong
mai song phuong 16n nhat caa Phan Lan (cho du trong hay ngoai EU) 1a véi Buc, Nga
va Thuy Pién. Cac linh vuc xuat khau chinh caa Phan Lan la vén tai, dién tt, 1am
nghiép, may mac va hoa chat. Chinh sach thuong mai tai Phan Lan duoc quan ly boi
Lién minh Chau Au theo cach thwong mai truyén théng. Phan Lan 1a nuéc ung ho céc

chinh sach thuong mai ty do.

Phan b6 dan sb: dai da s6 ngudi dan duoc tim thay ¢ phia nam, con cac khu vuc noi

dia phia bac van con thua thét dan cu
M&i nguy hiém ty nhién :mua déng khic nghiét ¢ phia bac

Dan s6 5,6 triéu (wdc tinh thang 7 nam 2020), xép thar 115 trén thé gioi.



Ty lé tang dan s6 0,26% (udc tinh nam 2021) xép thir 174 trén thé gidi.
Cac nhom sac toc: Finn, Thuy Dién, Nga

Ngbn ngit: Tiéng Phan Lan (chinh thuc) 87,6%, tiéng Thuy Dién (chinh thic) 5,2%,
tiéng Nga 1,4%, 5,8% khac (u6c tinh nim 2018)

Tén gido:

Lutheran 67,8%, Chinh théng Hy Lap 1,1%, 1,7% khac, 29,4% khéng xac dinh (udc
tinh nam 2020)

CAu truc tudi (theo udc tinh nim 2020):

. 0-14 tudi: 16,41% (nam 467,220 / nir 447,005)

. 15-24 tudi: 10,95% (nam 312.179 / nit 297.717)

. 25-54 tudi: 37,37% (nam 1.064.326 / nit 1.017.545)

. 55-64 tudi: 13,02% (nam 357,687 / nit 367,610)

. 65 tudi tr 18n: 22,26% (nam 543.331 / nit 697.045) (udc tinh nam 2020)

Ti 1€ phu thudc (theo udc tinh nam 2020):

Tong ty 18 phu thuoc: 62,4

Ty s6 phu thudc thanh nién: 25,8

Ty s6 phu thudc ngudi cao tudi: 36,6

Ty & hd tro tiém nang: 2,7

D6 tudi trung binh (theo wdce tinh nam 2020): 42,8 tudi, xép thir 31 trén thé gisi.
. Nam: 41,3 tudi

. Nit: 44,4 tudi

Thach thirc caa thi trwong

Thi trwong Phan Lan 14 thi treong rong mé va dé tiép nhan hang héa, dich vu va dau tu
tir cac nude khac. Co twong ddi it rao can d6i voi thuong mai. Quy mé téng thé cua thi
truong ndi dia Phan Lan twong d6i nho. Ngudi tiéu dung dat nhiéu Ky vong vao san
pham d6i méi, mau mé, chat lwong va gia ca. Thué cao, quy dinh chat ché va sy thiéu

linh hoat trong lao dong van la nhitng thach thirc d6i vai hoat dong kinh doanh mai.
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Co hoi thi trwong

Nha dau tu s& co co hdi dau tu va hop tac tai Phan Lan trong mot s6 linh vuc cong
nghiép va cac cong ty trong linh vuc khai nghie650 véi cdc giai phap Thong tin va
Truyén théng (ICT) va eHealth. Nhitng phat trién sau day thé hién co héi thi truong

cho céac cong ty:

Vi nhu cau bao ton cac ngudn ning lugng khan hiém, Phan Lan da tham gia vao viéc
phét trién cac giai phap thay thé xay dung tiét kiém niang luong va hiéu qua sinh thai

tir cudi nhirg nam 1980.

Sy ting trudng trong linh vuc c6ng nghé sach cia Phan Lan dugc thuc day boi céc
cng ty nho hon hoat dong trong cac linh vuc vat liéu mai, ludi dién théng minh, tai

ché va cdng nghé do luong.

Sy phét trién cua nang luong tai tao dac biét 1 sinh khéi, & Phan Lan duoc ky vong s&
mang lai co hoi cho céc cong ty céng nghé, quy trinh va thiét bi ning lwong tai tao

sang tao.

Phan Lan c6 nhiéu cong ty c6 chuyén mén trong viéc phat trién céac giai phap phan

mém trong nhiéu tng dung.

Linh vyuc chim séc sirc khoe caa Phan Lan mé cira cho céc thiét bi y té hién dai va cac

giai phap eHealth.

C6 nhiéu co hoi cho cac cong ty trong linh vuc qudc phong va an ninh khi Phan Lan
tang cuong kha nang phong thu noi dia khi ddi mat véi cac méi de doa méi, vi du: an

ninh mang.

Nhiéu cong ty Phan Lan, tir cac cong ty da qudc gia 1on duoc thanh lap dén cac cong
ty khai nghiép giai doan dau. Cac céng ty Phan Lan nay thudng c6 v dinh dua cac giai
phap cua ho ra toan cau.

Chién lwgc tham nhap thij trueong

Phan Lan ngoai viéc 1a mot thanh vién cia EU ma Phan Lan con c6 méi lién hé dac
biét chat ché vé vin hoa va kinh té vé&i cac nuéc Bic Au khac: Dan Mach, Iceland, Na
Uy va Thuy Bién. Céc nén kinh té cua cac qubc gia nay déu 1a nhitng nén kinh té tién

tién, thu nhap cao va c6 tinh két ndi cao. Mac du mdi quéc gia cé thi truong va dic



diém riéng biét cua minh, nhung c6 mot sé twong dong nhat dinh gan két cac thi
truong mang tinh sang tao cao nay lai véi nhau. Véi tong GDP 1 1,37 nghin ty db la
va tong dan sé 27 triéu nguoi, khu vuc Bic Au 1a co hdi tuyét voi cho céc cong ty véi

cac san pham, cdng nghé va dich vy chit luong cao.

Nhom Dich vy Thuong mai & Bac Au 1am viéc theo khu vuc va cong tac dé dua ra 1oi
khuyén va giai phap xuyén bién gidi, da thi truong cho cac cong ty dang tim cach xac
dinh cac ddi tac kinh doanh dia phuong hoic cac lva chon gia nhap thi truong khac &

Phan Lan, ciing nhu trén toan khu vuc Biac Au-Baltic va phan con lai cia Chau Au.
Cic linh vire hang diu vé Xuat khau & Pau tu tai Phan Lan
*Linh vwc ndng nghiép

Pay 1a mot nganh cong nghiép c6 trién vong tét nhat cho dat nude nay. Do mua dong
khic nghiét va mla trong trot ngan, Phan Lan phu thudc nhiéu vao nhap khau cac san
pham néng nghiép va thuc pham. Vao nam 2020, tong kim ngach nhap khau néng san
va c4c san pham lién quan caa Phan Lan trj gia 7.448 triéu d6 la. Hon 40% dén tir Ha
Lan, Thuy Dién va Btc. Hoa Ky & nha cung cap 16n tht naim ngoai EU (sau Nga, Na
Uy, Anh va Brazil). Phan Lan 1 thi truong c6 trién vong san pham gia tri cao t6t nhat.
Céac nganh phu trg cia néng nghiép

Cac san pham cd trién vong tét nhat bao gom d6 udng c6 con, trai cay siy khd,
nguyén liéu c6 gia tri cao cho nganh ché bién thuc phdm, dd dn nhe lanh manh, san
pham tuoi séng, san pham sang tao va doc dao, san pham thuc pham tién lgi va thuc
pham hitu co .

*Co hoi san pham cho linh vuc nay

Phan Lan 1a mét thi truong sanh soi véi muc séng cao, ngudi tiéu ding théng minh va
ngudi dan c6 mac thu nhap binh quan dau nguoi cao. Nguoi tiéu dung Phan Lan mac
du rat tu hao vé cac san pham duoc san xuat tai Phan Lan nhung ho d3 chap nhan rat
cao c&c san pham va linh vuc méi.

*Thong tin lién lac

Cac bén quan tam c6 thé lién hé véi So Nong nghiép nudc ngoai tai Pai s quan & La

Hay, Ha Lan agthehague@usda.gov



*Linh vue nang lwgng tai tao

Pay 1a mot nganh cdng nghiép cd trién vong tét nhat cho dit nude nay. Phan Lan 1a
mét trong nhitng nude di dau thé gisi trong viéc st dung cac ngudn nang luong tai tao
dic biét 1a ning luong sinh hoc. Muc tiéu chinh trong viéc thiic day ning lwong tai tao
la giam phét thai khi nha kinh va dan chuyén ding cac ngudn ning luong dya trén
nhién liéu hoa thach. Cac ngudn ning lwong tai tao di chiém khoang 40% ning luong
tiéu thy cudi cling va muc tiéu dat ra trong Chién luoc Khi hau va Ning lwong Quéc

gia dén nam 2030 13 ting mGc sir dung nhu vy 1én hon 50% trong nhitng nim 2020.

Viéc st dung nang lwong tai tao bi anh hudng bai cac chinh séch vé khi hiu va ning
luong cua Phan Lan, cc nghia vu va quyét dinh chinh sach theo luat ning luong va
khi hau cta Lién minh chau Au. Trong d6 EU cam két dat dugc sy dong thuan vé
chinh sach khi hau vao nim 2050. Pay 1a nhitng rang budc d6i véi Phan Lan tac dong

dén cac co hoi thi truong.

Chinh phu Phan Lan da dat ra myc tiéu 1am cho Phan Lan tré nén trung hoa carbon
vao nam 2035 va ngay sau d6 1a cat giam khi thai carbon. Tru cot chinh trong chinh
sach khi hau quéc gia cia Phan Lan 1a Dao luat Bién d6i Khi hau c6 hiéu luc vao ngay
1 thang 6 nam 2015. Dao luat ciing dua ra cac didu khoan vé hé thdng Iap ké hoach
chinh sach khi hau va giam sat viéc dat dugc cac muc tiéu khi hau. Pao luat hién dang
dugc xem xét va c6 kha ning dua ra cac muyc tiéu vé tinh trung hoa carbon, tic 13 su
can bang giita luong khi thai va bon rira. Chién luge Khi hau va Ning luong cua Phan
Lan va Ké hoach Chinh sach Bién ddi Khi hau trung han ciing s& duoc cap nhat trong
nam 2021.

Cac dang ning luong tai tao quan trong nhat duoc sir dung ¢ Phan Lan 1 ning lwong
sinh hoc, nhién liéu tir cac dong sudi bén nganh cdng nghiép ring va cac nhién liéu tur
g6 khac, thuy dién, phong dién va nhiét mit dat. Nang lwong sinh hoc ciing duoc tao ra
tir chat thai phan hay sinh hoc va cac dong phu caa san xuat néng nghiép va cong
nghiép va tir chat thai d6 thi. Dién mat troi c6 vai trd ngay cang ting, dic biét 1a noi
san xuat nang luong tai chd thay thé cho ning luong mua tir ludi dién. Hé théng suai

bang ning luong mit troi dugc sir dung nhu mot chat bd sung cho hé théng sudi chinh.

Theo s liéu so bd ciia Co quan Thong ké Phan Lan vé ning luong, téng muc tiéu thu

nang lugng vao nam 2020 1én t4i 1,28 trigu terajoules (TJ), twong trng véi muc giam
9



6% so voi nam 2019. Mic du tong muc tiéu thy dién da giam xudng muac thap nhat
trong 20 nam, nguoc lai, san luong tai tao cua thay dién, gi6 va nang lugng mat troi
tang 1én. Ty trong cua c4c ngudn ning luong tai tao giam 1%, nhung ty trong cua
ching trong tong mic tiéu thu nang luong da tang 1én 40%. Lan dau tién muc tiéu thy

nang luong tai tao cao hon muc tiéu thu nhién liéu hoa thach va than bun cong lai.

Fingrid 1a nha diéu hanh hé théng truyén tai ludi dién cta Phan Lan, dang phat trién
ludi dién chinh caa Phan Lan dé cung cap nén tang cho mot hé théng dién sach, khdng
phét thai véi kha ning két hop linh hoat nhiéu ngudn luc vé quan Iy tan sd, truyén tai
va dién ap.

*Cé&c nganh cong nghiép phu tro ning lwong

Nhién liéu tir g&: Nang luong sinh hoc c6 vai trd quan trong trong viéc san xuat ning
luong tai tao. San xuat nang luong sinh hoc chii yéu duoc tich hop vao nganh 1am
nghiép va 1am nghiép. Trong nhitng nam gan day, ning lugng lay tir nhién liéu gb da
chiém khoang 1/4 t6ng mic tiéu thu nang lwong cia Phan Lan. Hau hét nhién lidu gb
la san pham phu caa nganh 1am nghiép bao gdm ruogu den thu duoc tir qué trinh san
Xuat bot gidy va vo ciy, mun cua va cac phu pham gd céng nghiép khac. Ba gé khai
thac va cac sinh khdi c6 gia tri thap khéc tir cac hoat dong khai thac ciing dugc sir

dung dé san xuat niang luong.

Vao nam 2020, nhién liéu gd chiém 28% téng mic tiéu thu nang luong va ching la

ngudn niang luong duoc st dung nhiéu nhat.

Thay dién: Bién khdng phat thai do thay dién tao ra chiém 24% tong ty trong san xuat

dién vao nim 2020, ting 28% s0 voi ndm trude do didu kién san xuit tot.

Ning luong gid: Viéc xay dung dién gid ¢ Phan Lan bt dau mudn hon so vé6i nhiéu
nuéc chau Au khac. Tuy nhién, trong nhitng nim gan day theo s6 liéu théng ké vé xay
dung va san xuat thi viéc xay dung dién gié dang trén da phat trién trén toan quéc va
da 1ap ky luc méi nim nay qua nim khéc. Vao cudi nim 2019, da co6 754 may phat
dién tuabin gi6 duoc lip dit & Phan Lan véi tong cong suat 2.284 MW. Ho d tao ra
7% san lugng dién tiéu thy cia Phan Lan vao nam 2019. Vao nam 2020, san luong
dién gi6 da tang gan 30% va thi phan san xuat dién lan dau tién ting hon 10%. Trong

tat ca dién niang, 12% duoc tao ra tir nang luong gio.
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Ning luong dia nhiét: Nang luong dia nhiét da c6 nhitng buéc phat trién vuot bac
trong suét 5 nam qua. Su bung nd ciia may bom nhiét bat ddu v4i may bom nhiét két
hop khéng khi hién van dugc wa chudng va ban nhiéu nhat. Nhung xu huéng dang
ngay cang chuyén sang st dung M4y bom nhiét ngudn mit dat (GSHPs) & quy md
nho, dan dung va trong cac dy an quy mé I6n. Nang luong dia ly du kién s& chiém thi

phan Ién hon nita trong bang ning lwong tai tao trong nhimg nam toi.

Ning luong mit troi: Mac di nam & phia bac, nhung san lugng dién mat troi hang nim
trong diéu kién & Phan Lan chi nho hon khoang 20% so véi mién bac nudc Phan Lan .
Muc d6 chiéu xa hang nim ¢ muc twong ty nhu ¢ Pac. Nhitng thach thic Kk thuat
chinh & Phan Lan lién quan dén kha niang gian doan cia niang luong mat troi san co

(chu ky ngay-dém va mua hé-mua dong), dic biét 1a & khu vuc Bic Au.

Ty 1¢ san xuat dién tir ndng lwong mat troi & Phan Lan da ting gap doi vao nam 2020,

nhung ty 1& nay van chi & mac khiém tén 0,4% trong tong san luong dién cia ca nudc.
*Linh vuc mang 5G va 6G

Pay 1a mot nganh cdng nghiép cd trién vong tot nhat cho dat nuéc nay. Bao gdm tong
quan thi trudng va dir liéu thuwong mai.Phan Lan thuong dwoc goi 1a “phong thi
nghiém kiém tra vién thdng cua thé gi¢i”. Ban chat tién tién cua thi truong vién théng
Phan Lan d& dan dén nhiéu dich vu va céng nghé duogc gidi thiéu & Phan Lan sém hon
nhiéu so véi cac noi khac trén thé gioi. Do d6, nhiéu cdng ty qudc té st dung Phan Lan
nhu mot phong thi nghiém dé tha nghiém cac san pham va dich vy moéi truéc khi ra

toan cau.

Dé ching minh cho diéu nay nay, trong niam th¢ hai lién tiép, Phan Lan démg dau
trong Chi sé Kinh té va X4 hoi ky thuat sé caa EU (DESI), mot thude do vé hiéu suat
k¥ thuat s6 va kha niang canh tranh k§y thuat s6. Hiéu suat tuyét voi duoc ghi nhan 1 sy
XUt sic trong céc dich vu cdng k¥ thuat sb va tich hop cong nghé ky thuat s, ca hai
déu duoc hd tro bai su hop tac gitra khu vuc cong va tu nhan va mot bbi canh khoi

nghiép tich cuc.

Su hd tro cua chinh pha duoc coi l1a trong tAm trong twong lai voi viéc chinh phu dit ra
cac bién phéap khuyén khich va tai tro cho nghién ctru co ban. Céac s liéu chinh hd tro

hiéu suat ky thuat sé tuyét voi 12 viing phi song 4G dat 99% cho céc ho gia dinh, 154
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thué bao bang rong di dong trén 100 ngudi dan, 76% dan sb c6 céc ky nang k¥ thuat s6
co ban tré 1én va 67% sy san sang cho 5G. Nhan vién tham gia trong linh vuc nay
nam 2019 1a 77.000 nhan vién va doanh thu 16,5 ty do la.

Cac cbng ty Phan Lan ciing dang tién kha xa vao thoi dai ki thuat sb. Trong d6 19%
doanh nghiép st dung dit liéu 16n va 50% str dung cong nghé dam may. Nhiéu cong ty
Phan Lan duoc cho la dang 1én ké hoach danh gia loi ich cua cong nghé 5G, tu dong

hoda va Al.

B6 Giao thong van tai chiu trach nhiém vé hoat dong cua thi truong van tai va théng
tin lién lac va cac mang luéi théng tin lién lac quan trong. Co quan Giao thong va

Truyén thong huéng dan viéc sir dung bing thong.

Chinh pha Phan Lan dang dé xuat cai cach Dao luat vé Dich vy Truyén thong dién tu.
Cac muc tiéu cua sy thay doi bao gom cai thién vi thé ciia ngudi tiéu dung, thuc day ca
dau tu vao mang ludi truyén théng va su sin c6 cua céc dich vu truyén thong ciing nhu

dam bao an ninh ciia mang truyén thong tt hon.

Chinh phti ban hanh cac quy dinh hoat dong cho cac nha khai thac vién thdng. Cac quy
dinh lién quan dén thdng tin lién lac c6 muc tiéu, chang han nhu dich vu dién thoal, tin
nhin vin ban, biang théng rong va email va thong tin lién lac dai ching, ching han nhu

truyén hinh cap, IPTV, truyén hinh mat dat va céc dich vu vo tuyén.

Théng tin chi tiét co tai TrafiCom. Di vai cac dich vu vién thong, yéu cau vé gidy
phép hoic thong bao 1a bat budc. Bo Giao théng va Truyén théng caa Phan Lan hoic
Co quan Giao théng va Truyén thdng Phan Lan cap cac khoan nay.TrafiCom thuc day
canh tranh va tim céch giam bét cac rao can gia nhap vao tat ca céc thi truong vién

thong.

Céac nganh cong nghiép phu trg 5G-6G

Cac nganh phy hang dau la phd bang rong, soi quang va cdng nghé bang rong di dong.
Co hoi trong linh vuc nay

Phan Lan la bé phong tuyét voi dé dua cac giai phép 5G - va 6G - ra toan cau. Puoc hd
trg boi co sé ha ting mang manh mé va nhom dbi tac tiém nang sang tao, Phan Lan c6
rat nhiéu thir nghiém 5G ¢6 sin dé si dung cho muc dich thuong mai, tir co so ha tang

5G hoan toan biét lap dén pham vi thir nghiém thuc té trong cudc song thuc. Véi cude
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dau gia két thic gan day cho cac bang tan 5G thi Phan Lan hién 1a mot trong so it thi

truong ¢ tit ca cac bang tan 5G véi c4c tan sb thap, trung va cao va cd san dé sir dung.

Dy 4n mang thir nghiém 5G Phan Lan (5GNTF), bao gom khoang 50 thanh vién tir cac
nganh cdng nghiép, hoc vién va khu vuc cdng ciia Phan Lan cung cap céc dich vu thir
nghiém, thir nghiém va thi diém cling nhu nhiéu co hdi hop tac trong hé sinh théi. Véi
cac khu vyc trong tdm khac nhau tai cac dia diém khéc nhau, 5GTNF c6 thé bao gom
nhiéu trudng hop st dung nganh doc khac nhau bang cach cung cap hd trg cho tée do
dit liéu cao, d6 tré thip, giao tiép dang tin cay va sé luong 16n thiét bi. 5SGTNF 1a mot
sang kién chung gitta khu vuc cong va tu nhan Phan Lan. Dy 4n 5G Momentum la mot
du an khac danh cho cac cong ty tham gia vao céc thir nghiém va dy an khac nhau. Dé

hd tro nganh céng nghiép hoan thién 5G, Phan Lan con c6 hé sinh thai 6G.

Phan Lan c6 ba trién 1am thuong mai chinh hang nim hodc 2 nam 1 1an, tap trung
nhiéu vao Coéng nghé théng tin-Truyén théng. Cac budi trién 1am thuong mai la
Teknologia ¢ Helsinki, Slush & Helsinki va Shift & Turku. Do cac bién phap phong

ngira COVID19, hau hét cac budi biéu dién di bi hodn lai hoic c6 cac hoat dong 4o.
*Linh vuc an ninh mang

Phan Lan 1a mot quéc gia cdng nghé cao nén c¢d nhu cau vé cac giai phap an ninh
mang. Diéu nay duoc thé hién rd rang boi quy mé thi truong ma hiép hoi nganh cong
nghiép Phan Lan, AlliedICT, udc tinh dat gi4 tri 1 ty EUR vao nam 2019 va ting
truong hang ndm. Chinh phu Phan lan nhan thic va hd trg rat manh mé vé an ninh
mang, Vi viéc Trung tdm An ninh mang Quéc gia (NCSC-FI) diéu phdi cac nhom
cong tac theo nganh cu thé dé thu hat sy tham gia cia cac cong ty trong khu vuc tu
nhan. NCSC-FI di dua ra “nhan hiéu an ninh mang” ma céc cong ty co thé dang ky dé

gidi thiéu san pham caa ho chiing té cac thuc hanh tét vé an ninh mang.
Céac nganh cdng nghiép phu trg An ninh mang

Vi céc ngdn ngix chinh thirc caa Phan Lan 13 tiéng Phan Lan va tiéng Thuy Dién nén
c4c giai phap an ninh mang hoat dong véi cac ngon ngit nho cd loi thé hon. Do tinh
chat cong nghé cao ciia x4 hoi Phan Lan, tat ca cac giai phap an ninh mang va céc
thanh phan gidp xay dung cac giai phap d6 déu c6 thi truong.

Co hoi cho linh vuc nay

13



Trong mot nghién ciu gan day duoc thyc hién bai Phong Thuong mai Helsinki, An toan
2021 (Turvallisuus 2021), 1/4 s ngudi duoc hoi da 1am viéc trong mot céng ty nghi ngo
ho la nan nhé&n cua hoat dong gian diép cong ty vadi hon 1/5 truong hop dugc xac minh
da din dén ton that trén 1.000.000 d6 la. Nghién ciru xac dinh 70% cong ty khdng biét

hoac khdng c6 kha nang xac dinh chinh x&c hoat dong gian diép cua cong ty.
*Linh vuc tri tu¢ nhén tao (Al)

Bang cach ap dung thanh cong Al, Phan Lan du kién s& dat muac taing GDP 24 ty USD
va tang truong 8% hang nam vao nam 2023. Véi cac hoat dong tap trung dua trén Al

trong kinh doanh viéc 1am rong uéc tinh sé tang 1én dén 5%.

Sy hd tro ciia chinh pha duoc coi 1a van dé trong tim trong twong lai, vai viéc chinh
phu dit ra cac bién phap khuyén khich va tai tro cho nghién ctru co ban. Phan Lan la
mot thanh vién cia Thoa thuan chung EuroHPC va sé s¢ httu mot trong ba siéu may
tinh tién exascale. Phan Lan ciing 1a mot bén ky két Tuyén bd vé Quan hé Bdi tac
Chudi khéi Chau Au va Tuyén bd Hop tac vé Tri tué Nhan tao. B Tai chinh da chi
dinh mot nhém chién luoc 1ap ké hoach phéat trién va quan 1y chuong trinh AuroraAl
quéc gia voi mong mudn tao ra phién ban thir nghiém cua mang Al va ké hoach trién
khai tiép theo tir ndm 2019 dén nam 2023.

Céc cong ty Phan Lan d tién kha xa vao thoi dai ki thuat sd. Vi 19% doanh nghiép
st dung Big data va 50% str dung c6ng nghé dam may. Nhiéu cong ty Phan Lan duoc

cho 13 dang 1én ké hoach danh gia loi ich cua céng nghé 5G, tu dong hoa va Al.
Céac nganh cong nghiép phu trg Al

Phan Lan 1a mét thi truong rat phac tap vé phan ctiing va linh kién may tinh. Phan Lan
c6 mot trong nhitng qudc gia c6 sé luong may tinh trén dau nguoi cao nhat thé gigi
duoc két ndi véi Internet. Moi truong ndy cung cap cac cai dit tién tién, hiéu qua cao
cho tat ca cac doanh nghiép lién quan dén phan cing may tinh. Ca nguoi tiéu ding va
cac cong ty déu tim kiém cac san pham cao cip dang tin cdy tir cc nha cung cip dang
tin cay dé st dung trong cac linh vuyc tién tién.Dé dap (g nhu cau caa cac nganh cong
nghé cao, c4c linh kién dién tir dang c6 nhu cau véi tong kim ngach nhap khau dat trén
1 ty USD vao nam 2020. Khoang 60% tong nhap khau dich vu ciia Phan Lan lién quan
dén CNTT-TT, Ién toi khoang 5,4 ty USD vao nam 2020.

14



Co hoi cho linh vuc nay

La mot qudc gia cdng nghé cao, Phan Lan cung cap rat nhiéu co hoi cho nganh céng
nghiép CNTT-TT. Cac bo phan can thiét ¢é dap ung nhu ciu cia san xuat va R&D tai
dja phuong, cac dich vu ICT, chang han nhu SaaS va dich vu dam may, dugc yéu cau
boi Chinh phu dién tir dang phat trién va cac doanh nghiép vira va nho dang hién dai
hoa hoat dong cia ho. Véi chi phi lao dong cao va su tham gia cia lién doan lao dong

cao, cac giai phap Al va robot gitp cat giam chi phi dy kién s& phat trién theo nhu cau.
Thong tin lién lac

Cac bén quan tdm cd thé lién hé véi Chuyén gia Thuong mai Tiina Keteld-Juvonen,

tiina.ketela@trade.gov
*Linh vuc cham soc sic Khoe

Pay 1a mot nganh cong nghiép cé trién vong tét nhat cho dat nudc nay. Nam 2019, chi
tiéu cho chim séc sic khoe & Phan Lan Ién téi 9,2% GDP (twong dwong 25,12 ty
USD). Mirc tang trudng I6n nhat 1a dich vu cham soc ngoai tri ting 10,1%, cham séc
ban dau ting 4,5% va chim soc dai han va cham soc tai nha cho ngudi gia va tan tat
tang 4,2%. Mirc d6 phd cap bao phi bao hiém y té c6 thé tiép can duoc cho tat ca cong
dan va thuong tri nhan trong nudc véi mot loat cac dich vu y té toan dién cha yéu do
cac nha cung cap thudc sé hitu cong va diéu hanh cung cap. Nam 2019, khoang 76,8%
dich vu va chuong trinh trong hé théng duoc tai trg thong qua chi tiéu cong. Nguon tai
chinh tu nhan chiém 23,2%. Phan I6n cac bénh vién & Phan Lan 1a cong lap. Cac bénh
vién tu nhan cung cip khoang 5% dich vu chim soc tai bénh vién & Phan Lan. Chim
s6c st khoe tur nhan khong bao gdm céac dich vy nghé nghiép dé ngan ngtra bénh tat
va tai nan lién quan dén céng viéc chiém khoang 6% tong sé dich vu cham séc sirc
khoe chi phi.

Phan Lan tu hao c6 mot hé sinh thai phét trién nhanh chéng cho cac cong ty khoi
nghiép vé sic khoe. Céc nha dau tu qudc té da chu y dén tiém niang cua cac cong ty
khoi nghiép Phan Lan. Nam 2019, cic cong ty khai nghiép cia Phan Lan d3 nhan
duoc s tién ky luc 583 triéu do la (ting tir 218 triéu d6 la nam 2018) vén dau tw mao
hiém tir cac nha dau tu trong va ngoai nuéc. Healthcare va MedTech 1a nhém nhén tai

tro 16n tha ba.

15



Theo két qua danh gia ctia DESI ndm 2000 thi Phan Lan 1a nén kinh té ki thuat s tién
tién nhat ¢ EU. T4t ca nguoi Phan Lan déu c6 quyén truy cap truc tuyén vao hd so strc
khoe va lich sir ké don dién tir cua ho, diéu nay 1am cho dir liéu stc khoe caa Phan Lan
tré nén doc dao vé chidu rong va chiéu sau. Hé thdng chiam soc stc khoe ciing da luu
trir cAc mau mau va mé trong cac ngan hang sinh hoc trong nhiéu nim. Tir quan diém
nghién ctru luat cua Phan Lan vé hoat dong caa ngan hang sinh hoc 12 rat tién bo va n6
dang duoc tiép tuc sira doi, cai thién theo hudng than thién véi nghién ciu. Vao mia
thu nim 2017, mét nghién ctru doc dao két hop thong tin bo gen vai dir liéu chim soc
sic khoe ky thuat sé di dugc dua ra. Du an Nghién ctu FinnGen c6 ké hoach phan
tich téi 500.000 mau méu duy nhat dugc thu thap bai mot mang ludi ngan hang sinh

hoc Phan Lan trén toan qudc.

Cong nghé y té cua Phan Lan noi tiéng toan cau. Phan Lan 1a mot trong sé it quéc gia
trén thé gidi xuat khau nhiéu cong nghé y té hon nhap khau. Hoa Ky 1a thi truong xuat
khau quan trong nhét trong nam 2019 véi 38,5% tdng gia tri. Gié tri xuat khau cac san
pham céng nghé y té ctia Phan Lan di ting 1én 2,74 ty d6 la vao nam 2019, ting 5,7
phan trim so v&i nim 2019. Nhap khau céc san pham cong nghé y té tang 4 phan traim
l&n 1,48 ty d6 la.

Céac nganh cdng nghiép phu trg cho linh vuc nay
Nganh thiét bi va vt tu y té

Thiét bi y té 1a phan khic cong nghé y té 16n nhit & Phan Lan. Nam 2019, xuét khau
thiét bi y té ting 5,1% 1én 1,9 ty USD, chiém 70% tong sé san pham cong nghé y té
xuit khau tir Phan Lan. Tong nhap khau thiét bj y té ting tir 789 triéu do la 1én 793
triéu d6 la trong nim 2019. Phan Lan 13 mét thanh vién cua EU nén luat phap dia
phuong ctia Phan Lan lién quan dén thiét bi y té tuan thu céc chi thi cia EU. Thuong
mai y té dugc mién thué trong EU. Thué nhap khau duoc thu tir hoat dong san xuat tir
cac nudc khdng thuoc EU. Thiét bi y té bat budc phai c6 nhan hiéu va huong din dé
dam bao sir dung an toan. Khi can thiét thi cac co quan chirc ning tién hanh cac cuoc
diéu tra 1am sang duoc sir dung dé xac dinh chirc nang hoat dong va tinh phi hop dé
sir dung cua thiét bi y té. Chi nhiing thiét bi y t& pht hop véi cac quy dinh hién hanh
méi ¢6 thé dugce dua ra thi truong hoic dua vao sir dung & Phan Lan. Thiét bj y té
duoc phé duyét truée day do Valvira cap, ké tir thang 1 nim 2020 da duoc cap boi Co
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quan Thudc Phan Lan (duoc goi 1a FIMEA), mdt co quan tap trung hoat dong truc

thuoc Bo Y té va Cac van dé xa hoi.
Co hoi cho linh vuc nay
Thiét bi va vat tu y té:

Thiét bi y té chat luong cao va ky thuat phic tap ¢ tiém nang tot tai thi truong Phan
Lan, dic biét Ia thiét bi giup ting hiéu qua va giam ty 18 lap day trong cac bénh vién.
Ngan sach hoat dong cua cac bénh vién cong & Phan Lan da bi cat giam va viéc mua
sam 1én cua cac bénh vién tap trung chi yéu vao viéc thay thé cac thiét bi cii. Trong
linh vic chim soc sc khoe tu nhan, dau tu vao thiét bi y té mai du kién sé tiép tuc

tang.
CAc trién 1am trong linh vuc y té

Sy kién 16n nhat cua Phan Lan danh cho céc chuyén gia nha khoa 1a Hoi nghi va Trién
Iam Nha khoa Phan Lan, s& duoc t6 chic dudi dang mot su kién 4o tir ngay 11 dén
ngay 13 thang 11 nam 2021. Trién 1dm y té 16n nhat Phan Lan Hoi nghi va Trién 1am
Y té Phan Lan dy kién duoc to chirc tir 26-28 thang 1 nam 2022. Digital Health Nordic
2022, du kién vao ngay 10 thang 2 nim 2022 s& cung cip cai nhin vé vai trd cua cong

nghé trong viéc thuc day y hoc hién dai, cham séc stc khoe va stc khoe.
*Dwgc pham:

O Phén Lan, cac nha ban budén dugc pham chu yéu ban thudc cho céc hiéu thudc va
bénh vién. Doanh thu chu yéu 1a phan ban bubn cho céc hiéu thudc. Trong vai thap ky
qua, san xuit dugc pham noi dja cia Phan Lan d3 giam nhung khong tac dong dang
ké. Cac cong ty co try s tai Phan Lan di thanh cong trong viéc phét trién cac loai
thudc ¢6 nhu cau toan cau manh mé va thudc duoc xép hang trong mudi san pham
hang dau trong s liéu thdng ké vé xuat khau. Bayer, Orion, Pfizer va Santen c6 cac co
& san xuat 16n & Phan Lan. Céc cong ty nay gitr vi tri rat vitng chac trén thi truong.
Phan Lan van duy tri hoat dong san xuat duoc pham trong nudc do ning luc chuyén
mon bao gdm polyme trong vong tranh thai noi tiét td, san xuat tu hoai cac loai thudc
nho mat va san xuat thudc noi tiét td.

Phan Lan chiém khoang 1,3% doanh sé ban dwoc phdm cua chau Au va chua dén 1/2

doanh sé ban hang toan cau. Nam 2019, Phan Lan nhap khiu 2,26 ty d6 la cac san
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pham duoc pham va xuat khau 760 triéu do la, Nam 2019, nguoi Phan Lan da chi
khoang 3,95 ty do la cho cac san pham duoc pham, ting 5% so v&i nim trudc. Loai
san pham duoc ban nhiéu nhat 1a thude diéu tri ung thu va thude diéu tri hé than kinh
nhu thudc chng trim cam. Mot phan dang ké cua san xuat chuyén dung dwoc xuat
khau.

Thi truong dugc pham duoc quan Iy chat ché va lién két thuc chat véi hé théng phic
loi x& hoi va cham soc sirc khoe tong thé caa quoc gia. Luat phap quy dinh cach thic
tiép thi thudc, theo ddi phan wng c6 hai va hoan tra tién cho liéu phap duoc. San xuat
dugc pham phai tuan theo hudng din Thuc hanh San xuat Tét (GMP) va Co quan

Thudc Phan Lan (Fimea) giam sat viéc tuan thi.

Nhap khau duoc pham sang Phan Lan vuot qué san xuat va xuat khau duoc pham cua
qudc gia nay. Bén cong ty c6 hoat dong san xuét tai Phan Lan. Tuy nhién, san luong
cua ho khong du dé dap (ng toan b nhu cau trong nudce. Bé dam bao bénh nhan sé c6
nhitng liéu phap diéu tri bénh can thiét thi chinh pha cho nhap khiu dwugc pham tur

nudc ngoai dam bao cho dich vu duoc pham quéc gia,

Nhitng thay d6i trong hé théng hoan tra anh hudéng dén viéc ban thudc cua céc hiéu
thude, von chiém gan 70% tong doanh s ban thude. Viéc mua thude dugc pham duoc
chia thanh:

« 80%: thubc dugc hoan lai

« Khoang 13%-14%: thuéc tu cham soc

« it hon 10 phan trim: thubc chi ké don khong dugc boi hoan.

Bénh vién chiém khoang 31 phan tram tong doanh sé ban dugc pham trong nam 2019.
Thuong mai ban Ié va cac hoat dong ban hang khac chi chiém khoang 2 phan tram,
thudc ké don 59% va ban qua quay 8% tong doanh sb ban thudc.

*San pham cdng nghé sinh hec:

Cong nghé sinh hoc da 1a mot linh vic uu tién hang dau ¢ Phan Lan ké tir gitta nhiing
nam 1980. Hién tai, c6 hon 100 cong ty cong nghé sinh hoc & Phan Lan, 75% trong sb
d6 dugc thanh 1ap vao nhitng nam 1990. Nhiéu cong ty cdng nghé sinh hoc & Phan
Lan dang phat trién cong nghé phan ghép gen khang thé sang tao va véic xin gen cho

licu phap mién dich ung thu ciing nhu phong ngtra va diéu tri cac bénh truyén nhidm
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nhu HIV. Ngoai ra, cac nha nghién ctru da xac dinh dugc cac gen ¢ vé tuong quan
Vvé6i viéc giam nong do amyloid-beta trong huyét twong & bénh nhan Alzheimer. Trong
thap ky qua, chan doan 1a mot cau chuyén thanh céng ddi véi Phan Lan. Nam 2019,
xuit khau thiét bi chan doan in vitro tong thé ting 10% lén 749 triéu db la, trong khi

nhap khau ting 3,2% 1én 430 triéu do la.

Cac san pham thudc sinh hoc dang gia ting ¢ Phan Lan. O Phan Lan ciing tap trung
manh mé& vao vac-xin, voi cac cum cdng nghé sinh hoc va khoa hoc doi séng dang
phét trién manh mé ¢ céc thanh phé Kuopio, Turku, Tampere va Oulu. Dic biét, cac
cdng nghé phan phdi gen khang thé sang tao va vic xin gen cho liéu phap mién dich
ung thu cling nhu phong ngira va diéu tri cac bénh truyén nhiém dang dugc phat trién
tai ddy. Nhirng cong nghé nay c6 nhu cau cao ¢ Phan Lan va ciing c6 nhu cau hop tac
rat 16n dé xay dung céac giai phap va san pham cong nghé sinh hoc maéi théng qua hop

tac du an giira cac cong ty va vién nghién cau & Phan Lan.

Nganh chan doan 13 mét trong nhitng linh vuc thé manh chinh cua Phan Lan trong linh
vuc cdng nghé y té. Phan Lan 13 noi dat Trung tdm R&D toan cau hang dau cho nhiéu
cong ty hang dau trong linh vuc ndy nhu cong ty cong nghé sinh hoc Thermo Fisher
Scientific cia My. Cac cong ty chian doan trong 6ng nghiém cua Phan Lan cam két
phét trién cac giai phap sang tao nhung gia ca phai ching, ciing théng qua quan hé dbi
tac véi cac cong ty va hoc vién cong nghé cao khac. Khéng co rao can thi truong nao
cho céc cong ty chan doan in vitro xuat khau hoic thanh I1ap & Phan Lan hoic hop tac

véi cac cong ty Phan Lan, mién 1 ho tuan theo cac quy dinh cua EU.

Co hoi cho cé4c cdng ty bao géom xuat khau hang hoéa va dich vy caa ho sang Phan Lan,
cling nhu tham gia vao cac du an thir nghiém va kiém tra sic khoe dé xac nhan cac cai
tién méi dé sir dung trén toan thé gisi.

Thong tin lién hé :

Céc bén quan tdm c6 thé lién hé véi Chuyén gia Thuong mai Tiina Ketela-Juvonen,
tiina.ketela@trade.gov

*Linh vuc an toan va bao mat

Pay 1a mot nganh cong nghiép c6 trién vong tot nhat cho dat nudce nay. Chi phu Phan

Lan ngay cang nhan thirc cao vé cac giai phap an toan va bao mat, ting cuong thué
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ngoai c4c chirc ning an ninh cong cong, hoi tu va tich hop cong nghé thé hién mot sé
thay d6i lon nhét hién nay trong nganh an toan va an ninh. Hé thdng an ninh, san pham
va dich vu ngay cang tro thanh mot phan khong thé thiéu trong cudc song hang ngay
va tim quan trong cua nganh nay ngay cang lén. Nganh an toan va bao mat ngay nay
dang nhanh chéng mé rong ra ngoai ranh giéi truyén théng cua nd. Bat chap ty Ié toi
pham noi chung cua Phan Lan thap, thi truong an toan va an ninh cua nuée nay da
phét trién lién tuc trong mudi dén mudi 1am nim qua va du kién s& tiép tuc nhu vay.
To6i pham lién quan dén viéc sir dung may bay khong ngudi lai da ndi 1én nhuw mot hién
tuong mai. S6 luong toi pham mang d3 ting 1én. Dic biét, s6 lwong cac trudng hop hra
dao truc tuyén ngay cang Ién. Canh sat khdng nging phat trién cac kha nang dé diéu

tra toi pham mang.

Ngay ca khi cac con s6 van con twong ddi thap, ty 18 phan tram trong s6 liéu thong ké
cua Canh sat Phan Lan cho thay ty ¢ ting trudng cao, dac biét 1a vé can thiép hé thong
thong tin (nam 2020 véi 88 truong hop so véi 50 truong hop vao nam 2019), hack
nam 2020 véi 1123 treong hop so véi 840 vao nam 2019) va tdi pham bao vé dir liéu
(nim 2020 vé&i 99 trudong hop so véi 58 trudng hop vao nam 2019). Cac van dé da gia

tang dic biét 1a trong cac doanh nghiép xay dung, van tai va hau can.

Mbi quan tdm chung dén cac san pham va dich vu an ninh tu nhan, sy cat giam tai trg
cdng trong cac nguodn luc thuc thi phap luat va viéc thué ngoai cac dich vu lién quan
dén an toan va an ninh cua cac t6 chirc tu nhan va nha nudc da 1am tang nhu cau thi
truong trong linh vuc ndy. Linh vic an toan va an ninh rat rai rac véi hon 400 cong ty
trén thi tredng, cha yéu 1a céc cong ty vira va nho. Tuy nhién, cac cong ty bao mat 16n
nhat, chiém thiéu s trén thi truong, s dung gan 80% nhan su cua nganh va tao ra
phan Ién doanh thu caa nganh. Ciing dd c6 mot sb cdng ty 16n hop nhét véi cac tac

nhan an ninh va an toan vén da 16n.

Cac san pham va dich vu an toan théng tin, dich vu bao vé va cac san pham bao mat
cau trdc 1a nhitng phan nganh 16n nhat, nhung cac linh vuc kinh doanh méi dang ndi
Ién 12 bao mat hau can, an ninh gia dinh, cic giai phap an ninh méi trudong, co sd ha
tang, bao mat théng tin va bao mat cong trinh. Cac nganh cong nghiép 16n nhat ky hop

ddng véi dich vu bao vé 1a cdng nghiép san xuat, bat dong san, xay dung va thuong
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mai no6i chung. Mat khac, mot s6 san pham - dac biét trong linh vuc an toan chay no -

cling duogc coi la dat tién va khong tuong thich véi céc tiéu chuan cua EU.
Céc nganh cdng nghiép phu trg cho linh vuc nay

« San pham va dich vu bao mat théng tin

* Quan ly truy cap dya trén dam may

* Tich hop cdng nghé bao mat

« Nhan dang sinh tric hoc va 3D

* An ninh gia dinh va van phong

» O khda thong minh khdng day

» May quay an ninh

Co hoi kinh doanh trong linh vuc nay

Khong c6 rao can thuong mai ddi vai thiét bi an toan va an ninh. Thué hai quan khac
nhau tir 2% dén 5%. Céc san pham dugc nhap khau hoic xuat khau trong EU phai co
dau CE va trong mot s trudong hop, phai dap ¢ng cac tiéu chuan san pham cua EU.
Céc cong ty cung cap dich vu bao vé tu nhan phai ¢ gidy phép do canh sat cp, hoat
dong dudi sy quan ly caa Uy ban Canh sat Quéc gia. Uy ban Canh sat Qudc gia 1a co
quan cip gidy phép kinh doanh vii khi, gidy phép xuit khau, nhap khau, chuyén
nhuong va qué canh thuong mai. C6 rét it chwong trinh lién quan dén an toan & Phan

Lan. Hoi cho trién 1am FinnSec 16n nhit, dugc t6 chirc hai nam mot lan.
Thong tin lién lac

Cac bén quan tdm cd thé lién hé véi Chuyén gia Thuong mai Tiina Keteld-Juvonen,

tiina.ketela@trade.gov

21


mailto:tiina.ketela@trade.gov

Chuwong 2: Méi trudong chinh tri va kinh té
Chinh tri
[l Thé ché Nha nuéc
Thé ché nha nuéc: cong hoa dai nghi
Hién phap: duoc Quéc hoi thong qua ngay 11 thang 6 nam 1999, c¢6 hiéu lyc tir ngay 1
thang 3 nam 2000.
Téng thong Sauli NIINISTO (ké tir ngay 1 thang 3 nam 2012) ngudi ding dau chinh
pht: Thu tuéng Sanna MARIN (ké tir ngay 10 thang 12 nim 2019)
Noi cac: Hoi dong Nha nude hodc Valtioneuvosto do téng thong bd nhiém, chiu tréch
nhiém trudc Nghi vién

Bau cir / bd nhiém: tong thdng duoc bau truc tiép bang da sé phiéu phd thong tuyét doi
trong 2 vong néu can cho nhiém Ky 6 nam (du diéu kién cho nhiém ky thir hai); cudc
bau ctr duoc to chirc 1an cudi vao ngay 28 thang 1 nam 2018 (tiép theo s& duoc t6 chuc
vao thang 1 nam 2024); thu tuéng do Qudc hoi bd nhiem

Két qua bau cu: Sauli NIINISTO tai dac ctr tong thdng; phan traim phiéu bau Sauli
NIINISTO (doc lap) 62,7%, Pekka HAAVISTO (Vihr) 12,4%, Laura HUHTASAARI
(PS) 6,9%, Paavo VAYRYNEN (doc lap) 6,2%, Matti VANHANEN (Kesk) 4,1%,
khac 7,7%.

Hé thdng phap ly: tai Phan Lan hé thdng luat dan su dua trén md hinh cia Thuy Dién
Sy tham gia cua to chuc luat quéc té chap nhan quyén tai phan bit budc cua 1CJ Vi
cac bao luu; chap nhan quyén tai phan ICCt.

Nganh lap phap

M6 ta: Nghi vién don vién hoic Eduskunta (200 ghé; 199 thanh vién duoc bau truc
tiép tai cac khu vic bau cir mot va nhiéu ghé theo ty I1& phiéu dai dién va 1 thanh vién
& tinh Aland duoc bau truc tiép theo da sé don gian; cac thanh vién phuc vu nhiém ky
4 nam) (vi du: 2019).

Bau cir: dugc td chtc 1an cudi vao ngay 14 thang 4 nam 2019 (tiép theo s& duogc to
chirc vao thang 4 nam 2023) (vi du: nam 2019).
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Két qua bau ctr: phan tram phiéu bau theo dang / lién minh - SDP 17,7%, Pang Finn
17,5%, Kok 17,0%. Bén trung tdm 13,8%, Lién minh xanh 11,5%, Lién minh bén trai
8,2%; ghé cua dang / lién minh -SDP 40, Finn Party 39, Kok 38, Center Party 31,
Green League 20, Left Alliance 16; thanh phan nam 107, nix 93, phan tram nit 46,5%
(vi du: 2019).

Nganh tu phap

Cac toa an cao nhat: Toa an tdi cao hoic Korkein Oikeus (gom chu tich tda &n va 18
tham phan); Toa hanh chinh ti cao (gém 21 tham phan, ké ca chanh an va dugc to
chac thanh 3 phong); luu v - Phan Lan c6 hé thdng tu phap kép - c4c toa an c6 tham
quyén xét xir dan su va hinh su va céc toa an hanh chinh ¢ tham quyén tranh tung
giita cac ca nhan, co quan hanh chinh cta nha nudc va cong ddng lra chon thim phan
va nhiém Ky cta chic vy: Toa an toi cao va cac tham phéan caa Toa an hanh chinh téi
cao do tong thdng nudc cong hoa bd nhiem; tham phan phuc vu cho dén khi nghi huu

bat budc & tudi 68.

CAc toa cap dudi: 6 Toa phic tham; 8 tda hanh chinh khu vuc; 27 tda an cip huyeén;
tda an dac biét vé cac van dé lién quan dén thi trudng, lao dong, bao hiém, luan toi, dat

dai, thué nha va quyén nuéc.

Cac dang phai chinh tri va cac nha 1anh dao

Lién minh Aland (lién minh ciia mot s6 dang chinh tri trén Quan dao Aland
Tiéc trung tdm hoac Kesk [Annika SAARIKKO]

Dang Dan cha Co dbc gido hodc KD [Sari ESSAYAH]

DPang Phan Lan hoic PS [Jussi HALLA-AHO]

Green League hoac Vihr [Maria OHISALO]

Lién minh bén trai hoac Vas [Li ANDERSSON]

Dang Lién minh Quéc gia hoic Kok [Petteri ORPO]

bang Dan chu X& hoi hoac SDP [Sanna MARIN]

Pang Nhan dan Thuy Dién hoic SFP [Anna-Maja HENRIKSSON]
T6 chirc quéc té tham gia
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ADB (thanh vién phi khu vuc), AfDB (thanh vién phi khu vyc), Hoi ¢ong Bic Cuc,
Tap doan Uc, BIS, CBSS, CD, CE, CERN, EAPC, EBRD, ECB, EIB, EITI (quéc gia
thuc hién), EMU, ESA, EU, FAO, FATF, G-9, IADB, IAEA, IBRD, ICAO, ICC (uy
ban quéc gia), ICCt, ICRM, IDA, IEA, IFAD, IFC, IFRCS, IHO, ILO, IMF, IMO,
IMSO, Interpol, I0C, I10M, IPU, ISO, ITSO, ITU, ITUC (NGOs), MIGA,
MINUSMA, NC, NEA, NIB, NSG, OAS (quan sat vién), OECD, OPCW, OSCE,
Pacific Alliance (quan sat vién), Paris Club, PCA, PFP, Schengen Cong udc, UN,
UNCTAD, UNESCO, UNHCR, UNIDO, UNIFIL, UNMIL, UNMOGIP, UNRWA,
UNTSO, UPU, WCO, WFTU (NGOs), WHO, WIPO, WMO, WTO, ZC.

Chinh phu hién nay

Pung dau nha nudc

Tong théng Sauli NIINISTO - Nguoi ding dau chinh phi
Thu tuéng Sanna MARIN

Kinh té Phan Lan

Phan Lan c6 nén kinh té thi truong tu do ¢éng nghiép héa cao voi GDP binh quan dau
ngudi cao gan bang Ao va Ha Lan va cao hon mét chdt so véi Puc va Bi. Thuong mai
la quan trong, véi xuit khau chiém hon mot phan ba GDP trong nhitng nim gan day.

Chinh phu coi mé va tich cuc thuc hién cac bude thu hut dau tu tryc tiép nudc ngoai.

Phan Lan c6 lich sir canh tranh trong linh vyuc san xuit, dic biét 1a trong cac nganh cong
nghiép gd, kim loai, ky thuat, vién thong va dién tr. Phan Lan vuot troi vé xuat khau
cdng nghé ciing nhu thiic day cac cong ty khoi nghiép trong linh vuc ¢éng nghé thdng
tin va truyén thong, trd choi, cong nghé sach va céng nghé sinh hoc. Ngoai trir gb va
mét s6 khoang san, Phan Lan phu thugc vao nhap khau nguyén liéu tho, ning luong va
mét sé thanh phan cho hang hoéa san xuat. Do khi hau lanh, phét trién néng nghiép bi
han ché dé duy tri kha nang tu cung tu cip vé cac san pham co ban. La&m nghiép, mot

nganh xuat khau quan trong, cung cap mot nghé phu cho ngudi dan néng thon.

Phan Lan ting 1a mot trong nhitng nén kinh té hoat dong tt nhat trong EU trudc nim
2009 va cac ngan hang ciing nhu thi trudng tai chinh cia nudc nay da tranh dugc diéu
t6i t& nhat cia cudc khing hoang tai chinh toan cau. Tuy nhién, su suy thoai cua thé
giéi anh huong dén xuat khau va nhu cu trong nudc kho khan trong nam dé, khién
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nén kinh t& Phan Lan sa st tir nam 2012 dén nam 2014. Suy thoai anh huéng dén tai
chinh chung cua chinh phu va ty 1& ng. Nén kinh té tang truong tré lai vao nam 2016,
véi GDP ting 1,9% trude khi ting udc tinh 3,3% vao nam 2017, duoc hd tro boi su
gia ting manh m& cua dau tu, tiéu dung tu nhan va xuat khau rong. Cac nha kinh té

Phan Lan ky vong GDP s& tang trudng véi toc do 2-3% trong vai nim tdi.

Nhitng thach thtc chinh cua Phan Lan s& 1a giam chi phi lao dong cao va thuc diy nhu
cau xuat khau cua nuéc nay. Vo thang 6 nam 2016, chinh phu da ban hanh Hiép wéc
vé ning lyc canh tranh nham giam chi phi lao dong, ting gid lam viéc va dua tinh linh
hoat hon vao hé théng thuong luong tién luong. Két qua 13, ting trudng tién lwong gan
nhu khong d6i trong nim 2017. Chinh phii ciing dang tim cach cai cach hé thong chim
soc suc khoe va céac dich vu x& hoi. Vé dai han, Phan Lan phai giai quyét tinh trang
dan sb gia nhanh va niang suat giam trong cac nganh truyén théng de doa kha ning

canh tranh, tinh bén viing tai khoa va tang truong kinh té.

Céc chi s6 kinh té

GDP theo stic mua:

. 268,662 ty USD (udc tinh nam 2019)

. 265,619 ty USD (udc tinh nam 2018)

. 261,649 ty USD (udc tinh nam 2017)

*Luu y: dit liéu tinh bang d6 la 2010 quéc gia xép thir 60 trén thé gidi.
GDP duoc tinh theo ti gia héi doai: 269,259 ty USD (udc tinh nim 2019)
GDP tinh theo ddu nguoi (PPP):

. 48.668 USD (uoc tinh nam 2019)

. 48.159 USD (uoc tinh nam 2018)

. 47.502 USD (udc tinh nam 2017)

*Luu y: dit liéu tinh bang d6 1a 2010 , quéc gia xép thir 33 trén thé gigi.
Tong ngach tiét kiem quédc dan: qudc gia xép thir 75 trén thé gioi.

e 24,1% GDP (uéc tinh nim 2019)

. 23,5% GDP (udc tinh ndm 2018)
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. 23% GDP (udc tinh nam 2017)

GDP theo ti€u dung (udc tinh nam 2017):

. Tiéu dung ho gia dinh: 54,4%

. Tiéu dung cua chinh phu: 22,9%

. Dau tu vao vén cb dinh: 22,1%

. Dau tu vao hang ton kho: 0,4%

. Xuat khau hang hoa va dich vu: 38,5%
. Nhap khau hang hoa va dich vu: -38,2%
GDP theo nganh: (udc tinh nam 2017)

. No6ng nghiép: 2,7%

. Cong nghiép: 28,2%

. Dich vu: 69,1%

San pham ndng nghiép: sira, lta mach, yén mach, IGa mi, khoai tay, cu cai duong, l0a

mach den, thit lon, thit gia cam, thit bo.

Cac nganh cong nghiép: kim loai va san pham kim loai, dién ta, may méc va dung cu

khoa hoc, dong tau, bot gidy va gidy, thuc pham, hoa chat, hang dét may, quan 4o.
Téc @6 tang truong san xuat cong nghiép: 6,2% (ude tinh nim 2017)

Quéc gia xép thir 39 trén thé gidi.

Luc lugng lao dong: 2,52 triéu (udc tinh ndm 2020), xép thir 113 trén thé gidi.
Luc luong lao dong theo linh vuc: (udc tinh nam 2017)

. No6ng nghiép: 4%

. Cong nghigp: 20,7%

. Dich vu: 75,3%

Ti I¢ that nghiép:

. 6,63% (uéc tinh ndm 2019)

. 7,38% (udc tinh nam 2018)
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Quéc gia xép thir 106 trén thé gioi

Ngan sach nha nuoc (wdc tinh nam 2017):

. Doanh thu: 134,2 ti USD

. Chi tiéu: 135,6 ti USD

Thué va cac khoan thu khac: 53,1% (GDP) (udc tinh nam 2017), xép thir 11 trén thé gidi.
Thang du (+) hoac tham hut (-) ngan sach: -0,6% (GDP) (wdc tinh nam 2017)
Qudc gia xép thix 64 trén thé gidi.

No cong:

61,3% GDP (udc tinh nam 2017)

62,9% GDP (udc tinh nam 2016)

Xuat khau:

. 119,887 ty USD (udc tinh nam 2019)

. 111,339 ty USD (udc tinh nam 2018)

. 109,513 ty USD (udc tinh nam 2017)

Quéc gia xép 41 trén thé gisi

Hang hoa xuat khau (nim 2019): dau mo tinh luyén, san pham gidy va bot gd, 6 to,

thép khdng gi, go xé.

Déi tac xuat khau (theo wdc tinh nam 2019): Duc 14%, Thuy Dién 10%, Hoa Ky 8%,
Ha Lan 6%, Trung Qudc 6%, Nga 5% .

Nhap khau:

. 120,437 ty d6 la (udc tinh nam 2019)
. 116,628 ty USD (udc tinh nam 2018)
. 110,701 ty USD (udc tinh nam 2017)
Qudc gia xép thir 41 trén thé gisi.

Hang hoa nhap khau ( nam 2019): xang dau thd, 6 td va phu ting xe ¢d, xang dau tinh

ché, thiét bi phét thanh truyén hinh, thudc déng goi .

27



Péi tac nhap khau (theo udc tinh nim 2019): Ptc 16%, Thuy Pién 14%, Nga 13%,
Trung Qudc 6%, Ha Lan 6% .

Ti gia héi doai: EUR/USD

2013 2014 2018 2019 2020

0,7634 0,885 0,87789 0,90338 0,82771
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Chuwong 3: Kinh doanh san pham va dich vu tai Phin Lan

Thiét 1ap dai ly hodc kénh phan phdéi tai Phan Lan

Cac kénh phan phdi c6 sin da dang & Phan Lan cho phép thuc hién nhiéu chién luoc
thi truong khac nhau. Hang tiéu dung va hang hoa twong tu ¢d thé duoc ban tryc tiép
cho céc chudi ban 1¢, cira hang bach hoa va cac diém bén Ié khac, nhung thuong duoc
nhap khau théng qua cac nha ban budn va nha phan phéi. Phan Lan ¢ nhiéu trung tam
phan phdi I6n nam xung quanh. San bay thwong mai 16n nhat & Phan Lan l1a San bay
Helsinki ¢ Vantaa. Cac cang bién thuong mai I6n nhat & Phan Lan 1a Hamina-Kotka,
Helsinki va Naantali. Khong c6 cang nhap canh chinh cho dudng bo hodc duong sat. O
Phan Lan, hau hét hang hoa duoc van chuyén khip dat nuwdc bang xe tai, voi céc trung

tam phan phdi chinh & Helsinki, Tampere va Joensuu.

Tai Phan Lan vé mat phép ly mic du khéng bat budc phai st dung dai 1y hoic nha
phan phéi, nhung mot dai 1y dugc lya chon tét ¢d thé 1a mat tai san quan trong trong
viéc kham phé va tiép can cac co hoi thuong mai trén khap Phan Lan va cung cip mirc
d6 cha y va dich vu ma khach hang Phan Lan thuong mong doi. Hang tiéu ding va
hang hoa tuwong tu c6 thé dugc ban truc tiép cho cac chudi ban I¢, cira hang bach hoa
va cac diém bén 1é khac, nhung thuong dugc nhap khau théng qua cac nha ban budn
hodc nha kinh doanh. Hang héa yéu cau lip dat, k§ thuat dic biét va dich vu bao tri /
hau mii thuong duoc béan thdng qua cac cong ty dich vu ki thuat, cong ty tu van va
cac nha cung cip dich vu chuyén nghiép khac. Do quy md nhé cua thi truong Phan
Lan va tinh lién két cua Phan Lan véi cac thi truong Bac Au khac, thong thuong nguoi
ta chi dinh mot hoac nhiéu dai 1y hoic nha phan phéi dé bao phu toan b thi truong
Phan Lan, hodc tham chi Bic Au. Cac dai ly / nha phan phdi ¢ Phan Lan va cac nuéc
Bic Au thuong dai dién cho mot sb cong ty nudc ngoai va co thé khé tim dugc mot
dai 1y / dai dién du tiéu chuan va kinh nghiém trong mét phan khac thi truong nhat

dinh chua dai dién cho cac san phém canh tranh.

Nguoi Phan Lan ¢6 xu huéng thich hop tac kinh doanh véi nhitng ngudi ma ho biét va
tin twong. Cac nha xuat khau thuong dén Phan Lan dé gap g& cac dai ly / nha phan
phdi tiém ning trudc khi kinh doanh dé danh gia mirc d6 phi hop cua tirng khach hang
tiém ning va dé bat dau qué trinh phat trién mac d6 quen thudc va tin cay thong
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thuong. Ngay nay tai Phan Lan c6 nhiéu thong tin truc tuyén cé thé hd tro viéc xac
dinh va lién hé voi cac dai ly / nha phan phéi tiém ning trudc chuyén thim nhu vay.
Lién doan Thuong mai Phan Lan, la t6 chiic van dong hanh lang ciing déng vai trod 1a
t6 chirc trung tdm ciia 2200 cong ty va hiép hoi thuong mai bao gom phan I6n hang
hoa nude ngoai ban cho nganh thuwong mai va cong nghiép Phan Lan. N6 I thanh vién
cua Lién doan Cong nghiép Phan Lan (EK), dai dién cho nganh céng nghiép Phan Lan
thong qua 25 hiép hoi thanh vién, Lién doan Dai Iy Ngoai thwong Phan Lan (FFTAF),
cung cap céc dich vu tinh phi dé tao quan hé dbi tac thuong mai véi tu cach thanh vién
1a cac dai ly cua ho, nha phan phéi va nha nhap khau. Ngoai ra, Internationally United
Agents and Brokers (IUCAB), cung cip quyén truy cap tinh phi vao co so dit liéu cua
minh, déng vai tro nhu mot nén tang B2B dé thiét 1ap quan hé kinh doanh giira cac nha
san xuat / nha cung cip va cac dai 1y thwong mai tir khap noi trén thé gioi, bao gom ca
Phan Lan.

Khong phai tit ca cac dai ly hoic nha phan phdi cua Phan Lan déu 1a thanh vién caa
cac hiép hoi noi trén. Hon nita, nhiéu cong ty Phan Lan to ra than trong va khéng phan

{rng véi cac céch tiép can khong dugc yéu cau tir nudc ngoai.

Céc cdng ty mudn st dung cac thoa thuan phan phdi, nhuong quyén thuong mai va dai
ly can dam bao rang céc thoa thuan ma ho dwa ra phu hop vai luat phép quéc gia cua
EU va cac quéc gia thanh vién. Quy dinh s6 86/653/EEC cua Hoi dong thiét lap cac
tiéu chuan bao vé téi thiéu nhat dinh cho cac dai Iy thuong mai tu kinh doanh béan hoic
mua hang hoa thay mat cho cac dai Iy cia ho. Quy dinh thiét 1ap cac quyén va nghia
Vu cla bén giao dai 1y va cac dai ly, thi lao caa bén dai 1y cling nhu viéc ky két va
cham dut hop dong dai ly. Quy dinh ciing thiét 1ap thong bao s& duoc dua ra va khoan
tién boi thuong hoic tién boi thudng phai tra cho ngudi dai dién. Theo do, viéc dua
vao mot diéu khoan quy dinh mot co quan luat thay thé s& duoc ap dung trong truong

hop c6 tranh chap s& cd thé b cac tda an chau Au phan quyét 1a vé hiéu.
Cach thanh lap van phong

Business Finland 12 to chirc tai trg d6i méi, thuong mai, dau tu va du lich cua Phan

Lan. Doanh nghiép Phan Lan nay thudc sé hitu hoan toan cua Chinh pha Phan Lan.

Dé biét thong tin kinh doanh chung vé viéc thanh lap van phong tai Phan Lan, My

Enterprise Phan Lan 1a mét dich vu kinh doanh cong cong cung cap cho cac cong ty
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dich vu va loi khuyén & cac giai doan khac nhau trong vong doi caa ho. Doanh nghiép
cua tdi Phan Lan 1a mot khai niém hop tac gitra B6 Kinh té va mang lué6i diéu hanh céc

dich vu c6ng danh cho doanh nghiép.
Vin dé nhwong quyén kinh doanh

Thi truong nhuong quyén cia Phan Lan uéc tinh tri gia hon 6 ty USD, véi 250 dén
300 hé théng nhuong quyén dang hoat dong véi gan 7.000 don vi trén khip ca nudc.
Linh vuc nhuong quyén sir dung tir 40.000 dén 60.000 nguoi. Tinh dén nam 2019,
79% nhwong quyén thuong mai & Phan Lan 14 trong nudc va 21% 1a nude ngoai, diéu
ndy cho thdy xu huéng ngay cang ting d6i Véi cac thuong hiéu trong nudc va cac
chudi ngay cang 16n hon. Co hoi ton tai trong tat ca cac linh vuc thi trudng va thi phan
cua ho 1a ban 1& 34%, nha hang 25% va dich vu 41%. Tinh dén cac chudi méi vao nim
2019, 54% la dich vy, 18% la ban I¢ va 28% la nha hang. Nam 2019, toc do ting
treong hang nam vé doanh thu 13 6,4% va nam 2020 du kién 1a 6,2%, véi mic ting
truong 16n nhét trong linh vue B2B (15,3%) va nha hang (9,3%). Céc cong ty nhuong
quyén cua Hoa Ky & Phan Lan chu yéu 14 cac nha hang thic an nhanh va cac doanh
nghiép kinh doanh dich vu 6 t6. Cac nhuong quyén cia Hoa Ky c¢6 xu hudng dugc
ngudi tiéu dung cdng nhin thuong hiéu cao. C6 mot sb luat lién quan dén nhuong
quyén thuong mai, vi du: Quy tic dao duc cua Hiép hoi nhuong quyén thuong mai

Phan Lan (cap nhat ké tir ngay 1 thang 1 ndm 2017.
Sy kién: Ngay tin tic nhuong quyén, Helsinki, ngay 21 thang 9 nim 2021.
Thong tin

Cac bén quan tdm c6 thé lién hé véi Chuyén gia Thuong mai Tiina Keteld-Juvonen,

tiina.ketela@trade.qgov

Cé4ch tiép thi truc tiép

Cac kénh tiép thi truc tiép duoc st dung phd bién nhat ¢ Phan Lan la:

« Thu truc tiép (Thu s6 luong 16n chua dugc giai quyét va Giri ¢6 giai quyét)
« Tiép thi qua dién thoai

« Ban hang tryc tiép

« Tiép thi qua Internet
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« Quang cao phan hdi truc tiép
» Catalogs / tai liéu quang céo

Thu truc tiép van duogc sir dung, mac di nd khdng hiéu qua lim. Tiép thi truc tiép k¥
thuat s6 ngdy cang gia ting v6i Sy md rong cia Thuong mai dién tir & Phan Lan. Cac
chién dich tiép thi truc tiép dang tré nén da dang hon va quang cao dang duoc phan
khtc chinh xac hon. Phuong tién truyén théng xa hoi duoc sir dung dé tiép can cac
nhoém muc tiéu méi va viéc sir dung tin nhan dién tir cho cac muc dich tiép thi dang
ngay cang phét trién. Cac dich vu phl hop, ban 1¢ da kénh va truyén théng c6 muc tiéu
c6 lién quan mat thiét dén sy phat trién trong Thuong mai dién ti.

Dir liéu c& nhén cia khach hang

Cac cong ty dén kinh doanh tai Phan Lan nén biét vé Pao luat Dit liéu C4 nhan cua
Phan Lan yéu cau cac cong ty phai minh bach véi nguoi tiéu ding vé viéc sir dung dir
licu c& nhan. Ngoai ra, tiép thi truc tiép dién tir yéu cau sy cho phép trude rd rang tir

ngudi nhan theo Pao luat vé bao vé quyén riéng tu cua thong tin lién lac dién ta.
Thwong mai dién ti

Phan Lan 1a mot trong nhitng quéc gia co ty 1¢ st dung Internet va bang thong rong
cao nhat trén thé gi¢i. Phan Lan ciing di phat trién mot hé sinh thai nha cung cap dich
vu thuong mai dién tr manh mé&. Thuong mai dién tir dang phd bién va dang phat
trién, chu yéu duoc thic ddy boi sy da dang cua hang héa hon va muc gia thiap hon
dugc cung cap khi so sanh véi cac nha ban Ié truyén thong. Doanh thu thwong mai
dién tir cho nam 2020 la 13,4 ty do6 la, it hon khoang 2 ty so v4i nam 2019, do giam chi
phi di lai va giao thong. 58% doanh thu dugc chi cho hang hoa, 26% cho dich vu va
16% cho du lich. Covid-19 giai thich hau hét cac thay d6i 1a do viéc di lai chiém gan
mét nira va hang héa chiém mot phan ba lwgng phan phdi trong nam truée. Sy gia ting
cua hang héa dugc giai thich 1a do cac han ché cua Covid-19 ddi vi mot sb doanh
nghiép nhit dinh, khéng nhiéu vé han ché di chuyén. Nguoi tiéu dung mua quan éo,
thuc pham mang di, my pham va do dién ti truc tuyén nhiéu hon trudc. Theo nghién
ctru B2B cua Buu dién Phan Lan nam 2021, B2B da sir dung thuong mai dién tir 1am
cong cu mua hang trong 47% tong sé giao dich mua so véi 36% cia nam trudc. Dy

doan nim nam nang né 1én dén 62 phan tram. Thuong mai dién tir nhin chung da c6
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nhitng budc tién khong 16 trong nim qua va khong co gi quay dau lai khi ca nguoi tiéu
ding va doanh nghiép déu ting nhu cau cia ho d6i véi cac nha cung cap thuong mai
dién tur.

Nhan xét vé hanh vi nguoi tiéu dung tai Phan Lan

Theo khao sat cia Buu dién Phan Lan Covid-19 da ting mua hang truc tuyén tir cAc
trang web trong nudc tir 61% cia nam trude 1én 64% vao nam 2020. Ly do dang sau
diéu nay 1a ngudi mua mudn wu tién nodi dia va dia phuong khi lya chon cac trang web
tryc tuyén. Kho khin khi mua hang tra lai 13 Iy do phd bién nhit cua viéc khéng mua
hang tir cac ctra hang truc tuyén nudce ngodi. Nhiéu nguoi Phan Lan tin ring mua sam
tryc tuyén ¢ nhitng loi thé, d6 1a gia ré hon, thuan tién hon, cung cap nhiéu loai hang
hoa va dich vu tot hon, ddng thoi tiét kiém thoi gian khi so sanh véi cac nha béan 1é
truyén thong. C6 mot sé khac biét vé hanh vi gitra cac gigi tinh khi mua hang truc
tuyén. Gia ca va kha nang so sanh chung anh huéng dén nam gidi nhiéu hon nit gigi.
Déi vai phu nit thi sy mua saim dé dang va tranh dong duc trong cac cira hang 1a nhiing
yéu té quan trong va lac d6 s& khdng quan tam vé chi phi giao hang. Ca hai gigi & moi
ltra tudi déu l1am gian doan viéc mua siam khi chi phi giao hang qué cao. Theo bao cao
thwong mai dién tir Phan Lan nam 2020 ngudi tiéu ding Phan Lan 1a nhitng nguoi
mua hang tan tim, c6 nghia 1a 2/3 ngudi mua truc tuyén da khong tra lai hang. Ky
nguyén Covid-19 d3 ting lugng ngudi mua truc tuyén tich cyc. Nhu nam 2019, 65%

nhom tudi 18-74 mua hang truc tuyén, nam 2020, con sb nay la 73,2%.

Cac nganh ban hang truc tuyén hang dau ¢ Phan Lan 1a quan 4o, d6 dién tir gia dung
va sach. Du lich va cac dich vu, chang han nhu vé tau, khach san va vé may bay, tro
choi va phuong tién truyén thong ky thuat sé, ciing dang ban rat chay trén mang, ngoai
trir cac nam 2020 va 2021. Ngay ca mua hang tap hda truc tuyén dang phat trién nhung
nhin chung van chi déng mot vai tro nho, chi 11%. caa tt ca cac hoat dong mua sam
hang tap hoa duoc thuc hién truc tuyén vao nam 2020 (6% vao nim 2018) theo Khao
sat Buu dién Phan Lan nam 2020. VAn con phai xem liéu sy gia tang trong thoi ky dai
dich Covid-19 c6 thay doi hanh vi cua nguoi tiéu dung vinh vién hay khéng. Vao nim
2020, cac trang web hang dau, tinh theo doanh sb rong, cho mua sam truc tuyén &

Phan Lan la Zalando, Verkkokauppa.com, Amazon.com, Gigantti va H&M.
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Sai lam tiép thi tryc tuyén pho bién nhat & Phan Lan 1a danh gia thap tim quan trong cua
tiép thi. Céc cong ty thanh cdng nhit 1a nhimg cong ty xac dinh dung nhom khach hang
muc tiéu, sau d6 quang ba trang web cua ho va céc ctra hang khac cho cac nhom muc
tiéu d6 thong qua két hop cac kénh bao gdm quang céo tra phi, phuong tién truyén thong
x& hoi va e-mail. Mot cudc khao sét cua Postnord 2020 cho thiy nam qudc gia pho bién
nhat ma ngudi Phan Lan mua hang truc tuyén 1a Trung Quéc (49%), Ptic (37%), Vuong
qudc Anh, Thuy Dién va Hoa Ky cling 24%). Nguoi tiéu dung Phan Lan nhiét tinh mua
sam truc tuyén, cho du théng qua may tinh dé ban, may tinh xéach tay hay thiét bi di
dong. Trong vong ba thang, trung binh mdi Finn thuc hién hon nam 1an mua hang truc

tuyén. Mua trung binh mdi nam vao nam 2020 1a $ 900,00 / nguoi.

C4c quy tic & Quy dinh Ban hang trén thwong mai Pién tir dia phwong Phan

Lan
Phan Lan &p dung quy dinh thuong mai dién tir ciia Lién minh chau Au.

Lién minh chau Au di giéi thiéu goi Thuong mai dién tr VAT méi, sé tao thuan loi
cho thuong mai xuyén bién gidi, chdng gian lan thué VAT va dam bao canh tranh
cdng bang cho cac doanh nghiép EU. Cac quy tic méi nay cd hiéu luc ké tir ngay 1
thang 7 ndm 2021. Khong c6 khuyén khich hoic sang kién dia phuong nao danh cho

thuong mai di¢n tu.

Quy tic quan trong nhit dbi véi mot cong ty nudc ngodi xay dung thwong mai dién tir
& Phan Lan 1a ¢&am bao rang nén tang cua ho s& hd tro hé théng hoach dinh nguén luc
doanh nghiép dia phuong (ERP), quan ly quan hé khach hang (CRM), phuong thirc
thanh toan dia phuong va buu chinh Phan Lan. Néu khong, cong ty s& khong thé kinh
doanh ¢ day.

Hau hét cac luat cua Phan Lan lién quan dén hoat dong kinh doanh truc tuyén déu ap
dung cho tat ca céc hoat dong kinh doanh, khéng chi kinh doanh truc tuyén. Cac quy
dinh lién quan nhit dén kinh doanh truc tuyén la:

. Dao luat bao vé ngudi tiéu dung, trong d6 cac quy dinh vé& ban hang theo
khoang cach duoc &p dung cho thuong mai dién tr, Bo luat xa hoi thdng tin

(917/2014), quy dinh vé quyén riéng tu dién tir, bao vé ngudi tiéu dung, mang truyén
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thong va bao mat dit liéu véi muc dich thac day cac thi tuc dugce don gian hoa va co

hoi binh dang cho céc nha cung cap dich vu trén thi truong.

. Dao luat dir liéu ca nhan (1523/1999) va GDPR, bao gom viéc xir ly dit liéu ca

nhan cia cac ddi tuong EU lién quan dén viéc cung cap hang héa va dich vu.

Khoéng co tro ngai kinh doanh / phap 1y nao ngan can céc giao dich tai chinh truc tuyén
/ Thuong mai dién tir & Phan Lan. Diéu quan trong 1a dwa ra cac phuong thuc thanh

toan phu hop.
Hé sinh thai cia nha cung cap dich vu kinh doanh thuong mai dién tir dia phuong

Tiép thi k¥ thuat s6 & Phan Lan da phat trién nhanh chong trong vai nim qua va nhiéu
nha cung cip dich vu Phan Lan, bao gom ca cac cong ty tiép thi truyén théng (Suomen
Digimarkkinointi, Avidly) di vuon 1én dé gilp cac cong ty cung cap dich vu cua ho.
Facebook va Google di tao dung dugc vi thé vitng chac ¢ Phan Lan, chiém khoang

mét nira tong sé tiép thi ky thuat sb trén toan quéc.

Cac cong ty hau can ching cudi van dang tién nhitng budc nho ¢ Phan Lan. Buu chinh
Phan Lan di ra mét cua riéng ho vao cudi nim 2019 véi tén goi Box. Cho dén nay, nd
chi c6 mot dia diém, nhung nd hoat dong nhu mét nén tang thir nghiém cho cac loai
dich vu khac cho ngudi tiéu ding trén khap Phan Lan. Nhitng cai khac hién cd 1a tiéng
Thuy Dién

Unifaun’s Delivery Checkout va Budbee. Nguoi tiéu dung Phan Lan rat nhiét tinh
trong viéc mua hang truc tuyén caa ho tai cac may buu kién va ti khoa véi 35 % thich
phuong thirc giao hang nay. O vi tri tha hai 1 thu thap n6 tir mot diém phan phdi.
Luong may thira ngay cang nhiéu va may cii. Budbee thong bao vao nam 2021 sé& b

sung hon 100 may buu kién méi trén khap Phan Lan.

Bén phuong thirc thanh toan thuong mai dién tir phd bién nhat vao nam 2020 ¢ Phan
Lan 1a ngan hang truc tuyén (63%) va thé ghi no / thé tin dung (49%), hoa don (23%)
va PayPal (21%) hoac cac tly chon thanh toan tryc tuyén twong ty. Thanh toan di dong
d3 c6 nhitng budc tién 16n vé mirc do phd bién trong nim qua. Khi vao nim 2019, 8%
st dung nd 1am phuong thirc thanh toan vao nam 2020, ty 1& phan traim di tiang 1én
16%. Diéu quan trong la phai dam bao sy an toan cua tt ca cac phuong thirc thanh

toan, vi ngudi Phan Lan cuc ky quan tim dén su an toan caa thong tin thanh toan cua
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ho. Cac cong thanh toan chinh duoc hd trg & Phan Lan la PayTrail, PayPal, Klarna,
Checkout, Mash, Stripe va Bambora. C6 mét sé hoi thao nho hon vé thuong mai dién
tr & Phan Lan, nhung hoi thao 16n nhat 14 trién 1am Thuong mai théng minh hang

nam. Lan cudi cing duoc t6 chirc vao ngay 28 thang 1 nam 2021, tai Helsinki.
Thoéng tin lién hé
Céc bén quan tam c6 thé lién hé véi Chuyén gia Thuong mai Tiina Ketela-Juvonen,

tiina.ketela@trade.gov

Lién doanh/ Cép giay phép

Tai Phan Lan viéc thanh 1ap lién doanh va céc thoa thuan cap phép c6 thé 1a nhitng lua
chon hitu ich dé thiét 1ap mot doanh nghiép. Viéc cap phép duoc diéu chinh cha yéu
boi luat hop ddng chung, luat canh tranh va luat diéu chinh quyén so hitu tri tué. Céc
thoa thuan cap phép san pham kha pho bién ¢ Phan Lan do chat lugng san xuat caa
Phan Lan tét, quy md thi trudng nho va chi phi van chuyén hang héa vé nudc tuong

dbi cao. Tién ban quyén va phi cap phép co thé dugc ty do chuyén ra khoi Phan Lan.

Cac cdng ty can can nhic khi hinh thanh mot lién doanh hoic thoa thuan cap phép bao
gom cac tac dong co thé c6 vé thué, hé thdng luat phap dia phuong, cac nguyén tic ké
toan, gidy phép dic biét va thu tuc dang ky. Céac cong ty nén biét vé Pao luat Canh
tranh Phan Lan khi thao luan vé cac yéu cau phéap 1y ddi véi lién doanh. Pao luat Canh

tranh nham bao vé canh tranh kinh té hiéu qua khoi cac hanh vi han ché c6 hai.
Ban hang cho chinh phu

Tong s6 tién mua sam caa Chinh phit Phan Lan hang nim dugc uwéc tinh 1a khoang
18% GDP cua Phan Lan. Diéu nay chu yéu 1a do quy mé dic biét Ion caa khu vyc
cdng ¢ Phan Lan. Mua sim chinh pha & Phan Lan chiu sy diéu chinh cta ca cac nghia
vu quéc té theo Hiép dinh Mua sam Chinh phu (GPA) cia WTO va luat phap toan EU
theo Chi thi Mua sim Cdng caa EU. Cac quy tic mua sam cia EU va thoa thuan GPA
cua WTO chi &p dung cho cac goi thau trén gia tri ngudng. Dao luat quéc gia vé Hop
ddng cdng cua Phan Lan (bang tiéng Phan Lan) diéu chinh cac hoat dong mua sim
thip hon gi4 tri ngudng cua EU va GPA.

Cac doanh nghiép cd thé sir dung HILMA dé c6 duoc thdng tin thoi gian thuc vé céc
thi tuc mua sim dang dién ra va thong tin trudc vé cac thi tuc trong tuwong lai. Nghia
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Vu quang céo cac hop dong cong khai trong HILMA bao gom cac hop dong vuot qua
ngudng quéc gia va EU. Cac hop dong dudi ngudng qudc gia ciing c6 thé duoc quang
céo trong HILMA, mic di né khdng bét budc theo luat dau thau. Trang web eNotices
cung cap cac biéu mau tiéu chuan cho céc thong bao mua sim cong dugc céng bd
trong Phan b sung cho Tap chi Chinh thic cua Lién minh Chau Au. Cac théng bao
khong thé giri qua HILMA nén dugc dién trén trang web eNotices. Ban can phai dang
ky truge khi s dung trang web nay. TED 1a mot co so dit liéu truc tuyén chira tat ca
cac thong bao duoc xuat ban trong Phan bd sung cho Tap chi Chinh thac cua EU, bao

gom mot kho luu trix cac thdng bao tir ndm niam qua.

Néu hop dong duoc trao trén co sé dau thau co loi nhat vé mat kinh té, thi cac hd so
du thau s& duoc do ludng dua trén cac tiéu chi so sanh da chi ra trude d6. Pon vi ky
hop dong phai néu rd ty trong twong ddi cua cac tiéu chuan trong théng béo hop dong,
trong thu moi dam phan hodc trong thu moi thau. Trong sé ciing c6 thé dugc thé hién

bang céach chi ra mét pham vi hop 1y. Thong tin thém tai Bo Viéc 1am va Kinh té.
Xuc tién thwong mai va quang cao

Lién minh Chau Au d thiét ap cac tiéu chi ti thiéu va khéach quan vé tinh trung thuc
trong quang c&o. Phap luat vé cac hoat dong quang cdo cd thé duoc tim thay théng qua
Chi thi 2005/29 / EC d3 duoc EU thong qua lién quan dén céc hoat dong kinh doanh
cdng bing. Co cac quy dinh dic biét cho viéc quang cdo mot s6 san pham nhu thudc,

thuc pham, chét bo sung, co bac, ruou va thude 1a & Phan Lan.

Mot s6 co quan quan ly hoi cho ddi vai hoi chg thuong mai dia phuong. Cac nha to
chtre chinh trong cac khu vire 13 Cong ty C6 phan Hoi cho Phan Lan / Trung tdm Hoi
chg Helsinki va Cong ty TNHH Hoi chg Wanha Satama cho khu vuc thu d6, Cong ty
TNHH Hbi chg Jyvaskyla & mién Trung Phan Lan, Trung tam Hoi cho va Hoi cho
Turku & Tay Nam Phan Lan va Hoi cho Lahti. Ltd. v Tampere Trade Fairs Ltd. &

Nam Phan Lan.
Cac to bao lon theo tha ty phat hanh:

*Helsingin Sanomat la nhat bao hang dau cua tha d6, s phat hanh 339.437 - s6 lugng
nguoi doc 902.000
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*Aamulehti 12 to nhat bao ban chay thir hai tir khu vuc Nam Phan Lan (Thanh phé
Tampere), s6 phat hanh 130.081

*Turun Sanomat 14 mot to béo ndi tiéng tir khu vec Tay Nam Phan Lan (Thanh phé
Turku), s6 lugng phat hanh 72.979 - wdc tinh luong doc gia: 205.000

*Keskisuomalainen luu hanh 68.589
S6 luong phat hanh cia Savon Sanomat 55.535

*Hufvudstadsbladet 12 mot to béo tiéng Thuy Pién tu do, s phat hanh 48.000 — s6
lugng nguoi doc wac tinh 120.000

Tap chi / Tap chi Kinh doanh:

*Kauppalehti 1 to bdo kinh té / kinh doanh hang ngay trong tuan, véi luong doc gia
udc tinh 1a 148.000

*Talouselama (Doanh nghiép hang tuan)

*Tekniikka & Talous (Kinh doanh hang tuan)

*Tietoviikko TIVI (Kinh doanh hang tuan)

bai/ TV:

Bauer Media Group, bao gdm chin dai phat thanh qubc gia, nim dja phuong va mot
dai phat thanh dich vu k§ thuat sé.

Discovery Phan Lan (TLC, Frii, TV5, 6)

*DNATV

Cong ty phat thanh Phan Lan YLE Radio (YLE Radio 1, YLEX, YLE Radio Suomi,
YLE Mondo, YLE Klassinen, YLE Puhe, YLE Sami Radio, YLE Novosti po-russki,
YLE X3Mva YLE Vega) va TV (YLE TV1, TV2, YLE Teema Fem) Trung tam.

Fox Networks Group Oy (TV: Fox)
*MTV OY (TV: Mtv3, Sub, Aava, C More Max)

Nelonen Media. TV (Nelonen HD, Nelonen Prime, Ruutu + Lapset, Nelonen Maailma,
Nelonen Pro 1, Nelonen Pro 2, Jim, Liv & Hero) va Radio (Radio Rock, Radio Aalto,
Helmi, HitMix, Radio Suomipop, Loop).
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*Nha truyén théng 16n nhat:
Alma Media

SanomaGroup

TS-Yhtyma

Céc bén quan tdm c6 thé lién hé voi Chuyén gia Thuong mai Cap cao Mia Méki,

mia.maki@trade.gov

Béo gia va thoi han thanh toan

Cac loai thué chinh d6i véi cac doanh nghiép 1a thué doanh nghiép (thué loi tic) va
thué bat dong san. Thué doanh nghiép 1a loai thué thu nhap duoc thu tir cic cong ty
trach nhiém hiru han va cac tap doan khac. Thué dugc danh vao thu nhap chiu thué cua
mot cong ty duoc tinh bang cach trir di cac khoan chi phi duoc trir cua cong ty trén thu
nhap chiu thué caa nd. Thué suat thué thu nhap doanh nghiép da dugc giam tir 24,5%

xudng 20,0% vao thang 1 nim 2014.

Tat ca hang hoa va dich vu déu phai chiu thué gia tri gia ting (VAT), mot loai thué
gian thu duoc tinh theo phan trim gia tri cua tat ca hang hoa va dich vy, trir khi duoc
mién trir cu thé. Ty 1& chung 1a 24% ddi véi hang cong nghiép; 10% d6i vai séach,
thude, dugc pham, vé xem phim, van chuyén hanh khach, dich vu luu tra, su kién vin
hoa va giai tri, ding ky bao va tap chi dinh Ky, va giay phép truyén hinh; 14% dbi voi
thuc pham va thuac an gia suc, nha hang va dich vu an udng.

Thué tiéu thu dic biét danh cho ting san pham cu thé va mac thué duoc danh gia dua
trén s6 luong san pham duoc tiéu thu dé sir dung chiu thué hoac cac san pham duoc
cung cap dé sir dung chiu thué. Thué tiéu thu dic biét duge danh vao rugu va dd udng
c6 cdn, bia, thudc 14, nhién liéu long, dién va mot sé loai nhién liéu va nude giai khat.
Thué réc thai dé6 thi, thué dong goi dd udng va dau thai ciing phai chiu thué tiéu thu
dac biét.

Thué i véi hang hoa tir cac nude ngoai chau Au tuong do6i thap, dac biét ddi véi
hang héa san xuat, dao dong tir 2,61% hoic 4,17%. Tuy nhién, cac mit hang dét may

van ¢ muc thué va han ngach cao.
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Pé biét thém thong tin, vui 1ong truy cap Co s¢ dit liéu thué quan truc tuyén ciaa Chau
Au (TARIC),

Dich vu ban hang va hd trg khach hang

Thong thuong, Cong ty nén chi dinh mét dai ly hodc nha phan phébi doc quyén dé bao
phu toan bo Phan Lan. Cac nha nhap khau cd thé tu phuc vu cac khach hang Ién, trong
khi cac dai ly 1am viéc véi cac khach hang nho hon. Cac dai 1y thuong té chic, thuc
hién dao tao vé san pham va hd tro khach hang day 1a diéu rat quan trong.

EU c6 luat dé dam bao an toan cho khach hang va dich vu sau ban hang:

Chi thi nam 1999 vé ban hang tiéu dung va cac quy dinh bao dam lién quan yéu cau
ngudi ban chuyén nghiép phai cung cap bao hanh téi thiéu hai nam cho tat ca cac hang
tiéu dung dugc ban cho nguoi tiéu dung (phap nhan hoat dong cho cac muc dich bén
ngoai thuong mai, doanh nghiép hoic nghé nghiép cua cong ty) . Céc dich vu sau ban
hang cho nguoi tiéu dung trong trueong hop khéng tudn tha la stra chira hang hda, thay

thé hang hda, giam gia hoac huy bé hop dong mua ban.

Chung nhan an toan san pham chung (GPSD) nham dam bao chi nhitng san pham tiéu
ding an toan méi duoc ban ¢ EU. Nguoi tiéu ding phai duoc canh bao vé nhitng rai ro

lién quan dén bat ky san phim nao dwgc dua ra thi truong.

Quy dinh v& trach nhiém nha san xuat dbi véi san pham 18i 1a nha san xuat phai chiu
trach nhiém vé bat ky thiét hai ndo gay ra boi mot san pham bi 16i. Ngudi mua phai
ching minh duoc sy ton tai caa khiém khuyét caa san pham bi 15i va méi lién hé nhan

qua giira khiém khuyét va thuong tich (vé thé xac cling nhu vat chat).
Dich vu chuyén nghiép dia phuong

Hiép hoi nghé nghiép ¢ Phan Lan:

. Hiép hoi cac nha quan ly va chuyén gia, YTY

. Cong doan Gido duc Phan Lan, OAJ

. Lién minh cac chuyén gia ban hang va tiép thi: MMA

. Hiép hoi cac ky su chuyén nghiép & Phan Lan

. Hiép hoi thd y Phan Lan
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. Hiép hoi kién trac su Phan Lan, SAFA

. Sinh vién tét nghiép Truong Kinh doanh Phan Lan
. Hiép hoi Tam Iy Phan Lan

. Hiép hoi luat su Phan Lan

. K§ su va kién trac su hoc thuat & Phan Lan: TEK
. Chuyén gia Khoa hoc X& hoi

. Lién doan cac cong doan danh cho nhan vién chuyén nghiép va quan ly & Phan

Lan, Akava
B#o vé quyeén sé hiru tri tué

Tai Phan Lan quyén so hitu tri tué phai duoc dang ky dé duoc thuc thi theo luat dia
phuong, chang han nhu Pao luat ban quyén, Pao luat kiéu dang di dang ky va DPao
luat bang sang ché. Pé c6 dugc bang sang ché hoiac nhan hiéu, ngudi ta phai nop don
bang vin ban cho Vin phong Pang ky va Sang ché Phan Lan (PRH) bang tiéng Phan
Lan va Thuy Pién. Pang ky bang sang ché va nhan hiéu thudong dugc cap dua trén co
s nop don dau tién hodc phat minh dau tién. Do do, cac cong ty nén xem xét cach tot
nhit dé c6 dugc su bao ho bing sang ché va nhan hiéu trudc khi gisi thiéu san pham

hoic dich vu sang thi truong Phan Lan.

Hé thong phap luat Phan Lan bao vé quyén s hitu tri tué va Phan Lan tuan tha nhiéu
thoa thuan qudc té lién quan dén so hitu tri tué. Phan Lan di tham gia cac thoa thuan

ban quyén quan trong nhat.

Cong ty c6 thé tim thdng tin vé cach danh gia, bao vé va thuc thi cac quyén sé hitu tri
tué, cac quyén nay cd thé quan trong nhu thé nao d6i véi doanh nghiép va tim Bo cong
cu SHTT danh riéng cho thi truong. Bo cng cu chira thdng tin chi tiét vé viéc bao vé
va thuc thi quyén so hitu tri tué tai cac thi truong cu thé va chta thong tin lién hé caa
cac van phong quyén sé hitu tri tué dia phuwong & nudc ngoai .

Chinh pha ludn ludn khuyén khich tién hanh tham dinh d6i véi cac d6i tac tiém ning.
Mot dbi tac tét 1a mot dong minh quan trong trong viéc bao vé quyén SHTT. Tuy
nhién, hay can nhac can than xem c6 nén cho phép ddi tac cua ban ding ky quyén
SHTT thay cho ban hay khdng. Lam nhu vay c6 thé tao ra rui ro rang ddi tic caa ban
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sé& tu liét ké 1a chua s hiru SHTT va khong thé chuyén giao quyén néu quan hé ddi tac
két thuc. Hay theo ddi ciu trdc chi phi cia ban va giam ty suat lgi nhuan cua céc tac
nhan xau. Lam viéc vai ¢6 van phap ly am hiéu luat phap Phan Lan dé tao ra mot hop
ddng virng chic bao gom cac diéu khoan khdng canh tranh va cac diéu khoan bao mat
/ khong tiét 16.

Céac doanh nghiép nén hiéu tim quan trong cua viéc phdi hop véi céc hiép hoi va to
chtrc thuong mai dé hd trg cac nd luc bao vé quyén sa hitu tri tué va ngan chan hang

gia. Céc to chirc cung cap hd tro bao gom:
Hiép héi kinh doanh chinh tai Phan Lan

. Lién doan Cong nghiép Phan Lan (EK) 1a mét t6 chirc bao tro cho mot sb hiép
hoi nhoé hon. Nhiém vy chinh cua n6 1a 1am cho Phan Lan trg thanh mot qudc gia hap
dan quéc té voi moi truong kinh doanh canh tranh. Tu cach thanh vién yéu cau ma

nhan dang doanh nghiép Phan Lan.

. Enterprise Europe Network cung cap dich vu qudc té hda mién phi cho cac

doanh nghiép vira va nho va co cac chuyén gia tai hon 50 qudc gia trén thé gioi.

. Doanh nhan Phan Lan 1a mét to6 chac quan tdm va dich vu cho cac doanh
nghiép vira va nho (SME) va chi s& hitu cia ho. Tu cach thanh vién yéu cAu ma nhén

dang doanh nghiép Phan Lan.

. Lién doan Thuong mai Phan Lan 1a mét to chiic van dong hanh lang trén toan
qudc ¢6 nhiém vy thiic day thuong mai Phan Lan. Muc tiéu la cai thién diéu kién hoat
dong cho céc cbng ty hoat dong trong linh vuc thwong mai ban budn va ban lé, kich
thich su hop tac trong nganh va nang cao lgi ich thuong mai va stir dung lao dong cua
cac thanh vién. N6 c6 vai tro thuong luong thoa ude lao dong tap thé, giai quyét tranh
chap lao dong va phuc vu cac thanh vién trong van dé viéc lam. Cac cong ty thanh

vién can phai dang ky tai Phan Lan.

Péi tc thuong mai Phan Lan 1a mot t6 chac thanh vién tao diéu kién thuan lgi cho
thuong mai qudc té cho céc cong ty vira va nho. Cac thanh vién cua t6 chic 1a cac dai ly

thuong mai, nha nhap khau va nha phan phdi thudc cac linh vuc cdng nghiép khéac nhau.
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Chuong 4: Quan hé song phwong giira Viét Nam va Phan Lan

Quan hé ngoai giao Viét Nam — Phan Lan

Viét Nam va Phan Lan thiét Iap quan hé ngoai giao ngay 25/1/1973. Quan hé hitu nghi
truyén théng va hop tac nhiéu mat duoc hai nudc duy tri va phat trién tot dep. Hai nudc
da trai qua mot giai doan chuyén ddi nhanh chéng tir hop téc phat trién sang quan hé doi
tac binh dang dya trén thwong mai, ddu tu cling nhu giao luu nhan dan ngdy cang sau
rong. Quan hé Viét Nam-Phan Lan phét trién tich cuc trén nhiéu linh vuc, nhat 1a chinh

tri-ngoai giao, thuong mai, hop tac phat trién, giéo duc va dao tao.

Hop t4c giita Phan Lan va Viét Nam luc nay 1a hop tac ngang hang, trai rong trén nhiéu
linh virc, trong d6 hai linh vurc chinh [ phat trién bén viing va thuong mai. Pau tu trong

cdng nghé cao va nang lugng sach ngay cang phat trién.

"Phan Lan ti hao 14 d6i tac cua Viét Nam trong nhiéu thap ky qua. Chinh vi vay, chlng
t6i thuc sy mong mudn nang cao quan hé hon nita trong linh vuc thwong mai nho Hiép
dinh Thuong mai ty do va Hiép dinh Bao ho dau tu", ong Ville Skinnari, B truéng

Ngoai giao Phan Lan cho biét.

Hop tac trong gi4o duc dai hoc cling 1a mot diém noi bat trong thoi diém nay. Khoang

2.500 sinh vién Viét Nam dang theo hoc trong cac trudng dai hoc Phan Lan.

Hai bén tich cyuc duy tri trao d6i doan va tiép xtic song phuong & cac cap, hop tac hiéu
qua va ung ho 1an nhau trén cac dién dan khu vuc va qudc té. Kim ngach thuong mai hai

chiéu tang déu qua cac nam.

Hai bén thuong xuyén trao d6i doan cac cap. Lanh dao Viét Nam tham Phan Lan co:
Chu tich nugc Nguyén Minh Triét (5/2010); cac Thu tuéng: Pham Van DBong (5/1977),
V& Vin Kiét (6/1995), Phan Van Khai (9/1999), Nguyén Tan Diing (9/2006); cac Pho
Thu tuwéng: Nguyén Sinh Hung (2008), Nguyén Thién Nhan (2009), Hoang Trung Hai
(9/2014); cac Phé Chu tich Quéc hoi: Nguyén Puc Kién (4/2010), Phung Quéc Hién
(9/2016); Phé Chu tich nuée Bang Thi Ngoc Thinh (10/2017); Pho Thu tuéng Thuong
truc Chinh phu Truong Hoa Binh (9/2019).
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Lanh dao Phan Lan tham Viét Nam c6: Tong thong Tarja Halonen (2/2008); Thu tuéng
Matti Vanhanen thim chinh thic (11/2009) va du ASEM 5 (10/2004); Chi tich Quéc

hoi Sauli Niinistd (1/2010) va nhiéu doan cap bo truong khac.

Bén canh d6, lanh dao cip cao hai nudc con c6 cac cudc tiép xuc bén 1& cac hoi nghi

qudc té.

Hai bén di ky Hiép dinh khung gitra hai Chinh phu vé céc du an duoc tai tro trong
Chuong trinh dau tu cong ctia Phan Lan, tao khudn kho cho viéc trién khai cac du an sir
dung vén ODA va vén vay wu dii do Chinh phu Phan Lan tai tro, gop phan thic day su

phét trién kinh té-xa hoi tai Viét Nam.

Hai bén ciing di thong nhat va hoan tat thu tuc sir dung Quy quay vong nudc Phan Lan
thudc Chuong trinh nudc va vé sinh céc thi tran theo huéng giao Ngan hang Phat trién

Viét Nam cho vay thuc hién Chuong trinh nude nhu muc tiéu ban dau cia Quy.

Hop tac gido duc giita hai nude cling co budc phat trién tot dep, qua do, tao diéu kién

thuan loi cho sinh vién Viét Nam sang hoc tai Phan Lan.

Poéng thoi, mé hinh gido duc cia Phan Lan dang duoc ap dung tai Truong qudc té Viét
Nam-Phan Lan thudc Pai hoc Tén Bic Thang ¢ Thanh phé H6 Chi Minh. Hon 2.000

sinh vién Viét Nam hién dang hoc tap va phét trién ki ning nghé nghiép tai Phan Lan.

Phan Lan ciing da thong qua Béo cao danh gia qua trinh chuyén d6i ¢ Viét Nam vao
thang 6/2021, danh diu budc chuyén d6i mé hinh hop tac giita hai nuéc tir hop tac phét

trién sang giai doan hop tac cuing c6 loi.

Déi va6i Phan Lan, Viét Nam 1a mot cira ngd dé phat trién quan hé trong khu vire Dong
Nam A. Hai bén chia sé¢ quan diém trong nhiéu van d quéc té. Phan Lan ung ho chinh
sach d6i ngoai ciia Viét Nam, gop phan vi hoa binh va 6n dinh, hd tro thuong mai ty do

trong khu vuc.

Phan Lan lién tuc danh vién tro khong hoan lai cho Viét Nam tir khi thiét 1ap quan hé
ngoai giao v4i khoang 340 triéu USD, tap trung vao linh vuc cap thoéat nudc, x6a doi
giam nghéo, thich wng véi bién doi khi hau, 1am nghiép...

Bén canh do, vai tro cua Viét Nam trong ASEAN, Hoi ddng Bao an Lién hop québc hién

nay ciing rat quan trong ddi voi Phan Lan.
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Quan hé thwong mai song phwong Viét Nam - Phin Lan

Kinh té-thuong mai-dau tu 1a nhitng linh vuc wu tién hang dau cua Phan Lan trong quan
hé véi Viét Nam.

Trao ddi thwong mai giita Viét Nam - Phan Lan ting trudng kha tich cuc véi kim ngach
hai chiéu naim 2019 dat hon 367 triéu USD, trong d6 xuat khau tir Viét Nam sang Phan
Lan dat gan 120 triéu USD, nhap khau tir Phan Lan vao Viét Nam dat hon 247 triéu
USD. Céac mat hang Viét Nam xuat khau sang Phan Lan gom: ca phé, cao su, giay dép
céc loai, hang dét may, tha cong my nghé, san pham gd... Viét Nam nhap khau tir Phan
Lan may moc thiét bi, phuong tién thong tin truyén thdng (chiém tir 80 — 85% kim

ngach), nguyén phu liéu dét may da, chat déo nguyén liéu, thiét bi dién va phu tung...

Kim ngach xuat nhap khau hai nudc lién tuc ting: Nam 2020 dat 337,4 triéu USD; dén
hét thang 7/2021 dat 348,8 triéu USD.

Phan Lan hién ¢6 29 du an dau tu c¢6 hiéu lyc véi tong vén dang ky 23,632 triéu USD,

dung thir 70/140 nude va vang 1anh thd dau tu truc tiép tai Viét Nam.

Trong céc qudc gia thudc khdi EU, Phan Lan 1a mét thi truong quan trong caa Viét Nam
va cling da co su tang trudng tich cuc trong thoi gian qua. Kim ngach thuwong mai hai
nude 6 thang ddu nam 2021 dat 285 triéu USD, ting trudng trén 61% so véi cing Ky

nam trudc.

Viét Nam mong muén xuat khau sang Phan Lan nhitng mit hang nhu sit thép, giay dép,
may mac thiét bi, hang dét may... Trong khi d6, Viét Nam ciing mong mudn nhap khau
tir Phan Lan céc loai may mac thiét bi, g, dd dién tu, dich vu tién tién trong cac linh

vuc ning luong, y té, gido duc...

M3t hang c6 kim ngach xuat khau 16n nhat sang thi trudng Phan Lan trong 4 thang dau
nam 2021 14 san pham tir sat thép, dat 58,4 triéu USD, ting 109,2% so v&i cling ky nam
truge, chiém 54% tong tri gia xuat khau. Tiép dén 1a mat hang giay dép cac loai dat 7,7
triéu USD, tang 33,7%, chiém 7,1%; tiép theo la nguyén phu liéu dét may da giay dat 4
triéu USD, tang 51,5% so véi cung Ky nam trudc.

Danh muc san pham cha yéu caa Viét Nam nhap khau vao Phan Lan nim 2020

San pham Phan Lan nhap khau
tir Viét Nam
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Kim ngach Ty lé Ty
nhap khiu ting trong
nam 2020 truéng nhap
Ma Tén san phim (1,000 hang khau
Sp U'SD nim (%)
) 2016-
2020 (
%)
85 Mialy mc_)cA, thle\t bll(h@n vaAl ca}c bo phan '_[h!et bi dién, 135,567 41 )
may ghi am va may tao lap am thanh, tivi. . .
64 | Giay, dép va san pham tuong tu 53.917 2 16
73 | Cac san pham bang sat hoac thép 52.600 43 3
62 | Cac mat hang may mic va phu kién quan 4o, khéng 35.682 9 5
dét kim hoac méc '
84 | May moc, thiét bi co khi, 1o phan tng hat nhan, noi 3257 19 0
hoi va céc linh kién 16 hoi '
61 | Cac mat hang may mac va phu kién quan 4o, dét 15731 19 )
kim hoic méc '
94 D(: nQI;[hat: giuong, ném, dém 4o, dém va do ndi 15.389 14 1
that nhoi bong ......
42 | Cac san pham bang da; yén ngua va day nit; hang 12314 B g
du lich, tGi xach va cac san pham twong tu. . . '
39 | Nhya va cac san pham bang chat déo 11.183 -1 0
95 | Do choi, tro choi va dung cu thé thao, cac bo phan
va phu kién di kém 8.7171 23 2
87 | Cac phuong tién khdng phai dau may toa xe duong
sat hoac duong xe dién va cac bo phan va phuy ting 5.701 3 0
di kém
90 | May quang hoc, nhiép anh, dién anh, do ludng, & 920 19 0
kiém tra do chinh xéc, y té hodc phau thut. . . '
08 | Trai cay va qua hach an duogc, vo cua trai cay ho 4151 13 1

cam quyt hoac dua
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40 | Cao su va céc san pham tir cao su 4118 33 1
Dung cy, dung cu, dao kéo, thia va nia, bang kim

82 | loai co ban; cac bo phan caa chiing bang kim loai 3.973 20 1
co ban

03 | C4 va dong vat giap xac, dong vat than mém va céac

. e b s n £ , 3.935 14 1

dong vat thuy sinh khong xuwong song khac

63 C,ac rrlat hing d?t dfl h‘oan t_l}lep khac, quan ao cii va 3 644 10 1
cac san pham dét da son, gié rach

16 | Céc ché pham tur thit, ca hodc dong vat giap xac,
dong vat than mém hoic dong vat thay sinh khong 3.002 37 1
xuong séng khac

46 Sarrl Xuit tlf r(‘rm,kra hO(gl’C tur cac vat liéu tét bén » 848 08 35
khac, do ro va do dan lat

09 | Caphé, tra, maté va gia vi 2.771 -16 1

99 | Hang hoa khong dugc chi dinh ¢ noi khac 2.052 -43 0

44 | Gb va céac san pham bang go; than g 1.488 18 0

20 Ch? pham tu; rau, tralAcay, qua hach hoac cac bo 1367 29 0
phan khac cua thuc vat

Sources: ITC

Danh muc san pham chi yéu Phan Lan nhap khau vao Viét Nam nim 2020

San pham Phan Lan xuit khau
qua Viét Nam

Kim ngach Ty I¢ Ty
nhap khau ting trong
Ma Tén san pham ndm 2020 | truwéng | nhép
S hang khau
P (1.000 il %)
USD) 2016-
2020 (
%)
85 | May mac, thiét bi dién va cac bo phan thiét bi dién,
. Ca A . 51.252 1 0
may ghi &m va may tao lap am thanh, tivi. . .
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84 Me}y rnocf, thlet bl' ACO l‘<h1, 1.0 phan tng hat nhan, noi 43.666 8 0
hoi va cac linh kién 10 hoi

48 Gle}y V?. b|a;‘cac san pham bang bot giay, bang giay 10 887 3 1
hoac bang bia

44 | Gb va cac san pham bang go; than g 17.290 21 1

35 | Chat anbumin; tinh bot bién tinh; keo dan; enzim 11.200 -13 1

90 | May quang hoc, nhiép anh, dién anh, do ludng, 8.980 1 0
kiém tra do chinh xéc, y té hodc phau thut. . . '

26 | Quang, xi vatro 8.150 1

38 | Cac san pham hoa chat khac 4.877 14 0

47 | Bot giay bang go hoac tir vat liéu xenlulo dang soi

Y Ne A A s B 4.305 13 1

khac; giay thu hoi (phé liéu va manh vun) hoac. . .

72 | Sat, thép 4.048 -12 0

75 | Niken va cac san pham tir niken 3.935 208 3

29 | Hoa chat hiru co 3.279 -9 0

39 | Nhya va cac san pham bang chat déo 1.917 11 0

23 th ligu Ya c:‘hat 'thall tu rjganh;con.g Dghlep thuc 1637 10 0
pham; thirc an gia stc da chuan bi san

73 | San pham tur sat va thép 1.511 18 0

28 H.0a Chz?t VO, coi cac. hop C.haE hu:li co hoac vo co cua 1361 30 0
kim loai quy, caa kim loai dat hiem,. . .

52 | Cotton 1.269 0

30 | Duoc pham 1.268 -11 0
Sources: ITC

Ngoai ra Viét Nam con xuat khau cac mat hang khac sang thi truong Phan Lan trong 4
thang dau ndm 2021: San pham ndi that tir gd; san pham tir chat déo; hang dét may; may
mac, thiét bi, dung cu va phu ting; cao su; ca phé; gb va san pham gd; may vi tinh, san

pham dién tr va linh Kkién...trong d6 mot s mat hang c6 kim ngach xuit khau ting
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truong khé cao: Xuat khau may mac, thiét bi dung cu phu ting ting 151,8%; cao su ting
172,3%; hang dét may tang 99,3%; san pham tir chat déo ting 74.,2%.

Co hdi tham nhap thi trweong Phan Lan

B6 truang Nguyén Hong Dién nhan manh nho ¢ khung khé phép ly thuan loi caa Hiép
dinh Thuong mai tu do Viét Nam — EU (EVFTA) thuong mai va dau tu song phuong sé
tiép tuc duoc phat trién manh mé. Viét Nam mong mubn xuit khau sang Phan Lan
nhitng mat hang nhu sat thép, gidy dép, may mac thiét bi, hang dét may... Trong khi do,
Viét Nam ciing mong mudn nhap khau tir Phan Lan cac loai may mac thiét bi, gd, dd

dién tu, dich vy tién tién trong cac linh vuc ning luong, y té, gido duc...

Theo sé liéu thong ké ciia Tong cuc hai quan, kim ngach xuat khau hang Viét Nam sang
thi trudng Phan Lan trong 6 thang ddu nim 2021 dat 168,4 triéu USD, ting 110,8% so
Vi cung Ky nam trudc.,

M3t hang c6 kim ngach xuat khau 16n nhat sang thi trudng Phan Lan trong 6 thang dau
nam 2021 1a san pham tir sat thép, dat 80,5 triéu USD, ting 120,1% so véi cling Ky nam
trugc, chiém 47,8% tong tri gia xuat khau. Tiép dén 1a nhdm mat hang may mac, thiét
bi, dung cu phu tung khac, dat 10,2 triéu USD, tang 473,8% so v&i 6 thang nam 2020.

Ngoai ra Viét Nam con xuat khau cac mit hang khéc sang thi trudng Phan Lan trong 6
thang dau ndm 2021: San pham ndi that tir gd; san pham tir chat déo; hang dét may; may
mac, thiét bi, dung cu va phu ting; cao su; ca phé; gb va san pham gd; may vi tinh, san
pham dién tir va linh ki¢n...

S6 liéu xuat khau hang héa Vigt Nam sang Phan Lan 6 thang dau nim 2021
(Tinh toan so6 li¢u cong bo ngay 12/7 cia TCHQ)
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6T/2021
T6 so voi $0 VOi Ty
T5/2021 6T/2020 | trong

Mit hing XK T6-2021 (%) 6T-2021 (%) (%)

Téng KNXK (USD) 35.914.787 19.72 | 168.468.531 | 110,85 | 100

San pham tir sit thép 20.536.352 | 184.89 | 80.583.021 | 120,12 | 47,83

Giay dép céc loai 1.651.866 | -1456| 11.348.014| 4239 6,74

May méc, thiét bi,

dung cu phu ting 431.851 10.246.095

khac -94.33 473,85 | 6,08

Hang dét, may 1.481.823 36.26 5225846 | 58,78 | 3,10

D Emye L owice, 372.941 4.919.367

may, da, gidy -28.81 2448 | 2,92

San pham tir chat déo 782.150 -11.58 4.696.247 | 63,14| 2,79

Phuong tién van tai va 930.184 3.940.831

phu tung 6.97 41,63 | 2,34

sanpbimab (g 140.471 3.474.108

chat liéu khéc go -25.00 58,73 | 2,06

My L, s phiam 892.558 3.357.085

dién tir va linh kign -59.32 10,47 | 1,99

Cao su 598.168 . 2.584.980 | 9875| 1,53

Ca phé 100.392 4.28 1.560.257 | -14,30| 0,93

G6 va san phdm gd 246.762 | 272.87 740.574 48,96 | 0,44

Hang hoa khac 7.749.268 583 | 35.792.106 | 223,22 | 21,25

PAu tu ciia Phan Lan vao Viét Nam

Doanh nghiép Phan Lan d6i véi méi truong thuong mai Viét Nam, c6 thé ké dén nhu
trong cac linh vuc ning luong, cdng nghiép ché bién ché tao, xur Iy rac thai, san pham

tiéu dung...

Hai nuée da va dang trién khai rat hiéu qua céc du &n hop tdc méi theo mé hinh "vay wu
dai, ddu tu cong" trong cac linh vuc gido duc, 1am nghiép, doi mai sang tao, cong nghé
sach, do thi théng minh, quan Iy théng tin, quan 1y nude va cham séc sic khoé tai nhiéu
tinh thanh cia Viét Nam nhu Ha Noi, Lao Cai, Hai Phong, Pa Nang, Quang Tri, tp. Hb
Chi Minh, Binh Duong, Kién Giang, Ca Mau,...
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Chuwong 5: Cac quy dinh va tiéu chuin thwong mai

Thué nhap khau

Phan Lan &p dung luat va quy dinh hai quan ctia EU, ciing nhu cac mirc thué hai quan
chung va cac nudc khdng thudc EU khac. Khi cac san pham vao EU, chling can duoc
khai b4o hai quan theo phan loai caa ching trong Danh muc két hop (CN). Biéu thué
Tich hop cua Cong dong (Tarif Intégré de la Communauté, TARIC) 1a co so dir liéu
duoc thiét ké dé hién thi cac quy tic khéc nhau ap dung cho cac san pham cu thé duoc
nhap khau vao lanh thé hai quan cua EU hoic trong mét sé trudng hop, duoc xuat khau
tir d6. Co thé tra ciru TARIC theo nudc xuat xt, Ma hé théng hai hoa (HS) va mo ta san
pham trén trang web tuong tic ciia Tong cuc Thué va Lién minh Hai quan. TARIC tryc
tuyén duoc cap nhat hang ngay. TARIC khong chira thong tin lién quan dén cac khoan

thu quéc gia nhu thué gia tri gia ting (VAT).

Thué nhap khau va céac loai thué nhap khau khac duoc danh vao tri gia hai quan cua
hang hoa tai diém nhap khau. Tri gia hai quan dya trén gié tri giao dich cua hang hoa
nhap khau. Trén thuc té, C.I.F. Gi4 tri (chi phi, bao hiém, cudc phi) thuong duoc st
dung 1am gia tri hai quan. Dé danh gia tri gia hai quan, noi nhap khau phai duoc chi ra.
Dbi voi hang hoa duong bién va dudng hang khéng, dia diém nhap khau 1a dia diém d&
hang. Trong van tai duong bo, do 1a Van phong Hai quan ¢ bién gigi. Tri gid hai quan
duoc xac dinh theo Hi¢p dinh chung vé thué quan va Hiép dinh dinh gia thwong mai
(GATT) va B6 luat Hai quan cua Cong dong (quy dinh caa Hoi ddng 2913/92), va Quy
dinh dat ra cac diéu khoan thi hanh B luat Hai quan (quy dinh cia Uy ban 2454/93 ).
Tuy thudc vao san pham va khéng bao gom thuc pham, thué nhap khau dao dong tir 0-
17%. Thué dbi véi cac nudc ngoai EU tuong dbi thap, dic biét 1a ddi véi hang hda san
Xuat, dao dong trung binh tir 2,61% dén 4,17%. Tuy nhién, c4c mat hang dét may van co

mtc thué va han ngach cao.

Vui long tham khao y kién Hai quan Phan Lan dé biét thém thong tin vé thué nhap khau.
Rao can thwong mai

Ra0 can thuong mai bao gdm céc rao can (thué quan va phi thué quan) ma cac cong ty

phai déi mat khi xuat khau sang qudc gia nay. Phan Lan tuan theo cac thong Ié thi
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truong noi bo cua Lién minh Chau Au (EU), diéu nay xac dinh cac méi quan hé thuong
mai ctia Phan Lan ca trong EU va véi cac nuéc ngoai EU. Han ché ap dung dbi voi mot
s6 miat hang nhu cac san pham c6 chtra con, dugc pham, chat ma tuy va céc loai thude
nguy hiém, chat nd, v.v ... Viéc nhap khau bo thit duoc nudi bang hormone bj cim. Céc
han ché khéc 4p dung cho cac san pham nong nghiép theo Chinh sach Néng nghiép
Chung cua EU (CAP).

Vao thang 3 ndm 1997, cac cam két ciia EU yéu cau thiét 1ap mot bién gigi thué giira cac
Quan dao Aland do Phan Lan ty quannoi day duoc xem 13 1 phan Ianh thd va phan con
lai cua Phan Lan. Do d6, thwong mai hang hoa va dich vu giita Quan dao land va phan
con lai cua Phan Lan duoc d6i xtr nhu thé thuong mai véi mot khu vuc khdng thugc EU.
Quan dao Aland thugc I1anh tho hai quan ciia EU nhung khong thudc Ianh thé tai chinh
cua EU. Bién gigi thué tach Quan dao land khoi 1anh tho chiu thué VAT va tiéu thu dic
biét caa EU. Thué GTGT va TTPB duoc dénh vao hang héa nhap khau qua bién giai,
nhung khong phai nop thué hai quan. Trong thwong mai bién gigi c6 thué, hang hda c6
thé duoc béan véi hoa don mién thué theo hudng dan chi tiét vé thué cia Co quan quan

ly thué Phan Lan.

Céc quy dinh k¥ thuat méi hoic thay ddi ¢ cac qudc gia khac nhau c6 thé tao ra céc rao
can k¥ thuat khdng can thiét va phi 1y trong thuong mai. Uy ban Chau Au nd lyc ngin
chin viéc tao ra c4c rao can nay va gilp cac doanh nghiép tu do thuwong mai véi EU. Uy
ban quan ly hai thu tuc théng bao: thi tuc thong béo 2015/1535 & cap EU va tha tuc
thdng bao TBT & cap WTO.

Dé biét thém thdng tin va trg gilp vé cac rao can thuong mai, vui 10ng lién hé:
Quan ly thwong mai quéc té

Thuec thi va Tuan thu

(202) 482-0063

ECCommunications@trade.qgov

https://www.commerce.gov/issues/trade-enforcement

Céc yéu cau nhap khau va ching tir
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Bao gém ching tir nhap khau va cac yéu cau khac cho ca nha xuat khau va nha nhap
khau nuéc ngoai. Xuét khau sang Phan Lan khong chi tuan theo luat phap cua Phan Lan
ma con cua EU. Bo luat Hai quan cia Lién minh EU (Quy dinh (EU) sé 952/2013 cua
Nghi vién Chau Au va caa Hoi dong ngay 9 thang 10 nim 2013 ban hanh Bo luat Hai
quan cua Lién minh) nham muc dich hoan thanh su chuyén doi ciia Hai quan sang mot
mai truong khdng can gidy to, hoan toan dién tir va co thé twong tac. BO luat Hai quan
Lién minh c6 hiéu luc tir ngay 1 thang 5 nam 2016. Giai doan chuyén dbi nay hién kéo
dai cham nhat dén ngay 31 thang 12 ndm 2020, nhung gan day Uy ban da dé xuat rang
thoi gian chuyén tiép duoc kéo dai dén nam 2025 ddi véi mot sé it tha tuc hai quan dugc
quan ly bang dién tir cac hé thong cé thé chua dugc hoan thién day du cho dén nim
2025. Mot s6 mit hang nhu dd ubng c6 con, thuc pham, dwgc pham, siing cim tay va
cac mat hang khéc co thé gay ra méi de doa tiém tang doi vai sic khoe, phuc loi hodc
lay lan bénh dong thuc vat phai bi han ché. Cac mat hang xuét / nhap khau nay can dap
{rng cac y&u cau va ching nhan dic biét do tiéu chuan caa EU hodc Phan Lan dit ra. Co
so dir ligu Tarif Intégré de la Communauté (TARIC) c6 san dé gitp xac dinh xem san

pham c6 can phai c6 gidy phép hay khong.

Ngudi nhap khau hoic dai 1y dwoc ty quyén c6 trach nhiém khai béo hang héa nhap
khau vai Hai quan Phan Lan. Diéu nay cd thé dugc thyc hién thong qua Vin ban quan
tri duy nhat (SAD). Biéu mau SAD la mét biéu mau khai bao nhap khau cho tit ca cac

Quéc gia Thanh vién Lién minh Chau Au.
C4c tai liéu sau ddy phai duoc xuat trinh ddi véi hang nhap khau vao Phan Lan:
« To khai hai quan duoc xac nhan béi Uy ban Hai quan Quéc gia Phan Lan

« T khai dinh gid cho hang héa nhap khau vuot qua tri gia 5.045,64 EUR (5752,03
USD vao nam 2019)

* Ban sao cua hoa don thuong mai

Dé biét thém thdng tin, vui long truy cap Hai quan Phan Lan.

Dé biét thém thdng tin, vui 1ong truy cap MAa Hai quan Lién minh.
Tam nhap

Hang hda tam nhap c6 thé duoc mién thué tam thoi dbi véi hang hoéa dung dé trung bay

cong khai tai cac cudc trién 1am, hoi cho, cAc mau thuong mai, cac dung cu va thiét bi
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chuyén nghiép. Néu hang hoa dugc dua vao st dung trai phép hoic khong dugc xuat
khau trong thoi gian quy dinh thi hang hoa d6 phai dwoc 1am tha tuc hai quan binh
thudng va phai chiu cac nghia vu va thué lién quan. Tai Phan Lan, ATA-Carnet, chiing
tir hai quan qudc té cho viéc nhap canh mién thué tam thoi, duoc cip boi Phong Thuong
mai Trung vong. ATA-Carnet thudng dugc sir dung dé nhap khau tam thoi. Vi du: mau,
tai liéu trién 1am va thiét bi chuyén nghiép (may tinh xach tay, phan mém) va cé gia tri
trong mot nam.

Yéu cau vé nhan méc va ky hiéu hang hoa

Bao gom cac yéu vé cau ghi nhan va ky hiéu khac nhau, bao gom bat ky thdng 1é quang
céo hodc ghi nhan han ché nao va noi l1ay thém thong tin.Thdng tin bat budc phai duoc
cung cap bang ca hai ngdn ngit chinh thic ciia Phan Lan: tiéng Phan Lan va tiéng Thuy
Pién. Nudc xuat xu - “made in (country)” -, phai dugc ghi rd rang va hop 1¢ trén nhan.
Théng tin can thiét phai duoc ky hiéu rd rang trén bao bi ban 1¢ hoic duoc ky hiéu trén
san pham (nh&n dan, nhan, v.v.) bao gém tén san pham, tén nha san xuat va luong noi

dung (duoc do bang hé mét) .

Khi c6 thé, thdng tin sau phai duoc cung cip dé dam bao sir dung an toan san pham tiéu

dung:
« Noi dung san pham va kich thuéc cua ndi dung.
« S6 16 xac dinh 16 hang.

« Huéng dan lap rap va théng tin néu viéc 1ap rép yéu cau trinh do cu thé dé Iap rap an

toan.

« Huéng dan st dung va bao quan.

« Nhan canh bao va huéng dan sir dung bat ky thiét bi an toan c& nhan can thiét no.
« Huéng dan giat, lam sach va chim soc.

« Huéng dan vt bo san pham va thdng tin vé cac nguy co khi sir dung san pham

Céc yéu cau vé ghi nhan va ky hiéu ¢ Phan Lan dua trén Pao luat vé An toan San pham,
dugc ban hanh theo chi thi caa Lién minh Chau Au vé an toan san pham chung.
Ky hiéu CE la bat budc trén toan Lién minh Chau Au (EU). Dau CE la tuyén b cua nha

san xuat rang san pham dap ung cac yéu cau cua céc chi thi lién quan. Dau CE nén duoc
54



gan cho mét s6 hang hda thudc cac danh muc nay nhu may moc, thiét bi dién, do choi,
thiét bi bao vé c& nhan va thiét bi p lyc. Huéng dan sir dung déu CE cd thé duoc tim
thay trong céc chi thi thich hop va huéng din chung vé viéc danh dau dugc bao gém
trong Quy dinh 765/2008 Piéu 30 cua EU va quyét dinh 768/2008 / EC.

Bén canh Dau CE, Nhan Swan chi ra rang mot san pham tao ganh ning cho méi truong
it hon cac san pham twong tng khac ma khong anh hudng dén cac dic tinh hoat dong.
Ngoai ra, nhan sinh thai cia EU 1a mot nhan ty nguyén, ma cac nha xuat khau co thé

hién thi trén cac san pham dap tng céc tiéu chuan cao vé nhan thirc moi trudng.

Céac T6 chuc Tiéu chuan Chau Au phat trién céc tiéu chuan theo nhiém vu caa EU va
EFTA dé tao diéu kién thuan lgi cho viéc san xuét cac san pham tuan thu céc chi thi. Tai
Phan Lan, Hiép hoi Tiéu chuan Phan Lan thuc hién c4c tiéu chuan nay nhu 13 tiéu chuan
SFS-EN.

Céc yBu cau vé ghi nhan dbi véi thyc pham ¢ Phan Lan dua trén Quy dinh cta Nghi
vién Chau Au va ctua Hoi dong vé viéc cung cap thdng tin thuc pham cho ngudi tiéu
dung (1169/2011/ EUV).

Dé biét thdng tin vé cac yéu cau ghi nhdn va ky hiéu, vui long truy cap Hiép hoi Tiéu
chuan Phan Lan, Co quan Canh tranh va Nguoi tiéu ding Phan Lan, Co quan An toan

Thuc pham Phan Lan (Evira) va Co quan An toan va Héa chat Phan Lan (Tukes).
Hang cAm nhap va han ché nhap khau

Hang cam nhap va han ché nhap khau bao gdm mot danh sach cac hang hda bi cam xuét
khau vao hoic bi han ché nhap khau vao Phan Lan. Co so dit liéu Tarif Intégré de la
Communauté- TARIC, dugc thiét ké dé hién thi cac quy tic khac nhau &p dung cho céc
san pham cu thé dugc nhap khau vao Ianh thd hai quan cua EU hodc trong mét sb
treong hop khi duoc xuat khau tir EU. Dé xac dinh xem mét san pham c¢6 bi cim hoic bi
han ché hay khéng, hdy kiém tra TARIC d biét cac mé sau: CITES (Cong wdc vé bubn
ban quéc té cac loai nguy cip), PROHI (DPinh chi nhap khau) va RSTR (Han ché nhap
khau). Dé biét thdng tin vé cach truy cap TARIC, hdy xem Phan Yéu cau Nhap va Tai
lieu. Nhitng han ché di voi hang héa nhap khau c6 thé dugc tim thiy théng qua tu van

cia TARIC, str dung ma hang hoa va quéc gia xuat xi.
Cac quy dinh hai quan va thong tin lién hé
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Hai quan tai Phan Lan 1a mot bo phan caa hé thong hai quan caa Lién minh Chau Au

(EU). Ngoai cac quy dinh hai quan, co quan nay cap dich vu thong ké hai quan.
*Tiéu chuin thwong mai

Céc san pham xuat khau vao Phan Lan dugc kiém tra va chiing nhan theo cac quy dinh
va tiéu chuan cua nudc khéc cd thé phai duoc thir nghiém lai va ching nhan lai theo cac
yéu cau cia EU do cac quy dinh yu cau vé bao vé stc khoe, su an toan cia ngudi tiéu
dung va mai truong.

Phan Lan ap dung cic quy dinh va tiéu chuan cua EU. Hiép hoi Tiéu chuan Phan Lan-
SFS la trung tdm kiém soat va diéu phéi cong viéc tiéu chuan hda qubc gia & Phan Lan.
Céc thanh vién cua SFS bao gom cac t6 chirc chuy@n nghiép, thwong mai va cong
nghiép ciing nhu cac bang tai Phan Lan. SFS phét trién, phé duyét va xuat ban cac tiéu
chuan SFS quéc gia. To chir nay ciing ban céc tiéu chuan va truyén dat théng tin vé céc
tiéu chuan va tiéu chuan hoa cho coéng ching. Ngoai ra, SFS diéu hanh Piém hoi dap
qudc gia cia WTO. SFS la thanh vién ciia T6 chie Tiéu chuan hda Qudc té (1SO) va Uy
ban Tiéu chuan hoa Chau Au (CEN). Phan 16n céc tiéu chuan SFS duya trén tiéu chuan
qudc té hoic tiéu chuan Chau Au. SFS chuan bi céc tiéu chuan cing véi 11 chi nhanh

duoc goi 14 "co quan viét tiéu chuan”.

Céc tiéu chuan SFS Quéc gia da xuat ban duoc ban ¢ Phan Lan théng qua ctra hang truc
tuyén caa SFS. Viéc phan phdi cac tiéu chuan SFS ra nudc ngoai do cac co quan thanh
vién 1SO quéc gia phu trach. Céc tiéu chuan da duoc cong bé trong hau hét cac linh vyc.

C4c tiéu chuan dugc phan loai theo Phan loai Tiéu chuan Quéc té (ICS).

T6 chtc Tiéu chuan Ky thuat Bién Qudc gia (SESKO) dai dién cho Phan Lan trong Uy
ban K¥ thuat Bién Quéc té (IEC) va Uy ban Chau Au vé Tiéu chuan Ky thuat Dién
(CENELEC). Tréach nhiém cua n6 1a thuc hién céc tiéu chuan quéc té & Phan Lan va

thuc thi ching nhu cac tiéu chuan SFS quéc gia.

Co quan Giao théng va Truyén thdng Phan Lan (Traficom) chiu trach nhiém vé tiéu
chuan héa vién thdng ¢ Phan Lan. Traficom dai dién cho céc tiéu chuan cip qudc gia
trong Lién minh Vién thong Quéc té (ITU) va Vién Tiéu chuan Vién thong Chau Au
(ETSI).

*Tiéu chuan ndng nghiép
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Tai Phan Lan viéc thiét 1ap cac quy tic va tiéu chuan trong ndng nghiép tuong dong véi
cua EU trong linh vuc thyc phdm. Quy dinh nay da dua ra kha ning truy xuat ngudn goc
bat budc trong toan bo chudi thie an va thuc pham keé tir ngay 1 thang 1 nim 2005.

Tiéu chuan

Hiép hoi Tiéu chuan Phan Lan (SFS) 1am viéc véi 11 chi nhanh dwoc goi 1a "co quan
thiét 1ap céc tiéu chuan" dai dién cho céc thanh phan kinh té khac nhau va tham gia vao
Viéc phat trién cac tiéu chuan. Ban than SFS ciing 1 co quan viét tiéu chuan va do d6
chiu trach nhiém vé mét sé linh vuc tiéu chuan hoa, bao gom hé thdng chat lugng va
moi trudng. Cac co quan viét tiéu chuan tryc thuoc chiu trach nhiém vé viéc phét trién

céc tiéu chuan trong cac linh vuc twong ung cua ho.

Céc tiéu chuan cia EU duoc thiét 1ap theo quy trinh dua trén s dong thuan do nganh
khai xuéng hodc do Uy ban chau Au ty quyén va dugc thyc hién béi cac co quan tiéu
chuan doc lap, hoat dong ¢ cap qudc gia, chau Au hodc quéc té. Su tham gia danh cho
tat ca cac bén quan tdm, khéng chi nhirng thuc thé cé su hién dién trong linh vyuc san
Xuit va cac to chtc phi chinh phu nhu cic nhdm méi truong va nguoi tiéu ding duoc
khuyén khich tich cuc tham gia vao qué trinh tiéu chuan héa Chau Au. Viéc soan thao
c4c tiéu chuan cu thé cua EU do ba to chuc tiéu chuan chau Au phy trach: CEN, Uy ban
tiéu chuan hoa chau Au, xu ly tat ca cac tiéu chuan khac, CENELEC, Uy ban tiéu chuan

hoa k thuat dién chau Au va ETSI, Vién tiéu chuan vién théng chau Au.
Thir nghiém, Kiém tra va Chieng nhéan
Panh gia sy dong nhat

Céc san pham cua nha san xuit duogc danh gia su phu hop 1a mét budc bat budc trong
qua trinh tuan tha luat cu thé caa EU. Muc dich ctia danh gia su phd hop 13 dé dam bao
tinh nhat quéan caa sy tudn thi trong tat ca cac giai doan, tir khau thiét ké dén khau san
Xuit dé tao diéu kién chap nhan san pham cudi cung. Luat san pham cua Lién minh
Chau Au cung cip cho cac nha san xuat mot so lya chon lién quan dén viéc danh gia sy
phU hop, tiy thudc vao mirc d6 rui ro lién quan dén viéc st dung san pham cua ho.
Chung bao gom ty chizng nhan, kiém tra kiéu loai, va hé théng kiém soét chat lugng san

Xuit, &én hé thong dam bao chat luong day du.
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Pé thic day su chap nhan cia thi trudng ddi véi san pham cudi cing, ¢6 nhiéu chuong
trinh danh gia sy pht hop tu nguyén. Hé thong chiing nhan cua CEN va Cenelec duoc

goi la Keymark. ETSI khong cung cap dich vy danh gia sy phi hop.
Cong nhan

Céc phong thi nghiém tai Phan Lan kiém tra va chiing nhan doc lap, duoc goi 1a cac co
quan c6 trach nhiém thong bao di duogc cac co quan qudc gia cé tham quyén chinh thic

cdng nhan dé kiém tra va chizng nhan theo cac yéu cau caa EU.

Dich vu cdng nhan Phan Lan FINAS 13 co quan cong nhan qudc gia cua Phan Lan, chiu
trach nhiém danh gia nang lyc va kha ning cia cac t6 chic cung cap dich vu ching
nhan, thir nghiém, kiém dinh va hiéu chuan. FINAS 1a Phong Céng nhan thuéc Co quan
An toan va Hoa chat Phan Lan, Tukes. FINAS 1a thanh vién dy du ciia Hop tac Cong
nhan Phong thi nghiém Qudc té (ILAC), Hop tac Chau Au vé Cong nhan (EA) va Dién
dan Cong nhan Quéc té (IAF). Cac nha khai thac duoc FINAS cong nhan cd thé sir dung
céc ky hiéu cong nhan qudc té (ky hiéu ILAC MRA va IAF MLA) dé thdng bao rang ho
thuoc pham vi diéu chinh cua céac thoa thuan qudc té nay. Céc cong ty cd thé sir dung
c4c thoa thuan qudc té nay dé mot cong ty hodc co quan c6 tham quyén hoat dong &
qudc gia khac cé thé xac nhan viéc cdng nhan FINAS ¢ qudc gia caa ho. Ngoai ra, cac
cong ty hodc co quan c6 tham quyén cua Phan Lan cd thé xac nhan viéc cong nhan

ching chi duoc cap & mot quéc gia khéc.

Céc nha xuat khau duoc yéu cau &p dung dau CE bt cir khi ndo san pham cua ho duoc
diéu chinh bai luat san pham cu thé. Luat ndy cho phép cung cp cac nha san xuit mot sb
lya chon ky hiéu dau san pham CE va yéu cau cac quyét dinh dé xac dinh méi quan tam
vé an toan / stc khoe nao can duoc giai quyét, mo-dun danh gia sy phii hgp nao phi hop

nhat vai quy trinh san xuat va co st dung céc tiéu chuan hai hoa trén toan EU hay khéng.

Viéc ky hiéu dau CE chu yéu dé cap dén cac co quan kiém soéat qubc gia cua cac qubc
gia thanh vién, va viéc st dung no gitp don gian héa nhiém vu giam st thi trueong thiét
yéu dbi véi cac san pham dugc quan ly. Viéc ky hiéu CE khdng nham muc dich bao
gom thdng tin k§ thuat chi tiét vé san pham, nhung phai c6 di thong tin dé cho phép
ngudi kiém tra truy xuat san pham vé nha san xuit hodc ngudi lién hé dia phuong duoc
thanh lap ¢ EU.
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Cac san pham dwgc san xuét theo tiéu chuan dugccac t6 chiuc CEN, CENELEC hoic
ETSI théng qua va dugc cong bd trén Tap chi Chinh thire duoc coi la phi hop véi cac
yéu cau cta Chi thi EU. Sau d6, nha san xuat &p dung dau CE va dua ra tuyén bd vé su
ph hop. Vai nhing diéu nay, san pham s& duge phép luu hanh ty do trong EU. Nha san
Xuit c6 thé chon khong sir dung cac tiéu chuan hai hoa cua EU, nhung sau d6 phai

ching minh rang san pham déap tng cac yéu cau thiét yéu vé an toan va hiéu suat.
Cong bd quy chuin k¥ thuat

Tap chi chinh thirc ciia EU 1a 4n pham chinh thic ciia Lién minh chau Au. N6 dugc xuat
ban hang ngay trén internet va bao gém hai loat bai bao gdbm luat di duoc thdng qua.
Ngoai ra, hiép hoi tiéu chuan Phan Lan xuét ban cac tiéu chuan SFS va ISO. SFS déng
vai tro 1a Biém hoi dap cua WTO cung cép thdng tin vé& cac quy dinh ky thuat, tiéu
chuan va phuong phap xac minh hién dang dugc chuan bi va thong qua o cac nudc
thanh vién WTO.

Thong tin lién lac

*\/ién Tiéu chuan & Cong nghé Qudc gia
Gaithersburg, Maryland 20899

PT: (301) 975-4000

*CEN- Uy ban tiéu chuan héa chau Au

Rue de la Science 23

B - 1040 Brussels, Bi

DT: 32.2.550.08.11

CENELEC- Uy ban Chau Au vé Tiéu chuan Ky thuat Dién
Rue de la Science 23

B - 1040 Brussels, Bi

PT: 32.2.519.68.71

ETSI- Vién Tiéu chuan Vién thdng Chau Au

Tuyén des Lucioles 650
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Sophia Antipolis

F-06560 Valbonne Phap

DT: 33.4.92.94.42.00 200

Hiép dinh thuong mai

Hiép dinh thwong mai da qudc gia

Pang trién khali

EU - Singapore FTA (EUSFTA): Hiép dinh thuong mai tu do (FTA) co6 hiéu luc vao

ngay 21 thang 11 ndm 2019. Singapore s& d& bo thué quan di vai tat ca cac san pham
cua EU vao Singapore trong khi EU s& 1am nhu vay d6i véi 84% hang xuat khau cua
Singapore, bao gom ca thuc pham chau A. My pham. Thué quan déi véi 16% san pham
con lai cua Singapore, chang han nhu cac san pham thit va hai san chon loc, s& duoc x6a
bo trong vong 3-5 nam. Hiép dinh ciing bao gdm cac quy tic xuat xi linh hoat déi Voi
c4c mat hang xuat khau chinh nhu 6 t6, dién tr va dwoc pham tir Singapore va EU vao

thi trurong caa nhau.

Thi truong chung EU: Viéc luan chuyén vén, hang hoa, dich vu va lao dong giira cac
qudc gia thanh vién dugc huong sy di chuyén tu do. Thi trudng chung mé rong dén 27
qudc gia thanh vién cia EU, d6 1a: Ao, Bi, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Cong hoa Séc,
Pan Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, Ptc, Hy Lap, Hungary, Ireland, Phan Lan , Latvia,
Litva , Luxembourg, Malta, Ha Lan, Ba Lan, B6 Pao Nha, Romania, Slovakia,

Slovenia, Tay Ban Nha va Thuy bién.

Khu vuc Kinh té Chau Au (EEA) - Hiép hoi Thuong mai Tu do Chau Au (EFTA)

(Iceland, Liechtenstein, Na Uy va Thuy Si): Trong khi n6 tang cuong thuong mai gitra
cac nuwdc nay va EU, chi c6 Thuy S 1a mot ddi tac thuong mai kha Ién.

EU-Thé Nhi Ky: Lién minh thué quan trong EU cung cip quyén tiép can mién thué vao
thi trudng chau Au cho Thd Nhi Ky, mang lai loi ich cho ca nha nhap khau va xuét khau.
Hiép dinh Déi tac Kinh té EU-Nhat Ban (EPA): Vao thang 7 nam 2018, EU va Nhat
Ban di ky mét thoa thuan thuong mai htra hen loai bo 99% thué quan khién céc doanh
nghiép & EU va Nhat Ban thiét hai gan 1 ty EUR hang nam. Theo EC, EU-Nhat Ban
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EPA s& tao ra mot khu thuong mai bao gom 600 triéu ngudi va gan mot phan ba GDP
toan cau. Két qua ctia 4 naim dam phan, EPA d3 duoc hoan thanh vao cudi nim 2017 va
c6 hiéu luc vao ngay 1 thang 2 nim 2019 sau khi Nghi vién EU phé chuan hiép dinh vao
thang 12 nam 2018. Tong kim ngach thwong mai hang héa va dich vy giita EU va Nhat
Ban Ién t6i ugce tinh 86 ty EUR. Cac phan chinh cua hiép dinh s& cit giam thué ddi véi
nhiéu loai néng san va tim cach ma ra thi truong dich vy, dic biét 1a dich vu tai chinh,
thwong mai dién tir, vién thong va van tai. Nhat Ban 1a dbi tac thuong mai 16n tha hai
cua EU ¢ chau A sau Trung Quéc. Xuat khau cia EU sang Nhat Ban chu yéu 1a xe ¢6

dong co, may moc, dugc pham, dung cu quang hoc, y té va may moéc dién.

EU-SADC EPA (Botswana, Lesotho, Mozambique, Namibia, Nam Phi va eSwatini): Mot
thoa thuan giita cac phai doan cua EU va Cong dong Phét trién Nam Phi (SADC) da dat
duoc vao nam 2016 va c6 day du hoat dong cho cac thanh vién SADC sau khi phé chuan
thoa thuan cua Mozambique. Sau thanh vién con lai caia SADC khéng cé trong thoa thuan
(Cong hoa Dan chu Congo, Madagascar, Malawi, Mauritius, Zambia va Zimbabwe) dang
tim kiém cac thoa thuan déi tac kinh té véi EU nhu mot phan caa céc khdi thuong mai

khéc - chang han nhu v6i Pong hoac Trung Cac cong dong Chau Phi.

FTA EU-Viét Nam: Vao thang 7 nim 2018, EU va Viét Nam da nht tri vé cac van ban
cudi cuing cho FTA EU-Viét Nam va Hiép dinh Bao ho dau tu cia EU-Viét Nam. Vao
ngay 30 thang 3 nim 2020, Hoi dong EU ky két Hiép dinh FTA giita EU va Viét Nam,
sau d6 Qudc hoi Viét Nam ciing phé chuan Hiép dinh nay vao thang 6 nim 2020. Céc
hiép dinh véi Viét Nam 14 hiép dinh tht hai (sau Hiép dinh véi Singapore). duoc Ky két
gitta EU va mét qudc gia Pong Nam A, dong thoi 1a bude dém cho sy gan két hon giita

EU va khu vuc.
Hoat dong tam thoi

Hiép dinh Kinh té va Thuong mai Toan dién (CETA): CETA la mét hiép dinh gitra EU
va Canada. CETA da duoc ky két vao thang 10 nam 2016 va duoc Ha vién Canada va
Nghi vién Lién minh Chau Au phé chuin vao thang 2 nim 2017. Tuy nhién, thoa thuan
méi chi dugc 13 trong s6 27 qudc gia EU va Canada phé chuan, va c6 hiéu luc tam thoi
ké tir thang 9 nim 2017. The sau cac nudc EU da phé chuan CETA, 1am cho thoa thuan
tam thoi ¢6 hiéu lee d6i véi cac qudc gia ndy: Ao, Cong hoa Séc, Pan Mach, Estonia,
Tay Ban Nha, Croatia, Lithuania, Latvia, Malta, B6 Pao Nha, Thuy Dién va Phan Lan.
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CETA duy kién s& ting cuong quan hé thwong mai giira hai khu vuc. Khoang 98%
thuong mai giita Canada va EU s& duoc mién thué theo CETA. Hiép dinh nay du kién
s& thuc dy thuong mai giita cac dbi tac 1én hon 20%. CETA ciing mé rong hoat dong
mua sam cuaa chinh pha. Céc cdng ty Canada s& c6 thé dau thau cac co hoi & tit ca cac
cap cua thi truong mua sam chinh pha EU va nguoc lai. CETA c¢6 nghia 1a céc tinh,
ving l4nh thé va thanh phd cia Canada lan dau tién mg cira mua sam cho cac thuc thé

nudc ngoai, mac di cd mot s6 han ché vé nang luong, tién ich va giao thong cong cong.

Hiép dinh Hiép hoi Trung My cia EU (Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua,
Costa Rica, Panama, Belize va Cong hoa Dominica): Mot thoa thuan gitra cac bén da dat
dugc vao ndm 2012 va dang cho phé chuan (29 trong s6 34 bén da phé chuan thoa thuan
ké tir thang 12 nam 2019). Thoa thuan di duoc tam thoi &p dung ké tir ndm 2013, v6i

thoa thuan duogc tam thoi cay ghép gitra cac bén ky két.

Dang cho phé duyét

EU - MERCOSUR FTA: Sau gin 20 nim, mot théa thuan thanh lap FTA da duoc théng

nhat vao ngay 28 thang 6 ndm 2019. Cac thoa thuan da ky s& dugc trinh 1én quéc hoi cua
cac quoc gia bi anh hudong (EU va cac thanh viéen MERCOSUR), ciing nhu cac Nghi
vién EU, dé phé chuan trugc khi ¢6 hiéu . MERCOSUR bao gom Argentina, Brazil,
Paraguay va Uruguay (tu cach thanh vién ctia Venezuela da bi dinh chi).

Dang dam phan

EU-Australia: Hoi dong EU da cho phép mé cac cudc dam phan cho mot hiép dinh
thuong mai gitra EU va Australia vao ngay 22 thang 5 nam 2018. Thuong mai song
phuong hang héa gitra hai ddi tac di ting déu dan trong nhimg nim gan day va tinh dén
nim 2018 EU 1a tht ba cua Australia ddi tac thwong mai 16n nhat, sau Trung Québc va
Nhat Ban va truéc Hoa Ky. Tong thuong mai hang hoa chiém 47,6 ty EUR vao nim
2018 va tong thuong mai dich vu 1a khoang 33 ty EUR. C4c cudc dam phan giita hai bén
nham muc dich x6a bo c4c rao can thuong mai, hop Iy hda cac tiéu chuan va dua cac
cong ty chau Au xuat khau sang hozc kinh doanh tai Australia binh diang véi cac cong ty
tir cac qudc gia da ky Hiép dinh Ddi tic xuyén Thai Binh Dwong hodc c4c hiép dinh

thuong mai khac vai Australia.
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EU-Hoa Ky (Péi tac Thuong mai va Pau tu xuyén Pai Tdy Duong): Thoa thuan nay
duoc ky vong sé tang cuong thuong mai va dich vu. EU dua ra 161 moi thanh lap Hoi
dong Thuong mai va Cong nghé cap cao xuyén Pai Tay Duong dé hop tac vé thuong
mai va ddu tu toan cau. Phong Thuong mai Hoa Ky hoan nghénh dong thai thanh lap

Hoi dong Thuong mai va Cong nghé vao ngay 3/2/2021.
Nguon: Co s dir liéu cac Hiép dinh Thuwong mai Khu viec ciia WTO, Fitch Solution.
Chinh sach Thwong mai

Phan Lan la thanh vién ciia T6 chic Thuong mai Thé gidi (WTO) tir ngay 1 thang 1
nam 1995 va 1a thanh vién cua hiép dinh chung vé thué quan va thuong mai tir thang 5
nam 1950.

Phan Lan &p dung Biéu thué déi ngoai chung caa EU, c¢6 nghia 1 hang hoa duoc san
Xuit va nhap khau tir bén trong EU khdng phai chiu phi hai quan. Mic thué trung binh
d6i voi cac nudc EU chi 1a 1,57%, thudc hang thap nhat trén toan cau. Thué ddi véi cac
nudc ngodi chau Au ciing twong d6i thap, dic biét 1a doi véi hang hda san xuat (trung
binh 4,2%). Tuy nhién, cac mat hang dét may (thué suat cao va hé thdng han ngach) va
nganh cdng nghiép ché bién thuc pham (thué suat trung binh 17,3% va nhiéu han ngach
thué quan) van dugc &p dung céc bién phap bao ho. Hau hét cac dbi tac thwong mai l6n

ctia nude ndy déu nam trong EU, do d6 rui ro it rd rang hon.

EU da 4ap dat nhiéu bién phép chong ban pha gia ddi véi nhiéu loai san pham. Tinh dén
Q319, EU va EC 4p dung thué chong ban pha gia d6i véi 52 danh myc san pham, anh
huong dén 15 qudc gia. EU &p thué chéng ban pha gia ddi véi 30 loai san pham tur
Trung Qudc Pai luc va mot sé quéc gia chau A khéc, chi yéu trong linh vuc dét may,

linh kién, thép, sat va may méc.

Vao nim 2016, EC di dwa ra co ché cap phép nhap khau di véi cac san pham thép vuot

qua 2,5 tin. Quy dinh ¢6 hiéu lrc dén ngay 15 thang 5 nim 2020.

Vao ngay 1 thang 1 ndm 2017, EU d4 ap thué nhap khau b6 sung d6i véi mot s6 loai trai
cay va rau qua néu s6 luong hang hoa vuot qua muc khdi lwong kich hoat trong thoi han
&p dung quy dinh. K& tir thang 1 nam 2019, EC da ap dung thué nhap khau b sung ddi
v6i mot sb loai trai cay va rau qua tir Brazil, Israel, Nam Phi, Peru, Morocco, Ai Cap,

An Do, Chile va Argentina.
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San pham tir 73 quéc gia bi anh huong boi thué quan cua EU va / hoic EC; 631 san
pham do Trung Qudc Pai luc xuat khau bi ap thué; 18 san pham do Hong Kong xuat
khau c6 muc thué cia EU tinh dén Q319.

EU 4p dat han ngach nhap khau ddi véi gao nhap khau tir Campuchia, An D6, Hoa Ky,
Pakistan va Thai Lan.

Phan Lan &p thué ddi vai cac san pham gia cam tir 16 bang.

Vao thang 4 nam 2020, EU da thong bao cho Hoi dong Thuwong mai Hang hoa cua
WTO vé dé xuat dinh chi cac nhuong b va cac nghia vu khéc caa hiép dinh vé Céc bién
phép tu vé sau khi Hoa Ky tang thué ddi véi mot s6 mat hang. Cung ngay, EU ap dat
thué tai can bang d6i voi nhap khau mot sé mat hang cua Hoa Ky tir thang 5 nam 2020.
EC da 4p thué nhap khau di voi ngb, Ia mién va lda mach den vao thang 4 ndm 2020.
Vao thang 5 nam 2020, EC di ting thué nhap khau tir 5,27 EUR (5,71 USD) lén 10,40
EUR (11,27 USD) mai tan.

EU ap dit han ngach nhap khau ddi véi gao nhap khau tir Campuchia, An Do, Hoa Ky,
Pakistan va Thai Lan.

Phan Lan ap thué ddi véi cac san pham gia cam tir 16 bang.

Vao thang 12 nim 2019, EU d4 ban hanh quy dinh ap dat thué nhap khau bo sung dbi
v6i mot s loai trai cly va rau qua trong giai doan tir ndm 2020 dén nam 2021.

Vao thang 1 nim 2021, EU di thong béo vé viéc thiét 1ap mot chuong trinh minh bach
va uy quyén xuat khau cho vic xin Covid-19.

Nguon: WTO - Pdnh gic Chinh sdch Thuwong mai, Fitch solution.
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Chuwong 6: Méi trudng diu tw

So lrgc va tong quan

Phan Lan 1a mét quéc gia Bic Au nam ¢ phia bic cua cac qudc gia ving Baltic, giap véi
Nga, Thuy Pién va Na Uy. Qudc gia nay sé hitu mot nén kinh té 6n dinh va hién dai,
bao gom mdi truong dau tu dang cip thé gigi. Phan Lan 1a mot thanh vién cua Lién
minh chau Au va mét phan caa khu vue dong euro. Québc gia nay c6 mot luc lwong lao
dong c6 tay nghé cao, co trinh do hoc van va da ngén ngit, voi chuy@n mén viing chic
vé Cong nghé Truyén thong Thong tin (ICT), dong tau, 1am nghiép va ning luong tai
tao. Phan Lan cung cip su 6n dinh, chitc ning, chit luong song cao va co so ha tang ky

thuat s rat phat trién.

Céc nha dau tu nudc ngoai phai gap nhitng thach thac chinh bao gom thué suét ca nhan
va thué VAT cao, thi trudng lao dong cting nhic va quy dinh quan liéu trong viéc thanh
lap mot sé doanh nghiép nhat dinh va mé tai khoan ngan hang. Mic du vao thang 6 nam
2016, Chinh pht da ban hanh Hiép udc canh tranh nhiam giam chi phi lao dong, ting gid
lam viéc , va dua tinh linh hoat hon vao hé théng thuong luong tién lwong. Dan sb gia
va dan sb trong do6 tudi lao dong thu hep 1a nhirng van dé cip bach nhat co thé han ché

co héi tang truang cho Phan Lan.

Trong nam 2019, t6ng gié tri von dau tu truc tiép nude ngoai FDI ting 15,1 ty USD 1én
85,5 ty USD, trong d6 von chi s¢ hitu chiém 69,63 ty USD va gia tri von vay 1a 15,9 ty
USD. Thuy Dién chiém 28 phan trim FDI cua Phan Lan; Luxembourg - 15 phan trim;
Ha Lan - 15 phan trim; Na Uy - 6 phan trim; va Pan Mach 5 phan trim. Khoang 82%

von FDI cua Phan Lan 13 tir cac nudc thanh vién EU

Theo Khao sat mic d6 hap dan cua Ernst & Young’s Nordics 2019, Phan Lan dat mirc
cao ky luc véi 194 dy &n FDI; nhiéu dyu an hon tt ca cac qubc gia Bac Au khéc cong lai
vao nam 2018. Cudc khao sat nam 2019 1a 1an thar bay lién tiép Phan Lan 1a qudc gia
Bic Au dan dau vé cac dy an FDI méi. Danh muc 16n nhét 1a cac doanh nghiép c6 tru s¢
tai Thuy Dién (53), tiép theo 1a Vuong qudc Anh - 19; Hoa Ky - 18, B¢ — 15, Na Uy -
13 va Trung Quéc - 13.
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Pé thu hit dau tu trong nhitng ndm qua, Chinh phu Phan Lan (GOF) da cat giam thué
suat doanh nghiép trong ndm 2014 tir 24,5% xudng 20%, don gian hoa tha tuc gidy phép
cur trli cho cac chuyén gia nu6c ngoai va tao ra mot cira hang tong hop cho cac nha dau

tu nuGc ngoai ¢d tén la doanh nghiép Phan Lan.

Vao ngay 1 thang 1 nam 2018, Finpro, t6 chic xdc tién thuong mai Phan Lan va Tekes,
Co quan Tai trg Phan Lan cho d6i méi da hop nhit dé tré thanh Business Finland, hién
1a nha diéu hanh duy nhat hoat dong dé tao diéu kién dau tu tryc tiép nudc ngoai vao
Phan Lan. Business Finland 1a t6 chtc cua chinh pha Phan Lan vé tai trg d6i méi, xic
tién thuong mai, du lich va dau tu. 600 chuyén gia cua Business Finland 1am viéc tai 40

van phong ¢ nudc ngoai va tai 16 van phong & Phan Lan.

Pau tu truc tiép tir nwéc ngoai thong qua co phiéu
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Dong vén dau tw truc tiép nwéc ngoai
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Chinh sach dau tw truc tiép nwéc ngoai

Co quan “Xuc tién dau tu vao Phan Lan” ¢6 vai tro thiic day dong von dau tu va hd trg
cac cong ty qudc té tim kiém co hoi kinh doanh trong nuéc. Co quan nay cung cp
thdng tin chi tiét thiét thuc cho cac nha dau tu ngoai dir liéu kinh té chung vé Phan Lan.

Co quan nay ciing cung cip hudng dan vé viéc thanh 1ap mét doanh nghiép trong nuéc.

Tai Phan Lan viéc dau tu nuc ngoai phai tuan theo Pao luat Giam sét hoat dong mua
lai doanh nghiép nudc ngoai & Phan Lan (172/2012). Theo dao luat, cac loi ich chinh
cua qudc gia dugc giam sat va han ché (néu can thiét). Nhiing loi ich nay néi chung
thudc mot trong ba loai: qudc phong, su an ninh cia nguén cung cap va cac chiic nang
co ban ciia x4 hoi. Bo kinh té va viéc 1am phai phé duyét viéc mua lai céng ty trir khi
mot trong nhitng linh vuc loi ich nay ¢ kha niang bi de doa. Theo luat Phan Lan, mua
lai cong ty dé cap dén tinh hudng khi chi s¢ hiru nudc ngoai gianh dugc quyén kiém
soat & ngudng it nhat 1 1/10 / 1/3 hoac mot nira tong s6 phiéu bau dugc trao cho tat ca
co phan trong cong ty hoic nam giir néu khong thi twong (ng voi tham quyeén ra quyét

dinh trong mot cong ty trach nhiém hitu han hodc don vi dugc gidam sat khac.
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Viéc mua lai cong ty trong linh vuc qudc phong va sir dung kép can ¢ su chap thuan
trudC cua cac co quan co lién quan - viéc phé duyét phai duoc don xin trudc thoi han.

Céc don ding ky s& ¢6 gia 2.000 EUR (mdi lan chuyén d6i) trong subt ndm 2019.

Phan Ion dé dam bao tiép tuc tuan thi cac quy dinh trong nganh hién hanh thi nha dau tu
can iy quyén cho cac khoan dau tu vao cac linh vuc duoc quan Iy (chang han nhu ngan
hang, dich vu dau tu, quan ly quy va dich vy thanh toan),

Ngoai cac yéu cau uy quyén da néu & trén, cling voi cac didu khoan vé giam sat va han
ché, khéng c6 han ché cu thé nao khac.

Khéng c6 kiém soét tién té nao duoc ap dung. Ciing khong c6 quy dinh nao lién quan

dén tién té vi Phan Lan sir dung dong euro.

Chinh phi Phan Lan da thanh 1ap 'Nhém Phan Lan' dé hoat dong nhu mot diém trung
chuyén cho céc doanh nghiép dé thiic day chudi dich vy sudn sé, bao gom ca céac co hoi

tur van va tai tro.

Ca Trung tdm Quéc té giai quyét Tranh chap Pau tu va Toa an Trong tai Québc té, Phong
Thuong mai Quéc té (ICCWBO) déu danh cho ngudi nude ngoai dau tu vao Phan Lan
v6i muc dich giai quyét cac bat dong. Céc to chirc khac nham hoa giai va giai quyét
xung dot 1a Phong Thuong mai Trung wong Phan Lan va Vién Trong tai.

Phan Lan c6 khoang 65 Hiép udc Pau tu Song phuong (BIT) dang hoat dong - Phan

Lan c6 c&c BIT dang hoat dong véi Hong Kéng va Trung Qubc Dai luc.

EU da c¢6 56 hiép udc dang hoat dong véi cac diéu khoan dau tu véi cac thuc thé nhu:
. MERCOSUR

. Hiép hoi cac quéc gia Dong Nam A (ASEAN)

. Thi truong chung Trung My (CACM)

. Cong dong Caribe (CARICOM)

. Cong dong kinh té cua cac qudc gia Tay Phi (ECOWAS)

. Hoi dong Hop tac Vang Vinh (GCC)

. SADC

. Thi truong chung cho Pong va Nam Phi (COMESA)
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. Cong dong Pong Phi (EAC)

. Lién minh Kinh té va Tién té Tay Phi (WAEMU)
. Lién minh Chau Phi (AU)

. Trung Qudc va Ma Cao

Mic di c6 mét s6 gidi han rd rang vé dau tu duge xac dinh, tuy nhién s& cd mot sd
nganh nhét dinh c6 cac rao can gia nhap chat ché hon do cau tric thi truong (thi truong

doc quyén, chang han nhu nganh ca cuoc).

Phan Lan dam bao bdi thuong cho chi sé hitu dét va tai san trong truedng hop trung thu -
duoc thuc hién mot cach khdng phan biét d6i xir theo cac huéng dan phép luat; tuy
nhién, nhitng truong hop nhu vay rat hiém.

Nguon: WTO - Pdnh gid Chinh sdach Thwong mai, B Kinh té va Viéc 1am Phan Lan,
Fitch Solution.

U'u dai diu tw va cac khu thwong mai ty do

Uu dai dau Cac wu dai dau tw hién hiru

tu/Khu thuwong

mai tu do

Thué cho tin | -Céac khoan thué tra cho mot qudc gia nude ngoai (1a thanh vién cia
dung tir nwéec  hiép udce chdng danh thué hai lan) c6 thé du diéu kién nhan céac
ngoai vao khoan tin dung thué véi ty 18 twong ty nhu thué tra & Phan Lan.

-Tin dung t6i da duoc phép 1a mure thip hon trong hai ty 18 giita thué
dia phuong va thué nudc ngoai da nop.

-Céc khoan tin dung thué chua sir dung thu duoc tir cac khoan thué
nudc ngoai da ndp cé thé duge chuyén dén nam nam nhu mot phan
cua cac khoan tin dung thué thu nhap.

Uu dii trong Mot s6 chuong trinh hd trg va khuyén khich vao linh vuc R&D c¢6
nghién ctru va thé mang lai lgi ich cho cac doanh nghi¢p nudc ngoai.
phat trién

(R&D) - Doanh nghiép c6 thé du dicu ki¢n tai trg dé phat trién san pham

hodc dich vy, phuong thire san xuét va md hinh kinh doanh. Nguén
vbn ciing c6 kha ning duoc cung cap cho viéc thir nghiém va trinh

dién cac quy trinh hodc san phdm méi - cing véi viée danh gia cac

quy trinh va san pham nay.

- 'Ching tir d6i méi' ciing c6 san cho cic doanh nghiép vira va nho
(SME) trong cac nganh da phat trién. Phiéu qua tang cho phép cac
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doanh nghié€p c6 quy trinh hodc san pham méi can su ho tro va
chuyén mon tir bén ngoai dé mua cac dich vu chuyén gia lién quan
dén cac hoat dong d61 mai.

- Dich vu tai tro ‘Into’ nhidm muc tiéu dén cac doanh nghiép vira va
nho dang cb gang tham nhap thi truong xuit khau. Dé du diéu kién,
mot cong ty phai duoc dang ky tai Phan Lan va kinh phi phai duoc
stir dung dé tao ngudn dich vy tu van nham ting cuong chuyén moén
d6i méi cua doanh nghiép. Ngudn tai trg ciing co thé dugc st dung
dé mua ban quyén cong nghiép hodc thué chuyén gia tir mot to chirc
nghién ctru hodc cong ty 1on trén co s¢ tam thoi.

Nguon: Bé Thirong mai Hoa Ky, Finnvera, Fitch Solutions
Céc loai thué cho nha diu tw

Loai Thue Thué suat va mirc thué co ban

Thué thu nhap 20%
doanh nghiép

Murc thué GTGT co ban : 24%

Thué GTGT Céc truong hop giam thué
- Thué suat 14% d6i véi thuc pham va thirc an chan nuodi
-Thué suit 10%) hang hoa va dich vy nhét dinh (s&ch, van tai
hanh khach, cho 6, v.v.)

- Thué suit 0% (mot s6 dich vu nhét dinh nhu bao hiém, dich vu
tai chinh, nha cung cap gido duc nhat dinh)

KhAu trir thué : - Mitrc thué co ban : 20%

tlén bén quyén r A _+o A A A A oA ‘A ’ 2
- ¢ thé giam xuong 0% néu mot so6 dicu kién dugc dap ung

Khiu trir thué : 4p - 20% cho nguoi khong cu tra

dung cho ¢b tirc
- 0% cho mot cong ty khong cu tra 6 EU neu ho ndm giit it nht

10% vén trong phap nhan tra co trc va néu nguoi nhan du diéu
kién theo Piéu 2 ctia Chi thi vé Cong ty me-Cong ty con clia
Lién minh Chau Au

Khau trir thué : 4p - 0% (thudng duwoc mién ¢ Phan Lan trir khi lién quan dén dau
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dung cho tién 14i tu c6 phan)

- 30% trén cac khoan dau tu ¢ phiéu (trai phiéu, gidy no, tién

glri ngan hang)
Thué chuyén - Mirc thué 1,6% ddi v6i ching khoan Phan Lan
nhuong , z Lo ey Ki an \ A

- Mtrc thue€ 4% doi voi bat dong san Phan Lan
Thué tién luong: Mirc thué trung binh

An sinh xa hoi L, , o
- Bdo hiém y té: 1,34% (khong gidi han)

- Bong gop luong huu: 14,35%

- Dong gop béo hiém that nghiép: 0,45% trén 2.125.500 EUR
dau tién cua tong tién luong; 1,7% sau

- Phi bao hiém nhan tho: 0,07%

- Bao hiém tai nan: 0,8%

Nguan : Vero Skatt
Yéu cau ddi véi nguoi lao ddng nwéc ngoai
Giéy phép lao dong

Cong dan thanh vién EU khong yéu cau gidy phép lao dong, nhung ngudi st dung lao
dong cua ho phai théng bao cho vin phong viéc lam vé viéc 1am cua ho. Cong dan cua
EEA (voi cac quéc gia thanh vién EU, Iceland, Na Uy va Lichtenstein) va Thuy Si

khong yéu cau thj thuc dé nhap canh, cu trd va lam viéc tai quéc gia nay.

Ngudi nudc ngoai ngodi EU khdng can giay phép lao dong néu ho c6 ho khau thuong
trd hodc gidy phép doan tu gia dinh, da dwoc ti nan, hoc tap trong nuéc hoic ¢d The

xanh hoac Thé xanh.
Xin gidy phép lao dong nuéc ngoai

Cac ca nhan dén tir cac qudc gia khdng thuoc EU yéu cau gidy phép cu tra va lam viéc.
Thu tuc dé duoc cip gidy phép lao dong bao gdm viéc xem xét thi trudng viée 1lam dia
phuong dé dam bao rang khong c6 nguoi tim viéc Phan Lan hoic EU nao c6 thé dap
g duoc vi tri nay. Pau tién nguoi sir dung lao dong phai xin giay phép thué lao dong

nudc ngoai. Vi tri tuyén dung phai duoc béo cdo véi vian phong lao dong cip huyén dia
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phuong va khong thé thay d6i & giai doan sau dé phi hop véi hd so ctia mot nhan vién
tiém ning. Sau d6 ¢ng vién phai xin gidy phép lao dong. Chinh phu cap gidy phép cho
thoi han t6i da 13 hai nam, gidy phép nay c6 thé dugc gia han nhiéu lan, nhung ludn ludn
t6i da 12 hai nam va c6 thé duoc gia han nhiéu lan néu can. Qua trinh cap phép mat trung

binh mot thang.
Thé xanh

Danh cho viéc ¢ lai cia mot nhan vién c¢6 trinh d6 cao. Nguoi nudc ngoai co thé xanh co
thé cu tra tai qudc gia d6 va 1am cong viéc ma thé da dugc cap, hodc thay doi cdng viéc
d6 theo cac diéu kién d xac dinh. Trinh do chuy@n mén cao c6 nghia 1a da hoan thanh
t6t chuong trinh gido duc dai hoc hoic gido duc chuyén nghiép cao hon di kéo dai it
nht ba nam. Thé xanh dwoc cip vé6i thoi han hiéu luc dai hon ba thang so véi thoi han
da giao két hop dong lao dong, nhung tdi da 13 hai ndm. Thé xanh c6 thé duoc gia han.
Mot trong nhimng diéu kién dé ban hanh né Ia tiéu chi tién luong - hop dong lao dong
phai ¢ tong muc luong hang thang hodc hang nam it nhat la 1,5 1an muc luong trung

binh hang nam.
Nguén: Europa.eu, Fitch Solutions
Mike d9 rii ro caa nén kinh té

Nén kinh té Phan Lan c6 mtc d6 hdi nhap khu vuc cao cho thdy su suy giam ting
tredng trong khu viec va su leo thang tiém tang trong cing thing thuong mai toan cau.
Pay 1a mbi de doa ddi véi xuat khau caa Phan Lan va c6 thé tac dong tiéu cuc dén vi thé
kinh té ctia dat nudc trong trung han. Tang trudng kinh té Phan Lan giam vao nam 2020
do nén kinh té tam thoi ngung hoat dong va giam nhu cau nudc ngoai dbi voi hang xuat

khau caa Phan Lan do dai dich Covid - 19. Nén kinh té s& ching kién su phuc hoi yéu

cua H121 do tac dong cua co s& yéu hon va bdi canh bén ngoai mong manh khi cac
cudc khoa ctra giita cac doi tac thuong mai quan trong ¢ chau Au rat c6 thé s& duoc duy
tri trong hau hét Q121. Hoat dong kinh t& & Phan Lan va cac noi khac trong khu vuc
ddng euro sé& tang 1én 1d rét trong H221, khi cac chuong trinh tiém chang qudc gia nén
cai thién dang ké tinh hinh dich t& hoc xung quanh dai dich. Nhiing han ché dai han bao

gom thi truong lao dong khong linh hoat va dan sé gia nhanh.

Mire do rai ro trong hoat dong kinh doanh
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MBoi truong hoat dong caa Phan Lan c6 tinh canh tranh cao. Trong sb cac yéu té tao diéu
kién, nha nudc phap quyén va moi truedng quan liéu bao vé loi ich kinh doanh, trong khi
hé théng giao thdng tiéu chuan cao khuyén khich thuong mai noi dia, cing véi ché do
tuan tha bién giéi bat 6n cua dat nude, thac day hoat dong xuat khau. Chi phi lao dong
cao theo tiéu chuan toan cau, trong khi cac quy dinh xung quanh tinh linh hoat cua lao
d6ng van con nghiém ngat di véi nguoi sir dung lao dong va dan sé gia nhanh 1am ting

rai ro thi truong lao dong.
Nguan: Fitch Solutions

Mhite d rii ro ciia Phan Lan so véi Trung binh rii ro hoat dong trén toan cau va khu vuc

Operation Labour Trade Logistics Crime
m Finland Score mm Developed States Average B Global Average

MNote: 100 = Lowest Risk, 0 = Highest Risk
Source: Fitch Solutions Operational Risk Index
Date last reviewed: February 6, 2021

Mitie d§ rii ro tai Phan Lan so véi miic rii ro trung binh trong hoat déng toan cau va khu vuc

Pan Mach

Thuy Si 78.6 75.3 7.7 78.4 83.1
Ha Lan 77.9 66.4 78.5 86.4 80.4
Hoa Ky 77.2 79.7 76.1 85.4 67.4
New Zealand 77.2 71.6 74.7 74.6 87.7
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Emerging
Markets
Averages 46.8 48.3

Global Markets
Averages 49.5 49.9

100 = rui ro it ; 0 = rai ro cao nhat

Nguon: Fitch Solutions Operational Risk Index
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Chwong 7: Tai trg thwong mai va dy an

Phwong thirc thanh toan

Phan Lan c6 mot hé thdng ngan hang hién dai. Hau hét cac ngan hang da phat minh ra
cac dich vu dua trén céng nghé mai, noi khach hang lién tuc chao don nhirng cach
thirc méi cua cac giai phap ngan hang sang tao. Ngan hang Phan Lan khac véi ngan
hang & nhitng noi khac & Chau Au. Vi dy, & Phan Lan, 96% tong sé nguoi truong
thanh cha yéu thuc hién thanh toan dién tir vao nam 2018. Viéc truyén thanh toan giira

cac doanh nghiép gan nhu hoan toan bang dién tu.

Phan Lan dang c6 toc d6 ting truang nhanh trong cac giao dich khéng dung tién mit.
Vao ndm 2016, nguoi dan Phan Lan da thuc hién trung binh 460 giao dich khong dung
tién mit trén dau nguoi. Thanh toan bang thé, thé tin dung truc tiép va chuyén khoan
tin dung dang bung nd khi moi ngudi chuyén sang ngan hang di dong, thé khong tiép
xuc va cac d6i mai khac thay vi tién mat.

Phan Lan 1a mot phan caa khu vuc thanh toan chung bang dong Euro (SEPA), do cac
ngan hang Chau Au, Ngan hang Trung wong Chau Au va Uy ban Chau Au thanh lap.
SEPA duoc tao ra dé lam hai hoa thanh toan bang dong euro & 36 qudc gia. SEPA c6
nghia 13 s& khdng con bt ky sy phan biét ndo giira thanh toan qudc gia va xuyén bién

gidi bang Euro.

Phan Lan 1a mét trong nhitng qubc gia di dau vé thanh toan thé d& dang va an toan.
Thé thanh toan do cac ngan hang phét hanh hau hét 1a thé tin dung lién két véi tai
khoan. Tat ca cac thé do ngan hang phat hanh déu 1a thé tuan thu SEPA quédc té - phd
bién nhét Ia thé MasterCards hoic thé Visa va c6 mét con chip nhung dé cai thién bao
mat. Mot cong ty san sang chap nhan thanh toan bang thé trudc tién phai ky hop dong
vé6i ngan hang hodc nha cung cip dich vu mua lai khéc. Céac nha cung cap dich vy dua
ra hudng dan chap nhan thanh toan bang thé.

Thanh toan di dong ngay cang phd bién trong vai ndm qua. Hinh thtc thanh toan P2P -
Ca nhan véi ca nhan (P2P) 1a buéc dém cho thanh toan di dong & Phan Lan va céc
nuéc Bic Au. Tai Phan Lan, thi truong thanh toan kha chia nho va cd mét sé tng dung
cung cap dich vu caa ho: MobilePay (20%), PayPal (15%), Pivo (9%), Siirto (6%),
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ApplePay (3%), GooglePay (2%) ). Trong s6 cac qudc gia Bac Au khac, Phan Lan van
cd ty 1& nguoi dung thanh toan di dong / tuan thap nhat, 34% trong khi nhitng ngudi
chua bao gio stir dung thanh toan di dong, ty I¢ nay la 48% (2019).

Ngay cang nhiéu nha cung cip Phan Lan y&u cau “Xac thuc rd rang” khi thuc hién cac
giao dich truc tuyén va di dong dé dap (ing cac yéu cau theo Quy dinh chung vé bao vé
dir liéu cua toan Lién minh Chau Au. Viéc thiét 1ap “Xac thuc manh m&” nhu vay c6
thé yéu cau thuc hién cac thoa thuan dac biét khi sir dung céc t6 chirc tai chinh khong
phai Phan Lan va d6i véi cong dan nudc ngoai khdng co Thé 1D Quéc gia Phan Lan st
dung céc t6 chuc tai chinh Phan Lan. Nhiéu coéng dan nudc ngoai da gip kho khin khi

tuong tac voi cac nha cung cap bang giao thirc x4c thyc manh.
Hé théng ngan hang

Hé théng ngan hang Phan Lan dugc chi phdi bai ba nhém ngan hang gui tién 1én cing
nhau st dung khoang 20.500 nhan vién trong linh vuc ngan hang: OP Group, Nordea
Bank Phan Lan va Danske Bank Plc Group. Hoat dong tr nam 1982, Citibank

International plc. is chi nhanh nuéc ngoai dau tién tai Phan Lan.

Toan bo thé gisi tai chinh dang trai qua su thay ddi 16n véi su xuat hién caa cdng nghé
tai chinh- fintech. Cac ngan hang dang thich ung voi nhiing thay d6i bang cach cit
giam nhan sy, dong ctra vin phong, tai cdu trdc doanh nghiép va thay ddi maoi mé hinh
kinh doanh. O Phan Lan hoat dong ciia nganh ngan hang bi anh huéng béi ty 18 truong
thap va tham chi 12 tiéu cuc, quy dinh chit ché hon, mé rong sb hoa, ting tredng cham
trong nén kinh té qudc té va giam bt sé luong gido duc. Vao thang 5 nam 2020, c6
237 ung dung t6 chire dang hoat dong tai Phan Lan. Chdng toi bao gém cac ngan hang
guri tién trong nudc, ngan hang dau tu va cac chi nhanh va cong ty con cua ngan hang
giri tién va té chic tin dung nude ngoai. Cac ngan hang c6 van phong tong cong 790
tai Phan Lan vao cubi nim 2019, it hon 64 so véi nim trude. Entry Service dd dinh
hinh hé théng ngan hang Phan Lan hién dai. Ngan hang va cong ty bao mat da tim
kiém cac mai hop tac hinh thuc va hoat dong cua ngan hang hang d3 mo rong sang

nhiéu linh vue tai chinh va dau tu.

O Phan Lan phép luat diéu chinh hoat dong ngan hang quan trong nhét 1a Pao luat vé
c4c to chirc tin dung. Viéc tuan thu cc luat va quy dinh dwoc giam sat boi Co quan

Giam sat Tai chinh, co quan cling giam sat viéc cac ngan hang duy tri mét ty 1€ an toan
77



vén lanh manh. Ty 1¢ an toan vén tong thé cua khu vuc ngan hang Phan Lan la mot
trong nhitng ty 1& cao nhit & chdu Au. Co quan Giam sat Tai chinh (FIN-FSA), con
duoc goi la Finanssivalvonta (FIVA) 1a co quan giam sat cac linh vuc tai chinh va bao
hiém cua Phan Lan. Céc thuc thé dugc FIN-FSA gidm sat bao gom cac ngan hang,
cong ty bao hiém va huu tri cling nhu cac cong ty khac hoat dong trong linh vuc bao

hiém, cong ty dau tu, cong ty quan Iy quy va so giao dich ching khoan Helsinki.

Nhiéu doanh nghiép va to chirc ngudi nudc ngoai cling nhu khong phai Phan Lan da
bao cdo riang su két hop cua cac yéu cau phap ly phic tap va dich vu khach hang kém,
dic trung cua cac tang 16p x& hoi khac ¢ Phan Lan d3 din dén viéc kho tiép can va

tuong tac voi hé thong ngan hang cua Phan Lan.

Tai chinh Phan Lan 1a mot co quan thwong mai dai dién cho cac cong ty thanh vién
tham gia vao nganh dich vu tai chinh & Phan Lan. Nhiém vu cét 18i cua né 1a tac dong

dén quy dinh va ra quyét dinh c6 anh huéng dén linh vuec tai chinh.
Kiém soat ngoai hoi

Phan Lan d3 duoc bi bo cac bién phap kiém soat ngoai hdi cua. Thuc té khong c6 tro
ngai phap 1y nao ddi véi viée dau tu truc tiép nudc ngoai vao ching khoan ¢ Phan Lan
va kiém soét héi doai lién quan dén cac khoan thanh toan ra vao Phan Lan ngoai trir
nhitng van dé lién quan dén rira tién. Khong c6 han ché di véi viéc chuyén tién hoic
chuyén lgi nhuan vé nude. Ngudi cu tri va ngudi khong cu tra co thé gitr tai khoan
ngoai hbi. Khong c6 gisi han vé viéc phan phdi ¢ tac, néu ching trong tng véi hd so
thu nhap chinh thac cua mét cong ty. Tuy nhién, cac khoan thanh toan dén hoac tir Phan

Lan phai dwoc thuc hién théng qua cac ngan hang dugc ty quyén & Phan Lan.

Phan Lan da thuc hién Quy ché kiém soat tién mit (CCR), quy dinh cta EU vé kiém
soat tién mat dwoc van chuyén qua Bién giéi EU tir nam 2007. Theo quy dinh nay,
nhitng nguoi mang tir 10.000 EUR tré 18n s& phai khai bdo tién mit khi nhap canh
hoic roi khoi 1anh thd EU. . Quy dinh nay di duoc stra d6i vao nam 2018 (ap dung tir
ngay 3 thang 6 ndm 2021) va né mé rong dinh nghia tién mat khong chi bao gom tién
gidy, tién xu va cac cong cu chuyén nhuong khong ghi tén ma con ca cac mat hang
duoc st dung 1am kho lwu trit c6 gi4 tri thanh khoan cao nhu vang. Tién mat gui qua

buu dién, van chuyén hang hda hoic chuyén phat nhanh ciing nam trong pham vi caa
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Quy dinh. Quy dinh chi dat ra nghia vu ké khai va khong han ché hay cam xuét nhap

khau tién mat.
Tai trg du an

Thi treong tai chinh Phan Lan 13 dién hinh cua cac nuéce chau Au, noi cac ngan hang
va to chic tai chinh c6 vai trd chi phdi. Mot gai tai chinh dyu an thuong bao gom tai trg
tir nhiéu ngudn khéc nhau, cac loai thoa thuan tai san thé chap, bao 1anh, tai khoan ky
quy, cam két tai trg dy an v.v... Phan Lan ciing 1a mot ngudn dau tu truc tiép nuéc
ngoai quan trong & nhiéu quéc gia duoc phuc vu boi cac ngan hang phat trién da
phuong nhu Ngan hang T4i thiét va Phat trién Chau Au (EBRD) va Té chic Tai chinh
Qudc té (IFC). Céc cong ty Phan Lan thuong déng vai trd quan trong trong viéc dong
tai tro cho cac du an quy md 16n & cac qudc gia nay. IFC duy tri mdi quan hé tich cuc
v6i Phan Lan, bao gom phat trién kinh doanh véi céc cong ty Phan Lan quan tim dén
viéc ddu tu vao cac thi trudng maéi nodi, hop tac véi cac ngan hang Phan Lan va cac

sang kién tai tro cua cac nha tai tro.
Duéi day 1a chi tiét cia chinh phu Phan Lan va cac chuong trinh khac:

Finnfund - Quy Hop tac Cong nghiép Phan Lan, thuc day dau tu vao cac nudc dang
phét trién. N6 thudc so hiru ciia Nha nuée Phan Lan, Finnvera va Lién doan cac nganh
cdng nghiép Phan Lan. Finnfund tai tro cho cac du &n kinh doanh sir dung cong nghé
Phan Lan, hop tac 1au dai véi cac dbi tac nham tao ra céc lgi ich xa hoi hoic moi
treong chinh. N6 cung cap von tu cé, cling nhu cac khoan vay dau tu dai han va tham
gia vao cac thoa thuan bao I1anh. Ngoai tai chinh, céng ty cung cap maot loat cac dich

vu tu van va quan ly quy.

NIB - Ngan hang Dau tu Bic Au 1a mét to chie tai chinh da phuong c6 tru so chinh tai
Helsinki. NIB thic day ting truong bén viing cua tdm qudc gia thanh vién, d6 1a Phan
Lan, Thuy Pién, Na Uy, Pan Mach, Iceland, Estonia, Latvia va Lithuania. NIB tai tro
cho cac dy an dau tu va xuat khau duy an trén céc thi trudng maéi ndi, ca trong va ngoai
cac nude thanh vién. Uu tién cao nhat danh cho cac khoan dau tu thuc day hop tac
kinh té gitta cac nudc thanh vién. Cac khoan cho vay va bao lanh duoc trao cho céc
khoan dau tu dam bao cung cp ning luong, cai thién co sé ha tang hoic hd trg nghién

ctru va phat trién.
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Finnvera plc. 1a mot cong ty tai chinh chuyén dung thudc sé hitu caa Nha nudc Phan
Lan. N6 cung cap cac dich vu dé bd sung thi trudng tai chinh Phan Lan. Nhiém vy caa
Finnvera 1a thiic day su phét trién cua doanh nghiép, khu vuc va xuat khau cua cac
cdng ty Phan Lan. Finnvera thuc hién nhiém vu ndy bang céach cai thién pham vi va
tinh linh hoat cua céac lya chon tai trg san c6 cho cac doanh nghiép thong qua cac
khoan vay, bao lanh, dau tu von va bao lanh tin dung xuit khau. Finnvera cip céc
khoan vay cho cac doanh nghiép va doanh nhan, d6ng thoi cap cac khoan bao 1anh va
bao I4nh tin dung xuit khau cho cac doanh nghiép va nha tai chinh. Théng qua cac
khoan vay va bao lanh dac biét, Finnvera cling dong vai tro trung gian gilta Cac
chuong trinh tai trg cua Lién minh Chau Au va cac doanh nghiép vira va nho cia Phan
Lan. Finnvera déng vai tro 13 Co quan Tin dung Xuét khau chinh thic caa Phan Lan

(ECA), cung cap bao 1anh va bao hiém xuat khau.

FEC - Finnish Export Credit Ltd 1a Co quan Tin dung Xuat khau chinh thic duoc théng
bdo quéc té va la cong ty con thudc s hiru hoan toan cua Finnvera plc. FEC quan Iy
chuong trinh can bang I4i sut cho cac khoan tin dung xuat khau duoc hd tro chinh thic
va tai tro tu noi dia theo CIRRS (L& suét tham chiéu thwong mai). N6 hoat dong thay
mat cho Chinh pha Phan Lan va ph hop vai thoa thuan ciia OECD. FEC ciing cung cap

céc khoan tin dung xuat khau khi cé thé dat duoc loi ich vé thué khau trur.

Chinh pha Phan Lan théng qua mang lugi Nném Phan Lan hd trg mot s6 to chic tai
chinh céng dé gilp cac nha nghién ctru, nha d6i mai, doanh nhan va cac doanh nghiép
chinh thirc tir y tudng ban dau va wom tao, dén thi diém va thir nghiém, khoi nghiép,

tang trudng, dén qubc té hoa.

ELY - Trung tdm Phét trién Kinh té, Giao théng va Méi truong 1a don vi chinh thiec.
Nhiém vu cta c4c trung tdm nay bao gém trung tam viéc lam va kinh té, giao thong,
trung tAm moi trudng khu vue va vin phong cap tinh cua Tiéu bang. Céc trung tam nay
hoat dong véi su hop tac chat ché véi céc hoi dong khu vuce va thuc day tinh than kinh

doanh, hoat dong cua thi truong lao dong, nang luc va cac hoat dong van hoa khac.
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Chuwong 8: Vin héa kinh doanh

Vai nét vé viin héa kinh doanh tai Phan Lan

Phan Lan 12 mét quéc gia hién dai, truong thanh vé thuong mai, c6 quan hé chit ché véi
cac nudc lang giéng Bac Au. Can luu y rang cac méi quan hé rat quan trong trong thé
gi6i x& hoi va kinh doanh, vi ngudi Phan Lan thich giao dich véi nhitng ngudi ho biét va

tin tuéng. Trude khi kinh doanh diéu quan trong dau tién Ia thiét lap méi quan hé nay.

Ngudi Phan Lan rét coi trong 161 néi, diéu nay thé hién ¢ xu huéng noi it va tranh noi
nhé 'khdng can thiét'. Tuy nhién, quan niém cho ring nguoi Phan Lan dé dit va it noi da
15i thoi. Nguoi Phan Lan coi cac thoa thuan bang loi néi va loi hira 12 rang budc.

Céc doanh nhan va cong chirc phai trao danh thiép ma khong cé nghi thirc dic biét nao
dé dam bao tén va chuc danh caa ho duoc ghi nhé. C6 mac do binh dang giéi cao &
Phan Lan, c6 thé thiy ¢ s luong tuong d6i cao phu nit ndm giir cac vi tri cip cao trong
chinh tri va cac linh vuc khac cua xa hoi.

Huwéng din di lai

Phan Lan c6 26 san bay. O Phan Lan, giao théng cong cong noi chung 1a hiéu qua, dang
tin ciy, an toan va dang gio. Tat ca cac thanh phd 16n déu c6 mang ludi xe buyt.
Helsinki c6 mot mang ludi toan dién gém xe hira, xe buyt, xe dién va duong sit ngam.
Taxi duoc chinh phi quy dinh vé gia vé theo dong ho do. Pi chung xe, nhu Uber, dugc
sir dung & cé&c thanh phd 16n hon nhu Helsinki, Turku va Tampere. Phuong tién giao
thdng cong cong dudng dai bang xe buyt va xe ltra hién dai, an toan, tién nghi va dung
gio, ¢d cac tuyén duong trén khap ca nuée. Giao théng duong bd ¢ Phan Lan 13 phuong
thirc giao théng phd bién nhat, dac biét 1a & cac ving nong thdn cia dét nude.

Giao thong van tai

Hé thdng vén tai hang khéng quéc gia

. S6 lugng hing hang khong dang khai thac kinh doanh : 3 hing ( cap nhat nim 2020)

. Hién tai ton kho tau bay da ding ky do cc hing hang khong khai thac: 77

. Luu luong hanh khach van chuyén hang nam trén cac hiang hang khong da ding
ky: 13.364.839 lugt ( 6 lidu cap nhat nam 2018 )
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. Luu lugng hang héa hang nam van chuyén trén cac hing hang khong da ding
ky: 957,64 triéu tin-km (s6 liéu cap nhat nim 2018)

San bay tai Phan Lan

Téng s6 san bay : 148 (s6 liéu cap nhat nim 2013)

Qudc gia xép thir 37 trén thé gidi

Puong sit

. Chiéu dai duong sat : 5,926 km ('s6 liéu cap nhat nim 2016)

. Kich co duong sit khd 1.524 m (3.270 km dién khi héa) (s6 liéu cap nhat nim 2016)
. Qudc gia xép thir 32 trén thé gioi

Pwong bo

Téng cong chiéu dai : 454.000 km ('sé liéu cap nhat nam 2012)

Chiéu dai duodng cao téc: 78.000 km (50.000 trai nhua, bao gom 700 km dudng cao toc

va 28.000 chua trai nhya) (6 liéu cap nhat nim 2012)

Puong tu nhin va dudng ring véi chiéu dai: 350.000 km ( s6 liéu cap nhat nim 2012)
Puong trong thanh thi véi chidu dai: 26.000 km ( s6 liéu cap nhat nam 2012)

Qudc gia xép thir 16 trén thé gidi.

Pwong thay

Téng chiéu dai 8.000 km (bao gém hé thdng kénh dao Saimaa dai 3.577 km, phan phia
nam thué tir Nga. Phuong tién giao thong duong thiy duoc s dung thuong xuyén vao
mua hé va dugc thay thé rong réi bing xe truot trén bing vao mua dong va co 187.888
hd & Phan Lan véi dién tich 31.500 km2). Phan Lan ciing duy tri 8.200 km duong ludng

ven bién (S4 liéu cap nhat nim 2013)
Quéc gia xép thir 17 trén thé gigi
Cac cang bién chinh: Helsinki, Kotka, Naantali, Porvoo, Raahe, Rauma

CA4c yéu cau vé thij thuc
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Thi thuc vao Phan Lan thyc hién mét phan caa hiép dinh Schengen. Cong dan cé thé
nhap canh vao Phan Lan trong toi da 90 ngay v6i muc dich du lich hoic cong tac ma

khong can thi thuc. Ho chiéu phai con han it nhat ba thang sau thoi gian luu tru.

Ngudi nuwdc ngodi can cb gidy phép cu tra dé & Phan Lan trong thoi gian dai hon. Tuy
nhién, gidy phép cu tri ciing can thiét cho thoi gian luu tri ngan han dudi ba thang, néu
muc dich cta thoi gian lwu tra 13 dé 1am viéc tai Phan Lan. Gidy phép cu tra yéu cau ho
chiéu hop 1¢ hoic gidy thong hanh. Nguoi nude ngoai phai ¢ gidy phép lao dong néu ho
¢6 v dinh 1am viéc tai Phan Lan. Céc trudng hop ngoai 1é 12 ¢6ng dan caa cac nuéc Bic
Au hoic cong dan cua cac nudc EU / EEA. Cong dan EU bén ngoai cac nudc Bic Au
can phai xin the EEA tir canh sat dia phuong khi luu tri trén 90 ngay. Thé EEA la mot
gidy phép cu tr va lam viéc két hop.

Vién thong

Dién thoai - duong day cb dinh

Téng s6 thué bao dang ky: 269.000

S thué bao ding ky trén 100 cu dan: 4,84 (uéc tinh ndm 2019)

Quéc gia xép thir 114 trén thé gioi

bién thoai - di dong

Téng thué bao ding ky: 7,15 triéu

S6 thué bao dang ky trén 100 cu dan: 128,69 (wdc tinh nim 2019)

Qudc gia xép thir 106 trén thé gioi

Panh gia chung hé thdng vién thong

Thi trudng vién théng cua Phan Lan 1a mét trong nhitng thi treong tién bo nhit ¢ Chau
Au thong qua hanh dong phép ly thuan loi va d6i méi céng nghé canh tranh; dinh hudng
cbng nghé cao, nghién ciru va phét trién véi mire du tu 16n trong linh vuc thdng tin va
truyén thong; ty 1& dan sb 16n trén 5G va hau hét trén LTE; tham nhap bing thong rong
va di dong cao; mat @ giong ndi ¢é dinh giam; chinh phi cung cép bang thong rong
5Mb / s phé cap (2021)

M4 quéc gia - 358

83



*Luu y: Pai dich COVID-19 tiép tuc tac dong dang ké dén san xuat va chudi cung ang
trén toan cau. Bat dau tir ndm 2020 mot s6 linh vuc cua nganh vién théng da suy thodi,
dic biét 1a trong linh vuc san xuat thiét bj di dong; nhiéu nha mang tri ho&n nang cap co
s& ha tang. Tién d6 trién khai 5G bi hodn lai hodc cham lai & mot sé quéc gia, chi tiéu
ctia nguoi tieu dung cho cac dich vy va thiét bi vién thong bi anh huong baéi tinh trang

mat viéc 1am quy md 16n va do d6 1a han ché vé thu nhap kha dung.

Ban chat quan trong cua dich vu vién thong nhu mot cong cu cho cdng viéc va trudng
hoc tir nha tré nén rd rang va nhan dugc mot sb hd tro tir cac chinh phu.

Phwong tién truyén thong

Tai Phan Lan c6 3 dai truyén hinh hoat dong cong khai va nhiéu dai truyén hinh tu nhan,
mot sé kénh truyén hinh tra tién mién phi va co 1ai suit dic biét; dich vu ding ky da
kénh truyén hinh cép va vé tinh c6 san; tat ca cac tin hiéu truyén hinh duoc phat séng k¥
thuat s6. Truyén hinh Internet, chiang han nhu Netflix va nhitng kénh truyén hinh khac
c6 san phat séng céng cong duoc duy tri gom 13 dai phat thanh qudc gia va 25 dai phat
thanh khu vuc. Mot s6 lwong 16n cac dai phat thanh tu nhin va dai phat thanh truy cap
vao Internet.

M4 quéc gia Internet : .fi

Luu ¥ - Quan dao Aland dugc chi dinh .ax

Téng cong ngudi sir dung mang : 4.922.163 chiém 88,89% trén dan s (udc tinh thang
7 nam 2018)

Qudc gia chiém thi 84 trén thé gioi.

Bing thong rong - dang ky ¢ dinh véi tong: 1,797 triéu

Béang thong dang ky trén 100 cu dan: 32,34 (udc tinh nam 2019)

Qudc gia xép thir 57 trén thé gidi .

Vién thong / Pién tir

Moi truong vién théng cta Phan Lan 13 mot trong nhimg méi trudng tién tién nhat &
Chau Au. Nam 2018, 92% ho gia dinh Phan Lan sir dung bang thong rong va 89% co
két ndi bang thong rong di dong. Quyén truy cap bang thong rong ¢d chiic nang 6n dinh

va gia ca hop 1y duoc dam bao boi luat phap cho moi ngudi trong nudc, bat ké
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ngudi dan sdng & khu vuc héo lanh nhu thé ndo. Két néi Internet toc do cao c6 san tai tat
ca cac khéach san kinh doanh va bing théng rong khong diy dugc cung cap mién phi o
nhiéu noi nhu trung tim mua sam, san bay, khach san va thu vién. Dién ap binh thuong
& Phan Lan 1a 220-240 volt. Can c6 bo chuyén doi vi phich cam dién khac véi phich

cam duoc sir dung & Hoa Ky. M4 québc gia s6 dién thoai cia Phan Lan la +358.

Céc dich vu lién lac bang giong noi phan Ién da chuyén sang cac mang di dong & Phan
Lan. Ngay nay, cac két nbi bang thong rong cho cac dich vu dit liéu va di dong da thay

thé rong rai cac két ndi mang va dién thoai cé dinh.
Ngbn ngir

Hai ngon ngit chinh thirc & Phan Lan 1a tiéng Phan Lan va tiéng Thuy Bién. Khoang 87,6
phan trim dan sé n6i tiéng Phan Lan va 5,2 phan trim tiéng Thuy Dién a ngdn ngit me dé
cua ho. Ca hai ngdn ngit déu bat budc ¢ truong. Nhin chung tiéng Anh duoc st dung rong
rdi & Phan Lan, dac biét 1 ¢ nhitng nguoi tré tudi va ¢ cac thanh phé 16n. Ngon ngir pho

bién thir ba 1a tiéng Nga, duoc 1,5% dan sé néi 1a ngdn ngit me dé cua ho.
Quy dinh Ve tién té khi nhap canh

Phan Lan cd Euro Ia tién té chinh thic cua nd. Cac loai thé tin dung phé bién nhat duoc
sir dung & Phan Lan la Visa, MasterCard va American Express. Ké tir thang 5 nim 2019,
Diner’s Club Card khéng phai 1a thé hop Ié dé thanh toan ¢ Phan Lan. Hau hét tat ca cac
thé thanh todn ¢ Phan Lan déu cd gan chip va ma PIN dé cai thién tinh bao mat. Tuy
nhién, thanh toan bang thé khdng tiép xtc cd thé dugc thuc hién 1én dén 50 Euro ma
khong can ma PIN. Ngudi Phan Lan khdng st dung séc va rat kho tim duoc ngan hang
chap nhan séc. Mot mang ludi may ATM tét ton tai & tit ca cac khu vuc sinh sbng trén
khap Phan Lan va thanh toan khong tiép xic va thanh toan di dong Ia nhiing hinh thic

thanh toan dwoc sir dung nhiéu.
Y té

O Phan Lan, cac co sé y té va nhan vién cua ho 1a mot quy tic tuyét voi va cé san rong
rdi cho céc dich vu cap ciu. Néu ban dang tam thoi dén Phan Lan va ban can hd tro
khan cip ngay lap tac, ban c6 thé dén tram so ctru cta cac trung tdm y té dia phuong
(“Ensiapuasema” trong tiéng Phan Lan). Thong thuong tram so cip ctu dugc dit tai
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bénh vién huyén, noi c6 thé cung cap day du céc dich vu khi can thiét. Bénh nhan nén
chuan bj xuét trinh ho chiéu va nhan vién y té Phan Lan thuong noi tiéng Anh. Trong
truong hop khan cip vé y té, hay sir dung sé dién thoai khan cip 112 (twong dwong voi
“911” & Hoa Ky) dé lién hé véi dich vu cap ctru va xe ciru thuong thich hop. Cac don
thudc can thiét duoc cap phét tai bénh vién hoic dugc cap dudi dang ghi chi dién tir dén
hiéu thudc gan nhat (“Apteekki” trong tiéng Phan Lan.) Hau hét céc hiéu thuc déu mo

ctra trong gio mua sim binh thudng, nhung cac thanh phd 16n ¢é cac hiéu thudc 24 gio.

Nhiing du khach c6 nhu cau y té dac biét nén tham khao y kién cua bac si ca nhan va
thuc hién cac bién phap phong ngtra thich hop, bao gdm mang theo day da thuéc men
can thiét. Thudc cd thé dugc mang vao qudc gia nay, mién la chiing danh cho muc dich
sur dung ca nhan cuaa khach du lich.

Thaoi gian lam viéc

MUi gio chuan ¢ Phan Lan 13 EET (Gio DPéng Au), 1a UTC (Gio phdi hop québc té) + 2
gio. Trong nhiing thang moa hé, Phan Lan st dung thoi gian tiét kiém &nh sang ban
ngay con duoc goi 1a EEST (Gio mua hé Pong Au) UTC +3, c6 nghia 1a ddng hd Iui
mot gio.

Gio lam viéc ¢ Phan Lan thuong tir 8 gio sang dén 5 gio chiéu. Tuan lam viéc trung
binh cia Phan Lan 1a 36-40 gio mdi tuan, véi cac ngay 1am viéc binh thuong 1a 8 gio.
Céc diéu khoan va diéu kién nhu 1am thém gio, gio 1am viéc, nghi phép, nghi ém va

lvong tdi thiéu phai tuan theo thoa uéc tap thé hién hanh.
Céc ngay 18 quéc gia nam 2021 la:

Ngay 1 thang 1 -Nam mai

L& hién linh -ngay 6 thang 1

Ngay 2 thang 4 -Thtr Sau Tuan Thénh

Ngay 5 thang 4 -Ngay I& Phuc sinh thtr hai

1 thang 5 — Quédc té lao dong

Ngay 13 thang 5

Ngay 25 thang 6- gitra mua hé

Ngay 6 thang 11- All Saint’s Day
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Ngay quéc khanh -6 thang 12

24 thang 12 -dém giang sinh

25-26 thang 12 -Giang sinh

Tam nhap nguyén vat li¢u va tai san ca nhan

C6 thé dugc mién thué tam thoi dbi véi hang hoa dung dé trung bay cong khai tai cac
cudc trién 1am va hoi cho, cac miu thuong mai, cc dung cu va thiét bi chuyén nghiép.
Néu hang hoa duogc dua vao sir dung trai phép hoic khong dugc xuat khau trong thoi
gian quy dinh thi hang hoa do phai duoc lam thu tuc hai quan binh thuong va phai chiu
cac nghia vu thué lién quan. Tai Phan Lan, ATA-Carnet, chung tir hai quan quéc té cho
viéc nhap canh mién thué tam thoi, duoc phat hanh bai Phong Thuong mai Trung uong.
ATA-Carnet thudng duoc sir dung dé nhap khau tam thoi, vi du: mau, tai liéu trién 1am

va thiét bi chuyén nghiép (may tinh xach tay, phan mém), va c6 gié tri trong mot nam.
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Chuwong 9: THONG TIN LIEN HE

1. Pai st quan Phan Lan tai Viét Nam:

Dia chi: Tang 24, Lotter Center Ha Noi, 54 duong Lidu Giai, Ba Dinh, Ha Noi, Viét Nam
bién thoai: (84-04) 38266788

Fax: (84-04) 38266766

Email: sanomat.han@formin.fi

Website: www.finland.org.vn

2.T6ng Lanh sy quan danh dir ciia Phan Lan tai thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Dia chi nha: 203 Bong Khai, bo #206, 1Thanh phé st Quan H& Chi Minh, Viét Nam
thanh phé: Ho6 Chi Minh

E-mail: tuanphung@vci-legal.com

S fax: (84) 8 8 234 436

bién thoai: (84) 8 8272 029

3.Dai str quan Viét Nam tai Helsinki, Phan Lan

bia chi nha; Kulosaarentie 12, 00570 Helsinki, Phan Lan
Thanh phé: Helsinki

E-mail: vietnamfinland@gmail.com

S6 fax: (+358) 9 622 99022
Dién thoai: (+358) 9 622 9900,562 6302

Trang mang: http://www.vietnamembassy-finland.org/en/

4.Hoi hitu nghi Phan Lan-Viét Nam (Finland-Vietnam Friendship Association).
Website:http://www.vietnamseura.org

Email: minna.hakkarainen@helsinki.fi

- Pai sir quan Phan Lan tai Viét Nam:

Dia chi: Tang 24, tda nha Lotte Center Ha Noi, 54 Liéu Giai, Ha Noi
38
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Tel: 84.4.38266788/ Fax: 84.4.3.8266766

Email: sanomat.han@formin.fi

5. THUONG VU VIET NAM TAI THUY DIEN (KIEM NHIEM DAN MACH, PHAN
LAN, AI-XO-LEN, NA UY, LAT-VI-A)

bia chi: Upplandsgatan 38, 113 28 Stockholm
bién thoai: +46 8 322 666

Fax: (+46) 8 321 580

Email:se@moit.gov.vn

Tham tan Thuong mai Nguyén Thi Hoang Thiy
bién thoai: 46832266646708836886

Email: se@moit.gov.vn; ThuyNH@moit.gov.vn
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Trung tam Xac ti€n Thuong mai va Dau tu
TP.HCM (Investment and Trade Promotion Centre —
ITPC) la dan vi truc thude Uy ban Nhan dan Thanh phd Hb Chi
Minh

ITPC cd nhiém vy tham gia xay dung va gép phan thuc hién k& hoach,
chudng trinh xtc tien thiong mat, dau tie theo chi dao ciia Uy ban nhan dan
thanh phd, tham muu cho Uy ban nhan dan thanh phd cac chinh sach hé trg,
khuyén khich xudt khdu va dau tu, trién khat cac gidt phap, chuong trinh xuac tién thuong
mai, thu thap théng tin va nghién citu vé thi trudng, co hoi dau tu va théng tin kinh t&.

Thuc hién cdc dich vu bbi dudng nghiép vu, cung cdp cac dich vu gitip doanh nghiép
nang cao nang liic quan tri doanh nghiép, tu vdn, hé trg doanh nghiép md céc van phong dai dién
thudng mai va dau tu & trong nudc va nudc ngoai, cac phong trung bay, clta hang ban san pham.

T8 chiic hodc hé trg t8 chie cdc doan doanh nghiép di khdo sat thi truding, tham du hoi chg, trién
lam, dién dan dau tu trong nudc va nudc ngoai.

T6 chute don ti€p, bé trf chuang trinh cho cdc doanh nghiép, céc t6 chiic va cd quan nudc ngoai
vao thanh phé tim hiéu mét trudng dau tu va thuong mat

T8 chuic hoi tho, hoi nghi chuyén da.

Xay dung phong trung bay gidi thieu san phdm xudt khdu; t8 chiic hoidc phéi hdp 6 chiic cac hot
cho va trién 1am hang xudt khau.

Cung cdp hoic gidi thieu cung cdp dich vu cho doanh nghiép nitée ngoat va trong nuée: phong
hot nghi, vin phong lam viéc; dich vu thu ky, phién dich va chuyén vién nghiép wit; 1ap dy an dau
tu; tham quan; gdp g6 doanh nghiép.

Thu thap y kién clia cong déng doanh nghi¢p trong nudc va nudc ngoai vé chi trudng,
chinh sdch nham cdi thién moi trudng kinh doanh va dau tu ctia thanh phd; gidt quyét cac
kho khin, vudng méc clia doanh nghiép.

Phdt trién hop tac quéc t&€ voi cac t6 chite xuc tién thuong mai va dau tu trong va
ngoai nudc,

Thu thap khdo sat thang tin va nghién ciu thi truging trong nudc va
quéc t&. Cung cdp thong tin vé cg hoi dau tu va giao thuong.

Xay dung co 53 dit liéu vE& tiEm ning cia thanh phd,
‘hang hoa, thi trudng, xudt nhap khau va dau tu. Phat
hanh ban tin, cdc dn phdm thuong mat va dau
tu. T8 chiic théng tin vé thudng mai va
dau tu qua mang.

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA PAU TU TP.HCM - ITPC
Bia chi: 51 Dinh Tién Hoang, Phudng Pa Kae, Quan 1, Tp.HCM
1 92 Nguyén Hué, Phuong Bén Nghé, Quan 1, Tp.HCM
BT: (028) 3823 6738 - 3510 1309. Fax: (028) 3824 2391
Email: itpc@itpc.gov.vn; info@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn
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