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Chuong 1: Kinh doanh & Na Uy

Téng quan thij treong

Na Uy la mét trong bén nuéc Bic Au chinh - Pan Mach, Phan Lan, Na Uy va Thuy
Pién - 1a nhitng quéc gia tién tién, thu nhap cao va co tinh két ndi cao. Mac du mdi
qudc gia co thi truong va dic diém riéng biét cua minh, nhung ho c6 mét s6 hop luc
nhat dinh gin két cac thi truong nay lai véi nhau. HIén nay 4 quoc gia Bac Au nay
duogc nhiéu céng nhan 1a nén kinh té phat trién véi cac san pham, cong nghé va dich vu
tién tién va hang dau.

Pai dich Covid-19 da c6 tac dong dang ké dén nén kinh t&é Na Uy vao nim 2020 va
dén ca nam 2021. Dén 30/9/2021, 84,6% dan s6 Na Uy trén 18 tudi di duoc tiém
chung day du. Hau hét cac han ché tai qudc gia da duoc dd bo tir ngay 25/9/2021.

Sau dot phong toéa dau tién vao thang 3/2020, GDP cua Na Uy d3 giam hon 10% ké tur
thang 2 dén thang 4. Tuy nhién, chinh phu da ap dung chinh séach tai khoa nham giam
bét tac dong tiéu cuc cua dai dich ddi voi nén kinh té Na Uy, mét phan khac duoc hd
trg boi quy tai san c6 chu quyén caa Na Uy (Quy Huu tri Chinh phii Toan cau, hay con
goi 12 Quy Dau ma), va GDP du kién s& vuot qua mic trude dé vao cudi nam 2021.
Vao thang 9/2021, ty I¢ that nghiép 1a 5,1% va ty 1¢ lam phat duoc do bang Chi sé Gia
tiéu dang 1a 3,4%. Ngan hang Trung wong Na Uy da ting 13i suat tir 0 1&n 0,25% vao
ngay 23/9/2021.

. Mic du hau hét cac han ché dé phong ngira Covid-19 dy kién s& dugc d& bo
vao cubi nim 2021, nhung dai dich s& tiép tuc tac dong dén x& hoi Na Uy trong nim
2022 va dwong nhién ciing s& anh huong rat hiéu dén viéc kinh doanh cua cac cong ty
trong nudc va quoc té tai day.

. Na Uy 1a mot qudc gia hién dai, giau ning luong va dugc coi 1a mét trong
nhitng qudc gia giau c6 nhat thé gi¢i voi GDP binh quan du ngudi tinh theo sirc mua
tuong duong (PPP) vuot qua 63.500 USD. Thu nhap ciing duoc phan bo déng déu
hon, bién mdi nguoi dan déu try thanh nguoi tiéu dung tiém ning.

. Vi thé ddi ngoai tai chinh cua Na Uy rat manh tir goc do toan cau va qudc gia
nay cd vai trd quan trong trong viéc thuc diy mdi truong tu do cho ngoai thuong.
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. Na Uy 1a mot dat nudc rat giau tai nguyén thién nhién nhu dau khi, thuy dién,
c4, ring va khoang san. Nén kinh té Na Uy phu thuoc nhiéu vao nganh khai thac va

ché bién dau khi.

. Na Uy la nuéc xuat khau khi @6t tu nhién 16n thtr 3 thé gioi va nude xuat khau
dau tho I6n thir 15. Doi tau budn cua Na Uy 1a mot trong nhimg doi tau hién dai nhat
trong s6 cac qudc gia hang hai va duoc xép hang 16n tht 4 vé gia tri. Cac nganh cong
nghiép chinh khac, chang han nhu van tai bién xa bd, dong tau, danh bat va nudi ca,
cdng nghé thdng tin, san pham gidy va bot gidy ciing nhu ché bién kim loai nhe ciing

phét trién manh va viing chac.

. Nén kinh té Na Uy c6 su két hop giira hoat dong thi truong tu do va su can
thiép cua chinh phu. Chinh phit kiém soat cac linh vuc quan trong, chang han nhu linh
vuc xing dau va chinh phii duy tri quyén kiém soat d6i vai mot sé doanh nghiép nha
nuéc quy mo 16n 1a mot sé doanh nghiép nha nudc thudc s hiru hoan toan va mot sb

doanh nghiép nha nuéc cd ty 16 vén chiém wu thé va c6 quyén kiém soét.

. Phan 16n Na Uy c¢6 chung dudng bién gigi ¢ phia déng voi Thuy Dién; ving
cuc bac cua Na Uy giap voi Phan Lan ¢ phia nam va Nga ¢ phia dong; va giap Pan
Mach & phia nam théng qua eo bién Skagerrak. Puong bd bién rong lon cua Na Uy
huéng ra Bic Pai Tay Duong va Bién Barents.

. Véi dan sb nam trong 323.802 km?2, Na Uy la mét trong nhiing quéc gia c6 mat
d6 dan cu thua thot nhat & Chau Au. Pay 1a mot quéc gia hep va nhiéu ndi dai gan
1.600 dam véi duong bo bién khic khuyu.

. Na Uy 1a mét qudc gia ¢ nén chinh tri 6n dinh va tién bo.

. Hau hét nguoi Na Uy thong thao tiéng Anh va nhiéu nguoi ¢ quan hé gia dinh
va van hoa rét chat ché véi cac nuéc khac trong ving.

. Pao dtc kinh doanh cia Na Uy tuong tu nhu cac qudc gia chau Au khac.

. Na Uy khéng phai 14 thanh vién cta Lién minh chau Au (EU) nhung duoc lién
két véi EU thong qua hiép dinh Khu vuc kinh té chau Au (EEA). Nho EEA, Na Uy
thuc té 12 mot phan cua thi trudng chung cua EU, ngoai trir trong linh vuc thiy san va

nong nghigp.



. Na Uy tham gia ky két Hiép dinh Schengen, dam bao viéc di chuyén ty do cua
ngudi dan va khong c6 kiém soat bién giéi noi bo gitra 22 trong sé 27 Quéc gia Thanh
vién EU, ciing nhu Na Uy, Iceland, Thuy Si va Liechtenstein. Kiém soét ho chiéu giita

cac nudc Schengen da dugc quy dinh lai vao nam 2017.
Thach thirc trén thi troeong

Thi trudng Na Uy van c6 su canh tranh tir nha cung cap toan cau va noéi dia. Nhiéu
doanh nghiép trong nuéc 1a cac cong ty gia dinh trai qua nhiéu thé hé, va hién dang
duoc dan dit boi cac doanh nhan thé hé thir hai hodc thir ba, 12 nhitng ngudi ¢ hoc
van cao va c6 kién thuc sau rong. Thi truong phd thdng cua Na Uy quan tam dén gia
ca va thudng dugc phuc vu béi cac nha cung cap dia phuong va/hoic nhap khau gia re.
Tiéu chi vé gia duoc dua 1én trudc tidu chi chat lugng va ich loi. Cac nha xuét khau
khdng muédn canh tranh vé gia thi nén c6 ké hoach hop tac voi cac ddi tac ban dia tién

hanh chién lugc tiép thi qui mé.
Co hoi thi trwong

Na Uy nam & khu virc phéat trién caa chau Au va 13 mot qudc gia co doi sbng cao. Na Uy
ciing duoc xem la mét thi trudng dé thir nghiém va nghién ciru. Hon nira, mic ning suat
lao dong cua Na Uy 1 két qua cia sy dau tu cao vao chat luong cia lyc luong lao dong.
Hé thdng gido duc ¢ Na Uy c¢6 dinh huéng cao di véi viéc giang day ngoai ngi. Tiéng

Anh duoc sir dung rong rai va duogc coi nhu ngén ngit kinh doanh tai day.
Chién lwgc tham nhap thi trueong

Str dung di tac ban dia lam dai ly hay nha phan phéi hién van 1a phuong thirc phd
bién dé xam nhap thi truong Na Uy va tiép can ngudi ngudi tiéu dung Na Uy. Dai ly
hodc nha phan phdi gitp san pham xam nhap thi truong d& dang nho ho théng hiéu thi
truong va ¢ san mang ludi. Trong van héa kinh doanh ciia Na Uy, quan hé giao tiép

d6ng vai tro quyét dinh ddi véi giao dich.
Quan hé Viét Nam — Na Uy
Viét Nam va Na Uy thiét 1ap quan hé ngoai giao ngay 25/11/1971.

Viét Nam m¢é DPai s quén tai Oslo nam 1978, dong ctra nam 1982 va m¢ lai ngay
23/12/2009.



Na Uy mé Dai st quan tai Ha Noi nam 1996, mo 1anh su quan tai Thanh phd H6 Chi
Minh vao ngay 21/5/1999.

Ngay 25/11/2021 1a tron 50 nam thiét 1ap quan hé ngoai giao Viét Nam — Na Uy
(25/11/1971 - 25/11/2021). V/éi bé day quan hé ngoai giao ciing nhu thién chi cia hai
nude dén nay moi quan hé nay da trg nén gan giii va viing chac trén nhiéu mat. Hai
nude da thuong xuyén td chirc cac doan cip cao thiam va 1am viéc. Sy hop tac gita hai

nuéc da tién trién ciing vai sy phat trién nhanh chong va nang dong caa Viét Nam.

Nhiéu cong dan Viét Nam di dugc huong loi tir hé thong gido duc xuat sic cua Na Uy.
Hang chuc suit hoc bng chinh pha Na Uy cdp hang nim d cho phép cong dan Viét
Nam theo hoc tai Na Uy ciing nhu cac chuong trinh lién két t6 chtc véi cac truong dai

hoc cua Viét Nam.

Na Uy 14 mét trong nhitng qudc gia phuong Tay dau tién thiét lap quan hé voi Viét
Nam. Piéu nay cho thiy rd mdi quan hé than thiét gitta Viét Nam véi Na Uy va cac
nuéc Bic Au trén phuong dién lich si. Mdi quan hé trong subt 5 thap ky qua di va
dang phat trién ngay cang khing khit, bén chat hon, va dat duoc nhiéu thanh qua tot
dep. T4t ca 1a nho su hop tac dua trén binh ddng, dau tu va trao doi thuong mai. Diéu

nay thuc su cho thay rd su phat trién cua Viét Nam trong thoi gian qua

Vé kinh té, thuong mai thi Na Uy va Viét Nam déu c6 bd bién dai va phy thudc nhiéu
vao kinh té bién. Chinh diéu nay da tr& thanh nén tang vitng chic trong méi quan hé
giita hai nudc. Gio ddy ching ta dd c6 sy gan két chat ché hon réat nhiéu trong linh vuc
nudi trong thuy san. Thang 5/2021, Bo Cong thuong va Thuy san Na Uy da ky Y dinh
thu voi Bo Nong nghiép va Phat trien Nong thén Viét Nam veé viéc hop tac trong linh

vuc nubi trong thuy san. Pay 1a mot budc tién rat quan trong ddi vai ca hai nudc.

Pic biét Na Uy va Viét Nam dang hop tac rat chit ché trong giai quyét cac van dé veé
moi trudng, nhu giai quyét tinh trang pha ring, hay 6 nhidm nhwa trén bién. Na Uy
dang tich cuc hd tro Viét Nam va cac nuéc Pong Nam A trong van dé xu 1y réc thai
nhya trén bién. C6 thé noi day ciing 1a mét trong nhitng diém nhan trong méi quan hé
hop t&c song phuong gitra hai nudc, va ca trong quan hé gitta Na Uy véi ASEAN noi

chung va viét Nam noi riéng.



Thuong mai hai chiéu gira Viét Nam va Na Uy dang tiép tuc ting truéng, hai nuéc
van tiép tuc c6 gang hoan tit qua trinh dam phén va ky két Hiép dinh thuong mai tu do
gitta Viét Nam va khdi Mau dich Ty do chau Au, gém cac nuéc Na Uy, Thuy Si,
Iceland, Lichtenstein. Qua trinh dam phan d3 kéo dai rat nhiéu nam. Khi ky két duoc
Hiép dinh nay, ca hai bén déu s& c6 dugc nhitng tiém nang va loi thé 16n trong dau tu,
trao doi thwong mai, dic biét 1a trong bdi canh dich bénh Covid-19 dién bién phuc tap,

khi ma nén kinh té cac nuéc déu bi anh hudng.

Nhitng thanh qua dat dugc khi Viét Nam va Na Uy cung tham gia cac dién dan da
phuong. V&i ASEAN, nim 2020 d3 ky niém 5 nim quan hé déi tac ddi thoai, va dang
huéng dén 5 nam hop tac tiép theo. Trong khi d6, tai Hoi ddng bao an Lién hop qudc,
su hop tac gitra Na Uy va Viét Nam tai day cling la minh chang rd rang cho nhirng

tiém ning chiing ta c6 thé dat dugc tai cac dién dan da phuong.

Viét Nam cd tiém nang 16n trong xuat khau cac loai thaty san, chang han nhu céc loai
tdm ca nhiét dgi. Rat nhiéu doanh nghiép Na Uy da thiy duoc tiém ning xuat khau
cdng cu va cdng nghé nudi trong, danh bat thay san sang Viét Nam. Xuat khau thay
hai san tir Na Uy sang Viét Nam ting nhanh chong, khong chi c& hdi, ma con cé cua
hoang dé,... Pay 1a linh vyc cd rat nhiéu co hoi phét trién trong tuong lai. Na Uy da dat
ra nhitng tham vong rét cao déi vai thi truong Viét Nam. Viét Nam c6 téc do phét trién
kinh té nhanh, tng I6p trung luu dang dan tré nén dong dao hon, do d6 viéc xuét khau
thay hai san tir Na Uy sang Viét Nam sé& thanh cong I6n. Vé phia Viét Nam ciing nam
trong top cac qudc gia xuat khau thuy hai san trén thé gigi. Hién Viét Nam ciing dang

xuat khau tdm chét lugng cao sang Na Uy.

Mot trong nhitng hoat dong ma Na Uy c¢6 thé hd tro cho Viét Nam d6 1a dau tu vao
nang luong tai tao. Pay 1a linh vuc co tiém ning rat 16n ddi véi ca hai nudc. Nhicu
doanh nghiép Na Uy dang mong mudn dau tu vao linh vuc ndy ¢ Viét Nam. Ngoai ra,
méi day, Chinh phu Na Uy vira cong bé mot Quy Pau tu ttng phd véi bién do6i khi hau,
dé gitp cac nudc dang phat trién dau tu vao ning luong tai tao. Quy nay chu yéu s& hd
trg cac nude dang nd luc thuc hién chuyén d6i xanh, tir sir dung nhién liéu hoa thach
sang cac nang luong xanh nhu gio, mat troi. Va Viét Nam véi su phat trién kinh té
nhanh chéng va nhu ciu cao vé ning lugng, chac chin s& can nhiéu dau tu hon nira

vao linh vuc nang lugng tai tao.



Ngoai ra, du lich ciing 14 linh vyc nhiéu tiém nang hop tac. T trude khi dich bénh xay
ra, trong nhiéu nam lién, sé luong du khach Na Uy téi Viét Nam ting 1én nhanh
chdng, va khi dich bénh két thdc, s& ¢d rat nhiéu du khach Na Uy sé t6i Viét Nam. O
chiéu nguoc lai, ndm 2019, ¢6 rat nhidu nhdm du khach Viét Nam téi Na Uy, dé tir d6
di chuyén dén cac nudc Bic Au khac.Khi dich bénh Covid-19 duoc kiém soét, viéc

hop tac du lich giita hai nuéc s& lai tiép tuc phat trién.



Chuwong 2: Méi truong kinh té va chinh tri

Diéu kién tw nhién
Vi tri dia ly: Na Uy ndm phia Bic chau Au, dugc bao quanh 1a bién Bic va Dai Tay

Duong, phia Pong giap Thuy Pién va giap mot phan nho cua Nga va Phan Lan.

Bién gisi dat lién cua Na Uy véi Phan Lan 1a 709 km, véi Thuy Bién 13 1.666 km, va
véi Nga la 191 km.

Khi hau Na Uy 1a bang gia. Doc theo bd bién 1a khi hau 6n déi duoc diéu chinh boi
dong chay Béic Pai Tay Duong. O phia sau trong noi dia lanh hon vé6i luong mua

nhiéu hon va mua hé lanh gia hon. C6 mua quanh nam & bo bién phia Tay

Dia hinh chu yéu cia Na Uy la cac cao nguy@n cao va ndi non hiém tro xen gitra la cac
thung liing mau m&. Bdng bang nhé, phan tan, bo bién khic khuyu bai cac vinh hep,
phi Bic 1a mot ving bang gia.

Na Uy c6 tong dién tich 1a 323.802 km2. Trong d6 dat lién 304.282 km2, dién tich mat
nuéc 19.520 km2 . Trong d6 dat néng nghiép: 2,7% (dat canh tac: 2,1%, dét trong cay
1au nam: 0,1%, déng ¢6 1au nim: 0,5%) ring: 27,8%, do thi: 69,5%. (du tinh 2018)

Tai nguyén thién nhién: dau mo, khi ga, quang sat, dong, chi, kém, titanium, quing

pyrit, nickel, ¢4, gd, nang luong hydro.
Dan sé Na Uy: 5.509.591 (7/2021).

Dan toc: Na Uy: 83,2% (bao gom khoang 60.000 nguoi dan toc Sasmi — 1a dan toc 16n
nhat tai Na Uy), dan toc Chau Au khéc: 8,3%, dan toc khac ngoai Chau Au: 8.5%.

Hau hét nguoi Na Uy séng & phia Nam, noi khi hau 6n hoa hon va c6 két ndi tét hon
vé6i luc dia Chau Au. Cac cum dan cu c¢6 & doc theo bo bién Bac ¢ phia Ty Nam, va
dan cu Skprisrak ¢ phia Bong Nam. Cac khu vuc sau trong noi dia cua phia Bac van
con thua thot dan cu

Ngon ngit: co hai ngébn ngtr Na Uy chinh thic dugc sir dung la Bokmal va Nynorsk,
mot phan nho ndi tiéng Sami va Phan Lan; Luu v tiéng Sami c6 ba phuong ngir: Lule,

Bic Sami va Nam Sami; Sami l1a ngon ngit chinh thicc ¢ chin thanh phé tu tri & ba



quan cuc bac cia Na Uy: Finnmark, Nordland va Troms. Hau hét ngudi dan Na Uy c6

thé st dung tiéng Anh va tiéng Anh duoc sir dung chinh thirc trong giao thuong.

Tén gido: Cong giao Na Uy (Evangelical Lutheran - chinh thac) 68,1%, Hoi gido
3,4%, Cong giao La Ma 3,1%, Thién chuda giao khac 3,8%, khac 9,6%, khong xac dinh
15,4% (udc tinh nam 2020)

Cau trdc tudi: (2020)

+ 0-14 tudi: 17,96% (nam 503.013/nir 478.901)

+ 15-24 tudi: 12,02% (nam 336.597/nit 320.720)

+ 25-54 tudi: 40,75% (nam 1.150.762/nit 1.077.357)
+ 55-64 tuoi: 11,84% (nam 328.865/nir 318.398)

+ Trén 65 tudi: 17,43% (nam 442. 232/nit 510. 594).

Ty 1é ting dan s6 (2021): 0,8%. Trong d6 ty I& sinh 1a 12,09/1.000, ty I¢ tir la
8,01/1.000.

Dén s thanh thj chiém 83,3%.

Chinh phi va tinh hinh chinh tri

Tén chinh thirc: Vuong qudc Na Uy.

Thu d6: Oslo.

Ngay doc lap: 17/5/1814

Nguyén thu qudc gia: Vua Harald V (tir 17/01/1991). Ngudi ké vi 1a Théi tr Haakon
Magnus (sinh nam 1973).

Dung dau chinh pha: Thu tuéng Jonas Gahr Store (tir 14/10/2021).

Na Uy la quéc gia ché @6 quan chu cha truyén con ndi; sau khi bau ca quéc hoi, 1anh
dao cua dang da s6 hoic lién minh da s6 thudng duoc qudc vuong bo nhiém lam thu
tuéng véi su chap thuan caa quéc hoi.

Na Uy tham gia va l1a thanh vién chinh thicc cua nhiéu to chtac qubc té nhu ADB,
AfDB, Arctic Council, Australia Group, BIS, CBSS, CD, CE, CERN, EAPC, EBRD,
EFTA, EITI, ESA, FAO, FATF, IADB, IAEA, IBRD, ICAO, ICC, ICCt, ICRM, IDA,
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IEA, IFAD, IFC, IFRCS, IGAD, IHO, ILO, IMF, IMO, IMSO, Interpol, 10C, 10M,
IPU, ISO, ITSO, ITU, ITUC (NGOs), MIGA, MINUSMA, NATO, NC, NEA, NIB,
NSG, OAS, OECD, OPCW, OSCE, Paris Club, PCA, SCHENGEN CONVENTION,
UN, UNCTAD, UNESCO, UNHCR, UNIDO, UNITAR, UNMISS, UNRWA,
UNTSO, UNWTO, UPU, WCO, WHO, WIPO, WMO, WTO, ZC

Kinh té

Na Uy c6 nén kinh té 6n dinh véi khu vuc kinh té tu nhan séi dong, khu vire nha nuée
I6n va mang ludi an sinh xa hoi rong khiap. Na Uy di chon khdng tham gia EU trong
cudc trung cau dan y vao thang 11/1994. Tuy nhién, véi tu cach 1a thanh vién cia Khu
vuc Kinh té Chau Au, Na Uy tham gia mot phan vao thij truong chung ciia EU va dong

g6p dang ké vao ngan sach cua EU.

Na Uy rat giau tai nguyén thién nhién nhu dau khi, ca, ring va khoang san. Na Uy la
nha san xuat hang dau va 1a nha xuat khau thay san 16n thir hai trén thé gidi, sau Trung
Qudc. Chinh phua quan ly tai nguyén dau mé caa dat nudc thong qua cac quy dinh rong
rii. Theo wéc tinh chinh thic cia quéc gia, nganh xing dau cung cap khoang 9% viéc
lam, 12% GDP, 13% doanh thu caa bang va 37% kim ngach xuat khau. Na Uy 1a mot
trong nhitng nha xuét khau xing dau hang dau thé giéi, mac du san lwong dau thip hon
gan 50% so v&i mirc dinh vao nam 2000. Nguoc lai, san luong khi dét di ting hon gip
d6i ké tir ndm 2000. Mic du san lugng dau thap trong lich sir nhung di ting ba nim
lién tiép ké tir 2016 do san luwong khai thac caa cac mo dau hién cé cao hon va cadc mo
méi sap khai thac. San xuat dién trong nuéc cia Na Uy hau nhu dya hoan toan vao
thiy dién.

Pé phong san luong dau va khi dbt giam, Na Uy tiét kiém doanh thu nha nudc tir cac
hoat dong trong linh vuc dau khi trong quy tai san ¢ cha quyén Ion nhat thé giai, tri
gia hon 1 nghin ty USD vao cubi nam 2017. Pé gilp can bang ngan sach qudc gia mdi
nim, chinh phu tuan theo "quy tic tai khéa", quy dinh rang chi tiéu thu nhap tir dau khi
va dau tu quy s& tuong (ng véi ty suat loi nhuan thyc té dy kién cia quy, mot so tién
ma n6 wdc tinh 1a bén viing theo thoi gian. Vao thang 2/2017, chinh phu da diéu chinh

ty 1& hoan von du kién cua quy tir 4% xudng 3%.

Sau khi c6 ting trudng GDP viing chic trong giai doan 2004-2007, nén kinh té ting

tredng cham lai vao nam 2008, va thu hep lai vao nam 2009, truéc Khi tro lai mirc tang
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truong duong va khiém ton tir nam 2010 dén nam 2017. Nén kinh té Na Uy da va dang
diéu chinh dé giam gia nang luong, thé hién qua téc do tang truéng trong su tham gia
cia luc lugng lao dong va viéc lam nam 2017. Tang truong GDP nam 2017 dat
khoang 1,5%, chii yéu do nhu cau trong nudc thuc day nhd sy phuc hdi cua thi truong
lao dong va céc chinh séach tai khoa hd tro. Tang truong kinh té dy kién s& khong doi

hoac cai thién nhe trong vai nam tai.
Co cau ti 1¢ GDP theo nganh. (2018)

+ Néng nghiép: 2,3%: sira, lGa mach, IGa mi, khoai tay, yén mach, thit lon, thit

gia cam, thit bo, trang, lGa mach den.

+ COng nghiép: 33,7%: dau khi, van chuyén, danh bat c&, nudi trong thuy san,
ché bién thuc pham, dong tau, bot gidy va san pham gidy, kim loai, héa chat, gd, khai

thac mo, dét may.
+ Dich vu: 64%.

Luc luong lao dong: 2.699.000 (2020). Trong dé
+ Nong nghiép: 2,1%
+ Cong nghiép: 19,3%

+ Dich vu: 78,6%

Ty lé that nghiép: 3,72% (2019)

Dbi tac xuat khau: Vuong qudc Anh (18%), Puc (14%), Ha Lan (10%), Thuy5 Dién
(9%), Phép (6%), Hoa Ky (5%) (2019) véi cac mat hang dau thd, khi ty nhién, ca, dau

tinh luyén, nhom.

Déi tac nhap khau: Thuy Pién (17%), Dtc (12%), Trung Qubc (8%), Pan Mach (7%),
Hoa Ky (6%), Vuong qubc Anh (5%), Ha Lan (5%) (2019) véi cac san pham 6 t6, dau
mé tinh ché, thiét bi phat thanh truyén hinh, khi dbt tw nhién, dau thé.
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Chuwong 3: Quy dinh thwong mai, hai quan va cac tiéu chuan

Rao can thwong mai

Thuong mai cia Na Uy duogc diéu chinh bai mét sé hiép dinh va quy tic ma Na Uy
tham gia ky két, chang han nhu hiép dinh Khu vuc Kinh té Chau Au (EEA) va cac
hiép dinh cua Té chire Thuong mai Thé gigi (WTO). Cac quy tic phai tuan theo dua ra
cac diéu kién dé ban hang hoa va dich vy, bao gdm thué va thué phai tra vao gia ma
nguoi tiéu dung ¢ Na Uy phai tra.

Cong dong Chau Au d3 tao ra hé thong Théng tin vé Biéu thué Rang budc (BTI) nhu
mot cdng cu dé co duoc sy phan loai thué quan chinh xac cho hang hda xuét khau hoac
nhap khau. Trudc khi van chuyén bat ky hang hoa nao, vui 1ong tham khao y kién Hai

qguan Na Uy.

Déi vai san pham hiru co, luat caa EU yéu cau thyc pham hitu co nhap khau tir cac

nudéc thir ba phai dugc san xuat theo céc tiéu chuan twong ty nhu tir EU.

Nhin chung, Na Uy da thuc hién hoic dang trong qua trinh thyc hién hau hét cac cac
chinh sach va quy dinh trong hoat dong thuong mai cia EU. Thi truong cua Na Uy,
ngoai trir cac san pham ndng nghiép va thuc pham ché bién, 1a néi chung 1a ma rong
V6i cac doi tic nude ngoai. Na Uy da tiép tuc don phwong d& bo thué nhap khau doi

vé6i cac san pham cdng nghiép nén tang.

Riéng d6i v&i san pham ndng nghiép, mac du chi chiém hon 1% tong san pham quéc
noi (GDP) mét chut, nhung Na Uy luén nhin manh tam quan trong caa "cac méi quan
tam phi thuong mai", bao gém an ninh luong thyuc, bao vé moi truong, viéc lam ¢
noéng thon va duy tri dinh cu & cac khu vuc dan cu thua thét 1a ly do cho viéc bao ho
trong linh vuc ndng nghiép. Muc hd tro cao cung cap hd tro cho cac nha san xuat ndng

nghiép ludn nam trong mirc cao nhat thé gidi.

Muc thué cao trong nhiéu linh vuc van con 1a mot tro ngai dé tiép can thi truong.
Trong cac linh vuc nhét dinh, cac rao can phi thué quan nhu cac yéu cau cap phép va
yéu cau nhap khau qua niang né co thé gay can tré thuong mai giita 2 nuée. Viéc kiém
soat gia va thué tiéu thu dic biét dwa trén mot co cau thué cuc ky phuc tap, tac dong

tiéu cuc 1én mot sb linh vuc.
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Ngoai muc thué cao, cac chinh sach khac ciia Na Uy van tiép tuc ap dat nhirng rao can
cho viéc nhap khau. Chiang han nhu nhitng qui dinh lién quan dén diang ky chit luong
thuc pham va nhan mac doi hoi ton nhiéu thoi gian va chi phi ddi véi cac nha cung
trng thuc pham. CAc tiéu chuan an toan vé sinh (SPS) tiép tuc 1a mdi quan ngai cua cac

nha xuat khau nudc ngoai.

Na Uy va EU c6 mét loat cac sang kién méi nham thuc day nén kinh té tuan hoan va
chbéng 6 nhidm do nhua, bao gdém ca xa rac ¢ bién. Theo d6 khai niém kinh té tuan
hoan lam diém khéi dau dé dé xuit su thay doi chung trong cac chinh sach vé san
pham cua Lién minh Chau Au. Y tudng co ban la nguyén liéu thd, san pham va dich
vu déu c6 thé va nén duoc tai st dung nhiéu lan - khéng chi cho muc dich du kién ban
dau ma con cho cac muc dich khac théng qua tai st dung va tai ché. Piéu nay lién
quan dén viéc chd trong nhiéu hon vao cac mo hinh nén kinh té chia sé, cho thué, tai
st dung, stra chira, tan trang va tai ché cac vat liéu va san pham hién cé cang lau cang

t6t nham nd luc kéo dai vong doi cia san pham.

Khung chinh sach san pham bén viing véi ba vin dé co ban chinh: cac hanh dong vé
thiét ké san pham, trao quyén cho ngudi tiéu ding va vé cac quy trinh san xuat bén
vitng hon. Trong d6 thiét 1ap mot khudn khd vé cac yéu cau sinh thai bat bude ddi véi
c4c san pham lién quan dén nang luong ¢ EU; sta doi luat bao vé nguoi tiéu dung dé
mang lai nhiéu quyén luc va kha ning tiép can thong tin hon cho ngudi tiéu ding, va
long ghép khéi niém san xuat tuan hoan nay vao cac chinh sach cong nghiép va luat
phat thai cdng nghiép cta Lién minh Chau Au.

Cac quy dinh méi d6i véi cac san pham dugc mong doi tac dong dang ké dén luong
khi thai trén toan EU, bao gdm lién quan dén san pham dién tir, cong nghé thong tin va
truyén thong, pin, xe cg, bao bi, nhua, dét may, xay dung, chét thai thyc pham va chat
dinh dudng; cho cac muc tiéu giam thiéu chat thai dé dap tng cac muc tiéu cua toan
Lién minh chau Au; va d6i véi nguyén liéu thd dé ngin chan viéc xuat khau chat thai
sang cac nudc ngoai Lién minh Chau Au.

Cac quy dinh vé cac loai pin va ic quy di duoc thong qua vao nim 2006. N6 ap dung
cho tat ca céc loai pin va ic quy duoc bén trén thi trudng EU, bao gdbm ca pin 6 to,
cdng nghiép va dién thoai di dong. Quy dinh bao vé méi trudng bang cach han ché ban
pin va ac quy c6 chaa thuy ngan hodc cadimi (khong tinh dén céc loai pin danh cho
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cac hé thdng khan cip va bao dong, thiét bi y té va dung cu dién khong day) va thlc
day muc do thu gom va tai ché pin. Quy dinh dit ra trach nhiém cho c4c nha san xuat
trong Viéc tai trg cac chi phi lién quan dén viéc thu gom, xur ly va tai ché pin va ac quy
da qua sir dung. Chi thi bao gom cac diéu khoan vé ghi nhan pin va kha ning tach roi
khoi thiét bi. Dy kién s& ban hanh quy dinh méi lién quan dén pin. Luat méi s& mo
rong dang ké pham vi cua khung phép Iy hién hanh dé thuc day qua trinh chuyén doi
sang nén kinh té tuan hoan nhanh va triét d@é hon. Quy dinh nay s& tao ra cac loai hiéu
suit khi thai carbon va ngudng vong doi toi da cta cac loai pin, dwa ra cac yéu cau vé
noi dung tai ché tdi thiéu va tao “ho chiéu pin” dé cho phép céc nha ché tao co thé truy

cap théng tin vé pin dé tao diéu kién stra chira va tai s dung.

V& héa chit, EU c6 nhiéu quy dinh nhu: Quy dinh vé Pang ky, Cap phép Panh gia va
Han ché Hoa chat (REACH), va Quy dinh vé Phan loai, Ghi nhin va Péng goi cac
Chéat Nguy hiém (CLP). Trong thoi gian téi, EU c6 thé s& dua ra mot loat cac khai
niém mai va cac thay doi vé thu tuc ddi voi REACH va CLP. Pang cha y nhét, nd s&
roi khoi mo hinh danh gia hoa chét theo timg truong hop hién tai dé chuyén sang cach
tiép can chung va dong nhit hon, theo dé né s& phan nhém cac hoa chat va ap dung
cac han ché d6i vai cac nhdm nay. Viéc xac dinh thoi diém cho phép sir dung cac hoa
chét bi han ché khac s& dua trén khai niém “sir dung thiét yéu”. Cac hanh dong tiép
theo nham tao sy phét trién bén viing bao gém phat trién va thuc diy “phuong phap
tiép can bén virng theo thiét ké” dé dua hoa chat ra thi truong nham khuyén khich thay
thé mot s6 hda chit co nguy co cao; phat trién cac phuong phap luan méi dé do luong
cac tac dong trong vong doi cia hoa chat; hanh dong manh mé hon chéng lai cac chat
gay rdi loan noi tiét; gioi thieu “hé s6 danh gia hon hop” trong qua trinh danh gia an
todn cua c4c chat; giai quyét 6 nhidm bai cac chat per- va polyfluoroalkyl tong hop; va

ngay cang nd lec dé dam bao tuan thu.

Quy dinh vé phan loai, ghi nhin va déng goi cac chat nguy hiém bat bugc cac nha san
Xuat phai phan loai, dan nhan va dong goi (bao gdm ca cac san pham c6 chira cac chat
nay) cac chat doc hai theo yéu cau caa quy dinh. P6i véi mot sé chat doc hai nhat
dinh, Uy ban Chau Au s& ap dat mot phan loai chung, c6 thé anh huong dén nhu cu
trong Lién minh Chau Au dbi véi nhitng chat nay. N6 ciing ¢ thé kich hoat céc bién

phap kiém soat d6i véi tirng san pham cu thé.
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Quy dinh V& rac thai thiét bi dién va dién tir cia EU miac du khdng yéu cau thu tuc hai
quan hoic gidy to nhap khau cu thé, nhung c6 thé din dén nghia vu tai chinh ddi Véi
cac nha xuat khau nudc ngoai. Chi thi vé thiét bi dién va dién tir thai (WEEE) yéu cau
cac nha xuat khau ding ky cac san pham c6 lién quan véi co quan qudc gia hoic sip
xép dé ddi tac dia phuong thuc hién viéc dang ky nay. N6 ciing yéu cau cac nha san
xuit thong bao cho ngudi tiéu ding rang san pham cua ho nén duoc tai ché bang cach

dua biéu tuong “thiing rac ¢ banh xe bi gach chéo” trén san pham hozc bao bi.

Chi thi Han ché Cac Chat Nguy hiém trong Thiét bi Pién va Dién tir (RoHS) ap dit
cac han ché ddi vai viéc st dung mot s6 hoa chat trong thiét bi dién va dién tir va ap
dung cho gan nhu tat ca cac san pham yéu cau ngudn dién trir khi &p dung mat loai trir
hodc mién trir cy thé. Cac nha xuat khau nudc ngodi ching nhan mét san pham dap
g cac yéu cau cua luat nay bang cach gan dau CE cho san pham caa ho. Nha xuat

khau phai git lai hd so san pham dé bao céo trong truong hop bi kiém tra.

Dbi voi cac mat hang bao gdm cac san pham dong vat hodc phu pham, cac quéc gia
thanh vién EU yéu cau cac 16 hang phai cd gidy chirng nhan do co quan c6 tham quyén
ciia nudc xuat khau cip. Piéu ndy ap dung bat ké san pham danh cho ngudi, dung
trong duoc phdm hay hoan toan khong dung cho ngudi (vi du: sinh pham tha y, thic
an gia suc, phan bon va nghién cau). Hau hét cac chiing chi nay 1a théng nhét trong
toan Lién minh Chau Au. Gan day nhét, cac chiing chi dang dugc hai hoa hda cho mot
loat cac san pham da qua ché bién cao, bao gom chondroitin sulphat, axit hyaluronic,
cac san pham sun thay phan, chitosan, glucosamine, rennet, isinglass va axit amin.
Ngoai cac ching chi sic khoe dugc yéu cau hop phép cua EU, mot sb ching chi khac
duogc sir dung trong thuong mai quéc té. Cac chiing chi nay, ciing c6 thé duoc hai hoa
trong luat caa EU, chang nhan xuit xt cho cac muc dich hai quan va céc thudc tinh

chat luong nhat dinh.

Gidy phép nhap khau tiép tuc duoc 4p dung cho mét s6 san pham.

Thué nhap khau

Na Uy, cung véi Thuy Si, Iceland va Liechtenstein, la mot thanh vién caa Hiép dinh
Thuong mai Ty do Chau Au (EFTA). Céc thanh vién EFTA, ngoai trir Thuy Si, tham

gia vao Thi truong chung cua Lién minh (EU) théng qua hiép dinh Khu vic Kinh té

Chéau Au (EEA). Na Uy 4p dung thué suat vu dii cho cac thanh vién EEA. Véi tu cach
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la mot bén ky két EEA, Na Uy &p dung hau hét cac quyén va nghia vu cua céc qudc

gia thanh vién EU, ngoai trir trong linh vuc n6ng nghiép va thay san.
C6 thé tham khao biéu thué hai quan cua EU tai day:

https://www.toll.no/en/corporate/

Tat ca cac san pham vao EU/EEA dugc phan loai theo ma thué quan mang théng tin vé:
. Thué suat va cac khoan thu khac ddi vai hang hda xuat khau, nhap khau.

. Thong tin vé bat ky bién phap bao vé hién hanh nao (vi du: chdng ban pha gia).
. Théng ké ngoai thuong.

. Thu tuc xuat nhap khau va cac yéu cau phi thué quan khéc.

Khi san pham vao Lién minh Chau Au, chiing can duoc khai b&o véi co quan hai quan
theo phan loai cua ching trong Danh muc két hop. T4t ca cac san pham vao Lién minh
Chau Au duoc phan loai theo ma thué quan mang thong tin vé thué suat va cac loai
thué khac d6i véi hang hoa xuat nhap khau, bat ky bién phap bao ho ap dung nao (vi
du: chéng ban pha gid); thong ké ngoai thuong, thii tuc xuat nhap khau va cac yéu cau

phi thué quan khac.

Hé thong phan loai cua EU bao gém ba thanh phan tich hop. Thanh phan dau tién l1a
Hé thng hai hoa (Danh muc ma HS), 13 mot danh phap do T6 chic Hai quan Thé gioi
phét trién bao gom 5.000 nhém hang héa va dugc to chic theo cau tric phan cip theo
phan, chuong (2 chit s6), tiéu dé (4 chir s6) va phan nhém (6 chit s§). Thanh phan tha
hai 12 Danh phap két hop, bd sung cac ma va thong tin cu thé cua Lién minh Chau Au,
dong vai tro 1a hé théng ma héa tam chit s6 cua Lién minh Chau Au (tic 1a cac ma Hé
thdng hai hoa véi cac phan khu cu thé khac caa Lién minh Chau Au). Pay 1a biéu thué
hai quan chung cua Lién minh chau Au va cung cap sé liéu théng ké cho thuong mai
ca trong Lién minh chau Au va giira Lién minh chau Au véi phan con lai caa thé gidi.
Thanh phan tha ba 13 Biéu thué tich hop (Tarif Intégré de la Communauté hoic
TARIC) cung cap thdng tin vé tit ca cac chinh sach thuong mai va cac bién phap thué
quan ap dung cho céc hang hda cu thé trong Lién minh Chau Au (vi du: thué tam
nging va thué chdng ban pha gid). N6 bao gdm ma tdm chit sé caa Danh phép két hop
cong voi hai chit s6 bo sung (tiéu d& phu TARIC). Thong tin vé Danh phap két hop

duoc cap nhat hang nim va co thé tim thay trén trang web cua Uy ban Chau Au.
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Cac nha xuat khau québc té nén tham khao Biéu thué tich hop, dugc cap nhat hang
ngay, dé xac dinh céc quy tic khac nhau &p dung cho cac san pham cu thé dugc nhap
khau vao 1dnh thd hai quan cua Lién minh Chau Au. Biéu thué tich hop c6 thé dugc
tim kiém theo quéc gia xuat x&, ma Hé théng hai hoa va mé ta san pham trén trang

web tuwong tac cua Tong cuc Thué EU va Lién minh Hai quan.

Muc thué trung binh (khdng tinh san pham néng nghiép): Cac hoat dong xuat nhap
khau dugc thyc hién trong Khu vuc kinh té chung chau Au EEA duoc mién thué. Biéu
thué hai quan chung cua Lién minh chau Au 4p dung cho hang héa cd ngudn gdc bén
ngoai chau Au. Nhin chung, muc thué twong ddi thap, dac biét ddi véi cac san pham

cdng nghiép (trung binh 4,2%).

Céc san pham c6 muc thué hai quan cao l1a cac san pham dét may va san pham trong

linh vuc cdng nghiép thuc pham (thué trung binh 17,3%).

Uu dai thué: cac wu dii vé thué dugc cap cho cac san pham dén tir cac qudc gia co ky

két cac hiép dinh thuong mai véi Na Uy néi riéng va véi EU néi chung.
Céch tinh thué: tinh theo gia hang hoa theo hinh thic CIF.

Céch thirc thanh toan cac khoan phi hai quan: cac khoan thué va phi dugc thanh toan bang
tién mat (bang Euro, séc, chuyén tién mit, chuyén khoan). Viéc gia han thoi han thanh

todn ¢ thé duoc thuc hién thdng qua hé théng tin dung nhd thu hoic tin dung thué.

Thué nhap khau (khong bao gém thué tiéu dung): muc thué ap dung d6i véi san pham
tir cac nude ngoai chau Au twong di thap, dic biét 1a d6i vaoi hang hoa san xuat (trung
binh 1 4,2% dbi véi thué suat chung). Tuy nhién cac mat hang dét may c6 mac thué
suit cao va hé théng han ngach riéng, ciing nhu dbi véi nganh céng nghiép ché bién
thuc pham c6 mirc thué suat trung binh 17,3% va di kém quy dinh vé han ngach thué

quan, vé xuét xtr san pham.

Ngoai ra mot sb loai thué nhap khau khac duoc ap dung vao thoi diém hang héa duoc
nhap khau vao EU. Céc loai thué nay cd thé bao gdm thué tiéu thu dic biét, thué ning
lwong, v.v. cac nha xuat khau nudc ngodi c6 thé sir dung cac co sé luu kho dé tranh

hoac hodn thanh toan cac loai thué nhap khau nay.

CA4c yéu cau va chieng tir nhap khau

18



Biéu thué tich hop cd thé gilp nha xuat khau nudc ngoai xac dinh xem c6 can phai co
gidy phép cho mot san pham cu thé hay khdng khi nhap hang vao Na Uy. Uy ban Chau
Au duy tri su phdi hop véi Bo phan tro gitip thuong mai cia Lién minh Chau Au, noi
cd thé tim thay théng tin bang cach sir dung m& Hé thong hai hoa dé xac dinh, ciing
nhu cac thong tin khac, nhu cac yéu cau tiém nang, thué quan, cac quy tic nhap khau
va thué cua Lién minh Chau Au.

Hang hoa duoc dua vao lanh thd hai quan cua Lién minh Chau Au, ké tir khi nhap
canh, phai chiu su gidm sét hai quan cho dén khi hoan thanh thu tuc hai quan. Tat ca
cac hang hoa phai khai trong To khai hai quan, dugc nop cho co quan hai quan sau khi
cac mat hang da duoc xuét trinh cho cac quan chic hai quan. Tuy nhién, co quan hai
quan c6 thé cho phép khoang thoi gian hoan thanh to khai nay, thoi han nay khéng thé

kéo dai qua ngay lam viéc dau tién sau ngay hang hoa duoc xuat trinh cho hai quan.

To khai hai quan dugce ngudi dua hang hoa vao lanh thd hai quan caa Lién minh Chau
Au thuc hién, hoic do bat ky ngudi nao chiu trach nhiém van chuyén hang héa sau khi

nhap canh d6, hodc ngudi dugc ay quyén thuc hién.

To khai hai quan cé thé duoc 1ap theo mau do co quan hai quan cung cap. Tuy nhién,
co quan hai quan ciing c6 thé cho phép sir dung bat ky tai liéu thwong mai hodc chinh
thirc ndo c6 chira thdng tin cu thé twong tu can thiét dé xac dinh thong tin hang hoa.
Biéu mau hai quan SAD (Mau C88) md ta hang hoa va su di chuyén caa ching trén
khip thé gigi va rat can thiét cho thwong mai bén ngoai Lién minh Chau Au hoic
thwong mai hang héa khdng thuoc EU. N6 bao gdm ca thué hai quan va VAT va c6 gia
tri & tat ca cac Qudc gia Thanh vién EU. Viéc khai bao dugc thuc hién boi bat ky ai
thuc hién viéc thong quan hang hoa, thong thudng 1a nguoi nhap khau hoac mot dai ly

thay mat cho ngudi nhap khau.

Cac qudc gia thuoc Hiép hoi Thuong mai Tu do Chau Au, bao gdm Na Uy, Iceland,
Thuy Si va Liechtenstein ciing st dung mau to khai hai quan nay. Théng tin vé céc
biéu mau xuat nhap khau cé trong Quy dinh do Uy ban Uy quyén (EU) s6 2015/2446.

Lién minh thué quan cua Lién minh chau Au, ¢6 hiéu luc tir nim 1968, c6 vai tro quan
trong d6i voi sy luu thong cua hang héa va dich vu giira cac Qudc gia Thanh vién.
Nam 2013, Lién minh Chau Au da thong qua Bo luat Hai quan caa Lién minh, 1a

khubn kho phap Iy cho cac hoat dong xuat — nhap khau hang hda nham hién dai hoa
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hai quan caa EU. Muc tiéu cuaa bo luat 1a cung cdp mét khudn kho toan dién cho cac
quy tic va thu tuc hai quan trong lanh thé EU va tao ra mét hé thdng lién minh thué

quan hoan toan ty dong va khdng can giay to.

Véi c4c quy tic va tha tuc hai quan chung trén toan Lién minh Chau Au, cic co quan
hai quan cua cac qudc gia thanh vién khong phai luc nao ciing ap dung chling mét céch
nhat quéan vé thué va thu tuc hai quan, tao ra su phan manh va thém ganh ning hanh
chinh. Do vay Bo luat Hai quan caa Lién minh tao co s& cho nhiing thay d6i vé co cu

va hanh chinh di voi chinh sach, thii tuc hai quan.

B6 luat Hai quan Lién minh ciing yéu cau cac qudc gia thanh vién chuyén sang hé
thong hai quan dién tir. Hé thong bao gom mudi bay thanh phan riéng biét nhung duoc
két ndi voi nhau va ban dau du kién s& dugc dua vao sir dung vao cudi nam 2020.
Trong khi mot s6 hé thdng hién dang duoc st dung hoic du kién s& hoat dong vao
thang 12/2020, mot sé thanh phan bi cham lai do muc d6 phuc tap khi van hanh va
khung thoi gian da duoc gia han d6i véi mot s6 diéu khoan cho dén nam 2022 va cac
diéu khoan khéac cho dén nam 2025.

Ké tir ngay 01/7/2009, tat ca cac cong ty duoc thanh Iap bén ngoai Lién minh Chau Au
phai c6 M4 sb Diang ky va Nhan dang (Ma EORI) néu ho muén nop 1am tha tuc hai
quan khi nhap hang vao chau Au. T4t ca cac cong ty nudc ngoai nén sir dung sé6 EORI
dé 1am thu tuc hai quan. Cac co quan hai quan cua qudc gia thanh vién EU c6 thé yéu
cau nop cac tai liéu bd sung cung véi yéu cau chinh thic vé sé EORI. Khi mot cong ty
d3 nhan duogc s6 EORI, cong ty c6 thé sir dung né dé xuat khau sang bat ky qudc gia
thanh vién nao khac trong lién minh.

La mot lién minh thué quan, cac quéc gia EU dugc huong loi tir cac tha tuc nhap khau
dugc don gian rat nhidu. Chi con lai mot sé rat it khac biét giita 28 qudc gia thanh vién.
Tai Na Uy, cac doanh nghiép nén tim dén cac co qua tham quyén hoic cac to chac hd
trg doanh nghiép dé duoc huéng dan cac van dé sau:

. Noi nop hd so nhap khau chinh thtc va duy nhat.

. Tim kiém khu vyc thuong mai ty do dé huong duoc cac wu dii.

. Puoc hudng dan cach xin giay phép nhap khau.
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. Hudng dan tha tuc kiém tra dong vat séng va cac san pham c6 ngudn gdc tir

dong vat.

. Co quan va thi tuc kiém dich dong — thyc vat.

. Kiém soét thuc pham strc khoe va thirc an chan nuoi.

. C4c tiéu chuan va yéu cau trong tiép thi hang néng san va thity san.
. Thu tuc kiém soat budn ban hoa chat, phan bon va chat thai.

. C4c tiéu chuan vé hoa ky thuat.

. CAc yéu cau dong gbi va ghi nhan.

Hang mau dugc mién tit ca cac nghia vu thué va VAT. Hang miu ciing khong can c6
gidy chirng nhan xuat xa khi nhap khau. Chi can c6 Van don hang khong tiéu chuan

hoac van don va hoa don thuong mai.

Hang mau nhap khau c6 gia tri thwong mai thudc so hitu ciia c& nhan & nudc ngoai
cling c6 thé duoc mién phi hai quan. Nha nhap khau phai dong tién thé chan véi sb tién
phai tra cho cic nghia vu thué va phi cong thém 10%. Nhitng hang mau d6 khong
duoc phép ban, khong duge dua vao s dung binh thuong (trir myc dich trinh dién)
hoic sir dung duéi bat ky hinh thirc ndo dé nhan thd lao. thu tyc (thuéc dung cho
ngudi, chat thai, thuc vat hodc dong vat séng). Dé biét thém thdng tin, vui long truy

cap Bo phan trg giup thuong mai cia Uy ban Chau Au.
Nhitng yéu cau vé dan nhén va dong dau

C6 rat nhiéu luat ciia EU lién quan dén viéc danh dau, ghi nhan va déng géi san pham
& Lién minh chau Au. Budc dau tién cac nha xuat khau can xac dinh dau 1a quy dinh
bat budc va dau 1a ty nguyén trong luat danh dau, ghi nhin va dong géi c6 thé &p dung
cho mét san pham gia nhap Lién minh Chau Au. Céc quyét dinh lién quan dén céc yéu
cau bat bugc vé danh diu, ghi nhan hodc dong goi doi khi c6 thé duoc phu thudc vao
ting qudc gia thanh vién. Hon nira, nhdn hiéu va nhan ty nguyén duoc sir dung lam
cong cu tiép thi & mot sb qudc gia thanh vién nhung khéng phai & cac qudc gia khac.
Phan nay chu yéu tap trung vao cac nhan hiéu va nhan bat budc thudng thay nhat trén
c4c san pham tiéu dung va bao bi, thuong lién quan dén cac mdi quan tdm vé an toan

cong cong, suc khoe hoic moi truong. N6 ciing bao gdm téng quan ngan gon vé mot
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s6 yéu cau dong goi bat budc, ciing nhu cac nhin hiéu hoic nhan ty nguyén phé bién

hon dugc stir dung tai cac thi truong EU.

Viéc phan biét gitra nhan hiéu va nhan mac ciing rat quan trong. Nhan hiéu 1a mot biéu
tuong va/hoic hinh twong xuat hién trén mot san pham hoic bao bi tuong (ng cua no.
Cac pham vi nay bao gom tir cac dau hiéu nguy hiém dén cac chi dan vé cac phuong
phap tai ché va thai bo thich hop. Muc dich cua cac nhan hiéu nhu vay la cung cap cho
cic co quan giam sat thi truong, nha nhap khau, nha phan phéi va nguoi tiéu ding
thong tin lién quan dén an toan, stc khoe, hiéu qua ning lwong va cac vin dé& moi
truong lién quan dén mot san pham. Mit khéc, nhan xuat hién dudi dang van ban viét
hoic béo c4o s6, co thé dugc yéu cau nhung khong nhét thiét phai dugc cong nhan trén
toan cau. Cac nhan thuong chi ra théng tin cu thé hon vé mot san pham, chang han
nhu cac phép do hoic chi dan vé vat lidu co6 thé tim thay trong san pham (chang han

nhu trong vai hoac pin).

Phap luat Na Uy c6 quy dinh lién quan dén cac yéu cau ghi nhan thyc pham nham dam
bao an toan thuc pham cho ngudi tiéu dung. Didu quan trong can luu y 13 Na Uy d thong

qua nhiéu quy dinh cu thé vé viéc cung cap thdng tin thuc pham cho ngudi tiéu ding.

Muc tiéu cua viéc dan nhan thuc pham ¢ Na Uy la dam bao rang ngudi tiéu dung co
quyén truy cap thong tin day da vé noi dung va thanh phan cua san pham, nham bao vé
sirc khoe va loi ich cia nguoi tiéu ding. Ngoai ra con thdng tin chi tiét vé mot khia
canh cy thé caa san pham, chang han nhu ngudn géc hoic phuong phap san xut cua
san pham. M6t sé thuc pham, chang han nhu thyc pham bién d6i gen, thuc pham gay
di tng, thuc pham danh cho tré so sinh hoic tham chi cac loai ¢6 udng khéac nhau,

cling phai tuan theo cc quy dinh cu thé.

Cac nha san xuat nén luu y rang tat ca cac nhan déu yéu cau don vi hé mét mic du viéc
dan nhan kép ciing dugc chip nhan. Viéc sir dung ngdn ngit phai d& hiéu, thuong duoc
hiéu 12 ngdn ngir Na Uy. Ngoai ra ciing c6 thé str dung céc thuat ngir hoic cach dién
dat & nudc ngoai ma ngudi tiéu dung dé hiéu.

Ciing can luu y rang khubn kho vé an toan thyc pham cua EU 13 toan dién va 1a mot
trong nhitng khudn kho nghiém ngat nhat trén thé gisi. Khudn khé khdng chi bao gom
an toan thuc pham ma con lién quan dén ca van dé vé sic khoe cho dong — thuc vat,

quyén cho dong vat. cac quy dinh dam bao thyc pham c6 thé truy xuat nguon goc
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trong toan b chudi thuc pham, tir trang trai, noi thuc pham dugc nudi trong, dén ban
an, noi thuc pham duoc tiéu thu. Do d6, tit ca cac tac nhan trong chudi cung tng thuc
pham, bao gom cé&c nha san xut va xuat khau ¢ cac nuéc dang phat trién, déu tham
gia vao viéc dam bao rang chi c6 thuc phdm an toan mai vao thi truong EU. Theo quy
dinh, viéc ghi nhan, quang cao va trinh bay thyc pham khong duoc dua thong tin danh
ltra nguoi tidu ding vé cac dic tinh hodc tac dung cua hang hoa; Véi mot sé ngoai ¢,
cac thudc tinh cua thuc pham dé phong ngira, diéu tri hoic chita bénh cho con ngudi

cling can phai can nhic.
Mot sé thdng tin ghi nhan bat budc phai c6 dbi vai cac san pham thyc pham:
. Tén ma san pham dugc ban.

. Thanh phan, duoc liét ké theo tht tu trong luong giam dan va theo tén cu thé.
Céc thanh phan thudc nhiéu loai duoc chi dinh theo chitc ning chinh ciia ching. Trong
cac diéu kién nhat dinh, viéc liét ké cac thanh phan khéng bat budc ddi voi san pham
trai cdy va rau tuoi; nudc ¢6 ga; gidm 1én men; pho mat, bo, sita 1én men va kem; va
cac san pham bao gom chi mot thanh phan don 16. Mot sé chat phu gia va enzym

khong duoc coi 1a thanh phan.
S6 luong thanh phan hoic loai thanh phan duoc biéu thi biang phan tram.

Y&u cau vé thong tin thanh phan dugc &p dung khi mét thanh phan hoic mot nhém
thanh phan xuit hién trong tén ma thuc pham duoc ban hoidc thuong dugce ngudi tiéu
ding gin voi tén do; duoc nhin manh trén nhadn biang tir ngi, hinh anh; hoic 1a diéu

can thiét dé xac dinh dic diém cua mot loai thuc pham dwoc chi dinh.

Trong luong thuc duoc tinh bing don vi thé tich trong truong hop chit léng va don vi
khéi luong trong truong hop chat rin va chat khi. Tuy nhién, c¢6 nhimg quy dinh cu thé

d6i véi thuc pham bén theo sb lugng va thyc pham ran duge bay trong méi truong 1ong.

Thoi gian st dung téi thiéu bao gdm ngay, thang va nim, trir trudng hop thuc pham

khéng giit dugc quéa ba thang (thi phai ghi du ngay va thang), thuc pham khéng git

dugc qua 18 thang (ghi di thang va nam) va thuc pham giir duoc trén 18 thang (chi

can ghi nam).

Budc dau tién nha xuat khau can tim hiéu xem hang héa caa minh c6 thugc dién bit

budc hay tu nguyén phai ghi nhan va déng dau khi nhap khau hang héa vao EU. Céc
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quyét dinh lién quan dén cac yéu cau bt buoc vé dong dau, ghi nhan va/hoic dong goi

d6i khi co thé duoc giao cho qudc gia thanh vién.

Viéc phan biét giita nhan hiéu va nhin mac ciing rat quan trong. Nhan hiéu (mark) 1a
mét biéu twong va/hoic hinh twong xuat hién trén mot san pham hoic bao bi cua san
pham dé. Cac nhan niéu bao gém tir cac dau hiéu canh bao nguy hiém dén céc chi dan
vé cac phuong phép tai ché va thai bo thich hop. Muc dich cua cac nhan hiéu nay 1a
cung cip cho cac co quan giam sat thi trudng, nha nhap khau, nha phan phéi va nguoi
ding cudi thong tin lién quan dén an toan, stc khoe, hiéu qua niang luong va/hoic cac

van dé moi truong lién quan dén san pham.

Nhén mac dugc thé hién dudi dang van ban viét hodc béo cdo sb, c6 thé duoc yéu cau
nhung khong nhat thiét phai dugc cong nhan trén toan cau. Cac nhan thuong chi ra
thong tin cu thé hon vé mot san pham, chang han nhu cac phép do hoac chi dan vé vat

liéu c6 thé dugc tim thay trong san pham (chang han nhu trong vai hoic pin).
Cac loai nhan va dau bét budc khi vao thi truong Na Uy

. Nhan hiéu 6 t6.

. Hiéu my pham.

. Canh bao chat nguy hiém.

. Céc loai thiét bi dién & dién tu.

. Théng tin hiéu suat ning luong.
. Canh béo dé& chay n.
. Cac canh bao lién quan dén thuc pham.

. San pham giay dép.

. San pham thiét bi gia dung.

. Nhan hiéu vé hai duong.

. San pham cac loai dung cu do ludng.
. Canh béo phét ra tiéng on.

. Gia san pham.
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. Canh bao phan &ng hda hoc tao nhiét va sanh sang.

. C6 thé tai ché, vat liéu phan tach.

. Thogn s 16p xe.

. SAn pham dét may.

. Pon vi do luong.

. Bao bi go.

Cac loai nhan va dau khdng bat buc.

. Biéu twong Chén/Nia (c6 vat liéu tiép xic véi thuc pham).
. Nhan “e”.

. Nhan sinh thai.

. Nhan Green Dot\
. DAu tai ché

Ddu CE (bdt bugc)

C€

bay la nhan hiéu dugc sir dung rong rai va dugc cong nhan bdi EU. Bugc quy dinh
trong tat ca luat. DAu CE ching minh ring mét san pham dap ung tat ca cac yéu cau
thiét yéu (thuong lién quan dén an toan, stic khoe, hiéu qua ning luong va/hoic vé moi

treong). Panh diu CE 1a bat budc dbi vai cac san pham/ho san pham sau:

. Day cap.

. Thudc nd dan dung.

. Nhitng san pham xay dung.
. San pham dién/dién tu.

. Céac dong may tinh.
. San pham dién &p thap.

. Cac san pham RoHS.
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. Céc san pham sir dung ning luong.
. Thiét bi va hé théng bao vé trong méi trudng dé chay no (ATEX).
. Thiét bi gas.

. Nbi hoi nuéc.

. Thang may.

. May mac cac loai.

. Thiét bi y té (3).

. Dung cu can khong tu dong.

. Thiét bi bao vé ca nhan.

. Thiét bi ap suat.

. Thiét bi radio.

. San pham giai tri thu cong.

. Thiét bi dién lanh.

. Binh &p suat.

. Db choi.

Voi cac doanh nghiép nudc ngoai c¢6 thé sir dung cdc mau diu va nhan khac nhung
phai cung cip cac van ban chang minh cé gia tri ngang bang theo quy dinh cua luat
phap chau Au. Mot loat cac ky hiéu/biéu dd canh bao an toan duoc tiéu chuan hoa

cling c6 thé ap dung cho tirng loai san pham trén.

Nhan trén xe 0 t6

Gan nhu moi bd phan cua xe phai dugc chitng nhan an toan theo quy dinh cua cac quy
dinh khac nhau lién quan dén 6 t6. Con s hién thi trong hinh chit nhat trén nhan cho

biét Quédc gia Thanh vién cu thé ma qua trinh phé duyét duoc tién hanh, vi du nhan cua
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Bi la €6, con lai la Buc (1), Phap (2), Italy (3), Ha Lan (4), Tay Ban Nha (9), Anh (11),
Luxembourg (13), Pan Mach (18), B4 Pao Nha (21), Hy Lap (23), Ireland (24).

eb

Mot dau hiéu twong tu 1a chit “E” duoc bao quanh bai mot vong tron, thuong duoc in

phia trén nhén 6 t6, ap dung trong viéc thu nghiém va chiing nhan d6 sang cua céc loai
dén pha, dén phanh va dén xi nhan cua tat ca cac loai xe mudn gia nhap thi truong EU,
bao gom xe thong thuong, xe tai khdi lwong nho, xe chd hang hang nhe va hang ning,
ro modc, Xe may, can cau, may kéo ndng, 1am nghiép va céc loai xe chuyén ding va

xe dia hinh.
Nhan my pham

Cac loai bao bi phai in cac bang muc khong thé tay xo6a, dé& doc va d& nhin thiy céc

thong tin nhu sau:

. Tén loai san pham, tén thuong mai, dia chi, hoic van phong dang ky cua nha

san xuat hoic nguoi chiu trach nhiém tiép thi san pham my pham tai thi truong.

. Thanh phan tai thoi diém dong goi (theo trong luong hozc thé tich).

. Han st dung, thoi diém sir dung tét nhat. Ky hiéu
. Khoang thoi gian sau khi mé ma san pham c6 thé duoc st dung ma khéng gay

hai cho nguoi tiéu dung, ddi véi san pham cé do bén t6i thiéu dudi 30 thang, duoc

biéu thi bang ky hiéu dai dién cho lo kem di mo

=
-

. Cac luu y dac biét khi st dung.
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. S6 16, ma tham chiéu san pham dé nhan dang.
. Chtc niang cua san pham.

Néu vi ly do thuc té khong thé in tat ca cac thong tin trén I&n bao bi thi phai cung cap

kém theo to roi, nhin hoic bing dinh kém theo va phai in biéu twong Ién trén bao bi.

Nhan canh béo chat nguy hiém

Céc loai nhan nay nham quy dinh vé phan loai, ghi nhan va dong goi cac san pham hoa chat

Viéc ghi nhan cac hda chat nguy hiém phai thé hién nhiing diéu sau déy:

. Tén cuia hoa cht.

. Nguon gbc cua chét (tén va dia chi cua nha san xuat hodc nha phan phéi).

. Céc biéu tugng canh bao nguy hiém va dau hiéu nguy hiém lién quan dén viéc st
dung chat.

. Canh béo nhitng rui ro dac biét phét sinh tir nhitng nguy hiém do.
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Kich thuéc cia nhan dan khong dugc nhé hon mot to A8 tiéu chuan (52mm x 74mm)
va mdi ky hiéu phai bang it nhat mot phan mudi dién tich bé mit caa nhan. Tai Na Uy
c6 thé yéu cau nha san xuat/phan phdi phai thé hién bang ngdn ngir dang st dung trong
viéc ghi nhan céac chat nguy hiém. Truong hop bao bi qua nho, nhan c6 thé duoc dan

theo mot sé cach khac.

Bao bi cua cac san pham nguy hiém, khong gay né hoic khong doc c6 thé khong can
dan nhan canh béo néu san pham d6 chira mot lugng nho cac chat nguy hiém dén muc

khéng gay nguy hiém cho ngudoi st dung.

Nhdn hwéng dan tai ché thiét bi dién — dién tir

Quy dinh nay duoc dura ra dé giai quyét luong chat thai dang gia ting nhanh chéng cua thiét
bi dién va dién tir tai Chau Au. Tang cuong Sy téi ché thiét bi dién va dién ta, han ché chat

thai va hudng dén xu ly tai ché triét dé. Quy dinh nay &p dung déi voi cac san pham sau:
. Do dién gia dung.

. Codng cu tiéu dung.

. Thiét bi chiéu sang.

. Thiét bi CNTT va vién thdng.

. Dung cu di¢n va dién tu.

. Dd choi va dung cu thé thao.

. Thiét bi y té.

. Thiét bi giam sat va diéu khién.

. May r(t tién, may béan hang tu dong.

Biéu twong hién thi ¢ trén phai duoc in 18n trén tat ca cac san pham ndi trén va cho biét

rang san pham nay khong duoc vt bé cling véi rac thai sinh hoat thong thuong. Day
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cling 1a mot dau hiéu bat budc phai cé trén céc loai pin va binh ac quy. Trong truong

hop khong thé hién thi biéu trgng nay trén chinh thiét bi thi phai duoc ghi trén bao bi.

Nhan nang lwong

I[== . XY,Z i v
By g

2015/1186

Quy dinh cua EU y&u cau phai dan nhan vé théng tin tiéu thu ning lwrgng va cac ngudn
tai nguyén khéc cua cac san pham lién quan dén ning lwong. Cac nha cung cap phai
dan nhan hoic tuyét minh san pham chaa théng tin vé muc tiéu thu dién hodc céc

nguon ning lugng khéac cho cac dai ly phan phdi.

Ddu Ex

Dau Ex 12 mot dau hiéu cu thé vé chong chay nd. Nam bén canh dau Ex sé& I1a ky hiéu chi

dinh nhém san pham da duoc quy dinh theo luat phép EU

Biéu tuwong “Khong dn”’

DO NOT EAT

Pay 1a dau hiéu quy dinh vé céc chat liéu va vat pham tiép xdc véi thuc pham. diéu nay cho

phép nguoi tiéu ding nhan biét dwoc cac bo phan khong in duoc ciia san pham.

Nha&n trén san pham giay dép
lining & sock
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Nhan chuyén tai thong tin lién quan dén phan trén, 16p 16t va dé trong cua tat va dé
ngoai cua san pham giay dép. Thong tin phai duoc truyén dat bang cac hinh anh hoic
thong tin dang van ban.

Nhan phai rd rang, chic chin va dé& nhin thdy, va nha san xuat hoic dai ly c6 trach
nhiém cung cip nhan va tinh chinh xac cua thong tin trong nhan. Ngoa cac thong tin
duge quy dinh bt budc ghi trén nhan thi nha san xuat c6 thé ghi thém nhiing théng tin

phu vé san pham hoic vé cong ty minh.

Ddu hang hdi

DAu hang hai duoc in trén céc thiét bi hang hai tuong dwong véi ddu CE. DAu nay &p
dung cho céc thiét bi sir dung trén bat ky con tau méi nao cua EU, ¢ bat ky vi tri ndo
ctia con tau tai thoi diém dong va ddi véi thiét bi duoc dat trén cac con tau cua EU, ké

ca thiét b thay thé. Quy dinh ap dung cho céc loai thiét bi sau:
. Thiét bi ciru sinh.

. Thiét bi ngan ngtra 6 nhiém bién.

. Thiét bi phong chéy chira chay.

. Thiét bi dinh vi.

. Thiét bi lién lac vo tuyén.

Thiét bi canh béo tiéng on ngoai troi

Nhan tai ché

A

&

Nhan tai ché dwa trén tiéu chuan qudc té, cd thé duogc tim thay trén cac san pham &

khidp Chau Au, nhim giup ngudi tiéu dung xac dinh va tham gia vao cic chuong trinh

tai ché bao bi va vat liéu san pham. Biéu twong duoc in trén bao bi, trén tit ca c4c san
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pham thay tinh, kim loai, gidy hoic nhya. Cac loai vong lip khéc nhau cho biét san
pham c6 thé tai ché hoan toan, tai ché theo ty I& hoic chira vat liéu tai ché.
Ddu Plastic
e
21D
PET

Biéu thi vé cé4c loai nhua dugc chi dinh trén mét san pham. La mot phan cua hé théng
nhan dang cua EU ddi véi nhya, cac dau hiéu sau duoc sir dung cho cac loai nhya phd

bién nhat dé 1am ra san pham hoic bao bi san pham

1 PET Polyethylene Terephthalate.
2 HDPE High Density Polyethylene.
3 PVC Poly Vinyl Clorua.

4 LDPE LowDensity Polyethylene.
5 PP Polypropylene.

6 PS Polystyrene.

Ddu tai ché thuy tinh

A
T2
Nhéan hang dét may

Cac san pham dét may phai dugc dan nhan hoic danh dau bét ctr khi nao duogc dua ra
thi trudng voi muc dich san xuat hodc thuong mai. Tén, md ta va chi tiét vé ham luong
soi dét phai dugc ghi trén cac san pham cho nguoi tiéu ding. Cac qubc gia thanh vién
EU c6 thé y8u cau st dung ngén ngir qudc gia cua ho trén viéc ghi nhan va danh dau
theo quy dinh.

Luu y: Viéc sir dung cac don vi do luong & Lién minh Chau Au duoc quy dinh trong
Chi thi vé sb liéu caa EU (Chi thi 80/181 / EEC). Chi thi, ¢ hiéu lyc vao ngay
01/01/2010, da duoc stra doi dé cho phép tiép tuc sir dung ca don vi do luong bo sung
(vi du: theo thong 1€ cua Hoa Ky, inch-pound) cho hang tiéu dung duoc ban & Lién

minh Chau Au. Tuong ty, Chi thi vé tién dong g6i cua Lién minh Chau Au (Chi thi
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76/211 / EEC) quy dinh pham vi cho phép caa sé lugng danh nghia, dung tich thung
chtra va trong luong hodc khéi lwong cua san pham dong goi san. N6 gitp dam bao sb
lwgng thyc trong bao géi san va khdi luong san pham trong chai. Cac nha san xuat nén
lwu ¥ rang tat ca cac nhan déu yéu cau don vi hé mét, mac du viéc ghi nhin kép ciing
duoc chap nhan. Nhan hiéu dién tir duoc goi la ky hiéu wac tinh, (e), ciing dé cap dén
nhan hiéu dién ti hoac nhan hiéu lugng tir va hoat dong nhu mot “gidy thong hanh” do
ludng dé tao diéu kién thuan lgi cho viéc di chuyén tu do cua hang hoa dong géi sin.
N6 dam bao rang mot sb chat long va céac chat khac da dugce dong goi theo trong luong
hozc thé tich phd hop véi cac chi thi. Mac du viéc tuan thu 1a khdng bt budc, nhung
viéc di chuyén ty do trén toan Lién minh Chau Au dugce dam bao ddi véi cac san pham

dong géi san tuan thu cac quy dinh cua chi thi.

Cac thung chtra c6 nhan hiéu dién tir ciing thé hién trong luong hoac thé tich caa san
pham, dugc goi la trong lugng hozc thé tich “danh nghia” ciia n6. Nha dong goi (hoic
nha nhap khau, néu vat chira duoc san xuat bén ngoai Lién minh Chau Au) chiu trach

nhiém dam bao rang cac vat chira dap ang cac yéu cau cua chi thi.
M6t s6 cac nhan va dau tr nguyén
Nhan vé Vit liéu tiép xuc véi thuc pham

Q?
Cac nha san xuat hop dung, dia, coc va céc vat dung khac c6 muc dich tiép xUc Voi
thuc pham phai kiém tra sy tun tha cua san pham cua ho véi cac yéu cau an toan hoa
chat caa EU. St dung biéu tugng & trén cho thay su tuan thi cac yéu cau nay. Cac nha
san xuat bit budc phai tuan tha phap luat vé vat liéu cd tiép xdc truc tiép voi thuc
phdm, nhung viéc st dung biéu twong nay trén san pham Ia tu nguyén. EU khuyén

khich cac nha san xuat dan nhan nay Ién tat ca cac san pham c6 lién quan dén quy dinh

nham tao sy tin twéng noi ngudi tidu dung.

Nhé&n European Ecolabel




Nhén European Ecolabel cho phép nguoi tiéu dung Chau Au dé dang xac dinh céac san
pham xanh di duoc phé duyét chinh thirc trén khip Lién minh Chiu Au, Na Uy,
Liechtenstein va Iceland. Pugc gidi thi€u vao ndm 1992, nhan thong bao vaoi khach
hang rang cac san pham duoc danh diu dap tng cac tiéu chi than thién voi moi truong
cu thé da duoc phat trién dé ap dung cho hang hoa va dich vu tiéu dung hang ngay.
Maic du ty nguyén, nhan hi¢u nay co thé giip tao ra cac co hoi kinh doanh méi, dac
biét 1a di do6i vaoi viée mo rdng mua sim cong xanh ¢ chau Au.

Biéu tuong co thé ap dung cho 25 nhom san pham va dich vu bao gdm cac san pham
ldam sach, thiét bi dién t, thiét bi gia dung hodc lam vuon. Danh muc san phém
Ecolabel cung cip thong tin vé cach dang ky EU Ecolabel. Cac nha san xuat nén luu y
rang cic dau hiéu than thién v6i méi trudng tuong tu thuong dugc st dung trén toan
lien minh, chang han nhu nhin Nordic Swan {/'/{I/;/ ctia cac quoc gia Nordic hodc

E AN,
W e
e

nhan The German Blue Angel "= cuia Dtic va cac quoc gia lan can.

Biéu tuwong Green Dot

Green Dot 12 mot chuong trinh trong d6 cac co quan tham gia diéu phéi viéc thu gom,
phan loai va thu hdi bao bi di qua sir dung. Hé théng nay duoc quan 1y theo luat dong
g6i quobc gia (vi du: dugce nha san xuat bao bi, chat don, nha ban 1¢ va nha nhap khau
tudn thu) va can luu ¥ rang tit ca cac hé thdng qudc gia tham gia déu hoat dong doc
1ap. Té chuc béo trg, Pro Europe, chiu trach nhiém quan ly hé théng ghi nhan Green
Dot & Chau Au. Khong phai tat ca cac Qudc gia Thanh vién déu co to chirc Green Dot.
Biéu tuong nay chi bt budc ¢ Tay Ban Nha va Sip, ¢ cac qudc gia khac c6 tinh chat

khuyén khich.
Tam nhip tii xuit
Hang hoa nhap khiu v6i muc dich ctru tro, hd tro min phi (nhu 40 so mi, ndn, khin

choang cd, but,...) hodc trao d6i giita cac khach tham gia cac hoi nghi qudc té (lién

quan dén cac hoi nghi phat trién kinh té/xa hoi va cong nghé) thi déu dugc mién thué.
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Céc hang hoa nay phai c6 logo va biéu twong lién quan dén hoi nghi va gia tri cia vat

pham phai khong qua cao.

Hién tai, Hai quan Na Uy chép thuan viéc mién thué cho cic vat pham st dung chi tai
hoi chg, dung stra chita céc thiét bi chuyén nghiép, san phém mau hodc thiét bi
cong nghé/khoa hoc. Néu cac hang hoa khong tai xuat trong vong 6 thang thi s& truy
thu cac khoan thué. Hang héa tam nhdp va vat tu danh cho héi chg dugc kiém soat
thong qua céc chung tir hai quan cua céc cong ty giao nhan hang hoa.

Cam va han ché xuat nhap khau.

Na Uy han ché va cdm xuét — nhap khau mot s6 hang hoa nhat dinh (vi du: chat lam
suy giam tang 6z6n, mot sd san pham nhat dinh c6 xuat xir hodc xuat khau sang mot s6
qudc gia/ving lanh thd nhu Iran, Triéu Tién theo nhitng hiép udc hop tic ma Na Uy
ky két, v.v.).

Na Uy ciing ¢6 mét s6 quy dinh nham giéi han dinh lwong mot sé hang hoa nhiam bao
vé nén san xuat trong nudc. a Uy kiém soat nhap khau va/hodc xuat khau doi véi mot
s6 loai hang héa (vi du: cac san pham phai tuan theo Cong udc CITES, hang hoa xa xi,
van héa pham, san pham va thiét bi c6 chta khi gay hiéu ung nha kinh, hang hoa hai
cong dung, hang hoa bt budc kiém soat vé tha y hoac kiém dich thuc vat d6i véi dong
vat va thuc phém, V.V.).

Na Uy tudn theo cac quy dinh va cong udc qudc té vé cdm va han ché xuat nhap khau:
. Cong u6c CITES vé budn ban dong vit.

. Quy dinh tam ngimg nhap khau PROHI

. Quy dinh han ché nhap khau RSTR.

Stra chira bao hanh

Céac cong ty nudc ngoai ¢ co sé tai Na Uy co thé duoc mién thué nhap khau cho
nhitng mat hang duoc nhap vao trong nudc vén da duge mang ra khoi nude trude do.
Day thuong 13 trudng hop cac san phdm stra chira va dich vu.

Hang hoa nhap khau dé stra chira nhu:

1. Hang xut khau bi hu hong dugc nhap tro lai dé stra chita va sau do s& xuit
khau dén chinh ngudi dd mua hang.
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2. Hang xuat khau khong dung qui cach dugc nhdp trd lai dé nha san xuat sira

chira va sau d6 duogc tai xuat dén chinh nguoi da mua hang.

3. Hang hoa duoc mot khach hang nudc ngoai goi dén Na Uy dé sita chira roi sau

do s€ duogc goi tra lai cho khéach hang do.
4. Hang hoa bat ky duoc nhap khau dé sira chira va sau d6 xuat dén qubc gia khac.
Qui dinh Hai quan va thong tin 1ién hé

Hau hét thué hai quan va thué gia tri gia ting dugc biéu thi bang ty 1¢ phan tram trén
gia tri hang hoa dugc khai bao dé nhap khau. Do do, can phai loai bo mot bd quy tac

ti€éu chuan dé xac dinh gia tri hang hoa, sau do s€ phuc vu cho viéc tinh thué hai quan.

Véi quy mo nhap khau ciia EU hang nam, diéu quan trong 1a gia tri ca hoat dong
thuong mai d6 phai dugc do luong chinh xac cho cac myc dich phan tich chinh sach
kinh té va thuong mai; 4p dung cac bién phap chinh sach thwong mai; thu ding céc
loai thué va thué nhap khau; va thong ké xuit nhap khau. Cac muc tiéu nay duoc dap
g bang mot cong cu duy nhat: cac quy tic vé tri gia hai quan. Ngoai ra, Lién minh
Chau Au ap dung khai niém “gia tri hai quan” dugc qubc té chip nhan. Tri gid hang
hoa nhap khau 12 mot trong ba yéu t6 tinh thué 1am co s& dé danh gia khoan no hai
quan, 13 thuat ngit chuyén mén chi sé thué phai ndp, cac yéu t6 khac 1a xuét xu cua
hang hoa va thué hai quan.Tét ca cac hoat dong thuong mai dugc thyc hién gitta Na
Uy va cac qudc gia thanh EU dugc mién thué. Biéu thué hai quan chung cua Lién
minh Chau Au chi ap dung cho hang hoa c6 xuat xir tir bén ngoai Chau Au. Cac thu

tuc hai quan ctia Na Uy déu tuén thu theo quy dinh chung cta EU.
Cic quy dinh cia EU va Chitng nhan Diau CE

Dé ban hang tai EU n6i chung va Na uy néi riéng, nha san xuét va nha xut khau luu y
bat ky san phim nao ciing déu yéu cau phai dat dugc diu CE. Dau CE chi ra ring mot
san pham da duoc nha san xuat danh gia va dap ung cac yéu cau thiét yéu vé stc khoe
va an toan dugc quy dinh trong nhirng gi thuong duoc coi 1a Chi thi va Quy dinh vé
DA4u CE. Chi thi va quy dinh nay la cac dao luat lap phdp dugc toan thé EU thong qua
va duoc ap dung trén tit ca cic qudc gia thanh vién EU/EEA va la bat budc. (Tuy
nhién, luu ¥ rang cac qudc gia thanh vién co thé c¢6 cac yéu cau bo sung trong mot s6

truong hop). Pé ching minh rang mdt san pham dap Gng cac y€u cau an toan va suc
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khoe thiét yéu ctia EU va du diéu kién dat chung nhan DAau CE, cac nha san xuét phai
tao mot hd so k¥ thuat ghi lai cach san phdm dap Gmg cac yéu cau chi thi hoic quy
dinh (thudng 1a théng qua thir nghiém, thiét ké va danh gia rii ro ). Mdi chi thi hoic
quy dinh CE xé4c dinh mirc d6 nguy hiém ctia danh muc san pham. Dbi v6i mot sd san
pham it nguy hiém hon, viéc thir nghiém va danh gia rai ro (con goi la danh gia sy phu
hop) c6 thé do nha san xuét tu thuce hién. Trong trudng hop nay, nha san xuét sé tap
hop "ho so ki thuat" s& ghi lai cach san pham dép tng cac yéu cau thiét yéu vé sirc
khée va an toan cua chi thi hoac quy dinh cu thé. Sau do, nha san xuét ty dua ra ban
cong bd hop quy (DOC). Chinh DOC tu nay cho phép ho sau d6 dan Dau CE cho san
pham cta minh. DOC ty tuyén bd vé san pham va cac t6 chic giam sat thi truong o
EU c¢6 thé va thuc hién kéu goi nha san xuét xuit trinh hd so k¥ thuat sao luu. Trong
truong hop san pham dugc coi 12 nguy hiém hon, viéc thir nghiém cta bén thir ba 1a
bat budc va gidy ching nhan su phu hop duoc cip bdi to chire thir nghiém bén tht ba

duoc Lién minh Chau Au phé duyét c6 tén 1a Co quan dugc chimg nhén.

Trude khi xuat khau, cic nha san xuat phai xem xét dép ng cac chimg nhéan cho thi
truong EU. Pay 13 cac chimg nhan danh gia sy phu hop tuan thi cac yéu cau quy dinh
ciia EU. Dbi v6i phan 16n cac san pham xuat khdu, su tuan tha dugc nha san xut
chtng thuc 1 rang thong qua viée sir dung ddu CE

Cac nha san xuat s& can xac dinh nhimmg gi can thiét dé tuan tha cac yéu ciu cia EU.
Vi luét phap ctia EU duoc ap dung trén tit ca cac qudc gia thanh vién, do d6 nha san
xuét chi can thyc hién quy trinh mét 1an va sau d6 c6 thé xuat khau sang tat ca 28 quéc
gia thanh vién EU. Pép tng dugc cac ching nhan phu hop, hang hoa co thé giao
thuong tu do trong bién gidi ciia cac qudc gia thanh vién EU.

Trong truong hop cac san pham khong duoc didu chinh béi luat k¥ thuat cu thé cia EU
(cho dui ¢6 Puoc danh diu CE hay khong), ching ludén tuan theo Chi thi An toan San
pham Chung ctia EU ciing nhu cac yéu cau bo sung c6 thé c6 cua qudc gia thanh vién.
Cic bude dé dang ky chirng nhan CE

I. Xac dinh cac quy dinh ap dung: https://ec.europa.eu/growth/single-market/ce-

marking/manufacturers en

ii. Xéc dinh cac yéu cau thiét yéu trong chi thi (thuong 1a Phy luc I)
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iii.  Luuy céac ti€u chuan hai hoa ciia Chau Au:

https://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-

standards en

iv. Chon moé-dun déanh gia sy phu hop thich hgp nhu dugc mo ta trong cac phu luc

cua chi thi.
V. Xac dinh vi tri cac co quan dugc thong bao (cac phong thir nghi¢ém dugc cong
nhan) - néu  dwoc  yéu  cau: https://ec.europa.eu/growth/tools-

databases/nando/index.cfm?fuseaction=directive.main

vi Tao tp ky thuat va tuyén bd v& s¢  pha  hop
(https://2016.export.gov/cemark/eg_main 017272.asp) va viéc ap dung dau CE

(https://ec.europa.eu/growth/single-market/ce-marking en).

Mot s6 trang web tham khdo.

. Toéng quan vé an toan san phdm cua EU: https://ec.europa.eu/info/business-

economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/consumer-product-

safety en

. Cac luat vé san phim cia EU theo tung linh  vuc:

https://ec.europa.eu/growth/sectors en

. Céc tiéu chuan hang hoa nhap khau vao EU:

https://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-

standards en

https://standards.cen.eu/dyn/www/f?p=CENWEB:105::RESET::::\

https://www.cenelec.eu/dyn/www/f?p=104:107:0::::FSP LANG 1D:25

https://www.etsi.org/standards/get-standards#Pre-defined%20Collections

. Co quan kiém dinh, kiém tra san pham

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/nando/

https://2016.export.gov/cemark/eq main 017274.asp

. Cac co quan chuc nang
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Uy ban tiéu chuan Chau Au (CEN): https://www.cen.eu/Pages/default.aspx

Uy ban tiéu chuan héa SP dién tir Chau Au (CENELEC): https://www.cenelec.eu

Vién Tiéu chuan Vién thong Chau Au (ETSI): http:/etsi.org/

Chirng nhan hang héa

Cac san pham hang héa nhap khau vao Na Uy phai tuan thi theo cac quy dinh cia
Chéu Au nhiam béo vé strc khoe va su an toan cta ngudi tiéu dung va bao dam khong
gy hai moi truong. Ngoai ra doi khi cac san pham con phai tuan theo cac yéu cau bo

sung co thé co tai Na Uy.

Luat phap va tiéu chuin ctia EU duoc tao ra va c6 su thong nhat cao giita cac qudc gia
thanh vién nham cho phép hang hoa luu thong tu do. Luat phap quy dinh hang hoa
phai st dung dau CE thong nhit trén toan 1anh thd EU.

Thiét 1ap ti€u chuan cta EU 1a mét qua trinh dua trén su déng duoc thuc hién bdi cac
co quan tiéu chuan doc 1ap, hoat dong & cip qudc gia ¢ chau Au hodc qudc té. EU
cling khuyén khich manh mé d6i véi cac t6 chtic phi chinh pha tham gia qua trinh thiét
lap va danh gia cac tiéu chin ndy, ching han nhu cic nhém hoat dong moi truong,

nhom bao vé nguoi lao dong va nguoi tiéu dung...

Nhiéu tiéu chuan ¢ EU duoc thong qua tir cac co quan tiéu chuan qubc té nhu To chirc
Tiéu chuan Quéc té (ISO). Viéc soan thao cac ti€u chuan cu thé ctia EU do ba t6 chtic
tieu chudn chdu Au phu trach: 1a Uy ban tiéu chuan Chau Au (CEN)
https://www.cen.eu/Pages/default.aspx; Uy ban tiéu chuan héa SP dién tr Chau Au
(CENELEC) https://www.cenelec.eu; Vién Tiéu chuin Vién théng Chau Au (ETSI):
http://etsi.org/.

Céc tiéu chuan dugc tao ra hodc stra d6i boi cac chuyén gia trong cac Uy ban k§ thuat
hodc Nhom cong tac cua cac co quan nay. Céc thanh vién cua CEN va CENELEC la
cac co quan tiéu chuan quéc gia tai cac Quédc gia Thanh vién. ETSI khac biét & chd
dugc phép tham gia truc tiép vao cac uy ban k¥ thuat ctia minh tir cac cong ty khong
thudc EU nhung c6 1oi ich & Chau Au va cung cip mién phi trong viéc danh gia mot s6

tiéu chuan cé nhan trén trang web cua minh.

Ngoai ba t6 chuc trén, Uy ban Chau Au déng mot vai trd quan trong trong viéc tiéu

chuan hoa thong qua viéc tai trg cho sy tham gia vao qua trinh ti€éu chuan hda cua cac
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cong ty vira va nho va céc to chuc phi chinh pht, chang han nhu cac nhom moi trudng,

lao dong va ngudi ti€u dung.

Dbi voi cac san pham thong tin, truyén thong va cong nghé (ICT), tim quan trong ctia
cac tiéu chuan vé kha ning twong tac di duoc céng nhan. Thong qua mot co ché cac
cap tham quyén ctia EU sé& quyét dinh loai hang hoa nao dugc phan phdi.

Chirng nhén san pham

Dé ban san pham tai thi truong EU gém 28 Quéc gia thanh vién ciing nhu EEA/EFTA
(Na Uy, Liechtenstein Iceland, Thuy Si) va Tho Nhi Ky, cac nha xuat khau bat budc
phai ap dung dau CE.

Cac san phém duoc san xuét theo cac tiéu chuan duoc CEN, CENELEC hoic ETSI
thong qua va dugc tham chiéu trén cong bao 1a cac tiéu chuan phu hop véi cac yéu cu
ciia EU. Pap ung nhiing diéu kién nay, san pham s& duoc phép luu hanh tu do trong
EU va EFTA.

Tiéu chuan nong san

Viéc thiét 1ap cac quy tac va ti€u chuan trong linh vyc ndng san va thuc pham da ap
dung tur rat lau va rat nghiém ngdt trong d6 viéc truy xuat nguén goc la yéu cau bat
budc trong toan bo chudi thirc dn va thue pham. Yéu cau ndy nham bao vé ngudi ndng

dan, nguoi tiéu dung ciling nhu bao vé méi trudng cua cac qudc gia thanh vién.
Céc dau mdi lién lac

CEN - Uy ban tiéu chuan Chau Au

Rue de la Science 23

B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.550.08.11

Fax: 32.2.550.08.19

CENELEC - Uy ban tiéu chuan hoa SP dién tir Chau Au

Rue de la Science 23

B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.519.68.71
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Fax: 32.2.519.69.15

ETSI - Vién Tiéu chuin Vién théng Chau Au

Route des Lucioles 650

Sophia Antipolis

F-06560 Valbonne France

Tel: 33.4.92.94.42.00

Fax: 33.4.93.65.47.16

SBS - Co quan tiéu chuan danh cho doanh nghiép nho
Rue Jacques de Lalaing 4

B-1040 Brussels

Tel: 32.2/285.07.27

Fax : +32-2/230.78.61

ANEC - Hiép hoi nguoi tiéu dung chau Au trong tiéu chuan hang hoéa.
Avenue de Tervueren 32, Box 27

B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.743.24.70

Fax: 32.2.706.54.30

ECOS — T6 chirc tiéu chuan hoa trong Moi trudong ctia ngudi dan Chau Au.
Rue d’Edimbourg 26

B — 1050 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.894.46.68

Fax: 32.2.894.46.10

EOTA - T6 chtc Panh gia K¥ thuat Chau Au.
Avenue des Arts 40

B — 1040 Brussels, Belgium
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Tel: 32.2.502.69.00
Tiéu chuin trong thwong mai

Cac san pham nhap khau vao EU phai tudn thu triét dé cic quy dinh cua Lién minh
Chiu Au nhidm bao vé sirc khoe va su an toan cua ngudi tiéu ding va mdi truong .
Trong truong hop cac san pham khong dugc diéu chinh boi luat ki thuat cu thé cua
EU, ching ludn phai tuan theo Chi thi An toan San phdm Chung ciing nhu cac yéu cu

bo sung co thé cd cua quoc gia thanh vién.

Mic du viéc thong nhat hoa luat 1& ciia Lién minh Chau Au c6 thé tao diéu kién thuan
lo1 cho viéc tiép can thi truong chung cua Lién minh Chau Au, nhung c4c nha san xuét
can luu ¥ rang cac quy dinh bat budc va cac tiéu chuan ky thuat mang tinh ty nguyén
cling c6 thé tré thanh rao can dbi véi thuong mai khi cac tiéu chuan cua cac qudc gia
ngoai EU khac véi cac tiéu chuan ciia Lién minh Chau Au.

Nhin chung, viéc thong nhét héa céac tiéu chuan ciia EU da don gian hoa rat nhiéu cac
quy dinh k¥ thuat giita cac qudc gia thanh vién EU. Trudc d6, mdi quéc gia trong Lién
minh Chau Au di phat trién cac tiéu chuan riéng ciia minh thong qua co quan tiéu
chuan quéc gia, ddn dén céc tiéu chuén, luat va quy trinh danh gia sy phu hop khéc
nhau va mau thuin véi nhau. Do d6, can phai tao ra mot hé théng tiéu chuan mdi, tich
hop, cia Chau Au. Hé théng méi cung cip cho ba co quan tiéu chudn cua EU dé tao ra
céc tiéu chuan & cdp do toan Chau Au: Uy ban Tiéu chudn héa Chau Au (CEN), Uy
ban Chau Au vé Tiéu chuin K§ thuat Pién (CENELEC) va Vién Tiéu chuin Vién
théng Chau Au (ETSI).

Céc hoat dong cua CEN bao gém mot loat cac linh vuc rong 16n, con CENELEC dé
cap dén céc tiéu chuan ky thuat dién, trong khi ETSI chuyén vé vién thong. Cac thanh
vién chinh cia CEN va CENELEC 1a cac co quan tiéu chuan qudc gia cua qudc gia
thanh vién. Tu cach thanh vién ctua ETSI duoc nhiéu bén quan tim hon. Ba co quan
nay 1a cac co quan duy nhit duoc céng nhan cé thé xay dung hé théng Tiéu chuin
chung & Chau Au. Khi sy phat trién ciia Tiéu chuan chung chau Au bat dau c6 hiéu luc
thi viéc phat trién tiéu chuan ctia timg qudc gia phai ding lai. Tiéu chuan chung 1a tiéu
chuan hd tro luat phap Chau Au. Ching da duoc uy quyén bai Uy ban Chau Au, di
duoc phat trién boi cac Co quan Tiéu chuan Chau Au, dép tng cic yéu cau thiét yéu

vé strc khoe va an toan.
42



V& mat ky thuat, viéc su dung tiéu chuin chung 1a ty nguyén. Nha san xuét co thé
chon sir dung bo tiéu chuan chung hodc quyét dinh st dung tiéu chuan khac (vi du:
tiéu chuan duoc phat trién béi mot trong nhiéu to chirc phét trién tiéu chuan cé tru s&
tai Hoa Ky, Canada, Nhat Ban...) dé dap ung cac yéu cau thiét yéu. Tuy nhién, khi sir
dung tiéu chuan chung cua EU, nha san xuat duoc coi 1a phu hop véi luat phap cua
EU. Nguoc lai, viéc st dung mot tiéu chudn khong phai 1 tiéu chuén chung cua EU s&
dit ra nhitng trach nhiém b6 sung khi mudn nhap san pham vao thi trudng nay. Viéc
st dung céc tiéu chudn khac véi tiéu chuan chung cua EU dit ra trach nhiém cho nha
san xudt rang can ching minh san pham dép Gmg cic yéu cau thiét yéu. Bang ching
nay c6 thé duoc cung cip bdi hd so ki thuat ciia nha san xuét, do bén tht ba thué (vi

du: nha tu van hodc nha thu nghi¢m) hodc béng su két hop cua ca hai.

Ngoai ba t chirc phat trién tiéu chuan ciia EU, Uy ban chau Au cho phép sy tham gia ciia
cac cong ty EU vira va nho va cac t6 chirc phi chinh pha cua EU, chang han nhu cac
nhom hoat dong moi trudng, lao dong va nguoi tiéu dung, tham gia vao trinh tiéu chuan
hoa. Uy ban Chau Au ciing cung cip tién cho cac co quan tiéu chudn chau Au khi oy ban
yéu cdu xay dung tiéu chuan cho cac tiéu chuan thdng nhét s& duoc lién két voi luat phap

ctia EU. Uy ban yéu cau CEN / CENELEC hoic TSI phat trién cac tiéu chuan.

Ngoai ra con c6 mot sb tiéu chuan Chau Au (EN) do CEN, CENELEC va ETSI phat
trién khong duoc Uy ban yéu cdu va khong nhit thiét phai xac dinh cac yéu cau thiét
yéu. Vé 1y thuyét, viéc st dung chung 13 tu nguyén. Chung c6 thé xac dinh cac dic
diém khac, chéng han nhu d6 bén, hinh thirc, mirc chét luong, hodc tham chi so thich
van hoa. Chung c6 thé 1a phwong phap thtr hodc huéng dan do ludng. Céc tiéu chuan
Chau Au nay thuong cé loi thé duoc cong nhan trén thi trudng Chau Au. Mot tiéu
chuan khong xuit phat tir mot trong cic co quan tiéu chudn Chau Au khéng phai lac
nao ciing duoc cac cong ty bao hiém, t6 chirc cho vay, nha ban 1é, nha phat trién, to
chtrc gidm sat thi truong, co quan danh gia sy phu hop va nguoi tiéu dung cong nhan
va ¢ thé can trd viéc chdp nhan san pham trén thi truong, dic biét khi tiéu chuan Chau

Au di duoc 4p dung cho ciing mot san pham.

Cuoi cung, do Lién minh chau Au thiic ddy manh m¢€ h¢ thong quy dinh va ti€éu chuan
cua minh, cling nhu ngudn tai trg hao phong cho sy phat trién cua no, cheé do ti€u
chuan ctua Lién minh chdu Au mé rong ra ngoai bién gidi cia Lién minh chau Au dé
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bao gdm céc thanh vién lién két (cac qudc gia hy vong tré thanh thanh vién day du

trong tuong lai).
Hiép dinh Thwong mai

Na Uy di bo phiéu phan dbi viéc gia nhap Lién minh chau Au (EU) trong mot cudc
trung cau dan y naim 1994. Tuy nhién, ngoai trlr cc linh vyc nong nghiép va thiy san,
Na Uy dugc huéng tu do thuong mai véi EU trong khuon khd Khu vue Kinh té Chau
Au (EEA). Thoa thuan nay nham muyc dich ap dung bon quyén ty do cua thi truong noi
bd cua EU (hang hoa, con nguoi, dich vu va Vén) cho Na Uy. Do d6, Na Uy thuong
thong qua va thuc hién hau hét cac chi thi cua EU. Na Uy khong phai 1a thanh vién coa
Lién minh Kinh té va Tién té ctia EU va khong c6 ty gia hbi doai c6 dinh.

Na Uy va cac thanh vién khac ctua Hiép hoi Thuong mai Ty do Chau Au (EFTA) -
Iceland, Liechtenstein va Thuy Si - da cung ky két 30 hiép dinh thwong mai ty do ké tir
dau nhirg nam 1990. Chung bao gém cac hiép dinh vdi Albania, Bosnia-Hercegovina,
Canada, Chile, Colombia, cic qudc gia Trung M§ (Costa Rica, Guatemala va
Panama), Ecuador, A1 Cap, Georgia, Hoi déng hop tac vung Vinh (GCC), Héng Kong
- Trung Quéc, Indonesia, Israel, Jordan, Han Quéc, Liban, Macedonia, Mercosur,
Mexico, Montenegro, Maroc, Bic Macedonia, Chinh quyén Palestine, Peru,
Philippines, Serbia, Singapore, Lién minh thué quan Nam Phi, Tunisia, Tho Nhi Ky va
Ukraine. Céc hi¢p dinh bao gff)m hié¢p dinh vé thuong mai hang hoa va dich vy, dich vu
va dau tu, giai quyét tranh chap va cic van dé khac thuong thay trong cac hiép dinh

dau tu song phuong.
Na Uy hién dang dam phan mot hiép dinh thuong mai tu do v6i Trung Quéc.

bé tham khao céc hi€p dinh thuong mai cia EU va cua cac quoc gia thanh vién, vui

long tham khao & website:

https://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/negotiations-and-agreements/

Cac yéu cau cong nhan tay nghé va bang cap.

Cac quéc gia thanh vién chiu trach nhiém céng nhén tay nghé va bang cip ma cong
dan EU c6 duoc tai cac qudc gia thanh vién, bao gdm cac thu tuc va phi cong nhan
turong tng. Tuong ty, viéc cong nhan tay nghé va bang cap dat duoc ¢ cac nude thi ba
bén ngoai EU ciing 13 trach nhiém ctia mdi quéc gia.
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Neéu mdt ca nhan c6 bang cap nudc ngoai da dugc cong nhan tai mot quoc gia thanh
vién nhung muon chuyén dén mdt quoc gia thanh vién khéac va da lam viéc it nhat ba
ndm tai quoc gia thanh vién do, va quoc gia dé da cong nhan bang cap cua ho, thi ca

nhan d6 c6 thé ding ky dé duoc cong nhin chuyén mén & qudc gia thanh vién khac.

bé ching minh kinh nghi¢m can thiét dé lam viéc tai EU, c6 thé can phai c¢6 chung chi
do qudc gia thanh vién EU cap. Piéu nay ap dung cho ca cong dan EU va cong dan

khong thudc EU.

Tuy nhién, Uy ban chau Au cé sang kién tao diéu kién thuén loi cho céc thu tuc cong
nhan. Vi dy, viéc cong nhan cac bé“mg cép chuyén mon dat dugc tai mot quéc gia thanh
vién nham muc dich tiép can va theo dudi cac nganh nghé duoc quy dinh tai qudc gia
thanh vién khac phai tuan theo Chi thi 2005/36. Céng nhan cac bang cip cho muc dich
hoc tap trong linh vuc gido duc dai hoc, bao gdm ca gidy chirng nhan nghi hoc phai
tuan theo Cong udc Cong nhan Lisbon. Mang ludi ENIC-NARIC cung cép 16i khuyén

vé viéc cong nhan cac bang cap nay qua bién gidi.

Trong céc trudng hop khéc, su cong nhan duoc danh gia boi nha cung cdp gido duc
hodc nguoi str dung lao dong tiép nhan. Sy hiéu biét vé cép do, nd1 dung va chét luong
1a céan thiét dé ho co thé nhén ra cac k¥ nang va trinh d6. EU hién dang tim cach hd tro

t6t hon cac quyét dinh cong nhan nay.

Trang web “Your Europe” ctia Lién minh Chau Au Ia dia chi c6 thé giup cac cong dan
xac dinh céc nganh nghé dugc quan ly va tai li¢u nao can thiét dé ho dugc cong nhan &

moi quoc gia thanh vién.
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Chuong 4. Ban hang va dich vu tai thi trwong Na Uy

Kénh phan phdi va ban hang

Maic du c6 hang ngan cong ty nudc ngoai co su hi¢n dién hodc cac cong ty con & Na
Uy, nhung céch kinh doanh phd bién nhat van 1a thong qua cic dai 1y va nha phan
phdi. Khoang 3/4 tong s6 dan ctia Na Uy cu tra & phia Nam dat nu6e. Hau hét cac nha
nhap khau va phan phdi 16n déu cé tru sé chinh tai khu vuc Oslo; mot s6 co dai 1y phu
hoic vin phong kinh doanh tai cac thanh phd 16n khac cia Na Uy chang han nhu

Bergen, Stavanger, Trondheim, Kristiansand va Tromsg...

Phan con lai cia dat nuée duge tao thanh tir cac trung tdm dan cu nhd, phan tan rong
rdi, c6 gia phuc vu dit do do khoang cach xa va chi phi van chuyén hang héa cao. Trén
toan qubc co twong doi it cac cua hang kinh doanh theo phuong thitc chudi ngoai linh
vuc may mic, d6 thé thao, tap hoa va do tuw 1am. Hau hét cac nha ban 1é va nha phan
phdi déu & mirc nho.

Tir d6 ta thay str dung cac dai Iy phu va phan phdi thir cap 14 phuong phap tiéu chuén,
kha thi dé xtr 1y cac thi trudng nam rai rac o phia Bic cua Na Uy. Véi sy hd tro va xac
tién thi truong thich hop, mot dbi tac kinh doanh dija phuong tdt va/hodc mot vin
phong dia phuong hoat dong hiéu qua se gitp cac cong ty nudc ngoai tim thay trién
vong tét trong thi trudng nho nhung gidu c6 nay. Hon nita, cac cong ty nudc ngoai co

thé nhan dugc mot s6 thoa thuan vé cap phép va lién doanh.

Ngoai ra, thanh 14p cac cong ty con ddy du chirc ning cua Na Uy 1a nhirng phuong tién
tuyét voi dé khai thac cac thi trudong cao cip bén ngoai Na Uy (vi du: khu vuc Bic Au

va cac nudc Baltic).

Diéu dang cht ¥ 1a nhiéu dai Iy va nha phan phdi ¢ Na Uy thuong thich doc quyén do
quy md thi truong nho va vi ho van thudng dau tu cong strc va ngudn luc tai chinh vao
viéc xay dung nhan thirc vé thuong hiéu va phat trién vi tri trén thi truong cho san pham
hodc dich vu ciia ma hoc doc quyén. Cac cong ty nudc ngoai can suy nghi can than vé
van dé doc quyén va khong doc quyén trude khi tham gia ddm phéan véi cac dbi tac tiém
nang. Cac diéu khoan dugc néu rd rang, bao g@)m cac bi¢én phap thuc hién va diéu khoan

cham diit, nén duoc tich hop vao bat ky thoa thuan nao cho phép doc quyen.
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Kénh phan phdi va ban hang cong nghiép tai Na Uy thudng thong qua 2 kénh:
1. Tr nha xuét khau nuée ngoai dén nha nhap khau rdi dén nguoi tiéu dung cudi,
2. Tir nha xuat khau nudc ngoai dén ngudi tiéu dung cudi.

Viéc chon lya kénh phan phéi va ban hang phu thudc vao qui mé san phém va nguoi
dung. Cac nha xuét khau san phém can ¢ dich vu hiu méi nén c6 mét cong ty noi dia
dai dién cho ho tai dia phuong. Pai 1y hodc nha phan phéi dia phuong c6 thé dap tng
nhanh chéng viéc cung cép dich vu hodc thay thé phu tung. Vi vay, khach hang cang
tin tudng hon khi dugc hd tro tai cac dia diém gén glii va nhanh chong khi c6 su cd
may moc hong hoc. Mit khac, khach hang thuong cam thay thoai mai khi tiép xac véi
dai 1y dia phuwong vi khong bi rao can vé ngdn ngir va khoang cach dia 1y. Cac dai ly
hodc nha phan phéi ndi dia cling tao nhiéu thuén loi hon trong céc thu tuc hai quan cho

khach hang.

Déi véi hang tiéu dung, thong thuong c6 3 kénh phan phdi va ban hang 1a: 1/ Tir nha
xuat khau nudc ngoai dén nha nhap khau Na Uy; 2/ Tir nha xuét khau nudc ngoai dén
nha nhap khau Na Uy, dén nha ban si roi ban 1¢ va dén nguoi dung cudi, 3/ Tir nha
xuat khau nuéc ngoai, dén nha ban 1é Na Uy rdi dén ngudi tiéu dung cubi. Pdi véi san
pham d& hu hong, thudng chon kénh tht 1, ddy 13 kénh nhanh nhit. Trong kénh nay,
nha nhip khau déng vai tro nhu nha ban si. Pbi v6i nhing san phdm khong dé hu

hong, thuong chon kénh thir 2.
Thanh lap cong ty

Quy trinh thanh 1ap mét cong ty & Na Uy tuong d6i don gian va nhin chung khong c6
han ché. B6 Thuong mai va Cong nghiép Na Uy da thanh lap cong thong tin dién tir
Altinn  Business Information  Service (https://www.altinn.no/en/start-and-run-
business/) dé don gian hoéa quy trinh thanh 14p va diéu hanh cac doanh nghiép kinh
doanh & Na Uy. Théng tin duoc cung cdp phu hop, dang tin cdy va khong thién vi.
Cong Thong tin giai quyét hd trg hai nhom ddi tuong:

1) Céc doanh nhan dang tim kiém thong tin can thiét dé bat dau cong viéc kinh doanh
ctia riéng minh, bao gdm cac biéu mau va tai liéu quang c4o, tat ca déu mién phi.

2) Cac doanh nghiép can cau tra 15i cho hau hét cac cdu hoi phat sinh trong qua
trinh hoat dong kinh doanh thudng xuyén: thué, thué gia tri gia ting (VAT), s6 sach ké
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toan, quan hé gitra nguoi lao dong va nguoi lao dong, phap luat, v.v. Cong Thong tin
cung cip thong tin hitu ich duéi dang viét tit , cing voi cac lién két dén cac ngudn va

cac trang web hitu ich.

Tat ca cac cong ty thanh 1ap & Na Uy déu bit budc phai ding ky thong qua The
Bronnoysund Register Center (https://www.brreg.no/) — 1a co quan cua chinh phu
trung wong. The Bronnoysund Register Center 14 mot co quan chinh phu truc thuoc Bo
Thuong mai va Cong nghiép Na Uy va lién két voi mot sb dich vu dang ky truc tuyén
khac ctia qudc gia. Cac sb ding ky trén cong thong tin chira thong tin va dir liéu quan
trong vé cac khoan no va quyén sé hiru d6i véi bat dong san thé chip; doanh nghiép
kinh doanh; tai khoan hang nim va bdo céo cua kiém toan vién vé cic cong ty trach

nhiém hiru han; pha san va thanh Iy bat budc.

Céc cong ty nudc ngoai mudn bat dau cac hoat dong kinh doanh tai Na Uy co thé chon
thanh 1ap cong ty con hoac chi nhanh. Sy lya chon gitra mdt cong ty con va mot chi nhanh

thuong phu thude vao cAu triic thué & nudce ngoai ma tr do dau tu duoc thuc hién.

Khi c6 ké hoach m& vin phong hodc thanh 1ap cong ty tai Na Uy, cic cong ty nudc
ngoai nén lién hé voi vin phong dau tu nudc ngoai ctia Na Uy. Cac vin phong nay s&

co thé cung cap ho trg va tu van vé cac van dé ve thué, viéc lam, dia di€ém va ké toan.

Mot cong ty con 13 mot thuc thé phap 1y riéng biét; do d6, trach nhiém phap 1y duoc
gi61 han trong tai san riéng cia minh. Tuy nhién, mot chi nhanh khong tao thanh mot
thuc thé riéng biét va co6 trach nhiém vo6 han. Cong ty me chiu trach nhi¢m cho tat ca

cac nghia vu va cac khoan ng cua chi nhanh.

Cac cong ty con thuong dugc thanh 18p nhu mdt cong ty trach nhiém hiru han cong
chung hodc mot cong ty trach nhi€ém hitu han tu nhan. Cong ty trach nhiém hiru han tu
nhan n61 chung phu hop cho cac cong ty nho hon.

Céc hinh thuc co ban ctia cac doanh nghi¢p thuong mai la doanh nghi¢p mot thanh
vién, hop danh, cong ty trach nhi€ém hitu han, lién doanh, hoac chi nhanh cong ty nudc
ngoai. Hinh thirc cong ty trach nhiém hitu han pho bién hon.

MG&i hinh thirc hop danh déu c6 mirc do trach nhiém va thué khac nhau dbi véi cac dbi
tac. Néu mot cong ty mudn chon mot mé hinh cong ty chinh phirc hon thi cho thé chon

hinh thirc cong ty trach nhi€ém hitu han tu nhan hodc hitu han dai ching.
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Na Uy ciing cho phép cac cong ty nudc ngoai thiét 1ap vin phong dai dién hodc vin
phong khu vuc voi cac hoat dong khong phat sinh doanh thu. Cac van phong nay cé
thé trién khai cac hoat dong danh gia va khao sat thi truong, cung cap cac dich vu quan
1y chit lwong va mua hang cho céng ty me, hodc 1 cung cdp cac dich vu hd trg bao

hanh cho san phém cua ho tai thi truong Na Uy.

Trong qua trinh thiét 14p van phong, cic ca nhan hay cac cong ty nén st dung dich vu
clia cac nha tu van chuyén nghiép ngay tir giai doan ban dau dé dam bao tuan thu cac

qui dinh phap luat va bao dam c6 duoc md hinh kinh doanh téi vu tai Na Uy.

Mic du theo luat Na Uy khong doi hoi phai sir dung cac dai Iy va nha phan phdi dia
phuong, nhung day chinh 1a cach hiéu qua va tiét kiém khi tham nhap vao thi truong
Na Uy. Cac dai 1y va nha phan phéi tao thuan loi cho viéc tham nhap thi truong nho hé
théng mang ludi di c6 sin va sy am hiéu thi trudng ciia ho. Trong s6 cac yéu td lién
quan dén vin héa kinh doanh & Na Uy, quan hé c4 nhén 13 yéu t6 song con cho viéc
giao dich kinh doanh thanh cong. Céac dai Iy va nha phan phdi dia phuong da thong
thao cac yéu cau va thong 1é kinh doanh. Ho sdng trong chinh thi trudng nay va c6 thé
gitip cho cac d6i tac hiéu duoc nhirg yéu ciu nao giup cho su thanh cong. Thém vao
d6, cac dai Iy hay nha phan phdi dja phuong ciing sé& theo ddi va thong béo cho cac nha

xuat khau nhitng qui dinh lién quan dén viéc nhap khau vao Na Uy.

Céc nha xuit khau phai dau tu da thoi gian va su cha y trong viéc lya chon mot ddi tac
dia phuong du diéu kién va hd tro tiép thi va k¥ thuat. Tiép xuc thuong xuyén véi dai
dién dia phuong la diéu can thiét dé nuoi dudng mbi quan h¢ lam viéc hiéu qua. Mot
sO cach t6t nhat dé tim dai 1y hodc nha phan phbi tai Na Uy la:

+ Tan dung cac chuong trinh hd trg tir cac to chire hd tro doanh nghiép trong va ngoai
Na Uy. Céc t6 chirc ndy thuong xuyén td chirc cac cudce gip g& B2B cho nhiéu dbi tac
khéc nhau tai Na Uy.

+ Tham gia trién 1am thuong mai tai Na Uy va c4c nudc lan can cling c6 thé 13 mot
phuong tién hiéu qua dé kiém tra thi truong va dinh vi cac dai 1y hodc nha phan phdi
phu hop tai Na Uy. Tan suit cac hdi cho, trién 1am tai Na Uy rit cao so vGi cac nude

khéc trong khu vye.

Nhuong quyén thwong mai
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C6 mot s6 chudi nhugng quyén dang hoat dong & Na Uy, bao gdom McDonalds, T-
Mobile Burger King, Ormado Kaffeehaus, Hilton Garden Inn, Circle K, TGI Friday’s,
Starbucks, Mathnasium, Avis va nhiéu chudi khac. Tuy nhién, hau hét cac hé thong
nhuong quyén hoat dong & Na Uy déu dua trén cac khai niém duoc phat trién & Na
Uy. Tét ca cac hé théng nhugng quyén ¢ Na Uy dugc yéu cau hoat dong theo khudn
kho phép 1y ciia Na Uy danh cho cic doanh nghiép kinh doanh. Ho ciing phéi hoat
dong phu hop véi khudn kho cua EEA, duogc hai hoa véi luat phép cua EU. Nhuong
quyén thuong mai dugc mién trir khoi Pao luit canh tranh thong qua chi thi 4087/88
ciia EU. O Na Uy, nhuong quyén thuong mai duoc quy dinh béi B6 Thuong mai va
Cong nghiép. Khong c6 trd ngai 16n nao cho viéc bat dau mot chudi nhuong quyén

trong nudc.

C6 mot sb thach thirc trong viée thiét 1ap khai niém nhuong quyén thuong mai & Na
Uy. Kién thtrc ctia cong chiing vé nhuong quyén thuong mai 13 twong d6i han ché, mic
di dd c6 nhitng nd lyc thanh 1ap cac hoi nghi nhuong quyén ¢ Na Uy dé gido duc tot
hon cho ngudi ding va cic bén nhan quyén tiém ning. CO rat it co hdi dé cac nha
nhuong quyén tiém ning gip g& v6i dbi tac, vi vy hau hét cac co hoi kinh doanh
duoc thé hién théng qua cic quang cdo trén bao va tap chi, Internet hodc cac cudc hop
dugce tao diéu kién. Na Uy ¢6 quy mo thi trudong han ché voi 5,3 triéu nguoi dugc phan
b trén mot khu vuc dia Iy rong 16n, thudng budc cac khai niém nhuong quyén thuong
mai phai rong hon. Hé théng nhuong quyén ¢ Na Uy ciing phai d6i mat véi chi phi
cao, vi du nhu chi phi thué lao dong va tai san, va thi truong lao dong thit chit. Tuong
d6i khé khin cho cac nha nhugng quyén tiém ning trong viéc tim kiém ngudn tai

chinh ¢ Na Uy.

Céac doanh nghiép nudc ngoai mudn nhuwong quyén trong lanh thd Lién minh Chau Au
co thé s& théy réng day la thi truong kha manh mé va than thién voi cac h¢ théng
nhuong quyén ndi chung. C6 mét s luat diéu chinh hoat dong ciia nhuwong quyén
thuong mai trong EU, nhung cac luat nay kha rong va nhin chung, khong han ché vi
thé canh tranh cua cac doanh nghiép. Bén nhugng quyén tiém ning nén chu ¥ xem xét
khong chi cac quy dinh cia EU ma con xem xét cac luat dia phuong lién quan dén

nhuong quyén.
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Ké tir khi thanh 13p vao nam 1972, Lién doan Nhuong quyén Chau Au di thic day Bo
quy tic dao duc chiu Au vé nhuong quyén thuong mai. B ludt dao dirc vé nhuong
quyén thuong mai EFF d4 dugc cong nhan 14 tai liéu tham khao chuyén nganh cua Uy
ban chau Au, Toa &n cong ly chau Au va dugc dua vao thanh luat hoc nhugng quyén
thuong mai & cac nudc nhu Phap va Dic. Muyc dich ciia Bo quy tac 1a dé thuc day mot
tap hop cac tiéu chuin dao dtrc tu diéu chinh, theo d6 céc tac nhan ty xac dinh céc
phuong tién dé bao vé thyc tién ciia minh khéi hanh vi cé thé gay bat lgi cho hinh dnh

va cudi cung 1a phat trién kinh doanh.

Tham khéao thém vé hé thdng nhuong quyén tai EU: https:/eff-franchise.com/.

Tiép thi truec tiép

Tiép thi truc tiép 1a mot phuong tién hiéu qua dé chia sé thong tin vé san pham va dich
vu v6i nguoi tiéu ding thong qua nhiéu phuong tién truyén thong tir ca hai kénh
truyén thong va truc tuyén, bao gdm quang cdo truc tuyén, email, trang web, dién thoai
di dong, truyén hinh, danh myc, dai phat thanh va bao. Nho két qua ctia phat trién img
dung di dong va tiép thi truc tuyén, cac nha tiép thi co thé két ndi va thu hut khach
hang tiém niang mot cach hiéu qua. Phuong tién truyén thong truc tuyén da dong mot

vai trod quan trong trong tiép thi truc tiép.

C6 4t nhiéu lya chon cho céc cong ty mubn st dung tiép thi truc tiép ¢ Na Uy, mac du
thuc té 1a cac van dé vé quyén riéng tu va bao vé dit liéu ca nhan di dugc nguoi tiéu
dung va chinh quyén Na Uy, dic biét 1a Co quan Thanh tra Dit liéu Na Uy, nang cao
hon. Nguoi tiéu dung Na Uy hién c6 mot lya chon dé bao luu quyén tir chdi nhan tiép
thi truc tiép. Gan day, Bronnoysund Register Center, co quan hanh chinh chiu trach
nhiém vé mot sé chuong trinh ding ky va kiém soat qudc gia cho doanh nghiép va

nganh cong nghiép di thanh 1ap mot s6 dang ky qudc gia cho muc dich nay.

Tiép thi truc tiép va thu chao hang trong ching muc nao da dugc hudng loi nhd viée
sir dung thé tin dung tai Na Uy. Thé tin dung tao nhiéu loi thé cho nguoi tiéu dung va
nhiéu tién ich cho viéc ban 1¢ khong theo 16i truyén théng nhu dit hang qua thu tin va
thwong mai dién tir. Hau hét cac cira hang bach hoa 16n sir dung tiép thi truc tiép thong
qua cac chuong trinh thu dit hang trén hé thong quan 1y nhitng cha thé chiét khau cua
riéng ho. Céac chuong trinh ban hang ti€u dung va dién gia dung theo phuong thuc tra
gop dang trd nén phd bién voi ngudi tiéu dung.
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Ban hang trén TV duoc giéi thidu vai nim nay va nhanh chong dugc chip nhén.
Phuong thirc ban hang nay ciing dang phat trién trong vong vai nim gan day. Viéc lo
ling chat lwong san pham va so thich truc tiép xem xét san pham cia da sé nguoi tiéu

dung Na Uy ciing gidi han su phat trién cua kénh ban hang trén TV.

C6 rat nhiéu luat caa EU c6 anh hudng dén linh vuc tiép thi truc tiép. C6 nhiéu yéu
cau tudn thu khat khe hon dbi v6i hoat dong tiép thi va ban hang cho nguoi tiéu ding
tu nhan. Pic biét, cac cong ty can tap trung vao tinh rd rang va dy du cua thong tin ho
cung cip cho nguoi tiéu dung trude khi mua hang va cac phuong phap tiép can cua ho

dé thu thap va str dung dir liéu khach hang.
Lién doanh/cip phép

Lién doanh va céac thoa thuan cip phép 1a phd bién & Na Uy. Céc lién doanh co thé
khong c6 tén riéng va su ton tai ciia nd khong thé duoc coi 1a bién phap bao vé chong
lai cac tuyén bd cuia bén thir ba. Cac lién doanh c6 thé khong dugc dang ky va khong
c6 danh tinh phéap 1y doc 1ap. Cac yéu cau vé so sach va kiém toan khong ton tai dbi

v6i lién doanh, trir khi duoc quy dinh trong hop dong lién doanh.

Dbi voi cac thoa thuan cap phép, khong bat budc phai ghi lai nhitng didu ndy tai vin
phong cap bang sang ché chinh thirc (Styret for det Industrielle Rettsvern) & Na Uy. Tuy
nhién, viéc giri hd so duoc khuyén khich. Nguoi duge cap phép dugc ghi nhan co quyén
theo luat dinh dé duoc thong bao vé bét ky bén thtr ba nao ndp don hiy bo, v.v., va do d6
¢6 thé chuan bi t6t hon dé thuc thi cac quyén cua minh theo thoa thudn cap phép. C6 mot
sd cong ty tur van dia phuong cung cip hd tro lién quan dén cac thoa thuan cip phép phu
hop véi thi truong Na Uy va phu hop véi ludt sé hitu tri tué ctia Na Uy.

Lién doanh va cac thoa thuan cip phép kinh doanh 13 cac chién luge tham nhap thi
truong quan trong cho cac doanh nghiép nuéc ngoai vao Na Uy. Trong nhiéu truong
hop, cach duy nhat dé giam thiéu phi van chuyén, thué cao va sy canh tranh cia hang
héa ré tién hon trong nudc chinh 1a san xuét tai noi dia

Thwong mai dién tir

Nguoi tiéu dung Biac Au kha quen thudc véi linh vuc thwong mai dién tir. Cac cong ty
nudc ngodi co trién vong thanh cong tot & khu vuc Bac Au. Nguoi dung cudi trong
khu vire, bao gdm ca & Na Uy, 1a nhitng nguoi chi tiéu c6 trinh do va hiéu biét vé cong
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nghé, dong thoi duoc coi 12 nhitng nguoi dung dau trong viée sir dung thwong mai dién
tr & Chau Au va trén toan cau. Cac nha san xuét, nha cung cip va nha ban 1é dang can
nhic viéc ban hang qua Internet c6 co hoi tiép xuc v6i khach hang dé dang hon, nhung
van can xem xét nhitng thach thuc lién quan dén viéc thyuc hién, van chuyén, thué, thué
gia tri gia ting (VAT) va cac quy dinh cia EU. Na Uy nam trong s6 cac qudc gia &
Chau Au c6 nhiéu hoat ddng mua sim xuyén bién gi¢i nhat va ngudi Na Uy noi chung

rat dé tiép thu cac trang web qudc té.

Chi thi thuong mai dién tir ctia Lién minh Chau Au (2000/31/EC) cung cap cac quy tic
cho cac dich vu tryc tuyén & Lién minh Chau Au. N6 yéu cdu cic nha cung cdp phai
tudn thi cic quy tic tai qudc gia noi ho duoc thanh lap (qudc gia xuat xt). Cac nha
cung cip truc tuyén phai ton trong cac quy tic bao vé nguoi tiéu dung, ching han nhu
chi ra chi tiét lién hé trén trang web cuia ho va xac dinh 1 rang cac muc quang céo va
bao vé chdng lai thu rac. Chi thi cling mién trir trach nhiém dbi véi nhitng ngudi trung

gian truyén tai ndi dung bat hop phap cua bén thir ba va voé tinh luu trit noi dung.

O thi trudng Na Uy, mua sam trén thiét bi di dong dang trd thanh tiéu chuan va mé
hinh tiép can da kénh (omni channel ) vAn 1a mot chién luoc manh mé trong nhiéu
phan khic. V& mit thanh toan, tiy chon thanh toan ciia Na Uy VIPPS dang nhanh

chong dat dugce stre hut va gianh duoc thi phan.

Ké tir ngay 01/4/2020, cac cira hang truc tuyén ban san phdm cho ngudi tiéu dung &
Na Uy phai thu va ndp thué Gia tri gia ting (VAT). Cac doanh nghiép khong can phai
c6 mit & Na Uy va c6 thé ding ky thong qua chuong trinh “VAT on e-commerce”,
duoc goi la VOEC. Coéng ty nudc ngoai s€ duoc chi dinh mot s6 VOEC, duoc dinh
kém vao mdi buu kién. Khi tuan thu, hang hoa s& dugc mién thong quan va s& dén tay
khach hang ma khéng bi cham tr& va chi phi xir 1y ngang bang véi cac nha cung cip
canh tranh & Chau Au. Sy sap xép nay s& gop phan tao cong bang san choi. Na Uy la
quéc gia chau Au dau tién trién khai hé thong thu thué VAT tir ngudi ban hang truc

tuyén nudc ngoai doi vdi cac san pham gid ré va EU hién da 4p dung h¢ thong nay.

Mot s lugng 16n cac nha cung cép dich vu thuong mai di¢n tor c6 mat & Na Uy va
khap Chau Au va dugc thiét 1ap dé tro giup cac nha cung cap va thi trudng vé tat ca
cac khia canh kinh doanh thuong mai di¢n tir ciia ho & Na Uy. Tur quan diém hau can,
thuong mai dién tr thuong danh mot dauhoi vé khéi luong va quy mo cua hang hoa.
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Mot s6 nha cung cip dich vu & Chau Au, dang cha y nhat 1a & Ha Lan, chuyén cung
cap cac dich vu van chuyén, xép d& va thuc hién cho cc cong ty nho, khong thudc EU

va thudng phai chiu mot chi phi ¢ dinh lién quan dén loai dich vu nay

Cac cong ty nudc ngoai kinh doanh truc tuyén cung cip/ban hang héa va dich vu cho
Na Uy, phai tuan thit Quy dinh chung vé bao vé dir liéu cia Chau Au (GDPR). Luat
bao mat dit liéu ctia Lién minh Chau Au ndy c6 hiéu luc vao ngay 25/5/2018 dé cap
dén viéc luu trit va str dung thong tin c4 nhan va dir liéu vé cong dan va cu dan Lién
minh Chau Au mua hang tir cic trang web (khong thudc Lién minh Chau Au). GDPR
c6 pham vi rong va st dung cac dinh nghia rong. “Dtr li€u ca nhan™ 1a bat ky thong tin
nao lién quan dén cong dan EU nhu tén, dia chi email, s6 ID thué, s6 nhan dang truc
tuyén,... Dit liéu “xtr 1y bao gdbm cac hanh dong nhu thu thap, ghi lai, luu trir va

chuyén dir lidu.
Mot sb nén tang thuong mai dién tir tai Na Uy

Komplett (Na Uy) www.komplett.no

Zalando (Burc) www.zalando.no

Power (Na Uy) www.porer.no

Elkjgp (Anh/Na Uy) www.elkjop.no

eBay (Hoa Ky) www.ebay.com

Ikea (Thuy Pién) www.ikea.com

NetOnNet (Thuy Pién) www.netonnet.no

Netthandelen (Na Uy) www.netthandelen.no

Ellos (Thuy Pién) www.ellos.no

CDON (Thuy Dién) www.cdon.no
XXL (Na Uy) www.xxl.no

BliVakker (Na Uy) www.blivakker.no

Boozt (Thuy Pién) www.boozt.com

H&M (Thuy Dién) www2.hm.com/no_no/index.html
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Thanh toan bang thé ghi no va thé tin dung 13 lya chon wu tién cta ngudi tiéu dung &
Na Uy, nhung cac tiy chon thanh toan dién tir va khong diy khac dang phat trién
nhanh chéng. 30% ngudi tiéu ding cho rang diéu quan trong 13 phai ¢ tiiy chon thanh
toan qua hoa don. VIPPS, thudc sé hiru cua hau hét cac ngan hang 16n trong khu vurc,
dang phat trién rat nhanh va c6 thé da dan dau lam phuong thic thanh toan wa thich.
Apple Pay va Pay Pal van c6 thi phin nho. Cac nha cung cip c6 hé théng thu thué gia
tri gia ting (vi du: VOEC) va cung cép trai nghiém tron goi cho ngudi tiéu dung, sé co
loi thé 16n hon so véi nhitng ngudi van chuyén tir nudc ngoai va dé khach hang xir 1y
tat ca cac thi tuc gidy to va rui ro.

Hau hét cac giao dich mua hang thuwong mai dién tr dugc thuc hién trén may tinh xach

tay, mic du mirc d6 pho bién cta dién thoai thong minh ngdy cang ting.

Cac nén tang thwong mai dién tr & Na Uy duoc chia thanh ba loai: giao dich gifta
doanh nghi¢p vé1 doanh nghi¢p (B2B), giao dich gilta doanh nghiép vdi1 nguoi tiéu
dung (B2C) va giao dich gitra doanh nghi¢p véi chinh phu (B2G).

Thuong mai ban 1é truc tuyén Na Uy dugc thic ddy boi mot s6 yéu t6, bao gdm su phd
bién cua dién thoai thong minh va canh tranh gay git gitta cac nha khai thac thuong
mai dién ttr. Tang truéng thuong mai dién tir di thic ddy viée sir dung phuong thirc
thanh toan dién t&r vi né co thé gitp viéc mua hang hoéa nhanh hon va thuan tién hon.
Thi trudong ngan hang truc tuyén va di dong Na Uy c6 thé dat dén murc trudng thanh
trong vong sau nam. Piéu ndy phan 16n duoc thuc day boi hé théng thanh toan dién tir

qudc gia va sy ting trudng dang ké trong viéc phd bién internet bang rong di dong.

Nhitng ngay 1& trudc Giang sinh va ban hang sau ky nghi 1€, cling nhur ngay black
Friday, 1a nhiing ngay 18 mua sam cao diém. Trong mot sé phan khiic thi truong,
doanh sb ban hang xung quanh Ngay Hién phap, Ngay 18 tinh nhan, Halloween ciing
nhu L& Phyc sinh va Nghi dong, ciing ¢6 mic ting hon binh thuong. Néi chung, hiéu
biét vé cac mua va cac ngdy 18 1a rat quan trong vi nhu cau thay d6i dang ké tir mua he
sang mua dong.

Yéu t6 & k¥ thuit ban hang

Cac nha kinh doanh nudc ngoai rat thich kinh doanh & Na Uy do dugc huéng loi tir

viéc thuan tién trong giao tiép vi dai da s6 ngudi Na Uy noi tiéng Anh rat tot. Tuy
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nhién, néu hiéu va c6 thé str dung ngdn ngit riéng ctia Na Uy s& dé& dang hon trong viéc
tiép can vdi khach hang tai day, dac bi¢t cac tai liéu tiép thi va dao tao duoc bién soan
bang tiéng Na Uy s& mang lai cho cc cong ty loi thé canh tranh. Céc kénh tin tirc vé
Na Uy bang tiéng Anh con it, chi giéi han & mot s6 dich vu Internet va cac phuong

tién truyén thong khéc, chi cung cap nhiing ban tém tit ngan gon vé céc sy kién 16n.

Céc cong ty Na Uy noi chung sén sang tra tién cho yéu ciu vé chét luong. Ho ciing sin
sang thay d6i nha cung cip dé c6 dugc cac diéu khoan tot hon hodc chat lugng tot hon.
Ping htra hen qué muc va hiy dam bao rang ban giit dung thoi han va lich trinh da
cam két - néu khong, doanh nhan Na Uy s& nhanh chéng mat hing thii v&i san pham,

dich vu cua ban.

Déi v6i ngudi Na Uy, "moi" khong nhat thiét phai tot hon. Ban can trinh bay mot cach
thuyét phuc vé san pham/dich vu khong dua trén cam xtc, ma dya trén tinh hitu ich va
chat luong k¥ thuat. Cac san phim moi phai dugc ching minh duoc 1a ¢6 chat lugng

cao, mang tinh thuc té va da duoc thu nghi¢m tHt.

Cac k¥ thuat ban “cting” (Hard selling) thuong khong hiéu qua & Na Uy. Tranh khoe
khoang va phéng dai vé san phdm/dich vu ctia minh, dong thoi ¢b ging dua ra duoc
cac tai liéu tot nhat dé thu hat sy tham gia cua ddi tac va dé ho mua hang cua ban thay

vi ban ban hang thong qua giao tiép mot chiéu.

Nguoi Na Uy thuong rat thiang than, ho khong phai 13 tip ngudi ndi nhiéu hoic ndi
gidm noi tranh. Néu ho ndi san phém cua ban qua dét, thi d6 chinh 1a v ho nghi, va ban

nén tra 161 mgt cach truc dién va thang than.

Néu ban d3 dua ra mot dé xuit, moé cam doan thi ban nén tuan thu va thuc hién theo
n6. Pbi voi ddi tac Na Uy, sy tin tuong 12 yéu td quan trong va viéc st dung cac tai
liéu bang vin ban dé thiét 1ap cac thoa thuan 1a diéu phd bién va nén lam. Viéc quay
vong va thay doi hodc thém cac yéu t6 méi thuong khong pho bién. Ciing kho co thé
thuong lugng lai cac diéu khoan sau khi da dat duoc thoa thuén, ngay ca khi co tac

dong chu quan 1an khach quan.
Xiic tién thwong mai va quang cio

Tt ca cac loai phuong tién quang céo chinh déu c6 & Na Uy. Ngoai trir cac dai truyén

hinh va dai phat thanh ctia Na Uy (NRK) do nha nudc kiém soat, quang céo trén dai
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phat thanh va truyén hinh duoc phat trién manh va c6 su canh granh giita cac dai phat

thanh thuong mai trén toan quéc va cac dai dia phuong.

Céc chuong trinh duoc cac dai phat thanh thanh phd phat song trong thoi gian di lam
bubi sang va budi ti khi tan so 13 nhitng phwong tién quang cao hitu ich. Sy ra doi cua
tan s6 vo tuyén k¥ thuat s6 (DAB) di 1am han ché cac kénh radio trén bang tin FM va
cling phan manh thj truong. Podcast dang phat trién nhanh chéng va quang céo trén

nén tang nay dang bat kip cac loai hinh quang cao khéc.

Na Uy c6 luong nguoi doc béo cao. S6 lidu phat hanh cia cac td bao duoc kiém soat
bai hiép hoi cac nha xuat ban bao chi. O dy co san thong tin vé nhan khau hoc rong
rdi lién quan dén luong doc gia. Co nhiéu su khac biét trong sé thich, théi quen vé
nhan khau hoc gifra bdn khu vue do thi 16n va khoang 100 cac khu thuong mai khac.
Trén thuc té, tat ca cac cong ty bao chi va nha truyén thong déu dang trai qua qua trinh
chuyén dbi ky thuat sb, c¢b ging duy tri s6 luong doc gia va thu hit cac nha quang cdo

dén voi cac nén tang k¥ thuat so.

Mot s6 cac td bao kinh doanh chinh & Na Uy nhu: Dagens Naeringsliv (www.

https://www.dn.no/), Finansavisen  (www.finansavisen.no/), Aftenposten

(www.aftenposten.no/), E24 (www.e24.no/) .

Trong béi canh hién nay, ngudi tiéu dung di quan tdm nhiéu hon dén gia ca san pham,
bén canh d6 1a mbi quan tim dén chat luong san pham. Viéc mua sim thuong duoc
ngudi tiéu duing Na Uy thuc hién tai cac thanh phd 16n. Ngoai ra, ngay cang c6 nhiéu
ngudi tiéu ding na Uy dén cac nude 1an can dé mua sam.

Nguoi tiéu dung na Uy thuong chap nhén cho tit ca cac thuong hiéu qudc té, tuy nhién
ho ua thich san phdm ctia Na Uy hodc cta chau Au hon.

Long trung thanh cua ngudi tidu ding d6i voi mot thuong hiéu phu thude chii yéu vao
dich vy, chat lugng va gia ca. Ngoai ra, ngudi tiéu dung thuong trung thanh véi cac
nhan hiéu xe hoi va m§ pham hon 1a cic nhan hiéu thuc pham.

Nguoi tiéu dung NaUy rat co ¥ thic vé bao vé mdi trudng. Cac san pham hitu co,
mang tinh bén vimng, c¢6 ngudn goc dia phuong, co thé truy nguyén hodc san pham

tuoi, thuan chay, v.v... dang phat trién. Cac vu bé bdi thuc pham di xdy ra & chau Au
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va sy quan tim ngdy cang ting d6i voi strc khoe 13 mot trong nhirng 1y do cho su thanh

cong cua cac san pham hiru co. Thi truong do6 cti dugc phat trién.

Intetnet d4 tro thanh cong cu tiép thi hidu qua va ning dong va ngay cang phat trién
nhu mot kénh ban hang cho hau hét moi nganh ké ca san pham lau bén hay chong
hong. Cong nghé s6 gitp chuyén tai thong tin cuc nhanh va tic thoi, cip nhat cac sy
kién va ciing nhu cung cip cho ngudi tiéu dung mot kénh thu thap thong tin nhanh
chong. Cac phuong tién truyén thong s6 hoa duge xem 1 nhitng kénh vion dén mot
luong khach hang 16n, phat trién manh cac mdi quan hé véi khach hang, thu thap phan

hoi va nang cao hinh dnh cong ty.

Quang ba thuong mai 1a mot cong cu tiép thi quan trong cho ca hang tiéu dung va hang
cong nghi¢p tai Na Uy. Viéc quang ba thuong mai hang tiéu dung tai Na Uy thuong st
dung céc hinh thtrc qua ting, phiéu giam gia, bat tham trang thudng san pham nhu céc
tua du lich, xe hoi, dd dién gia dung. Céc su kién quang ba thuong mai hang tiéu dung
thudng to chirc tai cc siéu thi hodc cac khu phd mua sim. Cac cong ty trién 1am hang
thudng tham gia dinh ky nhiéu 1an cac sy kién nay boi vi chi phi s& thip hon tham gia
cac hoi cho thuong mai tu nhan. Mit khéc, viéc quang ba san pham cong nghiép khac
biét theo timg nganh. Hai phwong thirc hiéu qua nhat dé xtc tién cho hang céng nghiép
1a t6 chuc trién 1am thuong mai va quang cao trén céac tap chi thwong mai. HOi cho
thwong mai chuyén nganh nén 1a mot cong cu sang loc vi cic cong ty trién 1dm hang c6
thé chic chan rang ho s& tiép can duoc v6i nhom khach hang phu hop.

Dinh gia ca

Mirc thué cta Na Uy d6i voi hang cong nghiép nhin chung kha thdp. Hau hét giao
thuong thuong mai cua Na Uy véi cac nuéc EU duoc thuc hién trén co sé mién thué
theo cac quy dinh ctia Hi€p dinh EEA.

Thué doanh nghiép ctia Na Uy thap hon mirc trung binh cta EU. Ca cong ty va chi
nhanh déu phai chiu thué thu nhap va thué vén. Thué thu nhap 22% ap dung chung cho
tat ca cac hinh thirc doanh nghiép va cac t6 chirc chiu thué khac. Khong co cac hinh
thirc mién giam thué nao khac ¢ Na Uy.

Luu y vi loi nhuan cao ciing nhu nham bao dam moi trudng tir san xuat tai nguyén dau

mo, cac cong ty dau mo phai chiu thém mdt khoan thué dic biét. Ngoai thué suit cong
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ty thong thuong 1a 22%, c6 thué suat dic biét 1a 56%. Diéu nay mang lai thué suét can
bién 1a 78%. N6i chung, chi ¢6 loi nhuan rong cta cong ty 13 phai chiu thué. Cac cong
ty & Na Uy duoc phép khiu trir tat ca cac chi phi lién quan, bao gom ca chi phi lién
quan dén tham do nghién ctru thi truong, R& D, tai chinh, va cac chi phi lién quan dén
viéc m¢ cong ty va ngirng/tam ngung hoat dong cong ty.

Hé thong thué thu nhap c4 nhan ctia Na Uy c¢6 hai co sé cho thu nhap. Khoan thu nhap

thong thudng 1a thu nhap rong (sau khi cac khoan khau trir dugc phép) va bi danh thué
v6i thué sudt 22% (2020).

Thué suit thué theo béc (thué thu nhap can bién) theo lily tién trong nim 2020:

. Thu nhap tir 180.800-260.100 NOK (Kroner): 1,7%

. Thu nhép tir 260.100-651.250 NOK: 4,0%

. Thu nhap tr 651.250-1.021.550 NOK: 13,2%

. Thu nhép trén 1.021.550 NOK: 16,2%

Ngoai ra, dong gop an sinh xa hodi cho mot cong dan 1a 8,2% tong thu nhap.

Thué gia tri gia ting (VAT) quy dinh 25% d4i v6i hau hét hang hoa va dich vu, riéng
dbi v6i thuc pham va d6 udng khéng con c6 muic 15%, va 8% ddi voi dich vu van tai
cd nhan, vé xem phim va phong khach san.

Na Uy ap dung mirc thué cao ddi véi 6 to (trir 6 t6 dién duoc mién thué), xang dau, bat
dong san, tai san tai chinh va mot sb cac mat hang khac. Nhin chung, thu ngan sach tir
thué chiém mot nira GDP. Thu nhép kha dung thap hon nhiéu so véi thu nhap binh
quan dau ngudi, nhung diéu nay dugc bu dip & mot mirc d6 nao d6 bang cac phic loi
ciia nha nude nhu hau hét 13 cham séc sirc khoe mién phi, mién phi hoc phi tai cac
truong cong va dai hoc, trg cip cho tré em, lwong huu cao cta nha nude (an sinh x4
hoi), v.v. .

Diéu quan trong cin nhd Na Uy 1a mt thi trudng nhap khau nhiéu hang hoa c6 ngudn
gbc tir nhidu quéc gia. Pic tinh nay cho phép ngudi mua Na Uy tiép can mot loat cac
san pham v&i gia ca canh tranh.

Nguoi tiéu dung Na Uy xem gia ca 13 yéu t6 quan trong trong viéc chon mua hang hoa.
Cac cong ty nudc ngoai can nghién ctru nhitng yéu t6 canh tranh chu yéu nhu 1a céac
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kénh phan phdi, cac k¥ thuat can thiét dé quang ba va ban hang, va cac phuong thirc
dinh gia hién hanh cta cac ddi thu canh tranh chinh. Cac loai thanh toan tin dung tiéu

chuan nhu ¢ hau hét cac hoat dong thuong mai qudc té cling déu 4p dung ¢ Na Uy.
Dich vu ban hang/ hd tr¢g khach hang

C6 mot vai khac biét giita cac qudc gia chau Au va cac qudc gia thanh vién EU trong
viéc ghi nhin san pham, st dung ngdn ngit, tinh dam bao phap 1y va trach nhiém phap
ly, nhitng bién phap khac phuc... do d6 cac t6 chic quan Iy & EU da dua ra mot sb
sang kién nham hai hoa lut phap cta cac qudc gia . Cac nha cung cip trong va ngoai
EU nén biét vé luat phap hién hanh va sip ban hanh s& anh huong dén hoat dong ban

hang, dich vu va hd trg khach hang.

Pao tao, dich vu hau mai, hd tro dang tin cay cho khach hang va luén cé san linh kién
thay thé 1a nhitng yéu t6 giup nguoi tiéu dung Na Uy danh gia dich vu khach hang va
di dén quyét dinh mua hang. Nhitng yéu t6 nay rit quan trong khi tiép thi cac san pham

cong nghiép.

Ngudi mua hang tim kiém nhitng dich vu hd trg k§y thuat nhanh chong tir cac nha cung
cAp tin cdy, Trong truong hop chi nhanh ndi dia khong thé cung cip duoc cac dich vu
hd trg, nha cung cap s& nhd su hd tro tir chi nhanh nuée ngoai. Phu tung thay thé ciing

can phai dugc cung tng kip thoi.

Céc cong ty nude ngoai hd trg tot hon va c6 dich vu sau ban hang da dang hon 13 mot
loi thé véi ddi tha canh tranh khac. Khach hang Na Uy thuong tin tudng cac nha cung
cap c6 dich vu va hd trg dao tao tbt, tin twong cic san pham cé hudng dan st dung

bang van ban, va c6 san cac san pham thay the.

Cac nha cung cap cic san pham c6 cong nghé phuc tap nén thué va dao tao mot doi
ngil nhan vién k¥ thuat c6 trinh do cao va giau kinh nghiém ciing nhu cung cp cac
khoa ddo tao k¥ thuat cho cac dbi tugng khach hang. Cac cong ty nén thiét lap cac bo
phan tr¢ giip khach hang.

Khach hang cao cap Na Uy thuong xem xét k¥ chat luong, dich vu va gia ca sao cho
tuong ung khi mua san phém. Mot doi ngti dich vy sau ban hang dugc dao tao tot o

thé 1am ting kha ning quay lai ddi v&i cac ddi tugng khac hang cii. Ngoai ra, khach
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hang s€ danh gia cao khi nhan dugc cap nhat k¥ thuat dinh ky va cling nhu thong tin tur

cac nha cung cap.

Céc cong ty co thé phéi hop voi cac cong ty dia phuong dé thuc hién céc dich vu sau
ban hang dé giam chi phi, tuy nhién can phai rang budc dé dam bao c6 dugc chit
luong twong duong véi doi ngii k§ thuat cia chinh hing. Cac quang ba truyén miéng
sau khi nhan duoc dich vu tét cling gop phan quang ba thuong hiéu dénvéi ngudi tiéu

dung dia phuong.
Trach nhiém san pham

Theo Chi thi ndm 1985 vé trach nhiém ddi v4i san phflm bi 161, duoc stra d6i vao nam
1999, nha san xuét phai chiu trach nhiém vé thiét hai do san pham bi 18i gdy ra. Khach
hang phai chimg minh duoc sy ton tai ctia khiém khuyét va méi lién hé nhan qua giira
cac 15i san pham va thuong tich (vé thé xac cling nhu vat chat) do 16i d6 gy ra. Nha san

xuit duoc giam trach nhiém trong trudng hop tai nan xay ra do so suat ciia khach hang.
An toan San pham

Chi thi An toan San pham Chung nim 1992 dwa ra yéu cu an toan chung & cp do trén
toan EU dé dam bao rang cic nha san xuat chi dua cac san phim an toan ra thi truong.
chi thi da dwoc stra d6i vao nam 2001 quy dinh nghia vu dbi v6i nha san xuét va nha
phan phdi trong viéc phai thong bao cho Uy ban Chau Au trong truong hop c6 van dé
v6i mot san pham nhat dinh, quy dinh thém cac diéu khoan thu héi san phim khong an
toan, trién khai thanh 1ap European Product Safety Network, va quy dinh thyc hién 1énh

cam xuat khau cac san pham khdong an toan sang cac nudc thi ba trong EU.

Vao nam 2020, Uy ban Chau Au d3 cong bd ¥ dinh stra d6i Chi thi An toan San pham
Chung da cii sau khi danh gia hé théng hién tai. Sau mét vong tham véan cong dong
vao nam 2020, Uy ban d3 cong bd dé xuit ctia minh vé& Chi thi stra d6i vao thang 6
nam 2021. Ngoai nhitng quy dinh cii, d& xuat méi s& cap nhat cac quy tic dé phan anh
tién bo cong nghé, dé dam bao thyc thi tét hon va cai thién quy trinh thu hdi san pham

nguy hiém.

Quan trong 14, Chi thi dugc stra d6i s€ md rdng nghia vy cia nha san xuat doi1 voi cac
cong ty ban san pham cta ho ¢ Lién minh Chau Au thong qua ban hang tir xa va sé tao

ra kha nang chi dinh mét dai dién dugc uy quyén dé thuc hién céc nghia vy phap ly
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nay. Pé xuit can phai trai qua quy trinh lap phap ctia EU va s& yéu cau su chip thuan
ctia Nghi vién Chau Au va Hoi dong Lién minh Chau Au.

Quy dinh vé bao hanh va dich vu sau ban hang

Nguoi ban hang chuyén nghiép ¢ Na Uy phai cung cip bao hanh tdi thiéu hai nim cho
tat ca hang tiéu dung dugc ban cho nguoi tiéu dung. Cac bién phap khic phuc duoc
quy dinh trong trudng hop phat sinh 13i san pham 1a:

. Stra chira hang hoéa;

. Thay thé san pham khac;

. Giam gié;

. Huy bo hop dong mua ban.

Mic du luat c6 thé khong bat budc, nhung dich vu tiép thi, ban hang, hd trg khach
hang, hudng dan st dung va tai liéu dao tao bang tiéng Na Uy s& mang lai cho cong ty
loi thé canh tranh. Cac van dé khac lién quan dén quyén va bao vé nguoi tiéu dung,
chang han nhu New Approach Directives, dau CE ...

Han ché va cAm nhap khau vao Na Uy

Céc ca nhan, cong ty tu nhan bi cAm nhap khau mot sb mit hang vao Na Uy. Cac mat
hang khac bi rang budc bdi cac han ché. Piéu nay doi hoi ban phai co gidy phép hoic
gidy phép dic biét dé nhap khau mat hang. Thong tin thém vé cac han ché ddi véi cac
mit hang ndy tai co quan c6 thAm quyén chiju trach nhiém vé cac quy dinh:

. Cac loai thudc, lién hé Norwegian Medicines Agency

(www.legemiddelverket.no/).

. Vi khi, lién hé Norwegian Police Authority (www.politiet.no/).

. Cay trong, lién hé Norwegian Food Safety Authority (www.mattilsynet.no).

. Thuc pham / Chat bo sung, lién hé Norwegian Food Safety Authority

(www.mattilsynet.no/).

. Ruou, lién hé¢ Norwegian Customs (www.toll.no/en/).

Cac phuong thirc thanh toan
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Hé théng thanh toan & Na Uy dugc ty dong hoa va vi tinh héa. Céc hinh thuc thanh
toan phd bién nhit & Na Uy 1a thé ngan hang (thé ghi no va thé tin dung), ngan
hang/thanh toan qua Internet, thanh toan dién tir thong qua cac mg dung (chang han
nhu Vipps, Apple Pay, Google Pay) va phuong thtrc chuyén khoan Giros. Phuong thirc
dung séc ngan hang khong duogc su dung thuong xuyén ¢ Na Uy. Viéc thanh toan
thuong duogc thuc hién nhanh chong va thuong s€ bi tinh 1ai va tién phat néu thanh

toan cham.

Ngan hang Trung wong Na Uy chiu trach nhiém quéan 1y cac hé théng lién ngan hang &
Na Uy, Co quan Giam sat Tai chinh Na Uy giam sat hoat dong tit ca cac ngan hang va

céc to chirc tai chinh khac.

Cac nha nhap khau ctua Na Uy tuong d6i nhé va c6 xu hudng ap dung cac diéu khoan
tin dung mdot cach thoai mai va dé chiu dbi voi cac nha xuat khau nuée ngoai vi ho co
it tiép can v6i cac ngudn von. Cac nha nhap khau ctia Na Uy ciing di quen véi cac
diéu khoan thanh toan linh hoat, dic biét 1a tir cac doi tac thuong mai & cac quéc gia
lan cén. Cac doanh nghiép Na Uy, ciing gidng nhu nhiéu doanh nghiép chiu Au,

thudng xuyén tri hodn thanh toan theo cac diéu khoan da thoa thuan trong hop dong.

Vi viéc stir dung tin dung phé bién, viéc dua ra cac diéu khoan tin dung linh hoat hon

c6 thé 1a mot yéu t6 quan trong trong viée gianh dugc cac hop dong mua ban ¢ Na Uy.
Tai tro xuat khiu

Co quan Tai tro Xuét khau (Eksfin - www.eksfin.no/en/) — 1a co quan tryc thuoc Bo
Thwong mai, Céng nghiép va Thuy san Na Uy thiic day xuat khau cta Na Uy chu yéu
bang cach cung cip tai chinh cho ngudi mua hang héa va dich vu cia cac nha xuat
khau Na Uy. Muyc dich cta Eksfin 1a tr& thanh nha quan 1y hiéu qua cac chuong trinh
tai tro cho xuit khau gi tri gia ting. Eksfin 1a két qua cua viéc chinh phu Na Uy hop
nhit Co quan Bao lanh Tin dung Xuat khdu Na Uy (Garantiinstituttet for
eksportkreditt (GIEK)) va Co quan Tai chinh xuat khdu Na Uy. Cac ké hoach va viéc
cung cap tin dung xuat khau do hai t6 chitc quan 1y di dugc chuyén giao cho Eksfin
vao ngay 01/7/2021. Nhiém vu chinh cta Eksfin 13 cung cép cac khoan vay va bao
lanh cho nguoi mua hang hoéa va dich vu ctia Na Uy. Ngoai ra con c6 mot s6 san pham

dugc cung cip tryc tiép cho cac nha xuat khau ciia Na Uy. Eksfin thyc hién danh gia
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rui ro trong tirng don bao lanh riéng 1€ va dugc yéu cau hoan von theo thoi gian. Cac

hoat dong tai tro xuat khiu cua Na Uy duogc diéu chinh béi cac khuon khé qudc té.

Na Uy khong cé cac chuong trinh tai tro ddng ké cho cic nha dau tu trong nudc va
nudc ngoai. Mdt ngoai 1€ 1a cac khoan dau tu vao mién bic Na Uy, noi ap dung thué
quy luong va cac uu dai khac. Na Uy khong c¢6 khu thuong mai tu do, mic du thué &
khu vuc Svalbard 1a rat thip. Na Uy c6 thiét 1ap mot quy nhim hd trg phat trién khu
vuc va cong nghiép nha nude (vi du, hd tro du tu va hd tro tai chinh) dé phat trién
cong nghiép & cac khu vuc dac biét kho khan vé viéc 1am hodc ¢6 murc dd hoat dong

kinh té thap.
Hé thong ngin hang

Déi trong tham gia vao thi truong ngan hang Na Uy rit da dang, tir cac ngan hang 16n
hoat dong trong ca linh vuc ban budn va ban 1& cho dén cac t6 chic tu nhan nho.
Ngoai ra con c6 hé théng mot loat cac ngan hang tiét kiém. Hé thdng ngan hang, tic 1a

hé théng thanh toan thuc té, duoc vi tinh hoa va tu dong hoa rat cao.

Hé théng ngan hang Na Uy bao gém 17 ngan hang thuong mai, 105 ngan hang tiét
kiém va mot s it ngan hang qudc doanh cung cép tai chinh cho cac muc dich cu thé.
Céc t6 chirc tai chinh chinh khac 1a cac cong ty thé chip, cong ty tai chinh va cong ty
bao hiém. Co quan Giam sat Tai chinh ctia Na Uy (Finanstilsynet) giam sat hoat dong

tat ca cac ngan hang va cac t6 chirc tai chinh khac & Na Uy.

Hé¢ théng ngan hang va tin dung & na Uy hoat dong dudi su diéu chinh cta Pao luat
Ngan hang Thuong mai, Pao luat Ngan hang Tiét kiém va DPao luat vé cac To chirc
Tai chinh va Tai trg. Na Uy da stra doi cac quy dinh lién quan dén cac to chuc tai
chinh phu hop véi Hiép dinh EEA.

Cac ngan hang nudc ngoai da dugc phép thanh 1ap cac cong ty con tai Na Uy tir nam
1985. K& tur khi thuc hién Hi¢p dinh EEA vao thang 01/1994, cic ngan hang nudc
ngoai ciing c6 thé thanh 1ap chi nhanh tai Na Uy.

Ngan hang Trung wong Na Uy dugc to chic nhu mot cong ty phat hanh co phiéu,
nhung chinh phu s hitu tat ca c6 phiéu. Pay 1a co quan diéu hanh va tu van cho chinh
phil vé chinh sach tién t¢, tin dung va hoi dodi. Pay ciing 1a ngan hang phat hanh tién
t¢ duy nhat cia Na Uy.
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Cac ngan hang thuong mai c6 mdi quan hé rat chit ché véi san xuét thuong mai va
cong nghiép. Cac ngan hang tiét kiém c6 truyén thong lau doi & Na Uy va ciing dap
g mot phan dang ké cic yéu cau tin dung. Cac ngan hang thuong mai khong phat
trién duoc manh & Na Uy nhu & mot sé qudc gia khac mot phan 13 do sy thong linh thi

truong cia cac ngan hang thuong mai rat 16n, va quy mé dan s nho & Na Uy.

Na Uy ¢6 cac ngan hang dic biét danh cho cac linh vuc khac nhau nhu vé ngu nghiép,
noéng nghiép, van tai bién, cong nghiép, xay dung nha & va tai chinh xuat khau. Ngan

hang Nha nudce tham gia vao tat ca nhirng linh vuc nay & cac mirc d§ khac nhau.

Mot s6 ngan hang 16n & Na Uy nhu Bank Norwegian AS, DNB Bank, Luster
Sparebank, Svenska Handelsbanken, Storebrand Bank ASA, Sparebank 1 SMN, BN
Bank ASA, Santander Consumer Bank AS, Skandiabanken (Sbanken), Sparebanken

Magare, Careers in Investment Banking.
Quin ly ngoai hoi

Na Uy khong c6 han ché vé cac chinh sach tién t&. Kiém soat ngoai hbi da duoc bai bo
vao nam 1990. Khong c6 yéu cau cap phép nio ¢ hiéu luc. Yéu cau duy nhét 13 yéu
cau bao cao dbi voi cac giao dich tai chinh va thanh todn qubc té. Ngan hang giao dich
thuong dam nhan viéc bdo cdo nay. Chinh phu da xac dinh muc ti€u lam phat cho
chinh sach tién t& & Na Uy. Muc tiéu hoat dong 1a lam phat gia tiéu dung gan 2% theo
thoi gian. Chinh sach tién té ciing s& gop phan 6n dinh téng san phim qudc gia va viéc
lam. L3i sudt tién gui ctia cac ngin hang tai Ngan hang Trung wong Na Uy (li suit
tién giri thanh toan) 1 céng cu chinh sach tién té quan trong nhat.

Khoéng c6 gidi han vé ngoai héi trong viéc chuyén nhuong von hodc lgi nhuin ¢ Na
Uy, trir nhitng trudng hop ngoai 18 (vi du: nhu cac 1énh trimg phat ctia Lién hop qudc).
Bao vé quyén sé hiru tri tué tai Na Uy

Mot vai nguyén tic co ban rat quan trong trong quan Iy quyén sé hitu tri tué tai Na Uy.
PAu tién 1a cAn c6 mot chién luge téng thé dé bao vé quyén s& hiru tri tué cua ban. Thur
hai 12 tai san tri tué tai Na Uy dugc bao vé khac v6i & mot sé nudc khac, thi 3 1a
quyén s& hitu phai ding ky va thuc thi & Na Uy theo luat trong nuée. Do d6 khong c6

khai ni¢m ban quyén quoc t& dugc mac nhién thira nhén ¢ Na Uy.
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bang ky bang sang ché va thuong hiu la cong viéc dau tién va can lam ngay, vi vay
ban nén xem xét viéc dang ky bdo v¢ mau ma va nhan hi€u trudc khi ban san pham

hay dich vu tai thi truong Na Uy.

Viéc cip ding ky bang sang ché thudng dia trén tai liéu dau tién hoic phat minh du
tién phat minh, tiy thudc vao co s qudc gia, vi vy ban nén xem xét cach dang ky
béng sang ché va bao vé nhin hiéu trudc khi gi61 thi¢u san phém hoac dich vu cua
minh cho thi trudng Na Uy. Diéu quan trong 1a cic cong ty phai hiéu rang s& hitu tri
tué chu yéu thudc vé& quyén riéng tu va chinh phu nudc ngoai khong thé thuc thi quyén
d6i voi cac ca nhan tu nhan & Na Uy. Trach nhiém ciia cha s hitu quyén 13 phai ding
ky, bao vé va thuc thi cac quyén ctia minh khi c¢6 lién quan. Cac cong ty nén nhd céc
luat su dia phuong hodc cac cong ty tu van vé s& hitu tri tué, vi ho 1a nhirng chuyén gia

nam ving luat 1é & Na Uy.

Luon luon khuyén khich tién hanh tham dinh ddi voi cac ddi tac tiém nang. Mot doi
tac tot 1a mot ddong minh quan trong trong viéc bao vé quyén SHTT. Hay xem xét can
than xem c6 nén cho phép d6i tac cua ban ding ky quyén SHTT thay mit ban hay
khong. Lam nhu vay c6 thé tao ra rui ro ré“lng ddi tac cua ban s& tu 1iét ké minh 1a chu
so hitu SHTT va viéc d6 dan dén mau thuin khi quan hé d6i tac két thuc. Hay theo ddi
co cAu chi phi cta ban va giam ty suat loi nhuan cling nhu dong co cua nhing ké xau
co thi¢n y. Cac dy an va hoat dong ban hang & EU/EEA doi hoi sy quan tam thuong
xuyén. Lam viéc v6i ¢ van phap 1y quen thudc voi luat EU/EEA dé tao ra mot hop

dong viing chac bao gom céc diéu khoan khong canh tranh va cac diéu khoan bao mat.

Céc cong ty vira va nhd can hiéu tam quan trong cua viéc phdi hop voi cac hi¢p hoi va td

chtrc thuong mai dé ho trg cac nd luc bao vé quyén sé hiru tri tué va ngin chin hang gia.

La thanh vién ctia T6 chirc Thuong mai Thé gigi (WTO) va T chtc S& hiru Tri tué
Thé giéi (WIPO), Na Uy tuan thu cac tiéu chuan sé hiru tri tué qudc té dugc thiét 1ap
theo Hiép dinh vé cac khia canh lién quan dén thuong mai cua quyén s& hiru tri tué
(TRIPS). Cac doanh nghiép ludn ludn nén tién hanh tham dinh d6i voi cac ddi tac tiém
ning. Mot ddi tac tot 1a mot dong minh quan trong trong viéc bao vé quyén sé hitu tri
tu¢. Tuy nhién, hiy can nhic can than xem c6 nén cho phép ddi tac ciia ban ding ky
quyén SHTT thay mit ban hay khong. Lam nhu vay c6 thé tao ra rii ro rang dbi tac
clia ban s& tu coi minh 1a chi so hiru SHTT va khong thé chuyén giao quyén néu quan
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hé d6i tac khac. Nén lam viéc véi c¢b van phap 1y am hiéu luat phap ctua Na Uy dé tao
ra mot hop dong viing chic bao gdm cac diéu khoan khong canh tranh va cac diéu

khoan bao mat/khong duoc phép tiét 1.
Ban hang cho Chinh phu

Na Uy la thanh vién ctua Hi¢p dinh vé Khu vuc Kinh té Chau Au (EEA) mo rong, vé
hau hét cac khia canh, d6i voi thi truong ndi bd cua EU, cling nhu cac nudc thudc
Hi¢p dinh Thuong mai Ty do Chau Au (EFTA) gém Na Uy, Iceland va Liechtenstein.
Céc thanh vién EFTA nay va tat ca cac qudc gia thanh vién ciia EU déu 1a thanh vién
cua Hi¢p dinh EEA. La mét phén cua Hiép dinh EEA, Na Uy, Iceland va Liechtenstein

da thong qua luat lién quan cia EU vé mua sam cong.

Théong qua Pao luit Mua sim Chinh phu (GPA) cia WTO, thi trudng mua sim cong
ciia Na Uy dd md cira cho nhiéu qubc gia hon, vi vay cac qubc gia ky két bén ngoai
EU ciing c6 thé tham gia. Cac cam két qudc té ctia Na Uy thong qua ca hiép dinh EEA
va GPA déu duoc dua vao luat ciia Na Uy. Tat ca cac thong bao moi thau cong khai
déu phai dugc ding trén cong bao Na Uy, to Norsk Lysingsblad, va co s dir liéu du
thau cong DOFFIN. Thong qua Hiép dinh EEA, cac t6 chirc cong & Na Uy duoc yéu
cau phai théng bao gia thau trén mét gia tri ngudng nhat dinh trong co s& dit liéu cua

EU, Nhat bao Pién tir Pau thau (TED).

Do cac nghia vu GPA cia WTO, cac giao dich mua thugc pham vi GPA cling dugc
thong bao trong co s¢ dir licu DOFFIN, co s¢ dir liu nay sé tu dong chuyén tiép cac
hd so dy thau trén gia tri ngudng téi TED. DOFFIN (https:/doffin.no/en) 1 co s& dit
liéu trén Internet ciia Na Uy cho cac thong bao vé mua sam cong va mua sim trong cac
linh vuc tién ich (cung cdp nudc va ning luong, van tai va vién thong) tuan theo céc

quy dinh cua EU.

M&ét s6 co’ quan, td chirc hd tro doanh nghiép tai Na Uy

Duéi day 1a danh sach cac dia chi lién hé va théng tin c6 sin & Na Uy dé giup céc
doanh nghiép khai pha méi trudng dau tu ciia qudc gia nay hodc so sanh véi cac qudc
gia chau Au khéac.

Céc cong ty ké toan kiém toan qudc té 1on:

. PwC
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. KPMG

. Deloitte

. Ernst & Young

. Visma

Cic dia chi cin thiét

Lién doan Doanh nghié¢p Na Uy

Lién doan cac nganh cong nghi¢p Na Uy

Lién doan cac Doanh nghi¢p Thuong mai va Dich vu Na Uy
Abelia - Hiép hoi Doanh nghiép dua trén tri thirc va CNTT-TT Na Uy
ICT Na Uy

T chtrc Cong nghiép Qubc phong & An ninh Na Uy (FSi)
Hiép hoi Dau khi Na Uy

Hiép héi chu tau Na Uy (REDERI)

68



Chuong 5: Thuwong mai song phwong giira Viét Nam va Na Uy

Thwong mai song phwong giira Viét Nam va Na Uy tir nam 2016 — 2020

Pon vi: ngan USD

Nim 2016 2017 2018 2019 2020
VictNamxuatkhau | - s96 795 | 528183 | 592130 | 723805 | 868.759
sang Na Uy

VietNamnhapkhau| 513705 | 367.052 | 208525 | 219.050 | 202.197
tor Na Uy

Céan can thuong mai | 704.588 895.235 800.655 942.855 1.070.956

Nguon: trademap.org

Trong giai doan 2016-2020, thuong mai song phuong Viét Nam — Na Uy ghi nhan
mirc tang truéng kha on dinh, hon 10% hang nim va dat hon 1 ty USD vao nam 2020
hodc mét nira con sb6 d6 (sé liéu Téng cuc Hai quan Vi¢t Nam, chénh Iéch 16n do
phuong phap tinh), trong d6 Viét Nam dang dugc huong thing du. Xét vé cac mat
hang xuit khiu canh tranh nhit ctia mdi nudc (ndng san cia Viét Nam va san pham

nang lugng tai tao ciia Na Uy).

Bét chap nhiing khé khin do dai dich Covid-19 gy ra, kim ngach thuong mai hai
nuéc trong 9 thang dau nam 2021 dat khoang 365,5 triéu USD (Theo sé liéu Tong cuc
Hai quan Viét Nam), trong do, xuat khau tir Viét Nam sang Na Uy dat 103,7 triéu
USD va nhap khau cua Viét Nam tir Na Uy dat 261,8 triéu USD. Pay la diéu dang chu
¥ vi Na Uy khong phai 1 thanh vién Lién minh chau Au, va giita hai nudc chua c6
Hiép dinh thuong mai tir do, tuy nhién nhd c¢6 cac FTA thé hé méi, hé théng quy pham
phap luat ctia chinh phu d3 dan hoan thién va tao ra moi truong thuan loi ddi véi cac
doanh nghiép. Vi vay, doanh nghiép Na Uy khéng can phai chd dén cac FTA méi dé

dugc hudng g1 tir moi truong kinh doanh thuan loi.
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GIAO THUONG VIET NAM - NA UY
GIAI DOAN 2016 - 2020 (Nghin USD)
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Tir khi Viét Nam ting toc d6i mai, mé cira cho céc doanh nghiép nudc ngoai vao dau
tu va lam an tai Viét Nam, cac doanh nghiép Na Uy bat dau chd y dén ta nhiéu hon.
Quan hé kinh té — thwong mai — dau tu gita hai nudc thue s khoi sic tir sau chuyén
tham Na Uy nam 1995 cua Thu tuéng V6 Van Kiét. Cung nam do, hai nudc da ky
Hiép dinh tranh dénh thué hai lan va trén 1au thué, dat nén méng quan trong cho quan

hé hop tac kinh té song phuong.

Cac doanh nghiép Na Uy dau tién bt tay lam an véi Viét Nam cha yéu 1a linh virc dau
khi. Hai bén hop tac rat thanh cdng trong nganh cdng nghiép khai thac va van tai dau
khi. Tiép sau la cac doanh nghiép san xuit vat liéu xay dung (son Jotun), d6ng tau
(Vard), phan bon (Yara), thiét bi tau bién (Dr. Dahl), san xuit vic xin cho cé
(Pharmac)... Bén nay c6 khoang 40 doanh nghiép Na Uy dang dau tu, kinh doanh va

lam an tai Viét Nam.

Nam 1997, hai nudc ky Hiép dinh hop tac kinh té va thuong mai cap Chinh phu, tao
khuon kho phap 1y quan trong cho doanh nghiép hai nudc ting cuong quan hé thuong
mai va dau tu. Tir 46 dén nay, quan hé hop tac kinh té lién tuc duoc duy tri va phat
trién. Thang 5/2012, Viét Nam da chinh thtrc khéi dong dam phan Hiép dinh thuong
mai tu do v&i Khdi Mau dich tu do chau Au (EFTA) v61 muc tiéu dua quan hé hop tac

kinh t€ 1én mot tam cao mai.

Theo s6 liéu cta to chtrc thwong map qudc té (ITC) tai website www.trademap.org,
can cin thuong mai ctia Viét Nam v6i Na Uy luén thing du va ting dan qua cic nim
trong giai doan 5 nam gan day (2016 — 2020).
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Cic linh vue xuét khiu hang diu cia Viét Nam sang Na Uy niim 2020

Nam 2020, xuit khau caa Viét Nam sang Na Uy dat gia tri hon 868,759 tri¢u USD.
Cac nhom hang xuat khau hang dau cua Viét Nam sang Na Uy trong nim 2020 la:

. May dién va thiét bi dién va cac bd phan cua ching; may ghi va tai tao am
thanh, may ghi va tai tao hinh dnh va am thanh truyén hinh, by phan va phu ki¢n cua

cac loai may trén (HS.85)

. Giay, dép, ghét va cac san pham twong tur; cac bd phan cia cac san pham trén (HS.64)
. Tau thuy, thuyén va cac két cAu ndi (HS.89)
. Quan 40 va cac hang may mic phu trg, khong dét kim hoic moc (HS.62)

. Lo phan tig hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cic bd phan ctia ching (HS.84)
. Céc san pham bang sat hoic thép (HS.73)

. Cac san pham bang da thudc; yén cuong va by yén cuong; cac mat hang du

lich, tai x4ch va cac loai d6 chira tuong ty (HS.42)
. Quaén 40 va hang may mac phu trg, dét kim hodac méc (HS.61)

. Do ndi that; bo dd giuong, dém, khung dém, ném va cac dd dung nhoi tuong tu;
dén va bo dén, chua duoc chi tiét hodc ghi ¢ noi khac; bién hiéu dugc chiéu sang, bién
dé tén duogc chiéu sang va cac loai twong tw; nha lip ghép (HS.94)

. Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do luong, kiém tra do chinh
xac, y t& hodc phiu thuat; cac b phan va phu kién ctia chiing (HS.90)

1. May dién va thiét bj dién va cAc b phin ciia ching; may ghi va tai tao Am
thanh, may ghi va tai tao hinh anh va Am thanh truyén hinh, bg phin va phu ki¢n

cuia cac loai may trén (HS.85)

Pon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tir Viét Nam | 34.692 54.472 114.446 | 221.902 | 248.751
Nhap khau tir thé giéi 6.542.990 | 7.366.530 | 8.091.662 | 8.678.412 | 8.073.846

Nguon: Trademap.org
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Viét Nam 1a nha cung cap 16n thir 8 nhém hang HS.85 caa Na Uy. Trong nam 2020, xuat
khau nhém hang nay caa Viét Nam sang Na Uy dat gia tri gan 249 triéu USD, tang 12,1% so
Vi ndm 2019. Trong giai doan 2016 — 2020 xuat khau mit hang HS.85 sang Na Uy ting
trudng trudng déu va hién nay chiém 3,08% tong gié tri nhap khau mit hang nay caa Na Uy.

Nhém hang HS.8517 — Bo dién thoai, ké ca dién thoai di dong ... 1a nhém hang xuét khau
chii yéu caa Viét Nam sang Na Uy trong toan bo nhoém hang HS.85, dat gia tri hon 211,369
triéu USD trong nam 2020, chiém gan 11% gié tri nhap khau cia Na Uy. Xuat khau cua
nhém HS.8517 sang Na Uy trong giai doan 2016 — 2020 ghi nhan ¢ muc ting truéng déu
hang nim. Trong mat hang ndy, Trung Quédc Ia nha cung cap lon nhéat cho Na Uy, Viét

Nam dung thir 2 sau Trung Quéc.

Nhom san pham HS.8518 — Bo dién thoai, ké ca dién thoai di dong ... 13 nhdm hang xuat
khau lon thi 2 cia Viét Nam sang Na Uy trong toan bo nhom hang HS.85, dat gid tri hon
8,427 triéu USD trong nam 2020, chiém 2,5% gia tri nhap khau cua Na Uy.

2. Gidy, dép, ghét va cic san phiam twong tir; cAc bd phan ciia cac san pham trén (HS.64)

Pon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tir Viét Nam 125.064 | 132.933 | 152.646 | 152.070 | 137.028
Nhap khau tir thé giéi 649.636 | 666.497 | 713.772 | 690.352 | 594.495

Nguon: Trademap.org

Trong nam 2019, Viét Nam la nha cung cap dang thir 2 nhdm hang HS.64 cua Na Uy,
dat gia tri 137,028 triéu USD, chiém 23,05% tong gia tri nhap khau mit hang nay cua
Na Uy.

Trong nam 2020, Trung Qudc 1a nha cung cap hang dau nhém hang HS.64 cia Na Uy,
dat gia tri xuat khau 177,540 triéu USD, chiém ty trong gan 30% trong tong gia tri
nhap khau cua Na Uy. Cac nha cung cap l6n khac dung tiép sau Viét Nam gom co
Italy (44,136 triéu USD), Indonesia (34,175 triéu USD), B6 Pao Nha (34,155 triéu
USD).

Nhom san pham xuat khau chi yéu caa Viét Nam trong nhdm hang nay 1a HS.6404 —

Giay, dép co dé ngoai bing cao su, plastic, da thuoc hoic da tong hop va mii gidy bang
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vat liéu dét, dat gia tri 86,462 tricu USD, chiém 63,10% trong tong xuét khau caa san
pham HS.64 cua Viét Nam sang Na Uy.

Tang truong Xuat khau cia nhém hang HS.6404 sang Na Uy trong giai doan 2016 —
2020 ting 19,54%. Viét Nam ciing 14 qudc gia cung cip hang dau cho mat hang nay tai
Na Uy va chiém thi phan kha lén so véi cac nha cung cap khac (Trung Quéc,

Indonesia, Campuchia ...).

Nhom san pham HS.6403 - Giay, dép co dé ngoai bang cao su, plastic, da thuoc hoic
da tong hop va mii gidy bang vat liéu dét cling c6 mot thi phan twong di tai Na Uy,
khi dat gia tri xuat khau trong nam 2020 1a 32,422 triéu USD. Tuy nhién nhém san
pham nay Viét Nam chi 1a nha cung cap 16n thar 2 tai Na Uy sau Trung Qudc. Ngoai ra

con c6 mot sé cac qudc gia khac nhu Indonesia, An ...

Ngoai ra con ¢ mot s6 san pham trong nhom nganh nay ma Viét Nam xuat khau sang
Na Uy nhung chiém ty trong rat nho khong dang ké nhu HS.6402 (15,295 triéu USD),
HS.6405 (1,309 triéu USD), ...

3. Tauthuy, thuyén va cac két cau néi (HS.89)

DPon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tir Viét Nam 79 51.418 231 15.084 | 106.945
Nhap khau tir thé gioi 2.896.146 | 3.205.853 | 1.208.436 | 1.534.685 | 1.894.040

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 1a nha cung cap 16n thir 8 nhém hang HS.89 cho Na Uy, nhung cé tbc do
tang truong xuat khau cao nhat trong nhoém céc quéc gia cung cap, tir 79 nghin USD
trong nim 2016, dén nam 2020 dat gia tri xuat khau gan 107 triéu USD (5,65%).
Trong nam 2020, Han Qudc la nha cung cap hang dau nhom hang HS.89 cua Na Uy,
dat gia tri xuat khau hon 344,537 triéu USD, chiém ty trong 18,19% trong tong gia tri
nhap khau cua Na Uy. Céac nha cung cip 16n khac gom c6 Thé Nhi Ky (11,98%),
Trung Qudc (10,17%), Singapore (9,88%), Ba Lan (9,52%), Rumani (9,21%), Duc
(7,45%).

Trong nhém san pham HS.89, Na Uy nhap tir Viét Nam chu yéu san pham HS.8901 -

Tau thay cha khéch, du thuyén, pha, tau thuy ché hang, xa lan va cac tau thuyén tuong
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tu dé van chuyén nguoi hoic hang hoa, dat gia tri 106,681 tricu USD (chiém 99,75%
trong nhom hang HS.89) va ding thir 2 trong nhoém céc qudc gia cung cap san pham
HS.89 cho Na Uy sau Han Qudc. Ngoai ra, nhém hang nay Viét Nam con xuat khau
sang Na Uy céc san pham HS.8906 (215 nghin USD), HS.8903, HS.8904...

4. Quin 4o va cac hang may mic phu tre, khong dét kim hosic moc (HS.62)

Don vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tr Viét Nam | 48.367 52.060 64.349 59.903 56.764
Nhap khau tir thé giéi | 1.131.286 | 1.198.178 | 1.254.867 | 1.219.184 | 1.176.710

Nguon: Trademap.org

Nhom hang HS.62 cua Viét Nam xuat khau sang Na Uy gitt duoc sy 6n dinh trong giai
doan 2016 — 2020, tuy nhién d3 c6 su sut giam lién tiép trong hai nim 2019 va 2020 do tinh
hinh dich bénh tai Chau Au (2019) va Viét Nam (2020).

Viét Nam 1a nha cung cap lon thir 4 trong nhom hang HS.62 ciia Na Uy. Trong nam 2020, xuat
khau nhém hang nay cua Viét Nam dat gié tri 56,764 triéu USD, giam 5,24% so v6i ndm 2018.

Trong nam 2020, Trung Qudc 1a nha cung cap hang dau nhoém hang HS.62 ciia Na Uy, dat
gié tri xuat khau hon 563,537 triéu USD, chiém ty trong 47,9% trong tong gia tri nhap khau

mat hang nay cua Na Uy.

Céc nha cung cap lon khac gom cé Banglades (8,02%), Thd Nhi Ky (7,45%), An Do
(4,46%), Pakistan (2,34%), Myanmar (1,87%).

Trong nhém san pham HS.62 Na Uy nhap tir Viét Nam rat nhiéu cac chung loai san

pham khac nhau, mot s6 san pham tiéu biéu nhu:

. HS.6203 — Bo comlé, bo quan o dong b, 4o jacket, 40 khoac thé thao, quan
dai, quan yém co6 day deo, quan 6ng chén va quan sodc (trir quan 4o boi) dung cho
nam giéi hodc tré em trai. Xuit khau san pham nay gi&t mac 6n dinh trong 5 nim vira
qua. Trong nam 2020 dat gia tri xuat khau 1a 15,940 triéu USD, dan dau trong nhém
hang HS.62.

. Nhom hang HS.6210 — Quan 4o may tur ni, phét, vai cao su, vai khong dét ...
Trong nam 2020 dat gia tri xuat khau la 9,403 triéu USD.
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. Ngoai ra nhdm hang nay Viét Nam con xuit khau sang Na Uy cé4c san pham
HS.6202 (gia tri xuat khau 8,5 triéu USD trong nim 2020), HS.6201 (7,94 triéu USD),
HS.6204 (7,837 triéu USD),...

5. Lo phan ving hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co'khi; cac b phan ciia chiing (HS.84)

DPon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020

Nhép khau tir ViétNam | 12.121 27.611 37.448 39.704 45.109

Nhap khau tir thé gidi | 9.939.937 | 9.906.733 | 11.776.018 | 11.860.528 | 11.350.075

Nguon: Trademap.org

Tuy nhém hang HS.84 dang tha 5 vé kim ngach xuat khau sang Na Uy, nhung Viét
Nam chi 12 nha cung cap 16n thi 29 nhém hang nay cho Na Uy. San pham nay c6 mac
tang truong déu dan hang niam, va dat gia tri 45,109 triéu USD trong nim 2020, tang
13,61% so véi nam 2019. Tinh tir ndm 2016, xuat khau cac san pham HS.84 sang Na
Uy ¢6 toc d6 ting an tugng, dat 272,16%.

Trong nam 2020, Trung Qudc 1a nha cung cap hang dau nhém hang HS.84 cua Na Uy,
dat gia tri xuat khau hon 1.993,362 triéu USD, chiém ty trong 17,57% trong tong gia
tri nhap khau mat hang nay cua Na Uy.

Trong nhém san pham HS.84, Na Uy nhap tir Viét Nam rat nhiéu san pham khéc nhau, hau

nhur ¢6 tt ca cac san pham trong nhom. Mot s san pham ¢ ti trong xuat khau cao nhu:

. HS.8471: May dung dé phan loai, sang loc, phan tach, rira, nghién, xay, tron hay
nhao dat, d4, quiang hoic cac khoang vat khac, dang ran (ké ca dang bot hoic dang bot
nhdo); may dung dé déng khdi, tao hinh hoic diic khuén cac nhién liéu khoang ran, bot
gdém nh3o, xi ming chua déng ciing, thach cao hoic cac san pham khoang khac & dang
bot hoac bot nhdo; may dé tao khudn diic bang cat. San pham nay dat gié tri 17,355 triéu
USD trong nam 2020 véi mire tang trudng 40% so véi nam 2019. Viét Nam dung thir 13
trong s cac qudc gia cung cp san pham nay cho Na Uy, dung sau cac qubc gia cong

nghiép nhu Trung Quéc, Puc, Hoa Ky, Ba Lan, Cong hoa Czech, Hungary ...
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. HS.8418: May lam lanh, may lam déng lanh va thiét bi 1am lanh hoac thiét bj
déng lanh khac, loai dung dién hoic loai khac; bom nhiét. Trong nam 2020, san pham
nay dat gia tri xuat khau 8,250 triéu USD.

. HS.8443: May in sir dung cac bd phan in nhu khuon in (bat chit), truc lan va
cac bo phan in caa nhdm 84.42; may in khac, may copy (copying machines) va may
fax, c6 hoac khong két hop véi nhau; bo phan va cac phu kién caa ching. Nhom san
pham nay dat gié tri xuat khau 6,743 triéu USD trong nam 2020.

. HS.8443: May in st dung c&c bo phan in nhu khuon in (bat chit), truc lan va
cac bo phan in caa nhdm 84.42; may in khac, may copy (copying machines) va may
fax, c6 hoic khdng két hop véi nhau; b phan va cac phu kién caa ching. Nném san
pham nay dat gié tri xuat khau 6,743 triéu USD trong nam 2020.

. HS.8470: May tinh va cac may ghi, sao va hién thi dit liéu loai bo tai co chuc
nang tinh toan; may ké toan; may dong diu mién cudc buu phi, may ban vé va cac loai
may tuong tu, 6 gan bd phan tinh toan; may tinh tién. Nhém san phim nay dat gia tri
xuat khau 6,255 triéu USD trong nam 2020.

. Ngoai ra con cd cac san pham HS.8452, HS.8473, HS.8425, HS.8436,
HS.8431, HS.8427, HS.8426... cd gi4 tri xuat khau khong dang ké, chi tir 1 triéu USD
tré xudng trong nam 2020.

6.  Cacsan pham bing sit hoic thép (HS.73)

DPon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhép khau tir ViétNam | 9.945 14307 | 11.260 | 11.280 | 35.610
Nhap khau tir thé giéi | 3.135.955 | 6.623.205 | 4.810.760 | 4.479.094 | 3.971.874

Nguon: Trademap.org

Trong nam 2020, Viét Nam 1a nha cung cap thtr 19 nhdm hang HS.73 cia Na Uy. Xuat
khau nhém hang nay cua Viét Nam sang Na Uy dat gia trj 35,61 triéu USD, chi chiém
0,9% luong nhap khau ciia Na Uy. Tuy vay, ndm 2020 1a nim c6 toc do ting trudng an
tuong cua xuat khau nhom san pham HS.73 vao Na Uy cua Viét Nam, gia tri xuat
khau tang 215,69% (so v6i nim 2019) va 258% (so voi nam 2016).
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Trong niam 2020, cac qudc gia cong nghiép phat trién van chia nhau 1a cac nha cung
cap hang dau nhoém hang HS.73 cua Na Uy, trong d6 dan dau la Nhat Ban dat gia tri
xuat khau hon 468,004 triéu USD, chiém ty trong 11,78% trong tong gia tri nhap khau
cua Na Uy.

Ngoai ra, Na Uy nhap khau nhém hang HS.73 tir Thuy Pién, Btc, Anh, Trung Quéc,
Hoa Ky, Ha Lan, Italy, Tay Ban Nha

Nhom san pham chu yéu cua Viét Nam 1a HS.7308 — Céc két cau bang sat hoac thép
(trir nha 1ap ghép thuéc nhdm 94.06) va cac bo phan roi caa cac két cau (vi dy, cau va
nhip cau, ctra cong, thap, cot ludi, mai nha, khung mai, cira ra vao, ctra s6, va céc loai
khung cira, ngudng cira ra vao, ctra chap, lan can, cot try va cac loai cot khac), bang
sat hoac thép; tam, thanh, géc, khudn, hinh 6ng va cac loai twong ty, da duoc gia cong
dé dung lam két cau xay dung, bang sat hoic thép, dat gia tri 19,956 triéu USD, ting
1.963,7% so véi nam 2019.

Nhom san pham HS.7318 — Vit, bu 16ng, dai dc, vit dau vudng, vit treo, dinh tan, chét
ham, chét dinh vi, vong dém (ké ca vong dém vénh) va cac san pham tuong tu bang
sat hodc thép co gia tri xuat khau gan 6,5 triéu USD trong nim 2020, 13 nhom c6 toc
d6 tang truéng 6n dinh vé gid tri xuat khau trong giai doan 5 nim 2016 — 2020

Nhom san pham nhu HS.7304 - C4c loai ng, 6ng dan va thanh hinh c6 mat cit rong,
khong ndi, bing sit (trir gang dac) hoic thép cb téc do ting trudng vuot bac khi tir
truéc nam 2019 hau nhu chhua xuat khdu qua Na Uy, nhung trong nim 2020 di dat
gia tri xuat khau 4,528 triéu USD.

Ngoai ra con mét s6 cac san pham khac nhu HS.7323, HS.7326, HS.7307, HS.7312,
HS.7309, HS.7306 c6 gia tri xuat khau khong dang ké.

7. Céc san pham bang da thudc; yén cuong va bd yén cwong; cac mit hang du

lich, tdi xach va cac loai @ chira tuong tw (HS.42)

Pon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tir Viét Nam 22.125 | 26.217 28.785 32.893 33.054
Nhap khau tir thé giéi 264.780 | 291.464 | 306.598 | 304.480 | 278.459
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Nguon: Trademap.org

Viét Nam 1a nha cung cap 16n tha 2 nhém hang HS.42 caa Na Uy. Trong nim 2020,
xuat khau nhém hang nay caa Viét Nam chiém 11,87% tong gia tri nhap khau nhém
san pham nay caa Na Uy, dat gié tri 33,054 triéu USD, ting 0,49% so v6i nam 2019.

Nhom san pham nay c6 muc ting truéng 6n dinh trong giai doan 2015 — 2019.

Dung dau céc qudc gia cung cip nhém san pham HS.42 cho Na Uy la Trung Quéc véi
gia tri xuat khau trong nam 2020 1a 119,181 triéu USD, chiém dén 42,8% tong gia tri
nhap khau cia Na Uy. Ngoai ra, ddi thii canh tranh tryc tiép dtmg duéi Viét Nam la
An B¢ (21,590 trieu USD/7,75%),

Nhom hang xuat khau cha yéu trong nhdm hang HS.42 ma Viét Nam xuét khau sang
Na Uy la nhém san pham HS.4202 — Hom, va ly, xic dung do nit trang, cap tai liéu,
cap séach, tai cap hoc sinh, bao kinh, bao éng nhom, hop camera, hop nhac cu, bao
stng, bao sting ngdn mic vao yén ngua va céac loai d6 chaa twong tu; thi du lich, tai
dung dd an hodc d6 udng cd phu 16p cach, tai dung d6 vé sinh ca nhan, ba 18, tdi xach
tay, tai di cho, Xac cét, vi, tai dung ban d6, hop dung thube 14 diéu, hop dung thube 14
soi, tii dé dung cu, tdi thé thao, tGi dung chai ruou, hop dung do trang stc, hop dung
phan, hop dung dao kéo va céc loai tli hop twong tu bang da thudc hoic da thudc tong
hop, bing tim plastic, bang vat liéu dét, bang soi lwu hoa hodc bang bia, hoic dugc
phu toan bo hay chu yéu bang cac vat lidu trén hodc bang gidy, dat gié tri 31,335 triéu
USD, chiém 96% tong gié tri xuat khau caa nhém hang HS.42. Kim ngach xuat khau
ctia nhom hang HS.4202 ciing c6 toc do ting truong on dinh qua hang nim trong giai

doan 201 - 2020.

Ngoai ra con cd cac nhom san pham khac nhue HS.4203, HS.4201, HS.4205 nhung gia
tri xuat khau trong thoi gian qua khong dang ké (dudi 1 triéu USD/nam).

8. Quan 4o va hang may mic phu trg, dét kim hodc méc (HS.61)

DPon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020

Nhap khu tir Viét Nam 20.741 25.288 29.666 29.880 31.317
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Nhap khéu tir thé gici 1.059.014 | 1.088.482 | 1.161.128 | 1.085.748 | 1.006.368

Nguon: Trademap.org

Theo s6 liéu nam 2020, Viét Nam [a nha cung cép 16n thir 6 nhém hang HS.61 cua Na
Uy, dat gia tri xuat khau 31,317 triéu USD, ting 4,81% so v&i nim 2019, chiém 3,11%

téng gié tri nhap khau nhdm san pham nay cua Na Uy.

Trong ndm 2020, Trung Quéc la nha cung cap hang dau nhém hang HS.61 cua Na Uy,
dat gié tri 388,757 triéu USD, chiém ty trong 38,63% trong tong gia tri nhap khau cua
Na Uy. Cac nha cung cip Ién ma Viét Nam phai canh tranh gom c6 Bangladesh
(149,348 tricu USD/14,84%), Thé Nhi Ky (91,804 tricu USD/9,12%), Campuchia
(35,110 tridu USD/3,49%)...,

Céc nhom san pham xuét khau cha yéu cua Viét Nam gom:

. HS.6110 — Ao bo, 40 chui dau, 4o cai khuy (cardigans), gilé va cac mit hang
tuong tu, dét kim hoac moc, dat gia tri 6,2270 triéu USD trong nam 2020.

. HS.6109 — Ao phéng, 40 may 6 va céc loai 4o 16t khac, dét kim hoic mac.
Trong nam 2020, san pham nay dat gié tri 6,216triéu USD xuat khau vao Na Uy.

. HS.6104 — Bo comlé, bo quan 4o ddng bo, 4o jacket, 40 khoac thé thao, 4o vay
dai, vay, chan vay, quan dai, quan yém co6 day deo, quan dng chén va quan sodc (trir
quan 4o boi), dung cho phu nir hoic tré em gai, dét kim hoac méc. Trong nam 2020
nhém san pham nay dat gia tri xuat khau 5,213 triéu USD.

. HS.6105 — Ao so mi nam giéi hodc tré em trai, dét kim hoac méc. Nhém san

pham nay dat gié tri 2,260 triéu USD trong nam 2020.

. Ngoai ra con cac san pham HS.6116, HS.6103, HS.6112, HS.6101, HS.6102,
HS.6108 ... nhung chiém ty trong nho trong co cau xuat khau nhom hang HS.61 cua
Viét Nam sang Na Uy trong nam 2020 (nho hon 2 triéu USD/nam).

Q. Do ndi that; bd do giwomg, dém, khung dém, ném va cic d6 dung nhdi twong
tw; dén va bd deén, chwa dwoc chi tiét hodc ghi & noi khac; bién hiéu dwoc chiéu sang,

bién dé tén dwoc chiéu sang va cac loai twong tw; nha Iap ghép (HS.94)

DPon vi tinh: ngan USD
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2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tir Viét Nam | 22.343 23.644 25.490 28.218 28.742

Nhap khau tir thé giéi | 2.836.308 | 2.987.557 | 3.055.534 | 3.008.855 | 2.858.296

Nguon: Trademap.org

Nhom hang HS.94 cua Viét Nam xuat khau sang Na Uy gitt duoc sy 6n dinh trong giai
doan 2016 — 2020 tuy nhién kim ngach xuit khdu nhém hang nay van con thap. Hién
Viét Nam 1a nha cung cép Ion tha 13 trong nhém hang HS.94 cia Na Uy. Trong nim
2020, xuat khau nhom hang nay cua Viét Nam dat gia tri 28,742 triéu USD, ting
1,86% so véi nam 2019.

Trong nam 2020, Trung Qudc 14 nha cung cap hang dau nhém hang HS.94 cia Na Uy,
dat gia tri xuat khau hon 550,507 triéu USD, chiém ty trong hon 19% trong tong gia tri
nhap khau mat hang nay caa Na Uy. Cac nha cung cap Ién khac gom cé Thuy Dién
(469,821 triéu USD), Ban Mach (357,612 triéu USD), Lithuania (349,269 triéu USD),
Ba Lan (289,174 triéu USD) ...

Trong nhom san pham HS.94 Na Uy nhap tir Viét Nam chiém wu thé nhat 12 nhm san
pham HS.9401 — Ghé ngdi (trir cac loai thuoc nhom 94.02), c6 hodc khéng chuyén
duoc thanh givdng, va bo phan caa ching. Xuat khau san pham nay giit mac 6n dinh

trong 5 nam vira qua. Trong nam 2020 dat gié tri xuat khau la 17,903 triéu USD.

Nhom hang HS.9403 — D6 noi that khac va cac bo phan caa chiing trong nim 2020 dat
gia tri xuat khau la 8,626 triéu USD.

Nhom hang HS.9404 — Khung dém; cac mit hang thuoc b do giwong va cac loai
tuong tu (Vi du, dém, chin bong, chin nhdi 16ng, ném, dém ghé loai dai va gdi) c6 gin
10 xo hoic nhoi hoic ldp bén trong bang vat liéu bat ky hoic bang cao su x6p hoac

plastic x4p, c6 hoidc khong boc dat gié tri xuat khau 1,197 triéu USD trong nam 2020.

Nhom hang HS.9405 — Pén va bo dén ké ca dén pha va dén roi va bo phan caa ching,
chua duoc chi tiét hoic ghi & noi khac; bién hiéu dugc chiéu sang, bién dé tén duoc
chiéu séang va cac loai twong tu, c6 ngudn sang cb dinh thuong xuyén, va bo phan cia
chung chua dugc chi tiét hoic ghi ¢ noi khac. C6 gia tri xuat khau dat 1,006 triéu USD
trong nam 2020.
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10.  Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do lwong, kiém tra d¢ chinh

X4c, y té hodc phiu thuat; cac bg phan va phu kién cia ching (HS.90)

DPon vi tinh: ngan USD

2016 2017 2018 2019 2020
Nhap khau tir ViétNam | 6.891 9.900 7.491 15.304 | 20.197
Nhap khau tir thé giéi | 2.574.603 | 2.571.235 | 2.754.323 | 2.892.382 | 2.757.579

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 1a nha cung cip 16n th 23 nhém hang HS.90 cia Na Uy. Trong niam 2020,
xuat khau nhém hang nay cia Viét Nam sang Na Uy dat gia tri hon 20,197 triéu USD,
ting 31,97 5% so voi ndm 2019. Nhom san phim nay ciing c6 téc do ting vuot bac

trong 5 nam qua, tang 193% so v4i nam 2016

Nhom hang HS.9021 — Dung cu chinh hinh, ké ca nang, biang dung trong phau thuat va
bang cb dinh; nep va cac dung cu ¢ dinh vét giy khéac; cac bo phan nhan tao cua co
thé nguoi; thiét bi trg thinh va dung cu khac duoc Iap hoac mang theo, hoic cay vao co
thé, dé bu dap khuyét tat hay sy suy giam cta mot bo phan co thé, dat gia tri 16,516
triéu USD, chiém ty trong da s6 trong xuat khau nhém hang HS.90 cua Viét Nam sang
Na Uy. Tang truong nhap khau cia nhém hang HS.9021 so véi nim 2016 ting
405,7%.

Nhom san pham HS.9018 — Thiét bi va dung cu ding cho nganh y, phau thuat, nha
khoa hodc tha y, ké ca thiét bi ghi biéu d6 nhap nhay, thiét bi dién y hoc khéc va thiét
bi kiém tra thi luc dat gi4 tri xuat khau trong nam 2020 1a 2,473 triéu USD, 1a muc
giam 2 nim lién tiép tir ndm 2019 (3,062 tridu USD) va nidm 2018 (3,145 triéu USD).

Ngoai ra con c¢d nhém san phim HS.9002, HS.9026, HS.9031, HS.9020... nhung
chiém ty trong rat nho (dudi 500 ngan USD gia tri xuat khau trong nim 2020).

Trong nhoém san pham nay, Viét Nam rat kho canh tranh khi d6i tha c6 gia tri xuat
khau 16n vao Na Uy 1a cac nudc cdng nghiép phat trién chia nhau thi phan nhu Hoa
Ky (620,804 tridu USD), Duc (317,918 tridu USD), Vuong quéc Anh (247,210 tridu
USD), Trung Qudc (209,814 triéu USD), Phap (152,917 triéu USD) ... Ngoai ra con
c6 céc qudc gia khac ma Viet Nam c6 thé canh tranh 13 Singapore (41,198 triéu USD),
Malaysia (33,804 triéu USD), Hungary (33,793 triéu USD)...
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Céc mat hang Viét Nam nhap khau tir Na Uy (Sap xép theo gié tri hap khau nam 2020)

Ma

phim

Tén san pham

Tri gia (ngan USD)

Nam
2016

Nam
2017

Nam
2018

Nam
2019

Nam
2020

Téong XK ciia Na Uy sang Viét Nam

263.698

238.403

288.366

314.210

311.609

03

Ca va dong vat giap xac.
dong vat than mém va
dong vat thuy sinh khong
xuong séng khéc

104.107

122.169

178.593

216.627

194.897

84

Lo phan @ng hat nhan. ndi
hoi. may va thiét bi co khi;
cac bo phan caa chung

51.803

31.550

31.421

30.633

27.003

85

May dién va thiét bi dién
va cac by phan cua ching;
may ghi va tai tao am
thanh. may ghi va tai tao
hinh anh va am thanh
truyén hinh. bd phan va
phu kién cua céac loai may
trén

38.659

10.243

8.635

5.522

20.962

31

Phan bon

13.990

14.713

15.418

14.652

12.633

73

Cac san pham bing sit
hodc thép

9.030

5.868

9.676

6.980

7.259

30

Duoc pham

1.368

3.300

2.270

3.782

7.236

23

Phé liéu va phé thai tir nganh
cong nghiép thuc pham,; thirc
an gia suc da ché bién

4.565

3.124

6.503

6.111

6.998

25

Muéi; luu huynh; dat va da;
thach cao. v6i va xi mang

4.714

4.674

4.598

4.076

4.862

47

San pham lam tr rom. c6
giéy hoac tur cac loai vat
liéu tét bén khac; cac san
pham bang lidu gai va
song may

4.016

4.677

4.884

4.162

4.124

39

Plastic va cic san pham
bang plastic

2.684

3.660

3.135

3.790

2.854

Nguon: trademap.org

82




Chuwong 6: Mdi truwong diu tw

Na Uy l1a mot qudc gia hién dai, phét trién cao vdi mot nén kinh té nho nhung réat
manh. GDP binh quan dau ngudi 14 mot trong nhitng qudc gia ¢ mic cao nhat trén
thé gioi, va duoc thiic day bai nhiéu thap ky thanh cong trong linh vyc dau khi va

caclinh vuc mang tam ¢ thé giéi nhu van tai bién, dong tau va nudi tréng thay san.

Céac nganh cong nghiép chinh duoc hd tro boi mot nganh dich vu chuyén nghiép dang
phét trién manh mé (nhu dich vu tai chinh, ICT, phép ly...), va c6 nhiing linh viuc méi
phat trién nhung Na Uy cd thé manh va nhiéu co hoi nhu Céng nghé Tai chinh
(Fintech), Cong nghé sach (Cleantech), Cong nghé Y té (Medtech) va Cong nghé sinh
hoc (Biotech). Su hop tdc manh mé giira nganh cong nghiép va céc té chirc nghién ctu
thu hat hoat dong R&D va tai trg quéc té. Chinh quyén Na Uy va cac doanh nghiép

luén hoan nghénh cac nha dau tu nudc ngoai.

Na Uy la mot noi an toan va don gian dé kinh doanh, dugc xép hang 9 trong s6 190
qudc gia trong Chi sé Kinh doanh 2019 cua Ngan hang Thé gigi va 7 trén 180 trong
Chi s6 Nhan thic vé Tham nhiing nam 2019 cta T6 chirc Minh bach Quéc té. Na Uy
6n dinh vé& chinh tri, c6 st bao vé quyén sé hitu manh m& va hé thdng phap luat hiéu

qua. Ning suat cao hon dang ké so v&i mic trung binh caa EU.

Dao luat An ninh Quéc gia méi ¢6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2019, cung cap co s phap 1y dé
chinh phu ting cudng sang loc cac khoan dau tu nudc ngoai. Cac quy dinh thuc hién cho
Dao luat dang duoc xay dung, bao gdm danh sach toan dién vé co sé ha tang, thuc thé va

san pham quan trong s& dugc diéu chinh bai luat va cac tha tuc sang loc dau tu.

Mic di khdng phai 1a thanh vién cua Lién minh chau Au (EU), Na Uy la thanh vién
cua Khu vuc kinh té chau Au (EEA; bao gom Iceland va Liechtenstein) c6 quyén tiép
can véi su dich chuyén cua luc lwong lao dong, hang héa, dich vu va vén trén thi
truong chung caa EU. Chinh phu Na Uy tiép tuc ty do hoa luat dau tu nuéc ngoai véi
muc dich tuan thii chat ch& hon cac tiéu chuan cua EU va di cit giam cac quy dinh
quan liéu nham thu hat cac khoan dau tu mot cach dé dang hon. Pau tu truc tiép nudc
ngoai vao Na Uy dat 140 ty USD vao cudi nam 2018 va da ting hon gap doi trong thap

ky qua. Hién nay co khoang 7.395 cong ty thudc sé hiru nudc ngoai ¢ Na Uy.
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Chinh phu Na Uy bat dau cai cach thué vao nam 2016, giam dan muc thué suat thu

nhap va thué doanh nghiép tir 28% xudng 22% vao ndm 2019.

Cac ngan hang nudc ngoai da dugc phép thanh Iap chi nhanh tai Na Uy ké tir nim
1996. Bo Tai chinh Na Uy d3 giam y&u cau vé mac von thay dbi theo thoi gian ap
dung cho cac ngan hang va cong ty dau tu. N6 nham muc dich thuc day cung cap tin
dung bén viing cho nén kinh té bang cach Iam cho hé théng ngan hang linh hoat hon
va it chu ky hon, mic thay doi tir 2,5% xudng 1% vao ngay 12/3/2020 nhu mét phan
trong phan ung kinh té cua chinh pha trong viéc hd trg cac nha dau tu déi véi COVID-
19. Y&u cau vbn thip hon nay duoc ky vong sé& gilp cac ngan hang cung cap thém

thanh khoan cho céc doanh nghiép dang gap kho khan.

Vao thang 02/2020, T4 chuc tin dung Phap COFACE di ky mot thoa thuan mua lai
The Norwegian Guarantee Institute trong t6 chic Tin dung Xuét khau (GIEK), 1a co
quan chinh pha trung wong chiu trach nhiém cap cac khoan tin dung xuat khau va bao
lanh d4u tu. Chtrc ning chinh cua GIEK 1a thic ddy xuat khau hang hoa va dich vu cua
Na Uy va thuc day dau tu caa Na Uy ra nuéc ngoai. N6 bao dam xuat khau dén hon

150 qudc gia véi tat ca cac loai hang hda va dich vu.

Chi
Chi s6 Nam | s0/x€p Nguon
hang

Chi sé nhan
thrc vé tham | 2019 7/180
nhiing

T4 chic minh bach quéc té
WWw.transparency.org/research/cpi/overview

Thuan loi trong

kinh doanh 2019 9/190 WB www.doingbusiness.org/en/rankings

Chi sb sang tao | 2019 | 19/129 | www.globalinnovationindex.org/analysis-indicator

N . 80.610 | WB
GNV/dau nguoi | 2018 usD http://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD

Mé cira ddi voi dau tur truc tiép nwéc Ngoai

Chinh phu Na Uy va céc doanh nghiép ludn chao dén cac nha dau tu nudc ngodi va
xem d6 1a uu tién trong moi hanh dong . Chinh phu da thanh 18p co quan “Invest in
Norway”, 1a mét to chtc xdc tién dau tu chinh thirc, dé gidp thu hat va hd tro cac nha
dau tu nudc ngoai, bao gém ca trong linh vyc nang luong quan trong & nwdc NGoai va

& cac khu vuc kém phat trién hon nhu mién bac Na Uy.
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http://www.globalinnovationindex.org/analysis-indicator
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Mic du khong phai la thanh vién cta Lién minh Chau Au, nhung Na Uy di 13 thanh
vién cua EEA va tiép tuc ty do héa luit dau tu nudc ngodi ciia minh dé phd hop hon
Véi C4c tiéu chuan cua EU.

Pau tu nudc ngoai di dong mét vai tro quan trong trong nén kinh té Na Uy, cung cap
cdng nghé va viéc lam. Pay 1a mot chinh sach kinh té quan trong cua chinh phi dé dua

Na Uy tr thanh mot diém dén hap dan hon ddi véi dau tu nudc ngoai.
Gidi han trong so hitu nuéc ngoai, quyén so hitu tu nhan va thanh 1ap cong ty nudc ngoai

Hién tai khdng co gidi han vé quyén so hitu hoic quyén kiém soét cia ngudi nudc ngodi &
Na Uy. Khong c6 su phén biét nao gitta cac cong ty Na Uy va nudc ngoai khi thanh 1ap

hogc s& hiru mot doanh nghiép hoac thiét 1ap mot hoat dong thuong mai tai Na Uy.

Céc chinh sach dau tu ciia Na Uy dbi v6i cac nude thir ba bén ngoai EU c6 thé sé tiép
tuc dugc diéu chinh boi cac nguyén tic cé di co lai cling nhu cac hiép dinh song
phuong va quéc té. Hiép dinh thwong mai tu do Khu vyc Kinh té Chau Au (EEA), ¢6
hidu luc ddi véi Na Uy nam 1995, yéu cau nudc ndy &p dung cac nguyén tic déi xu
qudc gia d6i véi cac thanh vién EU va céc thanh vién EEA khéac - Iceland va
Liechtenstein - trong mot s6 linh vuc cAm dau tu nudce ngodi hoic bi han ché trong qua
khtr. Ché d6 dau tu ciia Na Uy nhin chung dua trén nguyén tic d6i xir quéc gia, nhung
c6 mot s6 han ché vé quyén s¢ hitu nuéc ngoai trong mot sé linh vuc vé tai nguyén

thién nhién va mot s6 hoat dong (danh bat ca/hang hai/van tai duong bo).

O thé ky trudc, Na Uy cAm cac nha du tu nudc ngoai va trong nude dau tu vao mot s6
nganh nhit dinh, bao gém dich vu buu chinh, dudng sat va ban 1é ruou. Nam 2004, Na
Uy di néi 16ng mot sé han ché, cho phép cac cong ty nudc ngoai dau thau céc dich vu
buu chinh thuong mai nhat dinh (vi du: dich vu chuyén phat nhanh hang khéng giira
cac qudc gia) va dich vu van chuyén hang hoa dudng sat (dac biét 1a gitra Na Uy va
Thuy Pién). Vao nam 2016, chinh phu d3 khéi xudéng mot cudc cai cach trong linh
vuc duong sat dan dén viéc tuyén duong sat dau tién ma cira canh tranh vao nam 2018
va cé4c hop dong di duoc trao cho cac nha dau tu cia Anh va Thuy Dién. Chinh pha cé
thé cho phép dau tu nudc ngoai vao thuy dién (gisi han & 20% von chi s hitu), nhung
hiém khi lam nhu vay. Tuy nhién, chinh phi di mo cira hoan toan hé théng phan phdi
dién cho nudc ngoai tham gia, khién Na Uy tro thanh mét trong nhitng qudc gia c6

nganh dién duoc ty do hoa nhat trén thé gidi.
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Céc nha dau tu nudc ngoai ndi chung co thé so hitu bat dong san, mac du quyén so
hiru d6i voi mot sb tai san thuc bi han ché. Cac cong ty nudc ngoai can phai co su cho
phép dé c6 duoc quyén so hiru hoic sir dung céc loai bt dong san khac nhau, bao gom
ring, mo, dat trdng trot va thac nude. Cac cong ty nudc ngodi khdng can chinh pha
cho phép dé thué bat dong san, vi du: co so thuong mai hodc khong gian van phong,
véi diéu kién thoi gian hop dong cho thué khong qua muoi ndm. Cac nha dau tu nudc
ngoai hién khong bi bat budc phai xin phép chinh pha trudc khi mua co phan cua céc

tap doan Na Uy.

Pao luat Dau khi thang 11/1996 (thay thé Pao luat Dau khi nim 1985) dit ra co so
phap Iy cho viéc trao quyén tham do dau khi, san xuat va moi hoat dong lién quan cua
chinh quyén Na Uy. Dao luat bao gom su kiém soét cua chinh phu déi voi viéc tham

do, san xuat va van chuyén dau mo.

Cac cong ty dau khi nudc ngoai cho biét khdng cé su phan biét d6i xu nao trong viéc
cap phép dau tu vao linh vuc thim do va phat trién dau khi trong cac dot cap phép gan
day. Chinh phu Na Uy da thyc hién cac chi thj caa EU yéu cau ddi xir binh dang véi
cac cong ty dau khi cua EEA.

Chinh phu Na Uy da d& bo céc bién phéap kiém soat chat ché trude day ddi véi mang
ludi trung chuyén dudng 6ng dan khi d6t dwa khi dét sang thi truong chau Au. Tét ca
cac nha san xuét va khai thac khi trén NCS duoc tu do dam phan cac hop dong mua
ban khi trén co s¢ ca nhan, véi kha nang tiép can vai mang luéi dudng dng xuat khau

khi dugc dam bao.

Céc nha chuc trach Na Uy khuyén khich st dung hang héa va dich vu caa Na Uy trong
linh vuc dau khi ngoai khoi, nhung khéng mang tinh bat bugc. Thi phan cua Na Uy trong

tong cung hang hda va dich vu trén NCS van ¢ mic xap xi 50% trong thap ky qua.

Tir ndm 2004, chinh phit Na Uy da ty do hoa viéc mua lai c6 phan trong cac t chic tai
chinh Na Uy. Theo cac quy dinh hién hanh giao trdch nhiém quan ly qué trinh mua ban
cd phan cho Co quan Giam sat Tai chinh Na Uy Norwegian Financial Supervisory
Authority). Co quan ndy s& danh gia viéc mua lai d&& dam bao rang nhitng nguoi mua

tiém ning 6n dinh vé tai chinh va viéc mua lai khéng han ché qua muac su canh tranh.
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Co quan quan ly c6 tham quyén ap dung so hiru ddi voi céac tap doan va to chic tai
chinh nuéc ngoai, nhung van con cac han ché vé quéc tich dbi véi cac ngan hang. it
nhat mot ntra s6 thanh vién caa hoi déng quan tri va mot nia s6 thanh vién caa hoi
ddng cong ty cia mot ngan hang phai 1a cong dan Na Uy va nguoi thudng trd tai Na
Uy hozc mét quoc gia EEA khac. Tir ngay 01/01/2005, khdng &p dung muc tran doi
Vi phan tram vn ¢6 phan nudc ngoai trong mot to chirc tai chinh Na Uy mién 1a Co

quan c6 tham quyén cho phép mua.

Bo Tai chinh Na Uy ciing di bai bo cac han ché con lai ddi véi viéc thanh lap chi
nhanh cua cac td chirc tai chinh nuéc ngodi, bao gdm cac ngan hang, quy tai tro va cac

dinh ché t chuc tai chinh khac.

Quyén so hitu céc té chic truyén thong dugc quy dinh boi Pao luat s& hitu truyén
thong nam 1997 va quy dinh cta Co quan truyén thong Na Uy (Norwegian Media
Authority). Khdng mot c& nhan, to chtrenao, cho du trong nudc hay nudc ngoai, co thé
kiém soat hon 1/3 thi trudng bao chi, dai phat thanh, truyén hinh quéc gia. Na Uy van
tuan thu theo hiép dinh EEA ddi véi viéc so hir co phan trong linh vuejc thong tin,
truyén thdng. Su ra doi va tim quan trong ngay cang ting cua cac hinh thic truyén
thdng maéi (bao gdbm ca nhirng hinh thic méi xuét hién tir internet va cac nganh cong
nghiép khong day) da lam day Ién lo ngai rang ché do phap Iy hién hanh trong nuéc

(chu yéu tap trung vao bao in) dang tré nén 16i thoi.
Tao diéu kién dau tu

www.altinn.no & mot cong thong tin dién tir dong vai tro 1a mot dau moi dé husng dan

cac nha ddu tu nudc ngoai thanh 1ap cong ty va co chira cac biéu mau can thiét; né
cling cung cdp mot nén tang dién tir dé ddi thoai gitta khu vuc kinh doanh/cong
nghiép, ngudi dan va cac bén lién quan khac véi cac co quan chinh phu.

Quy trinh ding ky kinh doanh dién ra minh bach, hoan chinh va mé cira cho cac cong
ty nudc ngoai. Tuy nhién, xin lyu ¥ rang khdng thé thuc hién dang ky mé chi nhanh
cong ty nuGc ngoai bang phuwong thic truc tuyén.

Tham khao thém tai cong thong tin www.altinn.no/en/start-and-run-business dé biét
thém chi tiét vé dang ky thanh 1ap cong ty tai Na Uy.

Piu tw ra nwéc Ngoai
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Chinh pha Na Uy khong khuyén khich dau tu truc tiép ra nudc ngoai. Tuy nhién,
chinh phu ciing thira nhan rang dé cic cong ty Na Uy thanh cong hon, ho can phat
trién & cac thi truong va nén kinh té I6n hon Na Uy, do d6, co quan xuc tién thuong
mai va dau tu & Na Uy déu c6 vin phong tai cac thi truong nudc ngodi quan trong nhu
cac quoc gia thanh vién EU Puc, Phéap, Bi, Ha Lan, ltaly hay cac quéc gia khac nhu
Anh, Hoa Ky, Nhat Ban, Uc ...

Quy Norway’s Government Pension Fund Global la qu¥ tai san c¢6 chii quyén Ion nhat

trén thé gigi, so hitu 1,5% tat ca cac cong ty niém yét trén thé gioi.
Hiép dinh dau tu song phwong va Hiép wéc Thué

Na Uy da ky két cac hiép dinh bao ho dau tu véi nhiéu quéc gia. Cac hiép dinh nay
bao gdm cac diéu khoan vé viéc chuyén von vé cong ty me, giai quyét tranh chap va

c4c tiéu chuan dé nudc so tai trung thu va quéc hiru hoa.

Na Uy va c4c thanh vién khac cua Hiép hoi Thuong mai Ty do Chau Au (EFTA) -
Iceland, Liechtenstein va Thuy Si - ¢6 27 hiép dinh thwong mai ty do chung bao géom 40
qudc gia bao gom cac didu khoan bao ho dau tu: Albania, Bosnia va Herzegovina,
Canada, Cac quéc gia Trung My (Costa Rica va Panama), Chile, Colombia, Ai Cap,
Philippines, Georgia, Hoi ddng hop tac viing Vinh (GCC), Hong Kong, Israel, Jordan,
Lebanon, Macedonia, Mexico, Montenegro, Morocco, Chinh quyén Palestine, Peru,
Serbia, Singapore, Nam Phi, Lién minh thué quan, Han Quédc, Tunisia, Thé Nhi Ky va
Ukraine. Na Uy ciing c6 cac FTA song phuong véi Quan dao Faroe va Greenland. Cac
hiép dinh bao gém thwong mai hang héa va dich vu, bao ho dau tu, giai quyét tranh chap

va cAc van dé khac thudng duoc tim thay trong cac hiép dinh dau tu song phuong.

EFTA hién dang dam phan cac FTA véi Algeria, An D, Indonesia, Ecuador, Malaysia,
Lién minh thué quan A-Au (Belarus, Kazakhstan va Nga), Thai Lan, Viét Nam va

Mercosur (Argentina, Brazil, Paraguay va Uruguay).
Na Uy dang dam phan mét FTA song phwong véi Trung Qudc.
Sw minh bach cia hé théng phéap luat

Tinh minh bach cua hé théng phép luat caa Na Uy nhin chung twong duong véi EU.

Na Uy c6 nghia vu théng qua céc chi thi cua EU theo cac diéu khoan cua hiép dinh
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EEA trong cac linh vuc chinh sach x& hoi, bao vé nguai tiéu dung, moi truong, luat

cong ty va thong ke.

Tat ca cac du thao luat déu duoc dua ra dé lay y kién thdng qua qua trinh tham van
cong doéng. Quéc hoi Na Uy thuc hién quyén 1ap phap ¢ Na Uy va thong qua tat ca cac

luat chinh thuc.

Chinh pha Na Uy da ap dung chinh sach canh tranh minh bach. Chinh phua da thuc hién
c4c luat va chinh sach vé thué, lao dong, y té, an toan lao dong, va cac luat va chinh sach
khac d@é tranh 1am sai léch hoac can tré viée huy dong va phan bd dau tur hidu qua.

Céc khoan no va tai chinh céng cua Na Uy dugc minh bach rong rai. Chinh pha Na Uy
cong bd Ngan sach Quoc gia trén trang web www.statsbudsjettet.no va bao céo hang

nam cho Nghi vién trén trang web ctia www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-
3-20192020/id2699198.

Bo Tai chinh c6 mot trang web vé ng Chinh phu: www.regjeringen.no/en/topics/the-

economy/economic-policy/the-central-governments-outstanding-debt/id443404/.

Tuan tha quy dinh quéc té

Na Uy la mét thanh vién caa Khu vuc Kinh té Chau Au (EEA) va do dé thuc hién cac
chi thi hién hanh cia EU theo cac diéu khoan cuaa hiép dinh.

Na Uy Ia thanh vién caa T6 chic Thuong mai Thé gigi (WTO) va théng qua tat ca du
thao quy dinh k§ thuat cho Uy ban WTO vé Hang rao Ky thuat trong Thuong mai (TBT).
Tinh ddc lap vé phap luat va hé thong tu phap

Hé théng phap luat caa Na Uy tuong ty nhu hé thong phép luat cia cac nude Bac Au
khac, nhung khong bao gdm mét bo luat dan sy toan dién. Luat phap Na Uy dua trén
nguyén tic ty do hop ddng, chi chiu nhitng han ché c6 gii han. Hop ddng, du bang
miéng hay bang vin ban, n6i chung van c6 gia tri rang budc cac bén.

Céc luét va quy dinh vé dau tur truc tiép nwéc ngoai

Chinh phu Na Uy va céc doanh nghiép ludn chao dén cac nha dau tu nudc ngoai va
xem d6 1a uu tién trong moi hanh dong . Chinh phu da thanh 1ap co quan “Invest in

Norway”, 1a mét to chtrc xdc tién dau tu chinh thirc, dé gidp thu hat va hd tro cac nha

89


http://www.regjeringen.no/en/topics/the-economy/economic-policy/the-central-governments-outstanding-debt/id443404/
http://www.regjeringen.no/en/topics/the-economy/economic-policy/the-central-governments-outstanding-debt/id443404/

dau tu nuéc ngoai, bao gébm ca trong linh vuc ning lwong quan trong ¢ nudc ngoai va

& cac khu vuc kém phat trién hon nhu mién bac Na Uy.

C6 mot s6 han ché vé quyén so hiru dbi véi mot sb hoat dong c6 lién quan dén tai

nguyén thién nhién va mot s6 hoat dong (d4nh bit ca/hang hai/van tai duong bo).

Mic du khong phai la thanh vién cta Lién minh Chau Au, nhung Na Uy di 1a thanh
vién cua EEA va tiép tuc ty do hoa luit dau tu nudc ngodi cia minh dé phi hop hon
Vi cac tiéu chuan caa EU.

Pao luat An ninh Quéc gia méi c6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2019 da cung cip nén tang
phap 1y dé tang cudng sang loc cac khoan dau tu nudc ngoai cua chinh phu dya trén
nhitng lo ngai vé an ninh quéc gia. Hé théng phap luat cia Na Uy rat manh mé va

dang tin cay.
Luét canh tranh va chong ddc quyeén

B6 Luat quan ly canh tranh ¢ hiéu luc vao nam 2004 va dugc thuc thi béi Co quan
Canh tranh Na Uy (Norwegian Competition Authority — NCA). Theo tham quyén cua
B6 Thwong mai, Cong nghiép va Thay san, NCA duogc phép tién hanh cac thu tuc to
tung phi hinh sy va phat tién, hoic thu “phi vi pham” d6i véi hanh vi canh tranh khéng
lanh manh. Mac phi cé thé thay doi tiy theo mot sé yéu tb, bao gdm doanh thu cua
cdng ty va mtc d6 nghiém trong cua hanh vi vi pham. Luat nim 2004 ciing trao quyén
cho NCA ngan chin cac vy sap nhap hoic mua lai c6 nguy co lam anh huéng dang ké
dén sy canh tranh trén thi trudng. Céc cong ty c6 ké hoach cho cac giao dich tuong tu
nhu vy thuong phai c6 nghia vu tuan theo luat 1a phai bao céo ké hoach cua ho cho
NCA, sau d6 dya vao bao céo té chirc nay co thé tién hanh xem xét. Tuy nhién, néu
tong doanh thu hang nim & Na Uy khong vuot quéa 1 ty NOK (195 triéu USD) hoac
doanh thu hang nam cia mét trong cac cong ty la 100 triéu NOK (9,5 triéu USD), thi

khong can théng bao.

Can ctr vao cac nghia vu ciia minh tuan theo EEA, Na Uy da thyc hién luat caa EU vé
mua sim cong vao ngay 01/01/1994. Na Uy ciing 1a mot bén ky két Hiép dinh Mua
sam Chinh phua cia WTO (GPA). Luat phap cua EEA/EU va hiép dinh WTO bat budc
Na Uy phai tuan theo cac thu tuc minh bach, duoc qudc té cong nhan déi véi cac hoat

dong mua sam cdng trén cac gia tri ngudng nhat dinh.

90



Tat ca cac hop dong mua siam cong vuot qué gia tri ngudng nhat dinh phai dugc cong
bé trén to The Official Journal cua Lién minh Chau Au va ding trong co s& dit liéu
Tenders Electronic Daily (TED) caa EU. Na Uy da thiét 1ap mot co so dit liéu thdng
bao dién tir hon mot thap ky trudc va hién dang chuyén tat ca cac thong bao du thau

bang phuong thie dién tir thong qua co sé dir liéu nay toi hé théng TED.

Cac quy tac ap dung cho hoat dong mua sam cua chinh quyén trung wong, chinh quyén
khu vuc hoidc dia phuong, cac co quan déu chiu sy diéu chinh caa luat mua sam cong.
Ngoai ra, ¢ 6t sb cac quy tic dic biét 4p dung cho viéc mua sim caa mot sé don vi
nhat dinh trong cac linh vyc "tién ich" nhu nudc, ning luong, giao théng va vién

théng.

Cac co quan cong quyén phai cong bé ké hoach hang nim chung vé viéc mua hang
héa va dich vu, cling nhu thong tin chung vé bat ky du an xay dung c6 ké hoach trién
khai. Cham nhat 14 hai thang sau khi hop dong duoc ky két, mot théng béo phai dugc
cdng b cho biét cong ty nao da gianh duoc hop dong. Tat ca cac théng bao phai duoc

xuat ban bang ngén ngir cua Lién minh Chau Au.

Khéng dugc sir dung céc yéu té thong sé ky thuat phan biét déi xar dé diéu chinh hop
ddng cho mét nha cung cép dia phuong hoic qudc gia. Bat ky tiéu chuan k§ thuat nao
duoc 4p dung trong qué trinh mua sam phai 1a tiéu chuan quéc gia phd hop véi tiéu
chuan Chau Au. Néu khéng co cac tiéu chuan nay, cac tiéu chuan quéc té hoic quéc
gia khéc c6 thé duoc ap dung. Tat ca cac théng sé ki thuat duoc sir dung dé dénh gia

hd so du thau phai dugc dua vao thong bao hodc trong thu mai thau.

N6i chung, mua sim cdng khong phan biét dbi xu va phai dua trén dau thau rong rai,
canh tranh. Tuy nhién, van cé nhitng ngoai ¢, dic biét 1a trong mua sim quéc phong
cd tinh chat anh hudng dén an ninh qudc gia.

The Complaints Board, mét co quan danh gia doc 1ap, cung cip mét quy trinh khiéu
nai khdng tén kém d6i vai cac van dé phat sinh trong dau thau. Hoi dong co thé dua ra
“y kién khong rang budc” va xem xét tinh hop phép cua viéc mua sim dugc dé cap.
Céc tranh chap nghiém trong hon cé thé duoc dua ra trudc Co quan gidm sat chau Au

(ESA) hoic toa an, nhung qua trinh dwa ra quyét dinh c6 thé kéo dai.

Quéc hiru hoa va bai thuong
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Khéng c6 truong hop ndo ¢ Na Uy bj trung thu tai san trong thoi gian gan day. Viéc
chiém doat tai san cua chinh phu thuong dugc thuong xay ra trong cac tranh chap vé

dat dai va tai san cho cac muc dich cong cong (xay dung duong sa, v.v.).

O Na Uy khéng c6 bét ctr quy dinh nao déi véi viée tude quyén sé hiru hodc qudc hiru
hoa tai san dbi v6i cac nha dau tu nude ngoai. Cling khong cé hinh thirc phan biét dbi
xir d6i véi dau tu nudc ngoai tai Na Uy,

Khi chinh pha Na Uy sir dung cac quyén han va chitc ning ctia minh dé mua tai san
mét cach bit budc cho muc dich cong cong, thi chi so hitu tai san s& duoc bdi thudng
thoa déang va ding theo luat qudc té. C6 thé nho dén tda an néu can thiét. Hau hét cac
chuong trinh quéc hitu hoa déu co lién quan dén cac dy an co sé ha ting nhu mé rong

cang, dudng bo va duong sit.
Giai quyét tranh chap

Na Uy di phé chuan cac thoa thuan qudc té chinh thirc quy dinh vé trong tai va giai
quyét tranh chap dau tu, bao gdm Cong wdc New York 1958 va Cong uwdc Washington
1965 thanh lap Trung tam quéc té giai quyét tranh chap dau tu (ICSID) c6 tru so tai
Nhom Ngan hang Thé gisi. Cong wdc New York co tru s tai Lién hop quéc yéu cau
tda an cua cac qudc gia ky két phai cong nhan va thyc thi cac phan quyét cua trong tai

duoc dua ra tai cac qudc gia ky két khéc.

Na Uy la thanh vién cua 15 Hiép u6c dau tu song phuong va 32 Hiép udc cb didu
khoan dau tu. Hé théng phép luat cua Na Uy cung cap cac phuong tién hitu hiéu dé

thuc thi céc quyén vé tai san va hop dong.

Chinh phu Na Uy chip nhan trong tai qudc té rang budc vé cac tranh chip gitra cac
nha diu tu nudc ngoai va nha nude. Cac toa an dia phuong du kién s& thuc thi cac
phan quyét cia trong tai nudc ngoai duoc ban hanh.

Luat pha san

Na Uy c6 luat pha san chit ché va dugc xép hang 5/190 vé muc do thuan loi "giai
quyét tinh trang v& no™ trén Chi sé Kinh doanh nim 2020 ctia Ngan hang Thé gioi.
Theo Ngan hang Thé gidi, thoi gian trung binh cho tha tuc pha san & Na Uy bang mot

ntra thoi gian trung binh cia OECD, chi dudi mot nam.

U'u dii dau tw
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SkatteFUNN - Chuong trinh uu dii thué danh cho nghién ciu va phét trién (R&D) cua
Na Uy 1a mot chuong trinh cua chinh phu duoc thiét ké dé kich thich hoat dong R&D
trong thuong mai va cong nghiép Na Uy. Cac doanh nghiép va doanh nghiép thuoc

dién chiu thué & Na Uy c6 du diéu kién dé nop don xin giam thué.

Cac chuong trinh khuyén khich dau tu cia Na Uy & tat ca cac cip chinh quyén déu
tuan theo cac quy dinh ctia EU va thudng duoc ap dung chung véi cac qudc gia thanh
vién EU khéac. Uy ban chau Au khdng khuyén khich cac vu ddi va hd trg nha dau tu
mang tinh riéng Ié tirng qudc gia vi diéu nay s& dan dén mat cong bang trong linh vuc
dau tu giira cac qudc gia thanh vién, 1am suy yéu ciu trac va de doa sy thong nhat cua

EU, ciing nhu sy gan két xa hoi va kinh té trong khu vuc.

Trong céc chinh sach thu hat dau tu, Na Uy nhan manh dén viéc thic day d6i mai,
day manh nghién cau va phat trién, tiét kiém nang luong, lam sach méi truong, xuat
khau va hon hét 13 wu tién tao viéc 1am cho ngudi dan trong khu vuc.

Khu vuc ngoai thwong/cang tw do

Chinh phu Na Uy khéng thiét Iap céc khu ngoai thuong hodc cang ty do.

Quyeén sé hiru dat dai:

Quyén so hitu dat dai va bat dong san & Na Uy duoc phap luat bao vé day du va chac
chén théng qua céc cap toa an.

Na Uy cong nhan céac quyén loi dugc bao dam bang tai san, ca dong san va bat dong
san. Na Uy duy tri mot hé théng phap luat va tu phap mé va hiéu qua nham bao vé va
tao diéu kién thuan lgi cho viéc mua ban va dinh doat cac quyén dbi véi tai san, bao
gom dat dai, nha ctra va cac tai san thé chap.

Quyeén sé hitu tri tué

Na Uy c¢6 quy dinh chit ché trong viéc bao vé quyén so hiru tri tué (Intellectual
Property Rights — IPR). Tuy nhién ty 1¢ vi pham tai Na Uy - dac biét la vi pham ban
quyén &m nhac trén internet va sao chép bat hop phap phan mém — van con dién ra va
rat kho kiém soat trong ti nhu hau hét cac qudc gia EU khac.

Na Uy tuan thu cac thoa thuan quéc té vé bao ho quyén s hitu tri tué (IPR) (vi du:

Cong woc Lién minh Paris vé Bao ho S¢ hitu Coéng nghiép, Cong wdc Ban quyén
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Berne, Cong wéc Ban quyén Toan cau nim 1952 va Hiép uwdc Hop tac Sang ché). La
thanh vién caa T6 chirc Thuong mai Thé gidi (WTO), diéu nay ciing c6 nghia Na Uy
phai tuan tha Hiép dinh vé cac khia canh lién quan dén thuong mai caa quyén so hitu
trf tué (TRIPS).

Cac dao luat chinh Na Uy ap dung nham quan ly quyén SHTT bao gom: Pao luat Sang
ché ngay 15/12/1967, da duoc stra doi nhiéu 1an cho phi hop ting giai doan; Pao luat
Thiét ké ngay 14/3/2003; Pao luat Ban quyén ngay 12/5/1961, da dugc sia doi; Pao
luat thiét ké bd cuc ngdy 15/6/1990, di dugc sta d6i; Pao luat Tiép thi ngay
09/01/2009; va Bao luat Nhan hiéu ngay 26/3/2010.

V6i tu cach 1a mot nén kinh té chau Au thanh vién thuoc Khu vuc (EEA), Na Uy di thong

qua luat nham thuc hién Chi thi vé ban quyén cta Lién minh Chau Au nam 2001.
Vin phong cap bang sang ché (Patenstyret) ciia Na Uy cap bang sang ché c6 thoi han 20 nam.

Vao thang 6/2005, Na Uy di ban hanh luat dya trén Chi thi ban quyén nim 2001 cua
Lién minh Chau Au dé chéng vi pham ban quyén trén moi truong Internet. Ké tir do,
Chinh pht Na Uy d stra d6i Dao luat ban quyén va cé hiéu luc vao thang 7/2013. Pao
luat stra doi 1am rd quy trinh dé co dwoc quyén truy cap vao danh tinh caa ngudi vi
pham va cung cép co ché chin trang web vi pham. Nhitng phét trién tich cuc vé mat
thue thi dugc bd sung boi su phd bién ngay cang ting cua cac lya chon thay thé phat
truc tuyén hop phap nhu Spotify, Netflix va HBO...

Vi pham ban quyén

Vi pham ban quyén trén méi trudng Internet & Na Uy van dang phé bién vi méi truong
Internet bang théng rong hién dang rat phat trién, diéu nay gidp cho viéc ding hoic tai
cac san pham c6 ban quyén tré nén dé dang va phd bién. Cac té chire tu nhan nhu Hiép
hoi Pién anh dang cb giang nang cao nhan thirc cua cong dong vé vi pham ban quyén
Internet va video, bao gdm ca viéc chay cac quang cdo chéng vi pham ban quyén tai

cac rap chiéu phim.
Bing sang ché va Thwong hiéu

Luat phap cua Na Uy nhin chung bao vé cho hau hét cac phat minh sang ché. Viéc xin cap

bang sang ché c6 thé mat nhiéu thoi gian hon trong cac linh vuc ¢ong nghé nhét dinh.

Thuc thi luat phéap vé bao vé quyén SHTT
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Theo thoa thuan EEA, chinh pha Na Uy khong ¢6 nghia vu phai thuc hién Chi thi thuc
thi cua Lién minh Chau Au. Na Uy khong cdm nhap khau hodc xuit khau hang gia
hodc hang vi pham ban quyén dé sir dung hoic tiéu dung cho muc dich ca nhan. Tuy
nhién, viéc nhap khau hoic xuit khau dé ban lai hoic cho muc dich thwong mai khéc
do Hai quan Na Uy kiém soét va cac chu so hitu s& duoc hai quan thong bao. Co quan
hai quan cd thé thu giir va giit hang gia trong téi da nim ngay 1am viéc, trong thoi gian
d6, cac chii s hitu quyén co thé quyét dinh xem c6 kién hay theo dudi giai quyét hay
khong. Néu chu thé chu quyén khéng theo dudi vu kién hoic tra 10i théng béo, hang
hoa s& duoc tra cho nha nhap khau trir khi hang héa bi coi la c6 hai.

Niam 2010, Hai quan Na Uy da thanh 1ap van phong IPR dé phéi hop dao tao va nang
cao nhan thic. Vao nam 2015, chinh pha Na Uy da dua vao sir dung trang web cho

mét chién dich nang cao nhan thirc (www.velgekte.no).

Céc chu o hitu ban quyén c6 thé bao céo rang cac co quan thyuc thi phap luat dé diéu
tra cac truong hop vi pham ban quyén, viéc nay sé dan dén viéc dong cira mot sb trang
web vi pham. Tuy nhién, cac chu s& hitu ban quyén cho rang cac nha chuc trach van
chua vu tién thoa dang cho cac truong hop vi pham ban quyén va vi pham ban quyén

trén moi truong Internet.
Thi trudng vén va danh muc diu tw chieng khoan.

Na Uy c6 mot hé théng ngan hang c6 muac ap dung CNTT cao, cung cip day du cac
dich vu vé& ngan hang va tai chinh, bao gom ca viéc giao dich ngan hang qua Internet.
Na Uy cd cac chinh sach nham tao diéu kién thuan lgi cho dong chay tu do cua cac
ngudn tai chinh.

Cac nha dau tu nudc ngoai va trong nude dugc tiép can vai nhiéu loai céng cu tin
dung. Hé théng quan ly tai chinh minh bach va pht hop véi céc chuan muc quéc té. So
giao dich ching khoéan Oslo tao diéu kién thuan loi cho viéc dau tu danh muc dau tu
va giao dich chirng khoan ndi chung.

Hé thong tién té va ngan hang

Céac ngan hang Na Uy nhin chung c6 nén tang tai chinh viing chic va linh vuc ngan
hang nim giir tai san wéc tinh 530 ty USD. Tinh than trong trong cac yéu cau vé tai
san/thanh khoan da giam thiéu cac thiét hai cho hé théng ngan hang ¢ Na Uy dbi véi
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cudc khung hoang tai chinh toan cau nam 2008 — 2009. Cac ngan hang nudc ngoai da
duoc phép thanh Iap chi nhanh tai Na Uy tir nam 1996.

Ngoai héi va kidu héi

Pon vi tién té ciia Na Uy 1a ddng Krone. Cb tic, loi nhuan, I4i cho céc khoan cho vay, ghi
no, thé chap, va hdi huong vén dau tu dugc mién trir hoan toan va tly thudc vao yéu cau
bao cdo cua Ngan hang Trung wong. Cac khoan thanh toan thong thuong tir Na Uy cho
c4c t6 chire nudc ngoai cé thé thuc hién ma khéng can tha tuc thdng qua cac ngan hang

thuong mai. Na Uy la thanh vién caa to chirc Financial Action Task Force.

Thanh toan va chuyén khoan trong néi dia va nuéc ngoai khong can ay quyén trudce.

Céc giao dich c6 thé duoc thuc hién bang dong euro ciing nhu cac loai tién té khac.

Cb tirc ¢6 thé duoc chuyén maot cach ty do trir truong hop viéc phan phdi s& 1am giam
tai san rong xuéng thap hon von gép. Khong cé bat ky mot khoan thué nao trong viéc
chuyén khoan dau tu ban dau hodc chuyén loi nhuan caa mét chi nhanh vé cong ty me

trong qua trinh hoat dong hoac khi chi nhanh dong cira.
Doanh nghiép nha nwéc

Chinh phu vin déng mét vai trd manh mé trong nén kinh té Na Uy théng qua quyén so
hitu hodc kiém soat nhiéu cong ty thwong mai hang dau cua dat nuéc. Khu vuc cong
chiém gan 60% GDP. Chinh pha Na Uy la chi s6 hitu I6n nhat & Na Uy, véi ¢6 phan
so hitu trong mét loat cac linh vuc chinh (vi du: nang lugng, giao théng van tai, tai
chinh va truyén thong). Khoang 70 Doanh nghiép Nha nudc (SOEs) dugc quan ly tryc
tiép bai cac bo lien quan cua chinh phu va khoang 35% vén hoa cua san giao dich
ching khoan niam trong tay chinh phu. Quyén so hitu nha nuéc trong céc cong ty co
thé dugc st dung nhu mot phuong tién dam bao quyén so hitu caa chinh pha Na Uy
dbi voi cac cong ty nay.

Na Uy Ia thanh vién caa Hiép dinh Mua sim Chinh pha (GPA) trong khudn kho To
chic Thuong mai Thé gioi (WTO) va la thanh vién ky két tat ca cac phu luc lién quan.
Do d6, cac DNNN dugc bao dam hoat dong theo hiép dinh.

Cac nhiém ky chinh pha cia Na Uy da duy tri mic d§ s6 hiru nha nuéc manh mg,
minh bach va 6n dinh. Chinh pha nhiém Ky trudc di ting c6 phan cua nha nuéc trong
cac cong ty nhu Equinor (trude day la Statoil) ASA, Kongsberg Gruppen AS va Yara
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International ASA, ddng thai ban bét cac ¢ phan khac. Chinh phi nhiém ky hién tai

dang thuc hién mot sb budc han ché dé giam ty 18 so hiru nha nuéc.

Tuy nha nudc van chiém so hitu ¢4 phan tai nhiéu cong ty nhung Chinh phi Na Uy
khong chi dao va ty quyén cho cd bat ky Doanh nghiép Nha nuéc (SOES) nao thuc
hién cac du an hoac cong viéc kinh doanh, moi hoat dong phai cdng bang va canh
tranh lanh manh trén thi truong. Cac doanh nghiép tu nhan dugc phép canh tranh véi
cac doanh nghiép nha nudc theo cac diéu khoan va diéu kién tuong ty nhau, nhung ké
tir khi EU bat dau ty do hda cac nganh céng nghiép nhu dién, khi dét, nuéc, vién thong
va duong sat, da thuong xuyén cé nhitng phan anh vé su canh tranh khong lanh manh.
cac nha doc quyén nha nudc. Céc khiéu nai tap trung & cac van dé nhu mirc luong thap
hon (& nganh duong sat), mac VAT thap hon (¢ linh v khi dbt va dién) hoic cd su

xung ddt loi ich trong cac co quan quan 1y (trong linh vuc vién thong).

Mic du nhitng phan &nh nay hién da lang xudng phan Ién, nhung nhiéu coéng ty doc
quyén tru6e day hién van dang din dau thi trudng trong linh vuc caa ho, chu yéu la do

mtc chi phi bo ra cao va hé thdng tai san da duoc khau hao hét nhirmg nam trudc.
Co phan hoa cac SOE

Na Uy hién khong trién khai cdc chuong trinh tu nhan héa. Tuy nhién dang co cic
cudc thao luan vé kha ning tu nhan hoéa hoic ban bot cd phan & mot s cong ty trong
linh vuc dau khi, va tai bién ... Khong ¢ ddu hiéu ndo cho thiy cac nha dau tu nuéc

ngoai sé& bi loai khoi cac hoat dong tu nhan hoa cudi cing nay.
Ung xir c6 trach nhiém trong kinh doanh (RBC)

Trach nhiém x4 hoi cua doanh nghiép (CSR) 1a mét phan rat quan trong trong y thic
cua doanh nghiép Na Uy. Chinh phu Na Uy cling danh quan tdm cho cac hoat dong
kinh doanh c¢6 dao dtc va bén viing trong nhitng nim qua. Chinh phit Na Uy d4 ban
hanh mat loat sach trang, gan day nhat 1a vao nam 2015, vé thiic day quyén con ngudi
thong qua chinh sach dbi ngoai va hd trg phat trién nudc ngoai. Nam 2009, mot sach
tring dit ra trach nhiém cua cac doanh nghiép Na Uy trong nén kinh té toan cau va
trong nam 2006-2007, chinh phu di dua ra cac huéng dan vé ang xir c6 dao duc va

trach nhiém trong cac doanh nghiép nha nudc, déng thoi két hop véi cac chinh séch vé
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khi hau, chinh sdch mua sam va chinh sach phét trién trong cac ké hoach phat trién

doanh nghiép cua chinh phu.

Chinh phi Na Uy khuyén khich cac doanh nghiép nudc ngoai va doanh nghiép dia
phuong tuan theo cic nguyén tic vé Trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép theo nhu
Huéng din cua OECD vé va Nguyén tic huéng dan caa Lién hop quéc vé Kinh doanh
va Nhan quyén, duoc Hoi dong Nhan quyén Lién hop qudc thong qua nam 2011.
Chinh pha Na Uy ciing khuyén khich viéc tuan thu huéng dan caa OECD vé trach
nhiém cua doanh nghiém trong khai théac khoang san tai cac quéc gia bi anh huéng boi
xung dot. Kompakt 13 co quan tham van caa Chinh phu vé c4c van dé lién quan dén
CSR tai Na Uy.

Pao luat Ké toan Na Uy yéu cau cac cong ty niém yét trén S& giao dich ching khoan Oslo
phai cung cap bao c&o vé cac chinh sach va diéu khoan quan tri céng ty cua ho. Hoi dong
Quan tri Cong ty Na Uy, bao gém chin t6 chire doc Iap, ban hanh va cap nhat Bo Quy tic
Thuc hanh cua Na Uy cho céc cdng ty tuan thi cac quy dinh dit ra. Minh bach va cong b

thong tin 1a chia khoa dé phat trién trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép.

Trong linh vuc khai thac, Na Uy khuyén khich tuan tha Huéng dan cua OECD vé viéc
khai thac c6 trach nhiém ddi voi cac chudi khoang san tir cac khu vire c6 xung dot va rai

ro cao, ddng thoi tham gia Sang kién minh bach nganh cong nghiép khai thac (EITI).

Dé ngan chin viéc tron thué va sir dung cac “thién duong thué” dé che giau thdng tin
tai chinh, cac doanh nghiép 16n va cac t6 chirc cong ich dang hoat dong trong nganh
khai khoéng hoic khai thac rirng nguyén sinh phai béo cao day du theo dinh ky. Ngoai
ra, Na Uy d3 ky két mot sb hiép dinh trao d6i thong tin song phwong méi vé thué trong

nhitng ndm gan day.

Chinh pha Na Uy rét coi trong va thuc hién rat hiéu qua cac van dé trach nhiém dbi
V6i quyén con ngudi, quyén lao dong, bao vé nguoi tiéu ding va méi truong hoic cac

luat/quy dinh s& bao vé nguoi lao dong tir cac tac dong bat loi trong kinh doanh.

Tréach nhiém x4 hoi caa doanh nghiép giita nha san xuit va nguoi tiéu dung cling duoc

chinh phu Na Uy rat coi trong.

Tham nhiing
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Moi hoat dong kinh doanh va hd trg kinh doanh caa chinh phu thuong duoc tién hanh
mot cach cong khai & Na Uy va Na Uy xép hang 7 trong sé 180 qudc gia vé& Chi sé
Nhan thitc Tham nhiing nim 2019 ctia T6 chic Minh bach Quéc té.
Tham nhiing duoc xem maot toi hinh su theo B luat Hinh su cia Na Uy. Luat chdng
tham nhiing ctia Na Uy chi phéi ca céc hoat dong bat hop phap ¢ nudc ngoai, bao gom
cdng dan/cong ty Na Uy héi 16 quan chirc & nudc ngoai cling phai chiu hinh phat hinh
su tai toa a&n Na Uy.
Niam 2008, Bo Ngoai giao Na Uy dua ra sang kién chéng tham nhiing, tap trung vao
viéc han ché tham nhiing trong cac nd luc phat trién quéc té.
Na Uy la thanh vién cia Nhém cac quéc gia chong tham nhiing ctiia Hoi dong Chau Au
(GRECO) va di phé chuan Cong wdc Luat Hinh sy vé Tham nhiing vao nim 2004.
Na Uy di phé chuan Cong uéc chong tham nhiing cua Lién hop quéc (2006) va la tha
gia ky két Cong wéc chong hdi 16 cia OECD.
Hanh vi tham nhiing ctia cdng chirc bi xt Iy rat ning va co thé bi phat ti tir 5 nam dén
10 nam.. Luat hién hanh khéng chi quy trach nhiém cho cac cad nhan ma con danh cho
cbng ty ma ho lam viéc.
Mot s6 cac co quan chéng tham nhiing tai Na Uy
. The Norwegian National Authority for Investigation and Prosecution of
Economic and Environmental Crime (GKOKRIM)

Dia chi: Postboks 8193 Dep, 0034 Oslo

bién thoai: +47 23 29 10 00

Email: post.okokrim@politiet.no

. Transparency International Norge
bia chi: PB 582 Sentrum, 0106 Oslo
bién thoai: +47 90 87 46 26

Email: slettemark@transparency.no

M@éi trwong chinh tri va an ninh trat ty
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Na Uy la mét qudc gia c6 nén dan cha 6n dinh, s6i dong. Cac cudc biéu tinh hoac su
cb chinh tri bao lec 1a cuc ky hiém, ciing nhu cac cudc tin cong co6 dong co chinh trj

nham vao cé4c du an thuong mai hoic tai san nudc ngoai ciing chua ting xay ra.
Chinh sach va thye hanh lao dong

Thu tuc xin gidy phép lao dong cho lao dong nudc ngoai, dac biét dbi voi lao dong pho

thong, cé thé rat phac tap tai Na Uy.

Luc luong lao dong tinh dén cudi nam 2019 khoang 2,85 triéu nguoi, chiém 70,6%
dan sb trong d6 tudi lao dong. 2,74 triéu ngudi da duoc tuyén dung vao cubi nim
2019, vai ty 18 that nghiép 1a 3,7%.

Cong doan c6 trén 1,9 triéu nguoi, chiém hon 50% luc lwong lao dong. Co céc t6 chic
cong doan doc 1ap véi chinh phu nhung mét sb, chang han nhu t6 chirc cong doan 16n
nhat (LO), c6 quan hé chat ch& va lich st véi Pang Lao dong. Na Uy c6 mot hé thong va
quy dinh vé thuong lugng tap thé mang tinh xay dung va tap trung cao. Chinh phu cd thé
&p dung bién phap hoa giai bat budc vé lwong néu cac cude dinh cong de doa cac linh vyc

quan trong cua nén kinh té, dac biét 1a linh vuc dau khi va giao thdng van tai.

Cac phtc loi danh cho lao dong rat cao, vi du: ngudoi lao dong c6 mot naim nghi phép
c¢6 lwong (duoc chia sé gitra vo - chdng va dugc chinh phu chi tra) va tro cip that
nghiép trong téi da 104 tudn. Co cac diéu khoan dic biét cho viéc sa thai lién quan dén

viéc cat giam khdi lwgng cong viéc tai cong ty.

S6 gio 1am viéc trung binh mdi tuan trong cdng viéc chinh cia mot nguoi 1a 33,9gid
vao nam 2018, thép thir ba trong OECD, sau Ptc va Pan Mach. Tuy nhién, nang suét

cao - cao hon dang ké so v&i mirc trung binh caa EU.

Ty 16 5m dau va nghi hoc di tir 6-8% trong thap ky qua va & mac 6,0% vao cudi nim
2019. Ty lé khuyét tat twong d6i cao, dac biét 12 & nhimg nguoi tré tudi, 1a mot van dé

dang lo ngai.

Thu nhap hang gio cia lao dong phd thdng tai Na Uy tuong dbi cao. Mic luong cao
khuyén khich viéc str dung cac cong nghé twrong dbi tham dung vén trong nganh cong
nghiép cua Na Uy. Mat khac, cac giam ddc diéu hanh cap cao nhat va cac ky su co tay nghé
cao thudng duoc tra lwong thip hon dang ké so véi cac dong nghiép & cac québc gia khéc.

Piu tw truc tiép va Pau tu danh muc chirng khoan.
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Danh sach cac quéc gia diu tw truc tiép vao Na Uy va cac quéc gia Na Uy déu tw truc tiép

(DVT: triéu USD)

Dau tu truc tiép tir nudc ngoai Dau tu truc tiép ra nude ngoai
Quobc gia Gia tri % Quéc gia Gia tri %
Tong cong 140.019 100 | Tong cong 201.727 100
Thuy Dién 29.901 | 21,4 | HoaKy 42632 | 21,1
Ha Lan 13.317 | 10,2 | Ha Lan 27.487 | 13,6
Hoa Ky 12.113| 8,7 | Thyuy Dién 25.250 | 125
Luxemburg 11.253 | 8,0 | Vuong qudc Anh 14.752 7,3
Vuong quéc Anh 9.092 6,5 | Pan Mach 12.806 6,3

Danh sach 5 quéc gia dau tw danh muc trieng khoan vao Na Uy va céc quéc gia Na Uy

dau tw danh muc tring khoan

(DVT: triéu USD)

Tong Chung khoan vén Chtrng khoan ng

Québc gia Gia tri % Québc gia Giatri | % Quéc gia Giatri | %

Tong cong | 1.154.349 | 100 | Tong cong | 734.020 | 100 | Tong cong | 420.328 | 100

Hoa Ky 396.903 | 34,4 | Hoa Ky 236.653 | 32,2 | Hoa Ky 133.250 | 31,7
Nhat Bén 90.874 | 7.9 X‘rfﬁ“g quoc | 57808 | 7.9 | buc 33511 | 8.0
Vuong 82.507 | 7,1 | Nhat Ban 57.725 | 7,9 | Nhat Ban 33.149 | 7.9
Quodc Anh
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bPuc

65.181

5,6

Phéap

33.180

4,5

Vuong quéc
Anh

24.699

5,9

Phéap

55.475

4,8

Thuy Si

32.197

4,4

Phap

22.296

5,3
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Chwong 7: Vin héa trong kinh doanh va nhirng diéu lwu y

Ngudi Na Uy rat céi mé véi nhitng y tudng mai va duoc coi la rat tién bo trong céach
tiép can véi cong nghé hién dai. Tuy nhién, c6 nhitng tiéu chuan nhat dinh ma ho phai

tuan theo - dic biét 1a trong cudc séng kinh doanh.

Vian hoa trong kinh doanh ¢ Na Uy phan &nh cach moi ngudi nghi va cach ho hanh xir.
Kién thirc cua ho cd thé rat quan trong néu ban muén giao tiép véi nhitng ngudi dong
cap cua minh. Noi dung nay sé gigi thiéu cho ban nhiing diéu can biét, nhiing cach ung
Xtr Va gia tri thiét yéu duoc &p dung ¢ Na Uy va néu bat nhitng tac dong cua chang ddi

véi hoat dong kinh doanh.
Tap quéan giao tiép trong kinh doanh

Phong tuc kinh doanh ¢ Na Uy tuong tu nhu & cac qudc gia Chau Au khéac. Hau hét tat
ca cac doanh nhan déu néi tiéng Anh mét cach xuat sic. Céc doanh nhan Na Uy c6 xu

hudng wa thich di du lich xa, vi vay cac cuoc hop nén duoc I1én lich trudc.

Khuyén nghi nén sir dung kiéu gio 24 gio. Diéu nay s& tranh nham I1an vé AM va PM
khi Ién lich hen lam viéc. Viéc dam bao dung gid duoc coi trong trong tat ca giao tiép
kinh doanh va giao tiép xa hoi. Néu ban dén muoén trong mét cudc hop kinh doanh,

hdy goi cho ddi tac cua ban va giai thich su cham tré.

Thong thuong, di kém véi 161 chao thong thuong 1a mot céi bat tay chac chan véi moi
ngudi trong phong khi ban dén va trudc khi ban roi di. Tuy nhién khi dai dich Covid-
19 dang tién trién nhanh va phic tap, khdng yéu cau bat tayma chi can céi cham nam
dam, cham cui cho don gian ciing 13 nhitng hinh thirc chao hoi c6 thé chap nhan dugc.
Duy tri giao tiép bang mat & mirc @ vira phai. Danh thiép van duoc sir dung rong rai

Nguoi Na Uy thuong truc tiép va khdng chi trong dén cac nghi I& va moi truong x&
hoi cho cac cudc dam phan. Trong cudc gip ban ddu, ngudi Na Uy sin sang noi
chuyén kinh doanh chi sau vai phat néi chuyén nho. Nguoi Na Uy thang than trong

cac cudc hop kinh doanh. Trinh bay phai chinh xac va cu thé va ban khong nén dua ra
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bat ky loi hara ndo ma ban khong thé giir - su trung thuc cua ban s& dugc tén trong.

Khong can phai khé chiu khi néi vé gia ca va thanh toan.

Bira trua va bira t6i kinh doanh 1a pho bién. Nguoi moi 1a nguoi tra tien. Néu ban 1a
cha nha, hdy sap xép dat chd truéc. Hat thude bi cAm ¢ tat ca cac noi kinh doanh va

cdng cong. Khong hat thudc trong nha cua ai d6 ma khong xin phép.

Na Uy c6 mat d6 dan s rat thip. Diéu nady mang lai co hoi cho nhiéu mén thé thao
ngoai troi nhu di bo dudng dai trén nii, truot tuyét, chéo thuyén, san ban, choi gon, v.v.
Nhiéu nguoi Na Uy sé hitu cabin riéng hoac nha nghi caa ho trén ndi, trén bo bién hozc
ca hai, noi ho & nhiéu ky nghi cudi tuan va ky nghi cia ho. Néu dugc moi dén nha nguoi
Na Uy dia phuong hodc tham dy mot cudc hop “bén ngoai”, ban dang cam thay vinh du

va thé hién sy quan tam thyc sy va ban chac chin nén can nhac chap nhan.
Ngon ngir

Do c4u tao dia ly caa 14nh thd Na Uy, véi cac thung liing va nti ngan cach cac khu vuc
kh&c nhau, nhiéu phuong ngir dia phuong khac nhau da phat trién. Két qua 13, c6 mot

loat cac am thanh, tir ngit va cach dién dat khac nhau thay ddi tly theo khu vuc.

Na Uy c6 ba ngén ngir chinh thirc: Bokmal, Nynorsk va Sami. Bokmal c6 ngudn gbc
tir tiéng Pan Mach (ting 1a ngdn ngir chinh thuc trong khu vuc), trong khi tiéng
Nynorsk la két qua cua su két hop nhiéu phuong ngir Tay-Na Uy. Sami 14 mot ngon
ngit thiéu sb, chi co 200.000 ngudi néi 1a ngdn ngit dau tién, chu yéu & Troms va

Finnmark - hai viing ¢ phia bic dat nuéc.

Tiéng dia phuong van duoc st dung rong rai ¢ Na Uy va ngudi Na Uy duoc giéo duc
& ca ngdn ngon ngit Bokmal va Nynorsk (la hai ngon ngix Na Uy chinh thic) miac du &

cap do quéc té, tiéng Na Uy dugc céng nhan 1a ngdn ngir chinh thic.

Nhu ¢ bat ky qudc gia ndo khac, ngon ngir 1a mot phan quan trong trong hoat dong kinh
doanh & Na Uy. S& c6 lgi cho cac cong ty néu cd nhan sy n6i mot trong cac ngdn ngi

hoic cac nha dau tu nén tim kiém su trg gilp cia mot phién dich vién chuyén nghiép.

Néu ban sip dén Na Uy dé kinh doanh hodc dau tu nhung khong noéi duoc bat ky
phuong ngit Ndo cua dat nudc nay, ding hoang so. Hau hét dan sé dudi 60 tudi noi
tiéng Anh ¢ mac xuat sic va ngudi nudc ngodi co thé sinh hoat mot cach thuan tién
ma khdng can n6i mot tir tiéng Na Uy.
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Ngoai tiéng Anh, & Na Uy tiéng Puc va tiéng Phap ciing dugc giang day rong réi trong
cac truong hoc, mic du ching khdng phd bién nhu tiéng Anh. Trong vai nim gan day,
ngudi Na Uy ciing ngdy cang quan tam dén viéc hoc tiéng Tay Ban Nha va tiéng Y,

nhitng thir duoc day hau hét & cac truong hoc 16n va & cac thanh phé 16n.

Tha d6 Oslo ciia Na Uy 1a mot thanh phd quéc té noi c6 nhiéu ngdn ngit clng ton tai.
Do ludng di cu ngay cang ting, gio day nguoi ta co thé nghe thdy moi ngudi néi tiéng
Rumani, Phan Lan, Kven va Urdu. Rat nhiéu ngudi nhap cu ciing dén tir cac nudc A
Rap nhu Iraq va Pakistan. Mot thanh phd da vin hoa khac 1a Stavanger, noi dat tru so

chinh cia NATO ciing nhu cic cong ty tir nganh cdng nghiép dau mo.
Gio giac lam viéc, gio' dia phwong va ngay 18

Ban nén dit trudc trudc mot cudc hen dé ban vé viéc bat dau hop tac kinh doanh, va
dbi tac sé& 1a ngudi quyét dinh vé thoi gian va dia diém gap mat. ban nén tranh Ién lich
cho céc chuyén cong tac dén Na Uy trong thang 7 va thang 8 1a thoi gian nghi he, va
tranh thoi diém 1 tuan truéc 18 Phyc sinh va tuan gitra Giang sinh va Nam moi, vi d6 1a

thoi gian nghi phép chinh ciua ngudi Na Uy.

Nguoi Na Uy néi chung rat quan tm va xem trong viéc dung gid. Pung gio trong Kinh
doanh thudng duoc coi 1a mot dac tinh tét. Ludn ludn nhé phai dén dung gio hen, vi dén
muon co thé tao ra 4n tuong khong dang tin cay. Cac cudc hop thuong mang tinh chat
trang trong, tuy nhién céc cudc hen dau tién thudong mang tinh xa hoi va 1am quen hon 1a
dinh hudng kinh doanh, vi ngudi Na Uy thich 1am viéc véi nhitng nguoi ho biét.

Na Uy c6 mui gio chuan Greenwich [GMT] + 01:00.

Thuong cac co sd kinh doanh va van phong mé cura luc 8:00 sang va dong cua lic
16:00 tir Thtr Hai dén Thir Sau, trong d6 c6 30-60 phit danh cho bita trua trong khang
tir 11 gio dén 13 gio.

Hé thdng ngan hang ma cira ldc 9 gio sang va dong cira ldc 4 gio chiéu tir Thi Hai dén
Thi Su. Mot sé vian phong mé ctra mudn hon vao Thu Bay.

Hé thng cira hang, siéu thi mé cira tir 9 gio sang dén 6 gid chiéu tir Thi Hai d¢én Tha
Bay (riéng tha Sau dén ma cira dén 9 gio toi).

Cac bao tang mo cura tir 10 gid sang dén 5 gio chiéu, 6 ngdy mot tuan va thuong dong

ctra vao Thir Hai hoac Thir Ba.
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Cac ngan hang, cira hang va vian phong thuong dong cira sém vao 1& Giang sinh
(24/12) va Nam m¢i (31/12).

Céac ngay I trong niam:

Nam moi

Palm Sunday

Holy Thursday

Good Friday

L& Phuc sinh

Easter Monday

May Day (bat ddu mua he)
L& Thang thién

Ngay Hién phép, ngay Qubc khanh

01/01

Chu nhat trudce 18 Phuc sinh
Thtr Ba truée 18 Phuc sinh
Thir Sau truée 1& Phyc sinh
(Théng Ba, Tu tuy ting ndm)
Tht Hai ngay sau 1& Phuc Sinh
01/5

40 ngay sau 1& Phuc sinh

17/5

Whit Sunday 50 ngay sau 1& Phuc sinh
Whit Monday 51 ngay sau 1& Phyc sinh
L& Giang sinh 25/12
Lé& Boxing Day 26/12

Tang qua

Theo nhitng phong tuc cii cia Na Uy, mot mon qua trao di phai duoc dap lai bang mot
mon qua tuong duong nhan lai. Trong xa hoi hién dai ngay nay, cac nghi thic tang qua
chi quy dinh & cip d6 ngoai giao nha nudc, nhung c6 mot sé6 quy dinh thuong duoc
tuan thu khi tang qua ¢ Na Uy ap dung véi moi déi tuong trong xa hoi. Mot sé luu ¥

va thoi quen trong van héa tang qua cua nguoi Na Uy sau day:

- Viéc ting qua & Na Uy la chuyén binh thuong. Nguoi Na Uy coi mdi ky nghi la
co hoi dé tang qua cho nhau. Nguoi dan Na Uy cuc ky huéng vé gia dinh, va mdi dip
I& quan trong ho déu & nha véi gia dinh va nhitng nguoi than caa ho.

- Tiéc toi rat pho bién va duoc wa chuong & Na Uy. Ban thudng nén giri hoa cho

cha nha hozc ba chu vao budi sang cua bita tiéc tdi dé ho c6 thé chuan bi cho bubi téi.
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Mot cay kiéng trong trong nha ciing duge dén nhan, dic biét trong nhitng thang mua

dong, va mot bo hoa dai luon dugc chi nha danh gia cao.

- Mot vai mon qua phé bién & Na Uy nhu Chocolate Na Uy, d6 pha I&, thuy tinh,

dung cu lam bép ...

- Na Uy khong phai 12 mot quéc gia c6 van hoa tang qua trong kinh doanh, ngoai trir
qua Giang sinh (khong thuong xuyén) hodc cac vat pham co biéu tuong cong ty dbi tac.
Tang qua thudng khong phai 1a mot van dé quan trong hay bat budc trong quan hé kinh
doanh ¢ Na Uy. Néu ban quyét dinh ting d6i tic mot mon qua ky niém va dé tao an

tuong, hiy dat moén qua c6 kich thudc vira phai va dam bao rang nd c6 y nghia trung 1ap.

- Sau khi thuong lugng thanh cdng, mot chai ruou cognac hodc ruou whisky chat

lugng sé ludn 1a mot mon qua hop ly.
- Hay chac chan rang mén qua cta ban dugc goi trong gidy bao chat lugng.
- Tranh ting qua qua muac hodc bat ky hanh dong nao khac c6 thé bi coi la héi 9.

- Cach tang qua thanh céng nhat c6 thé 1a hoi truée ngudi Na Uy ma ban dinh
tang qua xem ho c6 thich mot mon qua (mién thué) khi ban dén hay khdng. Ly do 1a vi
gia ca & Na Uy cao nén cac vat pham mién thué rat duoc wa chudng, diéu ndy gan nhu

chéc chin s& duoc danh gia cao va chap nhan.

- Néu ban duoc ting mot mon qua, hdy mao no ra ngay va thé hién su cam kich
cua ban. Nhiéu céng ty Na Uy truyén théng cung cap qua ting cudi nim va diéu nay
nén dugc thira nhan. Nén c6 hoi am cam on bang mot ghi chi viét bang tay vao ngay

hom sau ciing s€ luén dugc danh gia cao.

- Nén tranh ting nhitng moén qua mang tinh chét tén gido (khac véi ton gido
ngudi duoc ting qud), chinh tri hay nhitng mén qua lién quan dén dam tang, cai chét
nhu hoa cdm chudng, hoa loa kén hoic hoa c6 mau trang; b hoa véi sé hoa chin; va
hoa két vong. Tranh tang nhitng mén qua mang tinh chat quy, hiém (dd c6, tranh anh
quy...) hoic mang tinh chat sao chép néu khéng cuc ky than mat vi nguoi Na Uy lubn

canh giac va tuan thi vé cac van dé ban quyén, luat sé hiru tri tué ...

Trang phuc
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O Na Uy, phong cach an mic ¢6 xu huéng lich sy va gian di, dé cao sy gon gang, ngin
nip va chu ddo. Nguoi Na Uy thuong &p dung phong cach dn mic lich su trong vin
phong. Tuy nhién, khi tham dy cac dip chinh thac, ban van nén chon trang phuc chin
chu hon. Tai vin phong hoic trong c4c cudc gip mat, viéc mic 4o vest 1a diéu binh
thuong. O cac cong ty cong nghé, cong ty trruyén thong..., ban c6 thé mic 4o so mi ho
co va quan jean tuy thudc vao do tudi. Quan trong nhat 1a ban phai thé hién mot vé

ngoai chinh chu.

Tuy nhién, viéc moi nguwoi mac gi it dugc chu trong hon 1la mirc d6 chuyén nghiép va
hiéu qua cua ho. Pimg an mic qua phéd truong hoic deo qua nhiéu db trang suc dat
tién, hao nhoang. Ciing giéng nhu nam gidi, phu nit & Na Uy ¢6 xu huéng an mac lich

su v6i quan tay - dac biét 1a trong nhitng thang c6 thoi tiét lanh.

Mau sic trang phuc khong cé y nghia dac biét, chi can chi trong tranh viéc trang phuc
qua sic s& nhu & bai bién hoic trong ky nghi. Tuong ty nhu ddi véi chat lwong trang
phuc, & Na Uy khong qua quan trong vi nguoi Na Uy hau nhu khong phan biét giai cap.

Ngoai ra, can dam bao doi giay ctia ban phai tréng phai sach s& va kiéu cach hop Iy.

Véi phu nix, dic biét 1a thé hé tré, ¢ thé mac quan tay, 4o dam... tuy s& thich. Chi nén
chd y mot diéu 1a ban nén an mic dep thay vi an mic h hang. Céc cong ty tai Na Uy
hiém khi bat bugc nhan vién mic ¢éng phuc ngoai trir cac linh vuc dic thu nhu cong

nhan vé sinh, dau bép, gitr tré v.v...

Néu khdng chic chin vé quy dinh trang phuc va phan van nén mic gi dé dén 1am viéc,

ban hoan toan c6 thé hoi trude ddi tac dé dam bao thich hop.
Trao danh thiép

Viéc sir dung danh thiép khong phé bién ¢ Na Uy, trao danh thiép ciing khong theo
mot nghi thic trang trong bat budc nao. Tuy nhién trong kinh doanh ciing 14 mét nghi
thirc can thiét dé luu gitr thong tin ddi tac. Danh thiép nén c6 mot mat dich sang ngdn
ngit Na Uy. Piéu quan trong la st dung ngbn ngix thich hop. Tiéng Anh la ngbn ngi

thudong duoc st dung rong rai trong cong déng doanh nghiép.

Luu y khong nén in cac chirc danh va bang cap (nhu k¥ su, thac si ...) 1én danh thiép
ngoai trir c4c nganh nghé dic thu nhu bac si, ludt su, gido su dai hoc ...

Giao tiép, chao héi

108



Viéc gidi thiéu tly thudc vao hoan canh cua tirng tinh hung. N6i chung, cach tot nhat
la c6 mot bén thir ba gigi thiéu. Tuy nhién, trong mét sb tinh hudng, ban phai tu gioi

thiéu ban than.

O Na Uy, cach chao thong thuong la bt tay, va di kém véi cau “xin chao”. Piéu can
thiét 1a phai bat tay that chat. Khi ban bat tay mot ngudi phu nix, hiy dé c6 ay siét nhe

tay mot cach lich su. Hai ngudi phu nit ¢6 thé hdn nhau (4p ma).

Thong thuong, ngudi Na Uy chao dén néng nhiét nhung khong qua than mat. Khoang
cach gitra hai nguoi thudng khoang 50cm. Trong lan gap dau tién, hay giao tiép bang
mat trong khi ling nghe. Tréanh tiép xtic manh bang mat (nhin cham cham, soi mai) vi

c6 thé bi hiéu lam.

O Na Uy, moi ngudi thuong st dung Tén dé giao tiép. Tuy nhién, khi gip ai d6 1an
dau tién, ban van nén sir dung Ho caa ho. Khi méi quan hé tién trién, hay xem xét céc
tin hiéu tir ddi tac, néu anh ay cho phép ban goi anh iy bang tén, thi ban nén lam nhu
vay. Néu dbi tac co hai tén, hdy goi day du ca hai tén d6 khi giao tiép.

Céc chu dé thich hop cho cugc néi chuyén 1a nhitng chu @& chung nham tranh hiéu l1am
va xung dot vin hoa, bao gdm chu dé vé cac mon thé thao mua dong (ma Na Uy rat
phd bién) va theo dudi hoat ddng ngodi troi. Ban c6 thé noi vé am thuc Na Uy, ngoai
ra c6 thé ban vé cac cha dé nhu thoi tiét, am nhac, phim anh. Néu ban biét trudc thi
nén néu tén caa mot vai ngudi Na Uy noi tiéng. Tranh chu dé chi trich chinh tri va van
héa Na Uy. Ciing khong thé tranh khoi viéc hoi nhitng cau hoi ca nhan cia mot nguoi

ma ban mai gap nhung khong di sau vao doi tu ca nhan.

Trong vin hoa giao tiép tit ca ngudi Na Uy déu cd nhitng xu hudng tranh xung dot,
gan bo vai coi ngudn, canh gidc véi quyén luc va danh gia ding nhimg diéu tt dep
trong cudc séng.

Hop kinh doanh

Trudc khi tham dy cac cudc hop & Na Uy, hdy nghién ctu céc quy tic vé phép xa giao
cua ho. C6 thé guri 161 nhin trudce khi dén 30 dé bao cho ddi tac biét 1a minh sip dén.
Khi vao phong hop, hdy nhin xung quanh va chao hoi tat ca nguoi tham du budi hop trong
phong. Hay ¢6 ging xac dinh ngudi ¢ dia vi cao nhat va chao ngudi 4y truéc. Néu co
mot ngudi Nam va mot ngudi nir ¢ cung dia vi cao nhat, hiy chao nguoi phu nit trudc.
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Néu c6 nhiéu hon mét ngudi Na Uy trong phong, hdy néi véi anh dy rang ban rat quen
thudc véi anh ay (hdy ¢ gang nhé tén ngudi dy) va hoi y kién cua anh iy vé mot sb
hoat dong kinh doanh gan day dang xay ra & Na Uy. Véi céc doanh nhan Na Uy, viéc
trd chuyén sé co tac dung thu hat sy dé v va 1am ndi bat ban than 18n trong mot cudc

hop dong nguai.

Cac cudc hop & Na Uy thuong bét dau rat ding gio. Néu ai d6 dén muon, ho s& duoc
nhic nhé lich sy rang cudc hop da bat dau. C6 gang khéng bat dau cudc hop cho dén
khi ngudi d6 dén. Néu mot ngudi Na Uy dén muon trong mot cudc hop kinh doanh, ho
s& phai dua ra mét Iy do chic chan va hop ly cho viéc dé.

Pam phan

Phai ¢ cach tiép can mot cach khoa hoc, chic chan dé dam phan dat hiéu qua. Bung
ngai nGi nhitng gi ban nghi nhung ciing ding cao giong lam diéu d6 trir khi ban muén
bi coi 12 bat lich sy. Bung ¢b ép budc phai dwa ra quyét dinh. Thay vao do, ban nén ¢
gang tim ra mot giai phap tam thoi ma ca hai bén déu hai 1ong. Lén lich cho céc giai
doan ra quyét dinh quan trong. Tranh hen lam viéc hay ky kétvao nhitng thang mua he.
Thang 7 va thang 8 la nhitng thang nghi 18 chinh. Hau hét ngudi Na Uy nghi vao L&

Phuc sinh va Giang sinh.

Luu y hé thdng phan cap quan Iy ¢ Na Uy la rat céng bang. Piéu nay c6 thé thay rd
dic biét & binh dang viéc lam giita nam va nir. Luat Na Uy quy dinh cac t chc,

doanh nghiép phai dam bao it nhat 40% cac vi tri quan ly phai do phu nit dam nhiém.

Céc quyét dinh khong duoc dua ra boi mot minh nguoi ding dau ma ho tham khao y
kién caa dong nghiép, ban lanh dao va tham khao ca y kién cua nhan vién. Nguoi 1anh
dao rat vui 10ng chip nhan cac dé xuat mang tinh cai thién va dot pha. Nhin chung hau

hét cac cong ty Na Uy dé c6 su than thién va cong bang trong hop tac.
Am thuc

Céac moén an Na Uy thuong két hop nhiéu san pham chu lyc don gian cia dia phuong.
Cac san pham tir sita duoc sir dung rong rai va kem chua duoc két hop vao hau hét cac
loai mon an. Hau hét cac loai pho mat dugc lam tir sira ctru hoic sira dé. Phé mai sira

dé mau nau sim la mét trong nhitng dic diém chung nhat cua thuc pham Na Uy,
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thuong duoc dung vai bdnh mi ndu tao thanh mot mon an nhe tuyét voi. Thit cuu va

cac loai loai c& khéac nhau Ia nhitng loai thit phé bién nhat.

Céc bita dn hang ngay & Na Uy rat don gian va can bang. Chao dugc dung trong céc bira
an trong ngdy, tir bita sang cho dén nhiing bita an thém ¢ nhiéu ho gia dinh. Banh mi
sandwich véi ¢4, thit nguoi va nhiéu loai pho mat 1a dac diém chung ca & nha va trong cac
nha hang Na Uy. C4c mon ham va sup ca don gian ciing ¢ san. Ca rét, cu cai duong,

khoai tay ludc, dua cai bap va banh mi lia mach den 1a nhitng mén an kém dién hinh.

Nguoi Na Uy it n6i va dé dit, nhung rat hiéu khach. Néu ban dén du dam cudi mot
nguoi Na Uy, ban thuong sé ¢ lai vai ngay sau su kién va dung bira tai nha cua chu
nha cho tét ca céc bita an. O cac ving nong thon, cac gia dinh nong dan thuong cé sin
mot phong nga cho khach day du tién nghi danh cho ban bé va gia dinh dén tham, va

ho rat mong khach den nha s& & lai vai ho it nhat mot dém.

Khi ding bira vi mot gia dinh Na Uy, can ¢6 cach cu xtr ding muc. Pang gio 12 rat
quan trong. Khach nén doi ba chu bit dau bira dn trudc khi ding bita. Cha nha s& nang
cdc chic ming dau tién, nhung khach phai dap lai va nang cdc chlic mirng cha nha dé
dap lai. Nguoi Na Uy thuong dn bon bita mot ngay, vai bita sang an nhe, bira trua vira,

bira tbi thinh soan va nhirng bita an nhe khi cam thiy doi.

Tai céc dip I nhu Giang sinh 12 mot dip cho nhiing bira in gia dinh dong ngudi véi ong
ba, anh em ho hang. C6 nhiéu dip khac dé dung bita trong céc 18 ky niém chung va céc I8
Ky niém mang tinh riéng tu, chang han nhu ddm cudi, dam tang, va nhiing ngay danh cho

c4c vi thanh cua thanh phé va gido xt. Banh ngot gan lién vai cac dip 18 & Na Uy

Néu ban quan tim dén mén an truyén thdng, banh mi sandwich va banh c& c6 mit mo
rong rai ¢ cac nha hang trén khip Na Uy. Pic san dia phuong nhu bit tét tuan loc va
thit ca voi ciing thudng cé trong thuc don. Pizza, mi dng va salad pho bién tai cac nha
hang binh dan. C4c tiém banh va quan ca phé cung cip banh mi cudn, banh mi tron va
ca phé - thuong duoc phuc vu ca phé nguyén chat. Cac mén an ctia cac quoc gia khéc

nhu Y, Trung Quéc, Thai Lan va An Do déu cd thé duoc tim thay trén khip dat nuéc.

Am thyc Na Uy rat da dang véi cac bién thé tuy thudc tirng ving va phan anh am thyc
cta cac nudce lang giéng. Am thuc Na Uy c6 truyén thong thuang thirc cac nguyén liéu

cua vung va theo mua.

111



Thi thuc

Néu c6 du kién & lai Na Uy duéi 90 ngdy, ban phai xin thi thuc du lich. Véi Visa nay
ba c6 thé vao Na Uy tir cac quéc gia Schengen khac hoic nguoc lai di qua cac qudc
gia Schengen khac tir Na Uy.

Thi thuc Schengen c6 gia tri ddi véi 24 qudc gia Chau Au: Ao, Bi, Cong hoa Séc, Pan
Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, Duc, Hy Lap, Hungary, Iceland, Y, Latvia, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Ha Lan, Na Uy , Ba Lan, B Pao Nha, Slovakia, Slovenia, Tay
Ban Nha va Thuy Dién. Thi thuc Schengen dugc cap boi Pai st quan hoic Lanh sy

quan cua cac qudc gia trén cho phép ngudi so hitu di lai tw do & tat ca cac qudc gia nay.
Thi thuc voi muc dich kinh doanh duogc hé so tai Pai st quéan oic Lanh sy quéan, bao
gom CAc yéu cau sau:

. No6p phi xin thi thuec.

. NOp tat ca cac tai liéu theo yéu cau cua dai sir quan. Ban s& tim thay danh sach cac
tai ligu trong danh sach nay tai trang web cua Cuc Di trd Na Uy

(https://www.udi.no/en/want-to-apply/visit-and-holiday/visitors-visa-to-

norway/business/how-to-apply-for-a-visitors-visa/2c=phl, chon quéc gia ban dang sng).

. Ho chiéu con han it nhat ba thang sau khi két thic chuyén tham cua ban. Ho
chiéu phai dugc cip trong vong mudi nam trd lai day.

. Phai c6 bao hiém du lich hop Ié.

. Phai chirng minh ¢ du tién dé tai trg cho thoi gian ¢ lai Na Uy va hanh trinh
tré vé. Thong thuong, ban phai c6 500 NOK cho mdi ngay luu tra tai Na Uy. Ngoai ra,
mot ngudi ndo d6 hoic mot to chirc ¢ Na Uy, cd thé dung ra bao lanh tai chinh cho
chuyén di cua ban.

. Ban khong phai 1a mét chi thé bi cAm nhap canh vao Na Uy hoac casc quéc gia Schengen.

. Néu ban da ¢ cac qudc gia thuoc khdi Schengen trong vong 90 ngay qua, ban
phai kiém tra xem khi ndo ban c6 thé nhap canh lai va ban c6 thé & lai trong khoi

Schengen bao nhiéu ngay nira. Ban c6 thé str dung website https://ec.europa.eu/home-

affairs/policies/schengen-borders-and-visa/border-crossing/short-stay-visa-

calculator en dé kiém tra.
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. Ban phai dang ky dau van tay caa minh.

. Néu dudi 18 tudi, phai 6 ca cha me ban hoic nhitng nguoi khéc cd trach nhiém
ky vao don dang ky cua ban.
. Ban phai thu moi, gidy hen tir nhitng ngudi ban s& gap mit.

Néu ban c6 ké hoach tham con (dang du hoc) tai Na Uy, ban ciing c6 thé xin giay phép
cu tra dé tham con trong thoi gian 1én dén chin thang. Ban khong thé nop don xin thi
thuc néu con ban cd gidy phép cu trii theo quy dinh cia EU/EEU. Khi d6 ban c6 thé

dén va tham trong vong ba thang ma khéng can thi thyc.

C6 thé tham khao thém tai website cua Cuc Di trd Na Uy: www.udi.no/en/want-to-

apply/visit-and-holiday/visitors-visa-to-norway/?c=phl#undefined

An ninh

Na Uy c6 mirc d6 toi pham thap, nhung van c6 nguy co trdm cap vit, dac biét 2 tai
c4c san bay va nha ga trong va xung quanh Oslo. Du khach va cac doanh nhan quéc té
nén dé phong va cha y xung quanh minh, vi hanh vi trém cap, giat tii xach va moc tui.
Céc trung tAm giao thong, nhu ga tau dién ngam va ga xe lira, ciing thudng xuyén c6

tinh trang moéc tai hay cudp gaiat manh anh, dién thoali, tai xach ...

Thuc hién cac bién phap phong ngira hop 1y dé bao vé do dac cua ban, dac biét 1a ho
chiéu, tién va thé tin dung cta ban. Nén giir canh giac khi di bo vé nha mot minh vao
ban dém va can bam st cac con duong chinh va nhiing khu vuc ¢6 énh sang tét. Tranh
cac 161 tit va nhirng con duong vang ling khong c6 ngudi di bd khac. Ban nén luén
giit chac hanh ly xéach tay va khong dé hanh ly xach tay Ién gia treo trén tau hoéa. Du
khéch chi nén mang theo tdi thiéu tién mat, thé tin dung va gidy to tiy than. Khéng
khuyén khich deo trang stc va ddng ho dat tién.

Vién thong, dié¢n

Na Uy c6 mét trong nhitng qudc gia c6 mang vién thong hién dai va tién tién nhat o
Chéau Au. Céc hé thong dién thoai di dong sau day cé thé duoc s dung & Na Uy:
GSM, GPRS, EDGE, UMTS / WCDMA, 3G va 4G / LTE. Két ndi mang téc do cao
dugc cung cap rong rai. Cac mang 5G thuong mai bat dau duoc xay dung & céac khu
vuc déng dan nhit vao nam 2020 va du kién s& duoc trién khai rong rai hon vao nim

2021-2022. Dy kién s& pha s6ng toan quéc 5G vao nim 2024.
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Ciing nhu cac qudc gia khac, dién thoai cé dinh dang dan bién mat tai Na Uy vi ngay
cang nhiéu ngudi tidu dung lra chon céc dich vu di dong. Mdi cong ty cung cip mot
loat céc dich vu va géi cudc khac nhau, va ban nén so sanh céc biéu gia va diéu kién
mot cach can than trudc khi ky hop ddng. Chuyén ving québc té (cho phép dién thoai
theo hop ddng cua Na Uy hoat dong ¢ nuéc ngoai) ¢6 san nhung phai dugc yéu cau va
6 thé mat thém phi. Bé c6 duoc hop dong dién thoai di dong, hiy dén cira hang va
cung cap nhing thong tin sau:

ID (ho chiéu hoic chiing minh nhan dan)

Bang chung vé dia chi (héa don dién nuéc, hop ddng thué tai san hoic sao ké ngan hang)
S6 IBAN tai khoan ngan hang

Déi vé6i du khéach thi nén st dung dich vu tra truée. Dich vu nay thudng c6 sin tai cac

cang, ga tau va san bay lon.

Van c6 mot sb bt dién thoai cong cong co thé thanh toan bang Visa, American Express,
Diners Club hoic Eurocard/Mastercard. Déi véi mot nha diéu hanh, ban cé thé quay so
1881 cho cé4c s6 ¢ Na Uy, Thuy Dién va Pan Mach, va 1882 cho cé4c s6 ¢ tat ca cac
qudc gia khac. Khi goi dén mot quéc gia khac tir Na Uy, trude tién hdy quay sb 00.

O Na Uy, trong trudng hop khan cap, hay goi:

. 110 - Cuu hoa

. 112 - Canh sat

. 113 - Ciru thuong

Pién ¢ Na Uy 1a 220 VV AC véi chu ky 50-Hertz. Phich cim duoc sir dung 1a phich
cam dau tron, hai nganh, phich cam luc dia chau Au

Tién té

Don vi tién té duoc str dung & Na Uy Ia Krone (NOK) va Ore (1 Krone = 100 Ore) va
mot USD c6 gia tri khoang 8,7 NOK (thang 9/2021). N6i chung, tat ca cac thé tin dung
chinh déu duoc chap nhan, nhung da c6 mot s béo céo vé nhitng han ché khi st dung
thé nhu American Express hodc Diners Club voi mot sb nha cung cép. Séc du lich

khong thudong duoc str dung. Thanh toan dién tir da c6 téc do phat trién nhanh chéng
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va ngay cang pho bién, ca tai cAc cira hang va trung tdm thuong mai va phuong tién

giao thdng cbng cong.
Mang luwéi giao thong dwong bd va dwong sat

Na Uy cd mot hé théng giao thdng hoan hao. Gia thué xe hoi dit nhung dé dang co
san. Nhitng nguoi chon tu l4i xe nén than trong do dia hinh d6i nGi nén hau hét cac con
duong déu nho hep va quanh co. O phia Bic diéu kién duong x4 thay dbi rat nhiéu tay
thudc vao thoi tiét va thoi gian trong nam. Gidi han téc do thay doi tir 40-110 km mot
gio (25-70 dim maot gio). Tién phat vi pham giao théng rat cao va co thé dé dang vuot

qua 1.000 USD néu chay qué toc do.

Nhan vién cong luc thuong xuyén kiém tra Kiém soat nguoi 1ai xe, dic biét vé 13i vi
pham sir dung ruou bia khi lai xe s& bi ché tai rat nghiém ngat. Na Uy da ap dung
chinh sach khong khoan nhuong ddi vai viéc udng ruou khi lai xe. Mot thirc ubng c6
thé khién mot ngudi vuot qué gisi han luat dinh va cd thé bi phat tién. Udng hon hai ly
c6 thé dan dén an to.

Na Uy c6 mét hé thong giao thong cong cong tét va mot mang ludi 16n xe buyt, pha, tau
hoa va may bay. C6 nhiéu cdng ty van tai khac nhau & Na Uy, mét sé cong ty chuyén vé

cac dich vu dia phuong, trong khi nhitng céng ty khac chay cac dich vu duong dai.

Trong mot quan, ban c6 thé di chuyén bang tau hoa, xe buyt, tau dién ngam, xe dién

hoac pha - tuy thudc vao cac dich vu dia phuong.

Tai trang web www.en-tur.no ban cé thé tim kiém hanh trinh va tim cac lua chon bang

phuong tién cong cong tai Na Uy. Tai day c6 thé tim thiy thdng tin vé xe lira, tau dién
ngam, xe buyt, xe dién & cac quan Akershus, Buskerud, Hedmark, Oppland, Oslo,

Vestfold, Telemark va @stfold. Thong tin co sin bang tiéng Na Uy va tiéng Anh.

Thu d6 Oslo cua Na uy c6 mot mang ludi xe buyt, xe dién va tau dién ngém duoc van
hanh tét do cong ty Ruter diéu hanh. Néu ban di tau hoa, xe dién, xe buyt hoic tau dién
ngam thi mua vé trudc tai quay sé ré hon khi mua trén tau. Vé tau dién ngam, xe lira,
tau thuyén va xe buyt trong khu vuc Oslo ¢é sin tai cac ki-6t nhu Narvesen, MIX va
Deli de Luca, tir cic may ban vé ty dong va tir cac cira sd ban vé ¢ nhan vién tai cac
nha ga. C6 nhiéu loai vé khac nhau: vé ¢, vé ngay, vé tuan, thé di lai va vé thang.

Thdng tin thém vé vé va gia vé co tai www.ruter.no
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Hay luu ¥ rang ban c6 trach nhiém dam bao rang vé cua ban duge dong dau va co gia
trj trong toan bd hanh trinh khi ban sir dung phuong tién cong cong & Na Uy. Néu ban
khdng xuat trinh vé hop 1é khi kiém tra vé trén tau hoa, tau dién ngam hoic xe buyt,
ban s& bi phat 950 NOK (néu ban thanh toan ngay) hoic 1150 NOK (néu ban thanh
toan bang giro). C6 gang lam gia vé 1a mot hanh vi pham toi va c6 thé bj phat 1.500
NOK. Ve khong hop 1€ s€ bi tich thu.

Hé théng duong sat Na Uy bao gom 4.200 km duong ray 1.435 mm (4 ft 8 + 12 in) (kho
tiéu chudn), trong d6 2.622 km duoc dién khi hoa va 242 km duong déi. Co 696 dudng
ham va 2.760 cdy cau. Téng cuc Puong sit Na Uy thay mat Bo Giao thong va Truyén
théng quan Iy mang ludi duong sat & Na Uy. Bane NOR la mot doanh nghiép nha nuéc
xay dung va bao tri tat ca cac tuyén duong sat, trong khi cac cong ty khac van hanh
ching. Céac cong ty nay bao gom Vy va cac cong ty con Vy Gjgvikbanen va CargoNet,
Flytoget, Go-Ahead, SJ Norge, Green Cargo, Grenland Rail va Hector Rail. Na Uy la
thanh vién cta Lién minh Buong st Quéc té (UIC). Ma québc gia UIC cho Na Uy 13 76.

San bay

Na Uy c6 hon 50 san bay. Ba hing hang khong néi dia 16n nhat 13 SAS, Norwegian va
Widerge. Tat ca céc thanh phd va thi trin Ion & Na Uy déu c6 san bay phuc vu cac
chuyén bay qudc té va noi dia. Trén thuc té, voi hon 50 san bay trén khip dat nudc
duoc phuc vu thdng qua cac tuyén bay thuong xuyén, khién ngay ca nhitng noi xa x6i
nhu cac viing phia Bac va cic quan dao Lofoten, North Cape va Svalbard ciing c6 thé
dé dang dén bing may bay. Tuy nhién, ban nén chuan bi tinh than c6 thé thay ddi may
bay mot hoac hai lan dé dén diém dén cudi cung.

Cac san bay qudc té chinh ¢ Na Uy nam ¢ Oslo, Bergen, Stavanger, Tromsg,
Trondheim, Alesund, Haugesund va Sandefjord. Na Uy la quéc gia & Chau Au c6
nhiéu chuyén bay nhét tinh theo dau nguoi va cac duong bay tir Oslo dén Trondheim,
Bergen va Stavanger déu nam trong sé 10 dudng bay ban ron nhit & Chau Au.

Cosoy té

Tai Na Uy 6 sin cac co so Yy té véi trang bi tét va chat luong cao. Cac bénh vién dai
hoc 16n ¢6 thé xir Iy hau hét cac van dé y té. Cac bénh vién & Oslo va mot sé khu vuc

déu c6 thé sir dung tiéng Anh.
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Tam nhap cac vat dung ca nhan

C6 luat mién thué nhap khau va thué VAT néu hang héa dugc dua vao Na Uy va cam
két tai xuat. Hang hoa d6 phai dugc giri kho ngoai quan cho dén khi tai xuat. néu
khong tai xuat toan bo 16 hang thi phan hang con lai trén thi truong dia phuwong hoic
EU s& phai chiu thué va VAT tai thoi diém nhap khau. Ngoai ra, hang hoa c6 thé dugc
phan loai, dong goéi lai va dan nhan lai trong kho ngoai quan. Nhiéu dai ly 1am tha tuc
hai quan tai cac cang chinh va san bay c6 thé cung cap cac dich vu nay tai kho ngoai
quan. Dé nhap hang tam thoi, Na Uy chap nhan ATA Carnet 1a mot chang tir hai quan
qudc té giup don gian hoa cac tha tuc hai quan ddi véi viéc tam nhap khau cac mau

thuong mai, thiét bi chuyén nghiép va hang hoa dé trién 1am va tham dy hoi cho.

Db dac ca nhan dugc chap nhan van chuyén dén Na Uy va co thé duoc xir Iy véi su
chap thuan cuaa hai quan véi viéc mién thué va phi. Bé dam bao rang hang héa duoc
xac dinh va xur Iy theo diing muc dich phuc vu ca nhan, ngudi gui hang nén danh dau
vao ca Van don/Van don hang khong va Hoa don thuong mai vai dong chir "Str dung

cho ca nhan".
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Chuong 8: Lién hé

Pai str quan Viét Nam tai Na Uy va Luxembourg.
bia chi: 21 St. Olavsgate, 0165 Oslo, Norway

Dién thoai: +47-2- 2203300

Fax: +47-2-2203301

Email: viethnamnorway@gmail.com

Phai doan Viét Nam tai Lién minh chau Au.

bia chi: Boulevard Général Jacques 1, 1050 Bruxelles
Dién thoai: +32 (0) 2 379 27 37

Email: vnemb.brussels@skynet.be

Website: https://vnembassy-bruxelles.mofa.gov.vn/

Dai sir quan Na Uy tai Viét Nam.

Dia chi: Tang 8th, Thap Ha Noi, 49 Hai Ba Trung, Quan Hoan Kiém, Ha Noi.
Dién thoai: (84-04) 39748900

Fax: (84-04) 39743301

Email: emb.hanoi@mfa.no

Website: www.norway.org.vn

Lanh sy quan Na Uy tai Viét Nam.

Somerset Chancellor Court Ho Chi Minh City, 23 Nguyén Thi Minh Khai, Bén Nghé, Quan
1, Thanh phd H6 Chi Minh,

Thuong vu Viét Nam tai Na Uy

Thuong vu Viét Nam tai Thuy Dién, kiém nhiém Na Uy, Pan Mach, Phan Lan, Iceland, Latvia
bia chi: Upplandsgatan 38, 113 28 Stockholm

bién thoai: +46 8 322 666

Fax: (+46) 8 321 580
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Email: se@moit.gov.vn

B Tai chinh
Hop thu: P.O.Box 8008 Dep, NO-0030 Oslo, Norway
bia chi: Akersgata 40, 0180 Oslo

E-mail: postmottak@fin.dep.no

Bo Lao dong va Cong bang X4 hoi

Hop thu: Postboks 8019 Dep. 0030 Oslo, Norway
bia chi: Akersgata 64

bién thoai: +47 22 24 90 90

Email: initials@asd.dep.no

B6 Thuy san va Chinh sach Pai duong

Hop thu: PO Box 8090 Dep 0032 Oslo - NORWAY
bia chi: Kongens gate 8, Oslo.

Dién thoai: +47 22 24 90 90

Email: postmottak@nfd.dep.no

B6 Chinh quyén dia phuong va Phat trién khu vuc
Hop thu: Postboks 8112 Dep 0032 Oslo

bia chi: Akersgata 59, Oslo.

Dién thoai: + 47 22 24 90 90

Email: postmottak@kmd.dep.no

B6 Thuong mai, Cong nghiép va Thay san

Hop thu: PO Box 8090 Dep 0032 Oslo - NORWAY
bia chi: Kongens gate 8, Oslo.

bién thoai: +47 22 24 90 90

Email: postmottak@nfd.dep.no
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B6 Nong nghiép va Thuc pham

Hop thu: Postboks 8007, Dep, 0030 Oslo
Dia chi: Teatergata 9 (R6).

bién thoai: +47 22 24 90 90

Email: postmottak@Imd.dep.no

Lién doan Doanh nghiép Na Uy (The Confederation of Norwegian Enterprise — NHO)
Hop thu: P.O Box 5250 Majorstuen 0303 Oslo

bia chi: Neeringslivets, Hus Middelthuns gate 27, Majorstuen, Oslo

bién thoai: +47 23 08 80 00

Email: firmapost@nho.no

Hiép hdi cac Phong Thuong mai va Cong nghiép Na Uy
Hop thu: P.O. Box 843 Sentrum 5807 Bergen
bién thoai: +47 55 55 39 00

Email: firmapost@bergen-chamber.no

Phong Thuong mai va Cong nghiép Oslo

Hop thu: P.O. Box 2874 Solli 0230 Oslo, Norway
bia chi: St. Olavs gate 27, 0166 Oslo

Dién thoai: +47 22129400

Email: mail@chamber.no
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Trung tdm Xiic tién Thuong mai va Dau tu
TP.HCM (Investment and Trade Promotion Centre —
ITPC) 1a don vi trite thude Uy ban Nhan dan Thanh phg Ho Chi
Minh

ITPC 6 nhiém vy tham gia xay dung va gop phan thuc hién k& hoach,
chuang trinh xtc tién thuang mai, fau tit theo chi dao ciia Uy ban nhan dan
thanh phé, tham muu cho Uy ban nhan dan thanh phé cic chinh séach hé trg,
khuyén khich xudt khdu va dau tu, trién khat cac gtdt phap, chuong trinh xtc ttén thuong
mai, thu thap thong tin va nghién ciu v& thi trudng, cd hoi dau tu va thong tin kinh té,

Thuc hién cac dich vu bdi duéng nghiép vu, cung cdp cac dich vu gitp deanh nghiép
nang cao nang luc quan tri doanh nghiép, tu van, hé trg doanh nghiép md cac van phong dai dién
thuong mat va dau tu & trong nudc va nudc ngoai, cic phong trung bay, cita hang ban san phadm.

T6 chiic hodc hd trd té chitc cac doan deanh nghiép di khdo sit thi trudng, tham dy hoi chg, trién
lam, dién dan dau tu trong nudc va nudc ngoai.

T6 chiic don ti€p, bé trf chuong trinh cho cdc doanh nghiép, cac té chic va oo quan nudc ngoai
vao thanh ph& tim hiéu moi trudng dau tu va thuong mat

T6 chue hot thdo, hoi nghi chuyen de.

Xay dung phong trung bay gidi thiéu san pham xudt khiu; td chitc hodc phéi hdp t8 chiic cic hot
chg va trién 1am hang xudt khau.

Cung cdp hodc gidi thigu cung cap dich vu cho doanh nghiép nudc ngoai va trong nudc: phong
héi nghi, vin phong lam viéc; dich vu thu ky, phién dich va chuyén vién nghiép vu; 1ap du an dau
tu; tham quan; gap g& doanh nghiép.

Thu thap y kién ciia cong ddng doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai vE chi trudng,
chinh sach nhdm cai thién moi truéng kinh deanh va dau tu caa thanh phd; gidi quyét cac
khé khan, vidng mic ctia doanh nghtép.

Phét trién hdp téc qudc t& véi cac té chiic xtc tien thudng mai va dau tu trong va
ngoat nudc,

Thu thap khao sat thong tin va nghién cttu thi trudng trong nudc va
qudc té. Cung cdp thong tin v& cd hoi dau tu va giao thuong.

Xay dung cd sd dit liu vé tiém nang cia thanh phd,
hang héa, thi trudng, xudt nhap khiu va dau tu. Phat
hanh ban tin, cdc dn phdm thuong mat va dau
tu, TS chitc thong tin vé thuong mat va
dau tu qua mang.

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA PAU TU TP.HCM - ITPC
Bia chi: 51 Dinh Tién Hoang, Phuong Da Kao, Quan 1, Tp.HCM
92 Mguyén Hué, Phuong Bén Nghé, Quan 1, Tp.HCM
DT: (028) 3823 6738 - 3910 1309. Fax: (028) 3824 2391
Email: itpc@itpc. gov.vn; info@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn
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