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THI TRUONG Bi

Chwong 1: Kinh doanh ¢ Bi

Téong quan thi trromng

Bi 1a mgt thi truong nhé va da dang, nam trén bién gi61 van hoa va ngdén ngir cua
vin hod Ptrc va va vin hoa chau Au Latinh. Bi bao gdm ving Wallonia néi tiéng
Phap ¢ phia nam, ving Flanders néi tiéng Ha Lan & phia bic va ving thu d6
Brussels st dung ca hai ngén nglr. Ngoai ra con ¢6 mot nhém nho nguoi dan néi
tiéng Dirc. Sy da dang nay khién cho Bi tré thanh mét thi trudong 1y tuéng cho nhiéu
cdng ty cling nhu 1a mot trong cac cira ngd dé hang hoa di vao chau Au. Vi dan sb
khoang 11,7 triéu nguoi trong mot lanh tho cé kich thude hon 30 ngan km?, Bi la
quédc gia c6 mat do dan cu doéng duc. Bi ciing 14 mot trong nhitng qudc gia c¢o thu
nhap binh quin dau ngudi cao nhat & chau Au, véi su phan phdi thu nhap tuong d6i
can béng, dan dén strc mua tai thi treong Bi rat cao va trai rong.

GDP cua Bi dat tong cong 533 ty do la trong ndm 2018. V&i cac cang 16n (Antwerp
1a cang 16n tht hai & chau Au) va co sé ha tang logistics hoan hao, Bi 1a mot cira
ngd dé hang hod vao sau trong luc dia chau Au.

Thuong dugce goi la Thu doé cua Chau Au, thu d6 Brussels cua Bi 1a 13 noi dit tru s&
ciia Lién minh Chau Au (EU) ciing nhu hang trim t6 chirc, hiép hoi va cua cac tap
doan da qudc gia.

Cac linh vuc quan trong nhat cua nén kinh té Bi 12 hanh chinh cong, quéc phong,
gido duc, y té va hoat dong cong tac xa hoi (22,1%), ban budn va ban 1é, van tai,
dich vy luu tra va thue pham (19,4%) va cong nghiép (16,7%).

Thuwong mai ndi khdi EU chiém 73% xuit khau cua Bi (voi Pac chiém 18%, Phéap
14% va Ha Lan 12%), trong khi thuong mai voéi bén ngoai EU cha yéu véi Hoa Ky
5% va 2% cho ca An D¢ va Trung Qudc.

Vé nhéap khau, 64% dén tir cac qudc gia thanh vién EU (Ha Lan 18%, Ptic 13% va
Phéap 9%), trong khi ngoai EU 7% dén tir Hoa Ky va 4% tir Trung Qudc.

Thach thire trén thi trudong

Thi treong Bi €0 su canh tranh khoc liét tir nha cung cép toan cau va ndi dia.. Nhiéu
doanh nghiép trong nude 1a cac cdng ty gia dinh trai qua nhiéu thé hé, va hién dang
duoc dan dit boi cac doanh nhan thé hé thir hai hodc thir ba, 1a nhitng ngudi ¢6 hoc

van cao va co kién thirc sau rong. Thi truong phd thong ctia Bi quan tam dén gia ca
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va thudng duoc phuc vu boi cdc nha cung cip dia phuong va/hoic nhap khau gia ré.
Tiéu chi vé gia duoc dua lén trudce tidu chi chat lugng va ich loi. Cac nha xuat khau
khong mudn canh tranh vé gia thi nén c6 ké hoach hop tac véi cac ddi tac ban dia
tién hanh chién luoc tiép thi qui mo. Hién nay Bi dd bi rang budc tit ca cac thué
quan ddi véi cac san phadm nong nghiép trong WTO.

Co hoi thi trwong

Vi tri trung tdm cua Bi ¢ khu vuc gidu c6 nhat chau Au khién Bi tré thanh ctra ngd
Iy tuong dé xuat khau dén cac diém dén trén khap chau Au. Thi trudong Bi c6 thé
anh huong va tiép can dén ban kinh gan 500 km?, voi hon 140 triéu ngudi tiéu ding
EU, dai dién cho 60% strc mua cta chau Au.

Bi cling dugc xem la mot thi truong dé thur nghiém va nghién ctru. Bi c6 mot s6
nhém nhan khau hoc xa hoi riéng biét nhu nhém Flemings néi tiéng Ha Lan va
nhom Walloons néi tiéng Phap, dugc quan 1y boi cing mot hé thong phap 1y. Nén
kinh té Bi phan 16n phan anh toan b nén kinh té va va thoi quen ngudi tiéu dung
chau Au. Cac doanh nghiép nén thir bat dau véi thi truong Bi trude khi thAm nhap
vao céc thi trudong khac 16n hon tai Chau Au.

Hon nira, mirc ning suit lao dong cua Bi 1a két qua cia sy dau tu cao vao chat
lugng cua luc luong lao dong. Do vi tri va lich st ciia Bi, hé théng gido duc ¢ day
c6 dinh hudng cao d6i véi viéc giang day ngoai ngit. teibng Anh duge st dung rong
rai va dugc coi nhu ngdn ngir kinh doanh tai day.

Chién lwgc thim nhip thi truong

Str dung d6i tac ban dia 1am dai 1y hay nha phan phdi hién van 1a phwong thirc phd
bién dé xam nhap thi trudng Bi va tiép can nguoi ngudi tidu dung Bi. Pai 1y hoic
nha phan phdi gitip san pham x4m nhép thi treong d& dang nho ho thong hiéu thi
trudng va c6 san mang ludi. Trong vin hoa kinh doanh cua Bi, quan hé giao tiép
dong vai tro quyét dinh doi véi giao dich.

Quan hé Viét Nam — Bi

Viét Nam va Bi thiét 1ap quan hé Ngoai giao ngay 22/3/1973. Bi mé sir quan tai Ha
Noi thang 11/1975; ctr Pai st thuong tri thang 6/1976. Viét Nam mé Pai st quan
tai Bruxelles thang 01/1991.
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Bi c6 Lanh sy danh dy tai TP. HCM. Thang 3/2005, Viét Nam da khai truong van
phong Lanh su danh du tai tinh Antwerp.. V6i thién chi ciia hai nuéc dén nay mbi
quan hé nay da tré nén gan giii va viing chic trén nhiéu mit. Hai nudc da thuong
xuyén to chirc cac doan cép cao.

Sy hop tac giira hai nu6c di tién trién cung voi sy phét trién nhanh chong va ning
dong cua Viét Nam. Khoi dau tir tdp trung vao cac nhu cau tai thiét ctia Viét Nam,
hop tac phat trién Bi di mo rong khong ngung trén nhiéu linh vic cling nhu muc
vién tro. Pén nay, hop tac phat trién Bi tap trung hd trg Viét Nam trong céc linh vuc
quan 1y ngudn nudc va vé sinh moi trudng gan véi d6 thi hoa va bién do6i khi hau,
ting cuong niang luc va quan tri tét. Vién tro Phét trién chinh thirc (ODA) cta chinh
phti Bi cho Viét Nam cho giai doan 2011-2015 1én t&i 60 triéu EUR. Bi ciing ing hd
manh mé cac hoat dong cua Lién Hop Qudc tai Viét Nam. Ngoai ra, cac vung, cac
truong dai hoc va mot sb to chirc phi chinh phu ciia Bi ciing dang hoat dong tich cuc
tai Viét Nam. Cong dong noi tiéng Phap cua Bi tap trung chuwong trinh hop tic cua
minh trong cac linh vyc nhu y hoc, gido duc, xay dung.

Nhiéu céng dan Viét Nam di dugc hudng loi tir hé théng gido duc xuit sic cua Bi.
Hang chuc suit hoc bong chinh phi Bi cdp hang nim di cho phép khoang 2.000
cong dan Viét Nam theo hoc tai Bi. Bén canh do6 truong Solvay Brussels lién két to
chtrc voi céc treong dai hoc ciia Viét Nam chuong trinh thac s§ quan tri kinh doanh
va mot s6 nganh hoc thac sy khac tai Vi¢t Nam cling da dao tao dugc khoang 1.500
sinh vién,

Trong s6 cac qudc gia thanh vién cua Lién minh chau Au, Bi 1a déi tac thuong mai
16n thir sau ciia Viét Nam. Trao d6i thuong mai giita hai nudc dang tang 1én, dau
hiéu cta su phat trién kinh t& b6 sung. Cac mat hang xuit nhap khau chu yéu giita
hai nuéc 1a may moc thiét bi phu ting, st thép, hoa chat, dét may va gidy dép, va
nong san. Doanh nghi¢p cua Bi dang thuc hién c4ac du &n trong linh vuc dudng song
va cang bién. Cac doanh nghiép ciing hoat dong tich cuc trong linh vuc lwong thuc-
thue pham (nudi trong thuy san, ca phé, ca cao), cong nghé vii tru hodc quan 1y va

xu ly réc thai va nudc thai.
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Chuwong 2: Mdi trwdng kinh té va chinh tri
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Diéu kién tu nhién.

Vi tri dia 1y: Bi nam tay bac chau Au. Pay l1a mot trong nhitng qubc gia chau Au
nhoé va c6 mat do dan sb cao nhit & Chau Au. Bi c6 bién giéi trén dat lién v6i Ha
Lan vé phia Bic (478 km), vdi Ptrc & phia Pong (133 km), véi Luxembourg & phia
bong Nam (130 km), va véi Phap ¢ phia Nam (556 km). Bi ¢6 hon 65 km duong bo

bién trén bién Bac.

Dién tich: 30.528 km?. Trong d6 dat lién 30.278 km?, dién tich mat nuéc 250 km? .
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Pia hinh chu yéu cua Bi 1a nti non. Ven bién phai Ty Bic 1a ving dong bang bang
phing, mién Trung Bi c6 dia hinh ddi nui thoai thoai va phia Péng Nam 14 ving nii
non hiém tré cta ring nai Ardennes.
Bi co6 khi hau luc dia 6n hoa, chu yéu chiu a&nh hudng cua cac khoi khong khi tir Dai
Tay Duong. Bi luong mua 16n va thudng xuyén, trung binh 750 dén 1.000 mm mdi
nim. Mua déng 4m udt va mat mé voi swong mu thuong xuyén; mua hé khd mat
mé. Nhiét do trung binh hang nim khoang 10°C). Thu d6 Brussels ndm ¢ gita dat
nude ¢ nhiét d6 trung binh téi thiéu chi dudi 0°C vao thang 1 va nhiét d6 t6i da
trung binh khoang 22°C vao thang Bay.
Dan sb: 11.720.716 (7/2020).
Dan toc: Bi (75,2%), Italy (4,1%), Moroccan (3,7%), Phap (2,4%), Tho Nhi Ky
(2%), Ha Lan (2%), khac (10,6%) (2012).
Ngoén ngir: Bi sir dung 3 ngoén ngir Ha Lan (60%), Phéap (<40%) va Buc (<1%) nhu
la cac ngdn ngir chinh thuc.
Ton gido: Cong gido La M (50%), Tinlanh va Kito gi4o (2,5%), Hoi gido (5%), Do
Théi gido (0,4%), Phat giao (0,3%), vo than (9,2%), khong xac dinh (32,6%)
(2009).
CAu tric tudi: (2020)

+ 0-14 tudi: 17,22% (nam 1.033.383/nir 984.624)

+ 15-24 tudi: 11,2% (nam 670.724/nit 642.145)

+ 25-54 tuoi: 39,23% (nam 2.319.777/nit 2.278.450)

+ 55-64 tudi: 13,14% (nam 764.902/nit 775.454)

+ Trén 65 tudi: 19,21% (nam 764.902/nir 1.263.109).
Ty 1 ting dan s6: 0,63%. Trong d6 ty 1é sinh 1a 11,1/1.000, ty 1& tir 1a 9,8/1.000.
Dan s6 thanh thi chiém 98,1%.
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Chinh phu va tinh hinh chinh tri.

Tén chinh thire: Vuong qudc Bi.

Thu do: Brussels.

Ngay doc lap: 04/10/1830

Nguyén thi qudc gia: Vua Philippe (tir 21/7/2013). Nguoi ké vi 1a cong chua
Elisabeth (sinh ndm 2001).

Putng dau chinh phu: Thu tudng Sophie Wilmés (tir 26/10/2019).

Bi 1a qubc gia quan chu lap hién, dau phiéu pho thong va dan cha nghi vién lién
bang. Qudc hdi lién bang ludng vién g6m c6 Thuogng vién va ha vién.

Bi tham gia va 13 thanh vién chinh thétc cua nhiéu t6 chic qubc té nhu ADB,
AfDB, Australia Group, Benelux, BIS, CD, CE, CERN, EAPC, EBRD, ECB, EIB,
EITI, EMU, ESA, EU, FAO, FATF, G-9, G-10, IADB, IAEA, IBRD, ICAO, ICC,
ICCt, ICRM, IDA, IEA, IFAD, IFC, IFRCS, IGAD (partners), IHO, ILO, IMF,
IMO, IMSO, Interpol, 10C, IOM, IPU, ISO, ITSO, ITU, ITUC (NGOs), MIGA,
MONUSCO, NATO, NEA, NSG, OAS, OECD, OIF, OPCW, OSCE, Pacific
Alliance, Paris Club, PCA, Schengen Convention, SELEC, UN, UNCTAD,
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UNESCO, UNHCR, UNIDO, UNIFIL, UNRWA, UNTSO, UPU, WCO, WHO,
WIPO, WMO, WTO, ZC

Kinh té

Bi ¢6 nén kinh té thi truong tu do, véi phan 16n tong san pham quéc ndi (GDP) do
nganh dich vu tao ra. Nén kinh té Bi cling ga"m b6 chit ché véi chau Au. Pat nuée
nay da l1a thanh vién cia mot loat cac to chirc, bao gom Lién minh kinh té Bi-
Luxembourg (BLEU), Lién minh kinh té Benelux va EU.

Véi vi tri dia 1y trung tdm va mang ludi giao thong phat trién cao di giap Bi phat
trién mot nén kinh té da dang, voi su két hop rong rai cua nhiéu linh vuc nhu van
tai, dich vu, san xuat va cong nghé cao.

Cac nganh cong nghiép dich vu va cong nghé cao tap trung & khu vuc phia bac ving
Flanders trong khi khu vyc phia nam cta vung Wallonia 1a qué huong cua cac
nganh cong nghiép san xuat than va thép.

Bi hoan toan phu thudc vao cac nguén nhién li€u hda thach nudc ngoai va viéc dong
ctra theo ké hoach cuia bay nha may hat nhan vao nam 2025 s& lam ting sy phu
thudc vao nang lugng nudc ngoai.

Vai tro ctia Bi nhu 1 mét trung tdm hau can cho khu vuc. Piéu nay ciing d& 1am cho
co cdu nén kinh té bi thay doi trong nhu cau cua cacthi trudng xing quanh, dic biét
1a voi cac doi tac thuong mai chinh ctia EU nhu Birc, Anh, Phap, Ha Lan.

Khoang % thuong mai cua Bi la giao thuong véi cac nudéc EU khac, va cang
Zeebrugge thuc hién gan mot ntra giao dich véi Vuong qudc Anh. Diéu nay khién
nén kinh té ctia Bi dé bi ton thwong trudc viéc Anh roi khoi EU trong nim vira qua.
Ty 1¢ that nghiép cua Bi & murc 7,3%, tuy nhién ty 1 that nghiép ¢ ving Flanders
thip hon ving Wallonia, 4,4% so véi 9,4%, do su khéac biét vé& cac linh vuc cong
nghiép gitra cac khu vuec.

Nén kinh té dd dan phuc hoi trong nhiing ndm vira qua, chu yéu dén tir nganh du
lich va khach san khu vuc Brussels. Chinh phu trung wong ctia Bi di cam két s&
giam thém tham huyt dé dap tung véi ap lyc cia EU nham gidm mirc no cong cao
(khoang 104% GDP), nhung nhitng nd luc nay ciing s& lam giam téc do ting truong
kinh té. Ngoai viéc han ché chi tiéu cong, ting truong tién lwong thap va lam phat

cao hon hita hen s& han ché su phuc hoi manh m& hon trong tiéu dung tu nhan.
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Chinh phu Bi d3 cam két theo dudi mot chuwong trinh cai cach dé cai thién kha ning
canh tranh cua Bi, bao gém nhiing thay d6i vé quy tic thi truong lao dong va loi ich
phuc loi. Nhitng thay d6i nay thuong 1am cho tién lwong ctia Bi canh tranh hon
trong khu vuc, nhung dd 1am gia ting cing thing voi cac cong doan.

Co ciu ti 16 GDP theo nganh. (2018)

+ Nong nghiép: 0,7%: cu cai duong, rau qua tuoi, trai cay, ngii coc, thude 14,
thit bo, thit bé, thit lon, sira.

+ Cong nghiép: 22,1%: k¥ thuat va san pham kim loai, ldp réap xe co gidi,
thiét bi van chuyén, dung cu khoa hoc, thuc phém va db uéng ché bién, hoa cht,
duoc phém, kim loai co ban, dét may, thuy tinh, dau khi.

+ Dich vu: 77,2%.

Luc luong lao dong: 5.324.000 (2018). Trong do

+ Nong nghiép: 1,3%

+ Cong nghiép: 18,6%

+ Dich vu: 80,1%

Ty 18 that nghiép: 7,1%

Déi tac nhap khau: Ha Lan (17,3%), Dtc (13,8%), Phap (9,5%), Hoa Ky (7,1%),
Vuong qudc Anh (4,9%), Ireland (4,2%), Trung Qudc (4,1%) véi cac mit hang
nguyén liéu thd, may moc thiét bi, hoa chat, kim cuong tho, duoc phém, thuc phém,
thiét bj vén tai, san pham dau khi.

Péi tac xuat khau: Puc (16,6%), Phap (14,9%), Ha Lan (12%), Vuong qubc Anh
(8,4%), Italy (4,9%), Hoa ky (4,8%) v&i cac san pham hoa chit, may moc thiét bi,

kim cuong thanh phém, kim loai va cac san phém kim loai, thuc phém.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
9


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Bi

Chwong 3. Ban hang va dich vu tai thi troeong Bi

Sir dung cac dai Iy hodc nha phéan phdi

Bi c6 co s& ha tang rat phat trién va duoc coi 1a mot trung tdm phan phdi va van
chuyén cta chau Au. Bi c6 mang ludi kénh dao rong 16n tht hai & chau Au va duoc
huéng loi tir mang luéi dudng bo va dudng sit hién dai. Antwerp 13 cang container
16n nhat Chau Au, Liege, nam cach Brussels 90 km vé phia déng, 13 cang song 16n
thir ba ctia chau Au va sin bay Liege ciing 1a mdt trung tdm quan trong vé van
chuyén hang hoa véi 870.644 tin duoc van chuyén trong nim 2018. San bay
Brussels nam cach trung tam Brussels chi 15 phuat 1a mot trong cac san bay ban ron
nhat cta chau Au boi luu lugng hang hoéa véi hon 535.634 tan hang hoa trong nim
2017.

Mat d6 dan s6 cao va do thi phat trién nén hon 91% nguoi tiéu dung Bi ¢ cac d6 thi
c6 thé tiép can mot cach d& dang hé thdng cac cira hang ban 1é va cira hang bach hoa
day dic trong vong ban kinh 15 km. So véi cac thi trudng chau Au khac, ngudi tiéu
dung Bi ¢6 ty 16 khong gian ban 1¢ trén diu ngudi twong dbi thip. Do d6, mot sb
trung tim thuong mai hodc trung tim thuong mai 16n dang dugc phat trién. Nhiing
noi nay s& cung cip cho cac thuong hiéu ban 1¢ va nhuong quyén thuong mai cua
v6i cac dia diem méi, hién dai.

Su khéc biét vé vin hoa, ngén nglr va kinh té cua Bi & ba vung khu vuc c6 anh
huéng manh mé& dén cach thirc kinh doanh duoc tién hanh. Mot nha nhap khau/nha
phan phdi tot phai c6 kha ning hoat dong trong ca ba khu vyc nay. Nha phan phbi
Bi ¢6 xu hudng nho va hoat dong thuong mai theo chuyén nganh tung linh vuc
riéng biét.

Mic du theo luat Bi khong doi hoi phai sir dung cac dai Iy va nha phan phdi dia
phuong, nhung diy chinh 1a cach hiéu qua va tiét kiém khi thAm nhap vao thi
truong Bi. Cac dai ly va nha phan phéi tao thuén loi cho viéc tham nhap thi trudong
nho hé théng mang ludi da co sn va sy am hiéu thi truong cua hg. Trong sb cac
yéu t6 lién quan dén vin hoa kinh doanh & Bi, quan hé ca nhan 1a yéu t6 song con
cho viéc giao dich kinh doanh thanh cong. Cac dai Iy va nha phan phdi dia phuong
da thong thao cac yéu cu va thong 1¢ kinh doanh. Ho séng trong chinh thi truong

nay va co thé giup cho cac ddi tac hiéu duoc nhitng yéu cdu nao giup cho sy thanh
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cong. Thém vao d6, cac dai 1y hay nha phan phdi dja phuong ciing sé theo ddi va
thdng bao cho c4c nha xuit khau nhitng qui dinh lién quan dén viéc nhap khau vao
Bi.

Cac nha xuét khau phai dau tu du thoi gian va sy chu y trong viéc lya chon mot ddi
tac dia phwong du diéu kién va hd tro tiép thi va k¥ thuat. Tiép xtc thudng xuyén
v6i dai dién dia phuong 1a diéu can thiét dé nudi dudng mdi quan hé 1am viéc hiéu
qua. Mot s6 cach tot nhat dé tim dai 1y hodc nha phan phdi tai Bi la:

+ Téan dung cac chuong trinh hd trg tir cac té chirc hd trg doanh nghiép trong va
ngoai Bi. Cac t6 chirc nay thuong xuyén to chitc cac cudc gip gd B2B cho nhiéu ddi
tac khac nhau tai Bi.

+ Tham gia trién 1dm thuong mai tai Bi cling c6 thé 1a mot phuong tién hiéu qua dé
kiém tra thi truong va dinh vi cac dai ly hodc nha phan phéi phu hop tai Bi. Tan
suat cac hoi cho, trién 1dm tai Bi rit cao so véi cac nude khac trong khu vyc.

Thanh 13p van phong

Cac codng ty nudc ngoai mudn bit dau cac hoat dong kinh doanh tai Bi c6 thé chon
thanh 13p cong ty con hodc chi nhanh. Mgt cong ty con dugc thanh 1ap theo luat
nudc ngoai va chi nhanh theo luat phdp Bi. Sy lya chon gifta mot cong ty con va
mot chi nhanh thuong phu thudc vao cau tric thué ¢ nudc ngoai ma tir d6 dau tu
duoc thuc hién.

Khi c6 ké hoach mé vin phong hodc thanh 1ap cong ty tai Bi, cic cong ty nudc
ngoai nén lién hé voi van phong dau tu nude ngoai ciia khu vuc tai Bi noi ma ho sé
dit tru s¢ (Flanders, Wallonia va Brussels). Cac vian phong ndy s& c6 thé cung cip
hd tro va tu van vé cac van dé vé thué, viéc lam, dia diém va ké toan. Trang web
ciia Chinh phu Bi ciing cung cip thong tin chung va cac budc can thuc hién dé mo
van phong tai nudc nay.

Mot cong ty con 1a mot thyc thé phép 1y riéng biét; do d6, trach nhiém phap 1y duoc
gi61 han trong tai san riéng cua minh. Tuy nhién, mdt chi nhanh khdéng tao thanh
mot thuc thé riéng biét va co trach nhi€ém vo6 han. Cong ty me chiu trach nhiém cho

tat ca cac nghia vy va cac khoan ng cua chi nhanh.
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Céac cong ty con thuong dugc thanh 1dp nhu mot cong ty trach nhiém hitu han cong
chung (SA/NV) hoac mot cong ty trach nhiém hitu han tu nhan (SPRL/BVBA).
Cong ty trach nhiém hiru han tu nhan noéi chung phu hop cho céc cong ty nho hon.
Cac hinh thtrc co ban cua cac doanh nghi¢p thuong mai la doanh nghi¢p mot thanh
vién, hgp danh, cong ty trdch nhiém hiru han, lién doanh, hodc chi nhanh cong ty
nudc ngoai. Hinh thirc cong ty trach nhiém hitu han phd bién hon.
MBOi hinh thirc hop danh déu c6 muc dd trach nhiém va thué khac nhau ddi véi céac
d6i tac. Néu mot cong ty mudn chon mot mé hinh cong ty chinh phirc hon thi cho
thé chon hinh thitrc cong ty trach nhiém hitu han tu nhan hoic hitu han dai ching.
Bi ciing cho phép cac cong ty nudc ngoai thiét 1ap vin phong dai dién hodc vin
phong khu vuc v6i cac hoat dong khong phat sinh doanh thu. Cac van phong nay co
thé trién khai cac hoat dong danh gia va khao sat thi truong, cung cip céac dich vu
quan 1y chat lwong va mua hang cho coéng ty me, hodc 13 cung cap cac dich vu hd
trg bao hanh cho san phém cua ho tai thi truong Bi
Trong qua trinh thiét 1ap vin phong, cic c4 nhan hay cic cong ty nén nén st dung
dich vu cua cac nha tu van chuyén nghiép ngay tir giai doan ban dau dé dam bao
tuan thu cac qui dinh phap luat va bao dam cé duoc mé hinh kinh doanh téi wu tai
Bi.
Dang ky v6i quan ly an sinh xa hdi cho nguoi lam cong an luong (ONSS/RSZ).
Trong vong ba thang ké tir khi thanh 1ap, cac cong ty phai ding ky véi quy bao hiém
xa hoi cho lao dong va dong phi hang nam cho quy nay.
Thiét 14p chi nhanh: dé mé mot chi nhanh vin phong tai Bi, phai cung cip cac hd so
cho cong chimg vién dé dugc hop phap hoa va dich ra ngon ngir thich hop va thuc
hién cac budc sau:

e Bién ban hop Hoi dong quan tri khi cong ty me quyét dinh mé van phong chi

nhanh tai Bi.
e Bién ban cudc hop Hoi dong quan tri dé chi dinh nguoi dai dién theo phéap
luat ciing v&i mo ta vé quyén han duoc iy quyén cho ngudi do.

e Tai khoan hop nhét hang nim cua cong ty me.
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e Viéc dich cac tai li¢u nay phai dugc thuc hién béi mot dich gia chinh thiac &
Bi sang tiéng Phap hoic tiéng Ha Lan, tiy thudc vao dia diém ma try sé dung
chan ¢ Bi.

e (Cac tai licu phai dugc nop cho Toa an Thuong mai dia phuong va cac khoan
hang nam phai duoc ndp tai Ngan hang Qudc gia Bi.

e Ding ky véi chinh quyén dé kich hoat s dang ky cta cong ty va dang ky véi
co quan quan ly VAT.

e Thong béo trén cac cong béo ciia Bi. (S& tén cac chi phi dich thuat, phi dang
ky va phi xuat ban).

e Ding ky v6i quan 1y an sinh x3 hdi cho nguodi lam cong an luong
(ONSS/RSZ).

Danh sach cic cong chimg vién & Bi c6 tai website www.notaire.be. Trong nd luc

hién dai hoa va hop 1y hoa thu tuc thanh 1ap cong ty hodc van phong tai Bi, Chinh
phu Bi da thanh 13p Banque Carrefour des Entreprises. Pay la kho luu trit cac thuc
thé kinh doanh mot s6 nhan dang duy nhét thay thé sé an sinh xa hoi, s dang ky
thuong mai, mi s6 VAT va sé duoc cp boi co quan phap 1y qubc gia. Dir liéu duoc
nhap mot 1an duy nhét va tat ca cac thuc thé chinh phu chia sé co sd dit liéu nay. Co
so dir liéu theo ddi cac chi tiét nhan dang c6 lién quan, chang han nhu tén, dia chi,

ma sé VAT va loai hinh kinh doanh.
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Nhwong quyén thwong mai

Theo Lién doan nhuong quyén Bi, hé thong nhuong quyén cta Bi chiém 6% doanh
s6 ban 1é cua Bi, v6i khoang 100 thwong hiéu duoc nhuong quyén, 3.500 cong ty
nhan nhuong quyén, tao ra 30.000 viéc lam va c6 thi trudng tri gia khoang 2,4 ty
EUR.

Bi, cling v&i Pan Mach va Phan Lan, 1a cac qudc gia c6 ty 1é don vi nhuong quyén
throng mai trén dau nguodi thdp nhat chau Au. Phan 16n trong nén coéng nghiép
nhuong quyén cia Bi 14 linh vuc phan phdi va banh keo. Trong 10 nim qua, nhuong
quyén thuong mai dich vu tang truéng cham. Linh vuc do ndi that, dién gia dung va
thirc an nhanh co sy tang trudng 1o rét.

Niam 2005, Bi da thong qua luat vé thong tin truéc hop dong trong khuon kho cac
thoa thuan thuong mai. Thoa thuan nhuong quyén thudc su chi phéi cua luat nay.
Trong trudng hop dé xuit mbi quan hé nhuong quyén cua bén nhuong quyén, bén
nhuong quyén c6 nghia vu cung cap mot tai lidu thong tin trudc hop dong (PID) va
mdt ban thao cua thoéa thuan duoc dé xuit mot thang trude khi ky két thoa thuan.
Tai liéu nay phai chira tat ca cac thong tin can thiét dé cho phép bén nhan nhuong
quyén danh gia chinh xac hop ddng. Viéc thiéu ton trong cic quy dinh vé yéu ciu
ndi dung, théng tin, va tham chi tinh chinh xac cia thong tin dugc cung cip, din
dén su vo hiéu cia thoa thuan nhugng quyén.

Trong cac nén kinh té thi truong lau doi dugc quan 1y boi Bo luat Dan sy, thuong
han ché c6 riéng bo luat cho nhuong quyén. Nhuong quyén, thuong khong duogc
phan biét voi thuong mai nédi chung, va duogc diéu chinh & mdi quéc gia EU bdi
nhiéu luat Khac nhau, thuong bi chi phdi béi cac hop dong thuong mai va hgp dong
phan phéi truyén thong. Chiing bao gdm cac nguyén tic chung cta luat hop dong va
luat dan sy, c&c quy dinh thuong mai cu thé, luat bao vé quyén s& hitu tri tué, luat
tai chinh va x4 héi, v.v. cling nhu luat phap quéc gia hodc chau Au.

Ké tir khi thanh 1ap vao nim 1972, Lién doan Nhuong quyén Chau Au da thuc diy
Bd quy tic dao dirc chau Au vé nhuong quyén thuong mai. B§ luat dao dac vé
nhuong quyén thuong mai EFF dd duoc cong nhan 13 tai liéu tham khao chuyén
nganh ctia Uy ban chau Au, Toa an cong 1y chau Au va duoc dua vao thanh luat hoc

nhuong quyén thuong mai & cac nuée nhu Phap va Pic. Muc dich cua Bo quy tic
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1a dé thuc diy mot tap hop cac tiéu chuan dao dirc ty diéu chinh, theo dé céc tac
nhan ty xac dinh cac phuong tién dé bao vé thuc tién ctia minh khoi hanh vi ¢6 thé
gay bat loi cho hinh anh va cudi cung 14 phat trién kinh doanh.

Tiép thi truc tiép

Tiép thi tryc tiép 12 mot phuong tién hiéu qua dé chia sé thong tin vé san pham va
dich vu v6i nguoi tiéu dung thong qua nhiéu phuong tién truyén thong tir ca hai
kénh truyén théng va tryc tuyén, bao gdbm quang cdo truc tuyén, email, trang web,
dién thoai di dong, truyén hinh, danh muc, dai phat thanh va bao. Nho két qua cua
phat trién ing dung di dong va tiép thi truc tuyén, cac nha tiép thi co thé két ndi va
thu hat khach hang tiém ning mot cach hiéu qua. Phuong tién truyén thong truc

tuyén da dong mot vai tro quan trong trong tiép thi truc tiép.

Tiép thi truc tiép va thu chao hang trong chimg muc nao di dwgc hudng loi nho
viéc st dung thé tin dung tai Bi. Thé tin dung tao nhiéu loi thé cho nguoi tiéu dung
Thai va nhiéu tién ich cho viéc ban 1¢ khong theo 16i truyén théng nhu dit hang qua
thu tin va thuong mai dién tir. Hau hét cac cira hang bach hoa 16n sir dung tiép thi
tryc tiép thong qua cac chuong trinh thu dit hang trén hé thong quan 1y nhitng chu
thé chiét khau cia riéng ho. Cac chwong trinh ban hang tiéu dung va dién gia dung
theo phuong thirc tra gop dang tré nén phd bién véi nguoi tiéu ding.

Ban hang trén TV dugc gidi thiéu vai nam nay va nhanh chong dugc chap nhan.
Phuong thirc ban hang nay ciing dang phat trién trong vong vai nim gan day. Viéc
lo ling chat lwong san pham va s thich tryuc tiép xem xét san pham cua da s6 nguoi
tiéu dung Bi ciing gidi han sy phat trién caa kénh ban hang trén TV.

Lién doanh/cip phép

Lién doanh va cac thoa thuan cap phép kinh doanh 1a cac chién lugc thim nhap thi
trudng quan trong cho cic doanh nghiép nudc ngoai vao Bi. Trong nhiéu trudng
hop, cach duy nhat dé giam thiéu phi van chuyén, thué cao va su canh tranh cua
hang hoa ré tién hon trong nude chinh 13 san xudt tai ndi dia. Cac cong ty Bi can ¢o

loi thé cong nghé dé canh tranh véi cac nha san xuét chi phi thép.
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Nhiéu cong ty Bi tich cuc tim kiém cac cong ty nudc ngoai dé lién doanh nhim c6
thém ngudn tai chinh, chuyén giao cong nghé va huén luyén.

Cac kénh phan phdi va ban hang

Theo Euromonitor, doanh thu trong linh vyc thyc phim déng goi cia Bi dat 17,5 ty
USD vao nam 2016 va dugc dy bao s€ dat 18,1 ty USD vao nam 2021, tang 13,7%.
Pé dat dugc sy phat trién nay, phan 16n dya vao sy mé cira cho thwong mai quéc té
va ciing nhu Bi 12 qubc gia c6 hé théng phan phdi sbau — rong va co so ha tang phat
trién tot.

Bi da thu hut nhiéu cong ty nudc ngoai va doi lai, da phat trién dugc mot thi trudong
canh tranh cao. Trén thuc té, v6i hiéu qua kinh té tdt hon vé tang truéng GDP va
thu nhap kha dung hang nim cua ho gia dinh ting 1én, thoi quen mua sam cila ngudi
tiéu dung Bi ciing phat trién trd nén cao cap va chuyén nghiép hon. Do d6, nha phan
phdi nhu Aldi, Lidl di bat ddu mé rong cac vu dii cta ho véi cac san pham cé
thuong hiéu. Va dé canh tranh v&i cac kénh siéu thi 16n hon, nha phan phéi Lidl
cling dd mo mot ctra hang tryc tuyén.

Cac loai hinh cira hang nhu Bio C'bon (loat san pham hitu co) dang duoc phat trién,
dac biét 1a & khu vuc Brussels. Tai cac kénh truyén théng trong siéu thi, cac cua
hang di duoc nang cip theo chuan méi vi ho nhan thay canh tranh vé gia s& lam anh
huong dén loi ich cua ho dbi voi cac san pham hang dau va vi anh hudng xau dén
hinh anh thuong hiéu. viéc nang cip va trd nén gan giii véi khach hang 13 nhiing
yéu t6 chinh dang sau sy thanh cong ctia kénh siéu thi va chudi ctra hang tién loi
ctia Bi trong nhirng nim gan day.

Sy phan chia thanh cac khu vuc ctia Bi rat phi hop véi ban 1é. Luat Nhan mac cia
Bi quy dinh trén mdi san phdm nhan méc phai dugc viét bang ngdn ngit tuong Gng
v6i khu vuc duge dong goéi va phan phdi. O mién Bac Bi, nguodi dan nodi tiéng
Flemish (Ha Lan), & mién nam ho néi tiéng Phap va phi Pong nguoi tiéu ding st
dung tiéng Dtrc. Do d6, hiu hét cac nha san xuit cam thay hung thu khi nhdn hang
ctia ho ¢6 hai ngdn ngit hodc tham chi ba ngon ngit, dic biét néu ho ciing c6 y dinh
xuat khiu hang héa cua ho.

Kénh phan phdi va ban hang cong nghiép tai Bi thudng thong qua 2 kénh:

1. Tu nha xuat khau nudc ngoai dén nha nhap khau roi dén nguoi tiéu dung cuoi,
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2. Tur nha xuat khau nudc ngoai dén nguoi tiéu dung cudi.

Viéc chon lya kénh phan phdi va ban hang phu thudc vao qui mé san pham va
nguoi dung. Cac nha xut khau san pham can ¢6 dich vu hau mai nén c6 mét cong
ty ndi dia dai dién cho ho tai dia phuong. Pai 1y hoac nha phan phéi dia phuong co
thé dap tng nhanh chéng viéc cung cip dich vu hoidc thay thé phu tang. Vi vay,
khach hang cang tin tuong hon khi duoc hd tro tai cac dia diém gan giii va nhanh
chong khi c6 sy ¢6 may moc hong hoc. Mit khac, khach hang thudng cam thiy
thoai mai khi tiép xtc véi dai 1y dia phuong vi khong bi rao can vé ngdn ngit va
khoang cach dia ly. Cac dai Iy hoac nha phan phéi ndi dia cling tao nhiéu thuan loi
hon trong cac thu tuc hai quan cho khach hang.

Poi v6i hang tidu dung, thong thudng co 3 kénh phan phdi va ban hang l1a: 1/ Tu
nha xuit khau nudc ngoai dén nha nhap khau Bi; 2/ Tir nha xuat khau nudc ngoai
dén nha nhap khau Bi, dén nha ban si rdi ban 1¢ va dén nguoi dung cudi, 3/ Tir nha
xuat khau nuéc ngoai, dén nha ban 1¢ Bi roi dén nguoi tiéu dung cudi. Péi véi san
pham d& hu hong, thuong chon kénh thu 1, day 1a kénh nhanh nhat. Trong kénh
nay, nha nhap khau dong vai tro nhu nha ban si. Poi véi nhitng san pham khong dé
hu hong, thuong chon kénh thu 2.

Thwong mai dién tir

Nam 2018, nguoi Bi mua truc tuyén hon 11 ty USD hang hoéa va dich vu; con sb
nay ting 29% ké tir nim 2015 va 6% ké tir ndm 2017, trong d6 quan 4o va d6 dung
dién tir chiém 5 ty USD, dich vu van chuyén, vé giai tri va dich vu luu tra chiém 6
ty USD. Linh vuc giai tri cho thdy sy ting trudng nhat & mac 11%. Truyén thong va
giai tri chiém ty trong 16n nhat trong mua hang tryc tuyén & murc 46%. Quan 4o va
may mic chiém doanh thu cao nhit & murc 800 triéu USD.

Céc thong ké trén cho thay sy phat trién co sé ha tang internet va thwong mai dién
tr & Bi. Internet bang thong rong va cap quang toc do cao hién rat pho bién ¢ Bi.
Nam 2016, Ty 1é bao phu cua internet bang thong rong cta Bi diung th 6 Chau Au
(trung binh 34,22 Mbps), vdi 78% nguoi Bi st dung internet it nhat moét 1an mot
tuan. Nam 2016, 44% ngudi Bi truy cdp internet thong qua thiét bi di dong; con sb
nay cao hon murc trung binh 37% ciia EU. Mirc pho bién internet & Bi 1a 83% vuot
qua Lién minh chau Au (73%).
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Hoat dong pho bién nhat 13 sir dung dich vu ngan hang truc tuyén & mutc 73%. Tuy
nhién, chi c6 64% ngudi tiéu dung Bi dd mua hang hoa hodc dich vu truc tuyén, xép
sau Pan Mach, Ha Lan va Thuy Dién (70%). Phuong tién truyén thong xa hoi ciing
manh mé& khong kém v&i hon 50% dan sé Bi (khong phu thudc tudi) c6 tai khoan
Facebook dang hoat dong. Khoang 23% cac cong ty Bi dang tham gia vao thuong
mai dién tu, cao hon dang ké so voi muc trung binh 14% cua EU. Tuy nhién, chi co
13% doanh nghiép vira va nho cia Bi (voi muac trung binh 7,5% ctia EU) dung giao
dich tryc tuyén khi giao thwong véi cac nude chau Au khac.

Vi nhu cau diéu chinh cac dich vu theo luat phap cua ting dia phuong, khu vuc
khac nhau, ciing nhu vin héa va ngon ngit (tiéng Phap va tiéng Ha Lan), két hop voi
viéc dan sd it khién Bi tro thanh mot thi truong kho khin d6i véi linh vuc thuong

mai dién tir.

Vao thang 2/2008, eBay da gidi thiéu mot hé thdng cho phép nguoi ding ¢ Bi ding
ky str dung thé nhan dang di¢n tur thay vi thé tin dung. Str dung thé nhan dang dién
tir do chinh phua cip nay, dugc goi 1a eID, cung cip bang ching nhan dang va bao
mat cao hon dé trao d6i dir liéu dién tir. Tang cudng bao mat nhu vay cung cip su
tin twong 16n hon vao thi trudng thuong mai dién tir va c6 thé ting stc hap dan cho
linh vuc nay.

Maic du chinh phu Bi bi tut hdu trong viéc cung cép cac dich vu cong truc tuyén,
nhung hién nay dang bét kip vdi cac qubc gia khac va hién dang ap dung dich vu
cung cip hd so thué truc tuyén. Ngoai ra, chinh phu Bi dang cap nhét cdu trac mua
sam dién tir va ddu thau cong khai hién dé co thé dugc giri truc tuyén. Dy kién s&
som ra mat hé théng mua sim truc tuyén di hoan thanh dé mua hang hoéa tir cac nha
cung cap duoc phé duyét.

Trong nam 2016, 39% cong dan Bi da st dung internet cho cac dich vu chinh phu
dién tir va 29% duoc giri dudi dang truc tuyén. Cac ty 1é ndy cao hon muc trung
binh cta EU lan luot 1a 32% va 22%. Mic du c6 tha hang tong thé tot, Bi van c6
tiém nang cai thién cac dich vu cong truc tuyén.

Hang nam déu c6 mot chudi su kién thuong mai dién tor duoc td chire tai Bi. Diéu

nay 1a mot trong cac yéu t thuc diy su phat trién cta linh vuc thuong mai dién tir
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tai qudc gia Chau Au nay. Ngao ra con cé cac yéu td thuc ddy phét sinh tir viée sir
dung Internet va dién thoai di dong ngay cang ting ciing nhu hé thong hiu can va
thanh toan dién tir dugc cai thién. Diéu nay tao ra sy thuan tién nang cao va niém tin
clia ngudi tiéu dung dé mua sdm truc tuyén. Ngoai ra, chit luong va do tin cdy cua
cac dich vu mua sim truc tuyén da duogc cai thién dang ké va su chép nhan Thuong
mai dién tir 3 tang 18n trén toan qudc.

Bén canh d6, khi mua sim nguoi tiéu dung Bi thich sir dung phwong thtc thanh
toan dia phuong bang thé thanh toan dia phuong BanCard cta hé théng BanContact
hodc cac loai thé tin dung. Nghién ciru tir BeCommerce (2018) cho biét BanContact
chiém 68% luong thanh toan giao dich mua hang truc tuyén cua ngudi tiéu dung Bi
va 30% sb tién chi tiéu truc tuyén.

Quan 40 va giay dép 1a mot trong nhitng san pham pho bién nhat duoc mua truc
tuyén. Khoang 60% nguoi Bi d3 mua tryc tuyén it nhat mot 1an, c6 khoang ¥4 ngudi
tiéu dung Bi dat hang truc tuyén hang thang. Gan mét nira s6 luong nguoi tidu dung
Bi thich dat hang tir xa tor mdt ctra hang trong khu vuc hoac mot noi ho da biét.

Mot thuong gia sé gip kho khian khi hoat dong thuong mai truc tuyén tai Bi dé
chinh phuc trai tim cta tit ca ngudi tiéu dung vi dat nuée nay chia thanh nhiéu khu
vuc voi cac ngdn ngit khac nhau nhu Ha Lan, Phép, dic ... O Chau Au, Bi 1a qudc
gia di sau trong viéc phat trién va pho bién thuong mai dién tir. Két qua 1, rat nhiéu
nguoi tiéu dung am hiéu cong nghé di va vin dang mua sim truc tuyén & nude
ngoai, dic biét 1 tai cac cira hang tryc tuyén ctia Ha Lan va Puc. Piéu nay ciing
dan dén mot sé thuong gia truc tuyén 16n dén tir Ha Lan khai truong cac website
ban hang c6 tén mién mang dudi .be nham tip trung vio viéc thu hat nguoi tiéu
dung Bi. Do d6, Bi vin dang 1a quéc gia di sau vé linh vuc thuong mai dién tir tai
Chéu Au.

Theo dir liéu tir BeCmmerce va Hi€p hdi thuong mai dién tr Bi SafeShops, nganh
thwrong mai dién tur ¢ Bi tri gia 10,67 ty EUR trong nam 2018 va 11,46 ty EUR vao
nam 2019. Cac nén tang thuong mai dién tir phd bién nhat & Bi 1a Magento (28%),
WordPress/WooCommerce (16%), Lightspeed (9%), Drupal (8%) va PrestaShop
(7%).
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C6 mot nén tang thuvong mai dién to dén tir nude ngoai nhu Zalando (Ptic) hodc
Bol.com va Coolblue (ca hai déu dén tir Ha Lan). Trén thuc té, tir ndm 2017, toan
bd niam cira hang tryc tuyén 16n nhat & Bi déu dén tir nwdc ngoai. Bén canh d6 ciing
c6 mot vai nha ban 1¢ truc tuyén 1on cua Bi, nhu Vente-Exclusive, Vanden Borre,
ZEB, Schoenen Torfs va Bel & Bo.

Bang: Sd tién trung binh cua cho moi giao dich thuong mai dién tur Bi theo

phuong thirc thanh toan va thiét bi mua sdm cua ngudi tiéu dung Bi

(2019 - PVT: EUR)

Phwong phap S6 tién Thiét bj S6 tién
Bancontact (truc tuyén) 80 | May tinh dé ban 110
PayPal 65 May tinh xach tay 111
Thé tin dung 139 | Tablet 110
Chuyén khoan (truc tuyén) 156 | Dién thoai 68
Chuyén khoan (truc tiép) 98 | TV théng minh 23
Tién mit (giao hang — thanh toan) 94 Mua tryc tuyén tai cira hang 116
Bancontact (giao hang — thanh toan) 145 | Thiét bi khac 48
Thé qua ting, diém tich luy 42
Thanh toan truc tiép tai cira hang 90
Céach khéac 89

Thwong mai dién tir Bi dd pha v tat ca cac ky luc vao nim 2019, theo d6 ngudi tiéu
dung Bi da chi 11,46 ty EUR, trc 1a hon 900 triéu euro so v4i nam trudc, cho mua
sdm truc tuyén. Trung binh, mdt nguoi Bi da thyc hién 13,4 1an mua sim truc tuyén
trong nam 2019, tuong duong véi tong s6 112,9 triéu luot trén tong dan so.

Hon bao gio hét, thuong mai dién tir 1a dong luc chinh cho sy phét trién trong nganh
ban 1é cua Bi véi hon 50% muc ting truéng dugce thong qua hinh thire truc tuyén,
Theo nghién ctru dugc thuc hién boi hiép hoi thuong mai dién tir, nguoi tiéu dung

Bi d chi trung binh 1,363 euro/ngudi dé mua sim truc tuyén trong nam 2019.
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Dich vu mua vé may bay va dich vu luu tra (trong du lich) van la danh muc san
pham phé bién nhit, chiém 87% chi tiéu trong trong mua siam truc tuyén. Tiép theo
1a dich vu ban vé cho cac su kién va diém tham quan (chiém 79%) va du lich tron
goi (65%). Cac dich vu nay thyc té van khong d6i so véi ndm 2018. Su phat trién
cua thuong mai dién tir Bi dugc tim théy nhiéu hon trong cac linh vuc nhu chim séc
sttc khoe & sac dep. Dich vu nay da ting 25% so voi nim 2018.

Niam 2019 thwong mai dién tir & Bi chu yéu duoc thic ddy boéi nguoi tiéu dung cua
cong dong ving Flanders néi tiéng Ha Lan. Mua sam truc tuyén chi ting ¢ Flanders
(+11%) trong quy cudi cua nam 2019. Tai Wallonia 1 ving néi tiéng Phap, mirc
mua sdm truc tuyén giam 2% trong cung ky.

Hau hét cac giao dich mua hang thuong mai dién tor duoc thuc hién trén may tinh
xéach tay, mic du mtc do phd bién cua dién thoai thong minh ngay cang ting. Nam
ngoai, viéc st dung dién thoai thong minh da tang 54% so v&i1 nam 2018. Khoang
12% téng chi ti€u truc tuyén duoc thuc hién trén dién thoai di dong. Khi mdt nguoi
tiéu dung Bi can tra mot s tién dang ké truc tuyén, may tinh xach tay va mdy tinh
dé ban van 1a thiét bi pho bién nhat.

Céc nén tang thuong mai dién tir & Bi duogc chia thanh ba loai: giao dich gitra doanh
nghi¢p vdi doanh nghi¢p (B2B), giao dich gitta doanh nghi¢p vdi nguodi tiéu dung
(B2C) va giao dich gitta doanh nghi€p véi chinh phu (B2G).

Thwong mai ban 16 truc tuyén Bi dugc thuc day bai mot sé yéu tb, bao gdm su phd
bién cua dién thoai thong minh va canh tranh gay gat giita cac nha khai thac thuong
mai dién tu.

Tang truong thuong mai dién tir da thic day viéc sir dung phuong thirc thanh toan
dién tir vi n6 c6 thé gitp viéc mua hang hoa nhanh hon va thuan tién hon. Thi
trudng ngan hang truc tuyén va di dong Bi c6 thé dat dén muc trudong thanh trong
vong sau nam. Piéu nay phan 16n dugc thic day boi hé thong thanh toan dién tir
quéc gia va sy ting truong dang ké trong viée phd bién internet bing rong di dong.
Yéu t6 & k¥ thuat ban hang

Cac doanh nghiép can luu y diéu diéu quan trong 1a & Bi chia thanh cac khu vuc
sinh séng st dung cac ngdén nglr khac nhau nhu bd phan dan cu tiéng Ha Lan, bd

phan dan cu ndéi tiéng Phap va mdt nhom nho st dung tiéng Pirc cling nhu mdt vai
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ngdn ngit khac. Néu & cap d6 san xuit cong nghiép, noi ma gia ca va cac yéu td k¥
thuat thuong 1a tdi quan trong, thi van dé ngén ngit khong dic biét quan trong. Tuy
nhién, ¢ cip d6 ngudi tiéu dung, cic van dé nhu ghi nhin va chién lugc tiép thi thi
ngdn ngit cO su quan trong va anh hudng dén mic do thanh céng cua san pham.
Ngon ngit c6 thé anh hudng dén mdi quan hé c4 nhan giita ngudi mua va nguoi ban,
vi vy can xéac dinh liéu cac nha nhap khiu va nha phan phdi ¢ thé phuc vu toan bd
thi truong Bi hay khong.

Luat phap hién hanh cua Bi vé ghi nhan mac chi don gian yéu cau nguoi tidu dung
phai c¢6 kha niang doc va hiéu dugc thong tin san pham. Pién hinh 1a tiéng Ha Lan ¢
nira phia bac cia Bi (Flanders), tiéng Phap ¢ nira phia nam cta Bi (Wallonia) va
tiéng Purc trong hai cong dong nho ciia ngudi Bi ndi tiéng Pirc ¢ bién gidi Bi-Dic.
Noi chung ca tiéng Ha Lan va tiéng Phap déu can xuat hién trén tit ca cac san pham
dugc ban tai thi truong Bi va nén 1a lgya chon khon ngoan nhéit cho tit ca nhiing
doanh nghiép méi tiép can thi trudng nay.

Xiic tién thwong mai va quang cio

Bi 1a mot x3 hoi tiéu dung. Trong bdi canh hién nay, ngudi tiéu dung da quan tam
nhiéu hon dén gi4 ca san pham, bén canh d6 1a mdi quan tim dén chat lui7n5g san
pham. Viéc mua saim thuong duoc nguoi tiéu dung Bi thyc hién tai cac ctra hang &
trung tdm thanh phd hon la trong cac trung tim mua sim. Ngoai ra, ngay cang co
nhiéu ngudi tiéu dung Bi dén cac nudc 1an can dé mua sam.

Ngudi tiéu dung Bi dang c6 xu hudng giam mua sim trong siéu thi, tuy nhién gié tri
ho bo ra cho mdi 1an mua sdm thi ting 1én. Trung binh mdi tudn mot nguoi tidu
ding chi 119 EUR mua sam thyc pham. C6 Khoang 3/4 nguoi tiéu dung Bi mua sam
tryc tuyén trén internet véi doanh s khoang 7 ty EUR. Ngudi tiéu dung Bi thuong
chap nhan cho tat ca cac thuong hiéu quéc té, tuy nhién ho wa thich san pham cia
Bi hoic cta chau Au hon.

Long trung thanh ciia ngudi tiéu dung d6i voi mot thuong hiéu phu thude chu yéu
vao dich vu, chat luong va gia ca. Ngoai ra, ngudi tiéu dung thudng trung thanh véi
cac nhin hiéu xe hoi va m§ phdm hon 13 cac nhin hiéu thyc phidm. Tuy mang x3 hoi
rat phat trién & Bi, nhung khoang 25% ngudi dung internet ¢6 st dung c4c trinh

chin quang cdo (con sb nay ting 1én 47% trong s6 nhitng ngudi tré tudi). Do do, cac
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mang xi hoi giup nguoi tiéu dung tim hiéu vé cic san pham va ngudi Bi s& c6 xu
huéng tim kiém théng tin va khong chd doi cac thong tin nay dén véi ho.

Nguoi tiéu dung Bi rit ¢6 ¥ thirc vé bao vé moi trudng. Cac san pham hitu co, mang
tinh bén viing, c6 ngudn gdc dia phuong, co thé truy nguyén hodc san phim twoi,
thuan chay, v.v... dang phat trién. Cac vu bé bdi thuc phdm di xay ra & chau Au va
su quan tdm ngay cang ting ddi voi site khoe 1a mot trong nhirng 1y do cho su thanh
cong cua cac san pham hitu co. Thi truong d6 cii duoc phat trién va 61% trao ddi
duogc thyc hién gifra cac ca nhan. Tuy nhién, thi truong nay da gidm nhe trong nam
2018. Cac nén tang hop tac dugc phat trién rong rii ¢ Bi, dic biét 1a & cac thanh phd
16m, v6i cac cong ty nhu Uber, Airbnb, Blablacar, Deliveryoo, v.v.

Phuong tién truyén thong xa hdi noi chung rat pho bién ¢ Bi. Gan nhu tat ca ngudi
dung internet ¢ Bi st dung phuong tién truyén thong xa hoi, vi vay c6 khoang 10
triéu nguoi dung phuong tién truyén thong xa hoi ¢ nude nay. Facebook 1a phuong
tién truyén thong xa hdi phd bién nhat cho dén nay, véi 6,6 triéu ngudi dung.
Instagram c6 2,5 triéu ngudi dung va dic biét phd bién trong cac thé hé tré, vi gan
85% trong s6 ho dudi 45 tudi. WhatsApp ciing dugc s dung rong rai va tir nim
2016 dén 2017, nguoi dung hang ngay tai ving Flanders di ting tir 25% 1én 31%.
Sy gia ting 1a dang chu ¥ & tat ca cic nhom tudi, nhung dic biét c6 y nghia trong sd
nhirng ngudi trén 65 tudi, vi s ngudi dung trong nhém d6 ting gap ba lan trong
giai doan nay. Youtube, Twitter va Linkedin la cdc mang xa hoi chinh khac. Pac
biét, LinkedIn da phat trién véi toc do nhanh chong trong vai nim qua. Swarm, mot
tmg dung dugc phat trién boi Foursquare cho phép ngudi dung chia sé nhitng dia
diém ho di ghé tham, ciing kha phd bién ¢ nudc nay. Ké tir thang 8/2018, cac nén
tang truyén thong xd hoi phd bién nhat trong ca nudc theo thi phin 1a Facebook
(63,82%), Pinterest (21,5%), Twitter (4,37%), YouTube (4,13%), Instagram
(3,85%) va Tumblr ( 1,26%).

Nam 2018, hon 80% nguoi tiéu dung Bi s¢ hitu dién thoai thong minh va nhém nay
da str dung internet trung binh 10 gi> mdi ngdy, cao hon 3,41 gid so v6i nim trudc.
Cac hoat dong phd bién trén internet 1a truy cAp cdc mang truyén thong xi hoi
(93,6%), bao gdm Facebook, Instragram va Twitter, tiép theo 1a giri email (74,2%),
tim kiém thong tin (70,9%), xem TV va nghe nhac (60,7%), va mua hang hoa va
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dich vu (51,3%). O chiéu nguoc lai, ty 18 nguoi tiéu dung st dung cac phuong tién
truyén thong truyén théng dang bi giam nhu TV, dai phat thanh va bao gidy.

Do dic diém vin hoa ciia dat nudce voi nhidu cong dong ngdn ngir khac nhau (Ha
Lan, Duc, Phap) do d6 ¢ Bi khong c6 dai truyén hinh chung cho ca nuéc ma mdi
cong dong dan cu s& dugce phuc vu bdi cac nha khai thac riéng biét, ké ca dai truyén
hinh chinh phu 1an tu nhan.

Viéc sé hitu cac phuwong tién truyén thong rat tip trung. Hau hét cac to bao, dai
truyén hinh va dai phat thanh déu thudc sé hitu cua mot sb it cac cong ty Bi, trong
d6 De Persgroep Group la nhom truyén théng tu nhan 16n nhat nuéde.

Truyén hinh cap duoc phd bién rong rii va c6 luong khan gia 16n, ké ca cac dai

truyén hinh & cac nudc lang giéng, dic biét 1a Phap va Ha Lan.

Cac dich vu phat song bang tiéng Phap va tiéng Ha Lan duoc cip phép hang nim.
Moi cong dong ngon ngit duoc quy dinh cac chuong trinh phét song cta riéng minh.
Nhiéu chuong trinh phat séng nudc ngoai tir cac qudc gia lang giéng ciing duoc cho
phép.

Tai Bi c6 29 t& bao nhét bao duoc xuat ban, chu yéu bing ngdn ngit Ha Lan, Phéap
va Puc. Bi c¢6 25 dai truyén hinh, 87 dai phat thanh, phat song cac chwong trinh
bang 3 ngdn ngit Ha Lan, Phap, Pirc tuy thudc vao khu vuc dan cu sinh séng.
Intetnet da trd thanh cong cuy tiép thi hiu qua va ning dong va ngay cang phat trién
nhu mot kénh ban hang cho hau hét moi nganh ké ca san pham lau bén hay chong
hong. Cong nghé s gitip chuyén tai thong tin cyc nhanh va tirc thoi, cp nhat cac su
kién va ciing nhu cung cap cho ngudi tiéu dung mot kénh thu thap thong tin nhanh
chong. Cac phuong tién truyén thong sé hoa duoc xem 1a nhitng kénh vuon dén mot
lugng khach hang 16n, phét trién manh cac mdi quan hé véi khach hang, thu thap
phan hoi va nang cao hinh anh cong ty.

Quang ba thuong mai 13 mot céng cu tiép thi quan trong cho ca hang tiéu dung va
hang cong nghiép tai Bi. Viéc quang ba thuong mai hang tiéu dung tai Bi thuong su
dung céc hinh thitc qua ting, phiéu giam gia, bat thim tring thuong san phidm nhu
cac tua du lich, xe hoi, dd dién gia dung. Cac sy ki¢n quang ba thuong mai hang

tiéu dung thudng t6 chirc tai cac siéu thi hodc cac khu phd mua sim. Cac cong ty
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trién 1dm hang thudng tham gia dinh ky nhiéu 1an cac sy kién nay béi vi chi phi s&
thip hon tham gia cac hoi cho thuvong mai tu nhan. Mit khac, viéc quang ba san
pham cong nghiép khac biét theo ting nganh. Hai phuong thirc hiéu qua nhat dé xuc
tién cho hang cong nghiép 1a t6 chirc trién 1dm thwong mai va quang cdo trén cac tap
chi thwong mai. Hoi chg thuong mai chuyén nganh nén 1a mot cong cu sang loc vi
cac cong ty trién 1dm hang co thé chic chan rang ho s& tiép can duoc v6i nhém
khach hang phu hop.

Mot sb tap doan truyén théng 16n cua Bi: Belgacom Group (thudc chinh phu);
Concentra Media Groep; Corelio; De Persgroep; Roularta Media Group; Sanoma
Belgium (thudc tap doan Sanoma WSOY); SBS Belgium (thudc De Vijver Media);
Telenet (thudc tap doan Liberty Global); VRT (cong dong vung Flemish); Rossel et
Cie; VOO, (cong dong ving Walloon); Numericable (thuéc YPSO Holding); RTBF
(Cong dong tiéng Phap); RTL Group (thudc tap doan Bertelsmann); Groupe IPM;
AB Groupe; Lagardere Group.

Mot s6 t& bao chinh & Bi:

Nieuwsblad

e Nieuwsblad https://www.nieuwsblad.be/

e Lesoir https://www.lesoir.be/

e De Redactie https://www.vrt.be/vrtnws/nl/

e De Standaard https://www.standaard.be/
e DH https://www.dhnet.be/

e 7sur? https://www.7sur7.be/

e De Morgen https://www.demorgen.be/

e La Libre https://www.lalibre.be/

e (Gazet Van Antwerpen https://www.gva.be/

Dinh gia ca
Bi 12 mét thi trudng canh tranh cao, tai d6 nha nhap khau Bi dang tim kiémhang hoa
cO chat lugng t6t nhat voi gia thap nhat. Piéu quan trong can nhd Bi 1a mot thi

tredng nhdp khiu nhiéu hang hod c6 ngudn gdc tir nhiéu qudc gia, va tir Bi hang
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hoa d6 s& dugc chuyén dén khiam cac qudc gia chau Au khac. Pic tinh nay cho phép
ngudi mua Bi tiép cdn mot loat cac san pham véi gid ca canh tranh.

Bi ¢6 mot nén kinh t& mé va canh tranh. Nguoi tiéu dung Bi xem gia ca 1a yéu td
quan trong trong viéc chon mua hang hoa. Céc cong ty nudc ngodi can nghién ciu
nhirng yéu td canh tranh chu yéu nhu 1a cac kénh phan phdi, cac ky thuat can thiét
dé quang ba va ban hang, va cac phuong thirc dinh gia hién hanh cia cac ddi thu
canh tranh chinh. Cac loai thanh toan tin dung tiéu chuin nhu & hau hét cac hoat
dong thuong mai quoc té ciing déu ap dung ¢ Bi

Nguoi tiéu ding Bi rat nhay cam véi gia. Thyc té, chua téi mot nira nguoi tidu dung
Bi mua hang dya vao d6 nhan biét thuong hiéu va con nhitng ngudi mua 1an dau thi
thuong chi dua vao giad. Nguoi ti€u dung thuong duogc tdng qua hodc hodc cac chon
lua bod sung khac. Viéc dinh gid ban 1¢ tuy thudc vao loai san phém va tan suét
doanh s6. Nhin chung, cAu tric bién lgi nhuin nhu sau:

Dich vu ban hang/ h trg khach hang

DPao tao, dich vu hau maii, hd trg dang tin cdy cho khach hang va luon cé san linh
kién thay thé 1 nhitng yéu t6 giup ngudi tiéu dung Bi danh gia dich vu khach hang
va di dén quyét dinh mua hang. Nhirng yéu t6 ndy rat quan trong khi tiép thi cac san
pham cong nghiép. Ngudi mua hang tim kiém nhirng dich vu hd trg k¥ thuat nhanh
chong tir cac nha cung cip tin cdy, Trong trudng hop chi nhanh nodi dia khong thé
cung cép duoc cac dich vu hd tro, nha cung cép s& nho su hd trg tir chi nhanh nude
ngoai. Phuy tung thay thé ciing can phai duoc cung ung kip thoi.

Cac cong ty nudc ngoai hd trg tot hon va c6 dich vu sau ban hang da dang hon 1a
mot loi thé véi ddi thu canh tranh khac. Khach hang Bi thudng tin twéng cac nha
cung cép ¢6 dich vu va hd tro dao tao tbt, tin tudng cac san phém cO hudng dan sir
dung bang vin ban, va c6 san cac san pham thay thé.

Céc nha cung cép cac san phém c6 cong nghé phuc tap nén thué va dao tao mot doi
ngil nhan vién k¥ thudt co trinh d6 cao va giau kinh nghiém ciing nhu cung cp cac
khoa dao tao kj thuat cho cac dbi twong khach hang. Céac cong ty nén thiét 1ap cac
bd phan tro gitp khach hang. Khach hang cao cip Bi thudng xem xét k§ chit luong,
dich vu va gia ca sao cho twong tng khi mua san pham. Mot d6i ngii dich vu sau

ban hang duoc dao tao tbt co thé lam ting kha ning quay lai d6i véi cac ddi tuong
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khac hang ct. Ngoai ra, khach hang s¢ danh gia cao khi nhan dugc cap nhat k¥ thuat
dinh ky va cling nhu théng tin tir cac nha cung cip.

Cac cong ty co thé phdi hop véi cac cong ty dia phuong dé thuc hién cac dich vu
sau ban hang dé giam chi phi, tuy nhién can phai rang budc dé dam béao cé duogc
chét luong tuwong duong véi doi ngii k§ thuat cua chinh hing. Cac quang bé truyén
miéng sau khi nhan duoc dich vu tbt cling gop phan quang ba thuong hiéu dénvéi
nguoi tiéu dung dia phuong.

Bio vé quyén sé hiru tri tué tai Bi

Mot vai nguyén tic co ban rat quan trong trong quan 1y quyén so hitu tri tué tai Bi.
Pau tién 13 can c¢6 mot chién luoc téng thé dé bao vé quyén sO hiru tri tué cua ban.
Tht hai 13 tai san tri tué tai Bi dugc bao vé khac véi & mot s6 nude khac, tha 3 1a
quyén so hitu phai ding ky va thuc thi & Bi theo luat trong nudc. Do d6 khong c6
khai niém ban quyén qudc té duoc mic nhién thira nhan & Bi.

Ping ky bang sang ché va thuong hiéu 1a cong viéc dau tién va can lam ngay, vi
vay ban nén xem xét viéc dang ky bao vé mAau ma va nhin hiéu trude khi ban san
phém hay dich vu tai thi truong Bi.

Viéc cip ding ky bang sang ché thuong dya trén tai liéu dau tién hodc phéat minh
dau tién phat minh, tiy thudc vio co sé qubc gia, vi vy ban nén xem xét cach ding
Ky bang sang ché va bao vé nhan hiéu trude khi gidi thidu san pham hodc dich vu
ctia minh cho thi truong Bi. Piéu quan trong 13 cac cong ty phai hiéu ring so hitu tri
tué chi yéu thudc vé quyén riéng tu va chinh phu nudc ngoai khong thé thuc thi
quyén dbi véi cac ca nhan tu nhan ¢ Bi. Trach nhiém cta cha sé hitu quyén 1a phai
dang ky, bao vé va thyc thi cic quyén ctia minh khi c6 lién quan. Cac cong ty nén
nhd céac luat su dia phuong hodc cac cong ty tu van vé s& hitu tri tué, vi ho 1a nhirng
chuyén gia nam viing luat 1¢ & Bi.

La thanh vién ctia T6 chttc Thuong mai Thé gigi (WTO) va T6 chire S¢ hitu Tri tué
Thé giéi (WIPO), Bi tudn thu cac tiéu chuin so hitu tri tué qubc té duoc thiét 1ap
theo Hiép dinh vé céc khia canh lién quan dén thuong mai ciia quyén sé hitu tri tué
(TRIPS). Céac doanh nghiép luén ludn nén tién hanh thAm dinh ddi véi cac ddi tac
tiém ning. Mot ddi tac tét 1a mot ddng minh quan trong trong viéc bao vé quyén so

hiru tri tué. Tuy nhién, hdy can nhac can than xem c6 nén cho phép doi tac ctia ban
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ding ky quyén SHTT thay mat ban hay khong. Lam nhu vay c6 thé tao ra rii ro
rang ddi tac cua ban sé& tu coi minh 14 chu s¢ hitu SHTT va khéng thé chuyén giao
quyén néu quan hé d6i tac khac. Nén lam viéc véi c¢b van phap 1y am hiéu luat phap
ctia Bi dé tao ra mot hop dong virng chic bao gém céac diéu khoan khong canh tranh
va cac diéu khoan bao mat/khong duoc phép tiét 16.

Cach thwre thanh toan

Céac nha nhap khau cua Bi twong déi nho va c6 xu huéng ap dung cac diéu khoan tin
dung mot cach thodi méi va d& chiu dbi véi cdc nha xuat khau nuée ngoai vi ho c6 it
tiép can v4i cac nguodn von. Cac nha nhap khau cua Bi ciing dd quen voéi cac diéu
khoan thanh toan linh hoat, dic biét 1a tir cac ddi tac thuong mai & cac qudc gia 1an
can nhu Phap, Puc, Ha Lan, Anh, Thuy Si va Italy.

Thoi han thanh toan kéo dai 30, 60, 90 va tham chi 120 ngay khong phai 1a bat
thudng, mac du thoi han thanh toan pho bién nhat 12 30 ngay. Tuy nhién, cac doanh
nghiép Bi, ciing gidng nhu nhiéu doanh nghiép chiu Au, thuong xuyén tri hodn
thanh toan theo céc diéu khoan da thoa thuan trong hop ddng. O Bi, 43% céc khoan
thanh toan khong dugc thuc hién trudc ngay dén han dy kién cua ho, mic du 80%
trong sé ndy duoc thanh toan trong vong 30 ngay sau thoi han ban dau. Tom lai,
91% tat ca cac khoan thanh toan cta cac doanh nghi€p Bi dugc thuc hién trong
vong 60 ngay. Pay 1a mot ty 1& van tot hon cta cac doanh nghiép Italy hoic Vuong
quéc Anh, va ngang bang v&i Phap va Ha Lan.

Vi viéc st dung tin dung phé bién, viéc dua ra cac diéu khoan tin dung linh hoat
hon c6 thé 1a mot yéu td quan trong trong viéc gianh duoc cac hop déng mua ban &
Bi. Céc doanh nghiép nudc ngoai nén st dung C6 mot sé co quan bao céo tin dung
dia phuong c6 sin, bao gdm Dun & Bradstreet va Graydon.

Thué nhap khau va thué gia tri gia ting (VAT) dugc 4p dung cho gia tri hang hoa
CIF (Chi phi bao hiém van chuyén). Thué suat thué nhap khau dugc ap dung giong
nhu tat ca cic nude EU. Vi cac san pham dén tir cac qudc gia thanh vién EU khéc
duoc nhap khau mién thué vao Bi.

H¢ thong ngan hang

Hé thong ngan hang Bi tir 1au da duoc biét dén 1a mot hé thong ngan hang co truyén

téng lau doi, phtc tap va vo cung an toan, doc 1ap. SO tai khoan khach hang duoc
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chuan hoéa cho tat ca céac trung gian tai chinh dang duoc hoat dong rong rai tai Bi,
dich vu ngin hang qua dién thoai va internet ciing rat phat trién.

O Bi khong c6 han ché vé sy dich chuyén tu do cua dong von va duong nhién di
kém d6 1a cac yéu cau phap 1y. Tai Bi c6 hang loat cac san phidm cho vay dic biét
rong rai va linh hoat dugc cung cip cho cac doanh nghiép khong phan biét qubc tich
clia nha dau tu.

Nho ¢6 mang luéi chi nhanh hiéu qua, hién c6 mot sd luong 16n cac ngan hang Bi
va ngan hang nudc ngoai dang hoat dong. Do khdi lwong kinh doanh qudc té dugc
thuc hién ¢ Bi rat 16n, do d6 hon mot nira sb giao dich ngan hang la giao dich tai
chinh qudc té. Phan 16n cic ngan hang cua Bi ciing c¢6 mang ludi qubc té rong khip
thé gi01 dua trén cac chi nhanh c6 vi tri chién lugc tai céc thi truong tai chinh chinh
trén thé gidi. Mot s6 trong 106 ngan hang hoat dong tai Bi c6 mit trong danh sach
100 ngan hang qudc té hang dau trén thé gidi. Tong tai san ctia ba ngan hang chinh
(Fortis, ING va KB Group) 1én t6¢i 370 ty USD.

Tat ca cac t6 chie tin dung (ngan hang va quy tiét kiém) hoat dong theo khudn kho
phéap 1y nhu nhau va dugc gidm sat boi cing mot co quan giam sat. Uy ban Ngan
hang, Tai chinh va Bao hiém (BFAC) cua Bi 1a co quan giam sat hoat dong cta cac
t6 chirc tai chinh, bao gdm ngan hang, quy dau tu, moi gidi chimg khoan, cong ty
tai chinh va cac tap doan tai chinh. Két qua tir viéc bai bo quy dinh dbi voi linh vuc
ngan hang vao ndm 1993, cac to chuc tin dung da cé thé cung cép tat ca cac dich vu
tai chinh theo quy dinh cta phap luat Chau Au. BFAC giam sat linh vuc tai chinh
v6i sy phéi hop chit ché voi Ngan hang Quédc gia Bi (ngan hang trung wong cia
Bi).

Cac ngan hang trong va ngoai nudc ¢ Bi do Hiép hoi Ngan hang Bi (BBA) dai di¢n.
Ké tir thang 6 nam 2003, BBA 1a mot phan cua to chirc chuyén nghiép duge thanh
lap gan day dai dién cho toan b nganh tai chinh Bi (ngan hang, quy dau tu, cong ty
cho thué, méi gidi chirng khoan, quan 1y tai san va cac cong ty cung cip tin dung
cho khu vuc ho gia dinh), dugc goi la Febelfin.

Bén ngan hang chinh cua Bi 1a ING, Dexia Bank, BNP Paribas-Fortis va KBC. Mot

loat céc dich vu tai chinh dugc cung cap, véi cac tién ich dac biét danh cho cong
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dan khong mang qudc tich Bi. Gio 1am viéc ctia ngan hang binh thuong 1a tir 9 gid
sang dén 4 gio chiéu, tir Tht Hai dén Thir Sau.

Thé ngan hang dugc sir dung nhiéu ¢ Bi 1a thé ghi ng Mister Cash-Bancontact, dugc
phat hanh cung véi sé PIN khi mo tai khoan ngan hang & Bi. Dé mé tai khoan, can
phai c6 bing chimg nhin dang, ching han nhu ho chiéu. Thé Bancontact c6 thé
duoc str dung dé rut tién mit tai cic may ATM va thanh toan cho hau hét moi th &
Bi, tir mua bao, dau xe, mua xang, hoac tham chi dé mua mot 6 banh mi. Viéc thanh
toan thong qua Gng dung ciing rat phd bién tai Bi. Tat ca hé théng may ATM cua
cac ngan hang & Bi déu chap nhan thé Bancontact; mot sé chip nhan MasterCard,
Visa va cac thé tin dung va thé ghi ng khac. Cac thé tin dung chinh thuong dugc
chip nhén thanh toan tai cac ctra hang, nha hang va khéch san.

Quin ly ngoai hoi

Khong co6 gidi han vé ngoai héi trong viéc chuyén nhuong von hodc lgi nhuan & Bi,
trir nhitng trudng hop ngoai 1é (vi du: nhu cac 1énh tring phat ctia Lién hop quéc).
Fortis 1a nha cung cép dich vu tai chinh quéc té hoat dong trong linh vuc bao hiém,
ngan hang va dau tu, dong thoi duoc xép hang 1a mot trong nhiing t6 chirc tai chinh
16n nhat thé gidi. Thi trudng ndi dia tai cac qudc gia Benelux (Bi, Ha Lan va
Luxembourg), Fortis chiém vi tri dAn dau va cung cip mot loat cac dich vu tai chinh
cho cac ca nhan, cong ty va khu vuc coéng. Do thi treong tin dung xau di anh hudng
dén kha nang thanh toan cua Fortis, chinh phil Bi, Luxembourg va Ha Lan da dau tu
11,2 ty EUR vao tap doan nay vao thang 9/2008.

Cung trong nam 2008, ngan hang Phadp BNP Paribas (www.bnpparibasfortis.be) da

thong bao mua lai Fortis, va ngan hang nay tré thanh tap doan nam gitt dich vy ban
1¢ 16n nhit trong khu vuc 15 qubc gia thanh vién st dung déng EUR. Viéc mua lai
nay da dugc thwong lugng véi cac nha chic trach Bi nham ngin chin ngan hang
sup d6 va gay ra su ¢ trong hé théng tai chinh. Ké tir ngay 12/5/2009, ngan hang
Fortis da duoc kiém soat boéi BNP Paribas. BNP Paribas 1 mdt trong nhiing ngan

hang qudc té dau tién c6 mit tai Viét Nam vao nim 1989 va duoc cip gidy phép
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hoat dong ngan hang chi nhanh day da vao nam 1992. BNP Paribas hién c6 mit tai

Thanh phd H6 Chi Minh va Ha Noi (https://vietnam.bnpparibas.com/en/).

KBC (www.kbc.be) tap trung hoat dong trong céc linh vyc chinh nhu bao hiém tién
guri trong ban 1¢ va khu vuc tu nhan, dich vu doanh nghiép, quan 1y tai san, va cac
hoat dong thi trudng khac. Tap doan KBC ciing c6 vi tri quan trong ¢ Trung Au, la
thi truong qué huong thir hai cta tap doan. Tai Brussels, khu vuc Flanders va khu
vuc néi tiéng Dirc, ngan hang dang hoat dong duéi tén KBC; & Wallonia, ngan hang
str dung tén ctia cong ty con la CBC.

ING (www.ing.com) cong ty dich vu tai chinh sé6 mot trén thi truong khu vuc

Benelux (Bi, Ha Lan va Luxembourg). Ngan hang cung cip cho khach hang tai thi
trudng nay mot loat cac dich vu ngan hang nhu béan 1¢, bao hiém va quan 1y tai san.
Trong hoat dong ban budn (cung cip ngudn von), ING hoat dong trén toan thé gidi,
nhung van tap trung chu yéu vao cac qudc gia Benelux. ING c¢6 van phong Viét
Nam tai dia chi Press Club Building, 5/F, Room 505-506, 12 duong Ly Pao Thanh,

quin Hoan Kiém, Ha No6i (https://www.ingwb.com/network-offices/asia-

pacific/vietnam).

Tap doan Ngan hang va Bao hiém Belfius (https://www.belfius.be/), con dugc goi 1a

Ngan hang Dexia, ban dau 1a mot PLC (Personal Line of Credit) hoat dong duoc
thanh 1ap dé dap g nhu cau ciia chinh quyén dia phwong. Belfius ndi 1én sau khi
tap doan Dexia bi giai thé, ma tdp doan nay 1a mot phan cua Belfius cho dén ngay
10/10/2011, khi dugc chinh phu Bi mua lai voi gia 4 ty EUR. Tru s& chinh cua tap
doan dat tai Brussels.

Theo tiéu chuan chau Au, Bi ¢6 mot khu vuc ngan hang ndi dia dugce phat trién
vitng manh. Belfius thudc sé hitu nha nuéc, Ngan hang tiét kiém Argenta 1a céc
ngan hang trong nudc chinh ciing véi KBC. Cac ngan hang ciia Bi dang phat trién
t6t ciing voi su phuc hoi dan dan ciia nén kinh té Bi.

Mt s6 co quan, to chirc hd tro doanh nghiép tai Bi

Lién doan cac Phong Thuong mai va Céng nghiép Bi (FCCIB)

Avenue Louise 500, B10 Kunstlaan; 1050 - Brussels - Belgium

Telephone: -2090520

(https://www.belgianchambers.be/)
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Lién doan cac Phong Thuong mai va Cong nghiép Bi 1a mot t6 chirc dia phuong cia
cac doanh nghiép va cong ty tai Brussels voi muc dich phat trién loi ich cua cac
cong ty va doanh nghiép dia phwong ¢ Bi. Nhiéu doanh nghiép 13 cac cong ty hoat
dong qudc té co van phong tai Bi. Thanh vién thudng 1a cac cong ty hoat dong trong
nudc va qudc té, chiang han nhu cac hang luat, cdc nha dau tu kinh doanh bat dong
san, cong ty du lich, hang hang khong, cong ty san xuét, doanh nghiép xuit nhap
khau, ngan hang, cong ty tai chinh, ¢ vin phap 1y, nha san xuit CNTT va dién tu,
v.v. Cac hoat dong chinh cua Phong Thuong mai 1a bao v¢ lgi ich kinh doanh va
chia s¢ kinh nghiém kinh doanh va loi ich kinh doanh, li€n h€ véi cac chinh phu, xa
hoi dan su, truyén thong dia phuong va bao chi ciing nhu to chirc cac trién 1dm va
su kién thuong mai.

Co quan ngogi thuong Bi (BFTA — Belgian Foreign Trade Agency)

https://www.abh-ace.be/en

Cong théng tin ddu t va xudt khau Bi (BIE — Brussels Invest & Export)

https://hub.brussels/en/brussels-invest-export/

Co quan Pau tw va Thwong mai ving Flanders (F.1.T. — Flanders Investment and
Trade)

www.flandersinvestmentandtrade.com

Phong Thuong mai va Cong nghiép vung Flanders (VOKA — Flanders' Chamber of
Commerce and Industry)

www.voka.be

Linh vie giéi han va cAm kinh doanh
Theo luat phap Bi va EU, mot sb cac mat hang bi cim nhap khau vao Bi:
e Tat ca c4c hang hoa can gidy phép.
e Tién ¢ va cac loai tién gidy.
e Ruou vang, nudc ép nho, nho nghién, Vv.v.
e Tatca hang héa phai kiém dich thuc vat (thuc vat va san phém rau).
e Hang hoa khai sai xuat xtr duéi moi hinh thirc.
e Hang gia, hang nhai.

e Dong vat song va san pham c6 nguon géc dong vat.
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Thuce pham c6 ngudn gdc dong vit.

Hang hoa khéng dat tiéu chuén an toan.

Thudc gdy nghién va chat hudng than.

Clorofluorocarbons (CFC) va hop chat Halon.

Chat hoa hoc tién chét.

Chét thai.

Tat ca hang hoa thudc Cong udc CITES (Cong ude vé budn ban qudc té cac
loai dong, thuc vt hoang da nguy cép).

Long cua dong vat hoang da.

Ca song, ca bién

Tring

Gia cam

Chét phong xa

Vii khi

Chét n6

Thudc 14 diéu (bao gdm Thudc 14 dién tir c6 Nicotine), cac loai Xi ga.

Cac loai ruou.

Nudce hoa.

Mot s6 san pham ndng nghiép (theo luat Nong nghiép cia EU nham bao vé
va ho trg nong dan EU).

Mot s6 loai thude & chat gy nghién.

Thiét bi phat hién va radar cho 6 t6.

Bao vé chim.

Hang hoa vi pham nhan hi¢u hang hda, nhai nhdn mac.

Hang héa vi pham ban quyén.

San pham duoc pham chua dang ky.

Cac loai san phdm kim cuong va bdt kim cuwong khi nhap vao Bi phai duoc
lam sach tai Van phong kim cuong & Antwerp. Khong c6 ngoai 1€.

Tat ca cac san pham c6 chta chét diét khuan dimetylfumarate (DMF)
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Chuong 4: Thuwong mai song phuwong giira Viét Nam va Bi
Thwong mai song phwong giira Viét Nam va Bi tir nam 2015 - 2019
Don vi: ngan USD

Nam 2015 2016 2017 2018 2019

Viét Nam xuét khau
sang Bi

Viét Nam nhap

Kkhau tir Bi 489.785 505.796 612.394 660.808 670.824

1.823.128 1.941.797 2.404.911 2.705.186 2.769.374

Cén can thuong mai| 1.333.343 | 1.436.001 | 1.792.517 | 2.044.378 | 2.098.550

Nguén: trademap.org

Vé quan hé thuong mai, Vuong qubc Bi hién dung thi 6/27 nuéc thanh vién Lién
minh chau Au (EU) ¢é quan hé thuong mai véi Viét Nam véi tong kim ngach xuat
nhap khau giita hai nudc nam 2019 dat 3,44 ty USD, kim ngach xuit khau cua Viét
Nam sang Bi dat hon 2,7 ty USD, trong d¢6 Viét Nam xuat siéu hon 2 ty USD sang
Bi

Vé hop tac thuong mai nong san, nam 2018 kim ngach nong san hai chiéu dat xap
xi 413 tri¢u USD. Trong do, Viét Nam xuit khau sang Bi thuy san, ca phé, hat diéu,
hat tiéu, gao, gd va san pham gd va nhap khau tir Bi sita va san pham sira, thirc an
gia stc va nguyén liéu, thudc trir sdu va phan béon céc loai. Viét Nam da mo cira thi
truong cho thit bo, qua 1€ twoi cua Bi vao Viét Nam. Bi cling dd mé cua tu do cho
mat hang rau cu cua Viét Nam va thyc hién ché d6 hau kiém dbi véi cac san phém
nay.

Bi hién 14 thi truong xuét khau nong nghiép 16n thir 7 cua Viét Nam tai EU.

Céac doanh nghiép Bi di rot trén 1 ty USD vao Viét Nam, dung thir 23 trong tong sb
131 qudc gia va ving lanh thd dau tu vao Viét Nam.

Theo s6 liéu cia to chirc thwong map qudc té (ITC) tai website www.trademap.org,

can can thuong mai ctia Viét Nam voi Bi ludn thing du va ting dan qua cac nim

trong giai doan 5 nim gan day (2015 — 2019).
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Cac linh vue xuit khiu hang diu cia Viét Nam sang Bi nim 2019

Nam 2019, xuit khau cua Viét Nam sang Bi dat gia tri gan 2,8 ty USD. Bi 1a thi

truong xudt khau quan trong cua Viét Nam tai khu vuc chau Au. Cac nhém hang

xuat khau hang dau cia Viét Nam sang Bi trong ndm 2019 Ia:

Giay, dép, ghét va cac san pham twong tu; cic bo phan ciia cic san pham trén
(HS.64)

Céc san pham bang da thudc; yén cuong va bd yén cuong; cac mit hang du lich,
thi xach va céac loai dd chtra tuong tu; cac san phém lam to rudt dong vat
(HS.42)

Quan 40 va hang may mic phu tro, dét kim hodc méc (HS.61)

Sét va thép (HS.72)

Quan 40 va cac hang may mic phu tro, khong dét kim hodc méc (HS.62)

Ca phé, che, ché Paragoay va cac loai gia vi (HS.09)

Ca va dong vat giap xac, dong vat than mém va dong vat thuy sinh khéng xuong
song khac (HS.03)

Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh, di¢n anh, do ludng, kiém tra d6 chinh
xéc, y té hodc phiu thuat; cdc bd phan va phu kién ctia ching (HS.90)

Céc san pham bang sat hoic thép (HS.73)

May dién va thiét bi dién va cac bd phan cua chung; may ghi va tai tao am thanh,
may ghi va tai tao hinh anh va am thanh truyén hinh, bd phan va phu kién cua
cac loai may trén (HS.85)

Giay, dép, ghét va cic san pham twong tw; ciac bd phan ciia cic san phim

trén (HS.64)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhap khau tir Viét Nam | 822.590 | 947.354 | 1.084.549 | 1.165.193 | 1.294.686

Nhép khdu tir thé gi¢i | 3.611.487 | 4.036.394 | 4.704.634 | 4.940.518 | 4.918.337

Nguon: Trademap.org
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Viét Nam 13 nha cung cip 16n thir 2 nhém hang HS.64 cia Bi. Trong nim 2019,
xuat khau nhom hang nay cua Viét Nam dat gia tri gan 1,3 ty USD, ting 11,6% so
v6i nam 2017. Trong giai doan 2015 — 2019 xuét khau gidy, dép, ghét sang Bi ting
truong trudng déu va hién nay chiém 26,3% tong gia tri nhap khau cua Bi trong mit
hang nay.

Nhém hang HS.6404 — Giay, dép c6 dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc hodc da
tong hop va mil gidy bang vét liéu dét 13 nhom hang xuit khiu chu yéu cua Viét
Nam sang Bi trong toan b nhom hang HS.64, dat gia tri hon 706,287 tri¢u USD
trong nam 2019, chiém 39,5% gia tri nhap khau cua Bi. Xuét khau ctia nhom hang
HS.6404 sang Bi trong giai doan 2015 — 2019 ghi nhan c6 muc ting truong déu
hang nam.

Nhoém san pham HS.6403 — Giay, dép c6 dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc
hoic da tong hop va mil gidy bang da thudc 1a nhom hang xuét khau 16n thir 2 cua
Viét Nam sang Bi trong toan bd nhém hang HS.64, dat gia tri hon 388,245 tri¢u
USD trong niam 2019, chiém 19% gi tri nhap khau cua Bi.

Nhom san pham xuat khau 16n tha 3 cia Viét Nam sang Bi trong toan bo nhoém
hang HS.64 1 cac loai giay, dép khac c6 dé ngoai va mil bang cao su hoic plastic
(HS.6402) véi gia tri xuat khau trong nam 2019 1a 193,850 triéu USD.

Ngoai ra, con 2 nhom san pham 1a HS.6405 (Giay, dép khéac) va HS.6406 (Cac bo
phan cua giay, dép (ké ca miii gidy d3 hodc chua gin dé trir dé ngoai); miéng 16t cua
gidy, dép co thé thao roi, got gidy va cac san pham tuong tu; ghét, quan 6m sat chan
va cac san pham twong tu, va cac bo phan cua chung) nhung chiém ti trong khong
dang ké.

Trong nam 2019, Trung Qudc 1a nha cung cap hang dau nhém hang HS.64 sang Bi,
dat gia tri xuat khau hon 1,299 ti USD, chiém ty trong 26,42% trong tong gia tri
nhap khau mit hang HS.64 cua Bi. Cac nha cung cip 16n khac gom cé Indonesia
(12,5%), Dirc (10,42% - chu yéu Puc chi nhap khau dé tai xuit sang Bi, twong tur
v6i cac nude ding lién ké nhu Ha Lan, Phép, Italy), Campuchia (2,6%), An Do
(2,4%)
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2. Cac san pham bing da thudc; yén cwong va bd yén cwong; cic mit hang du
lich, thi xdch va cac loai dd chira twong tu; cac san pham lam tir rugt dong
vat (HS.42)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhap khau tir Viét Nam | 139.884 | 152.174 |163.904 |191.395 | 194.708

Nhap khau tir thé gigi | 1.147.951 | 1.196.696 | 1.255.580 | 1.369.654 | 1.376.690

Nguo”‘n: Trademap.org

Trong nim 2019, Viét Nam 12 nha cung cip dung thir 2 nhom hang HS.42 cua Bi,
dat gia tri 194,708 triéu USD, chiém 14,4% tong gia tri nhap khau mit hang nay cua
Bi.

Trong nam 2019, Trung Quéc 1a nha cung cap hang ddu nhém hang HS.42 cua Bi,
dat gia tri xuat khau hon 398 triéu USD, chiém ty trong gﬁn 29% trong téng gia tri
nhap khau cua Bi. Cac nha cung cp 16n khiac gdm c6 Phap (139 triéu USD), Puc
(120 triéu USD), Ha Lan (97 triéu USD), Hungary (66 triéu USD), Indonesia (48
triéu USD), An D6 (47 triéu USD), Campuchia (41 triéu USD).

Nhom san pham xuat khau chil yéu ciia Viét Nam trong nhém hang nay la HS.4202
— HOm, va ly, X4c dung do nit trang, cap tai li¢u, cap sach, tai cdp hoc sinh, bao
kinh, bao 6ng nhom, hdp camera, hop nhac cu, bao sung, bao sung ngén mac vao
yén ngua va cac loai dd chua tuong tu; tai du lich, tai dung dd an hoac do uéng co
phu 16p cach, tii dung dd vé sinh c4 nhan, ba 16, tai xach tay, ti di cho, xic cbt, vi,
tai dyng ban dd, hop dung thudc 14 diéu, hop dung thude 14 soi, tii dé dung cu, tai
thé thao, tai dung chai ruou, hop dung dd trang suc, hop dung phén, hop dung dao
kéo va cac loai tii hop tuong tu bang da thudc hoic da thudc tong hop, bang tam
plastic, bﬁng vat liéu dét, bﬁng so1 luu hda hoac béng bia, hodc dugc phu toan bd
hay chii yéu bang cac vat liéu trén hodc bang gidy, dat gia tri 193,064 triéu USD,
chiém 99,15% trong tong xuit khiu ctia san phdm HS.42 cua Viét Nam sang Bi.
Ting truong xuit khiu cua nhom hang HS.2709 sang Bi trong giai doan 2015 —
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2019 ting 29,23%. Ngoai ra con c6 san pham HS.4201 va HS.4203 nhung chiém ty

trong rat nho khong dang ké.

3. Quén 40 va hang may mic phu trg, dét kim hoic méc (HS.61)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019
Nhap khdu tir Viét Nam | 79.400 | 95398 | 103.607 | 116.732 | 171.240
Nhép khdu tir thé giéi | 3.837.103 | 4.531.348 | 4.726.760 | 5.158.677 | 4.936.618

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 13 nha cung cip 16n tha 9 nhém hang HS.61 cia Bi. Trong nam 2019,

xuat khdu nhom hang ndy ctia Viét Nam dat gia tri hon 170 triéu USD. Pay 1a nhém

hang c6 téc d ting truéng manh ctua Viét Nam ¢ thi truong Bi trong nhitng nim
gan day. Trong giai doan 2015 — 2019 xuit khiu san pham mi HS.61 Viét Nam
sang Bi ting 115%, chiém 3,4% tong gia tri nhap khau cta Bi trong nhdm hang nay.

Trong nam 2019, Trung Quéc 13 nha cung cap hang ddu nhém hang HS.61 cua Bi,

dat gia tri xuat khau hon 794 triéu USD, chiém ty trong 16% trong tong gia tri nhap

khau cta Bi. Cac nha cung cap 16n khac gom c6 Pic (13,6%), Bangladesh (9,8%),

Phép (8,9%), Ha Lan (7,8%), Campuchia (6,7%).

Trong nhém san pham HS.61, Bi nhap tir Viét Nam rat nhiéu cic chung loai san

pham khac nhau, mot sd san pham tiéu biéu nhur::

e HS.6104 — BO comlé, bo quén ao dff)ng b0, ao jacket, 4o khoac thé thao, 40 vay
dai, vay, chan vay, quan dai, quan yém c6 day deo, quan 6ng chén va quan sodc
(trlr quan 40 boi), dung cho phu nit hoic tré em gai, dét kim hodc moc, dat gid tri
xuat khau 37,160 triéu USD trong nim 2019, ting truong xuat khau ctia nhoém
hang HS.6104 trong giai doan 2015 - 2019 la 127%.

e HS.6103 — BO comlé, bd quén ao déng b0, 4o jacket, ao khoac thé thao, quﬁn
dai, quan yém co6 day deo, quan ng chén va quan sodc (trir quan 4o boi), diung

cho nam gidi hoac tré em trai, dé¢t kim hodc moc dat gia tri xuét khau hon 30,556
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triéu USD trong nam 2018, ting trudng xuat khau cia nhém hang HS.6103 trong
giai doan 2015 — 2019 la 256%.

e HS.6109 — Ao phong, a0 may 0 va cac loai 4o 16t khac, dét kim hoac moc, dat
gia tri hon 25,329 triéu USD, chiém hon 14% trong tong gia tri xuit khau cia
nhom hang HS.61 véi ting truong xuat khau giai doan 2015 — 2019 13 117,6%.

e Ngoai ra, nhom hang nay Viét Nam con xuat khau sang Bi cac san phim
HS.6110, HS.6105, HS.6101, HS.6102 ... v6i gia tri trén 10 triéu USD trong
nam 2019.

4. Sat va thép (HS.72)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhép khau tir Viét

24.276 17.035 102.260 239.290 164.176
Nam

Nhap khau tir thé

gibi 9.765.600 | 9.557.173 | 12.942.536 | 15.094.245 | 11.991.327

Nguo”‘n: Trademap.org

Viét Nam chi 1a nha cung cap 16n tht 17 nhom hang HS.72 cua Bi, tuy nhién, nhém

hang nay c6 toc do tang truong xuit khau rat cao trong 5 nim qua, trong giai doan

2015 — 2019 xuat khau sat va thép sang Bi ting hon 576,3%, tuy vay, nim 2019,

xuit khau nhom hang nay ctia Vi¢t Nam dat gia tri 164,176 tri¢u USD, giam 31% so

v6oi ndm 2018.

Trong nim 2019, Ptrc 12 nha cung cip hang diu nhom hang HS.72 cua Bi, dat gia

tri xuat khau hon 2,5 ti USD, chiém ty trong 21% trong téng gia tri nhap khau mit

hang nay cua Bi. Cac nha cung cip 16n khac gébm co6 Phap (18%), Ha Lan (11%),

Nga (9,6%), Trung Qudc (5,1%), An Do (4,7%).

Trong nhém san phém HS.72, Bi nhap tr Viét Nam rat nhiéu cac ching loai san

pham khac nhau, mot s6 san pham tiéu biéu nhu:

e HS.7209 — Céc san pham sat hodc thép khong hop kim dugc can phang, cé chiéu
rong tor 600mm tré 1én, can ngudi (ép ngudi), chua dat phu, ma hodc trdng. San

pham nay co s ting tudng manh mé trong thoi gian qua, khi ma trong nam 2015

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
41


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Bi

Viét Nam van chua xuat khdu sang Bi, nhung trong nam 2019 dat gia tri xuat
khau 1a 124,763 triéu USD, dan dau trong nhom hang HS.72.

e Ngoai ra nhéom hiang nay Viét Nam con xuat khau sang Bi cac sin pham
HS.7210, HS.7219, HS.7202...

5. Quin 40 va cic hang may mic phu trg, khong dét kim hoic méc (HS.62)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhap khau tir Viét

88.270 104.877 114.035 125.164 159.214
Nam

Nhap khau tir thé

g 3.405.687 | 3.845.585 | 3.871.410 | 4.218.401 | 4.100.693

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 1a nha cung cap 1én thir 8 nhdm hang HS.62 cua Bi. Trong nam 2019,

xuat khau nhom hang nay cia Vi¢t Nam dat gia tri 159,214 triéu USD, tang 27% so

v6i ndm 2018. Trong giai doan 2015 — 2019 xuat khau cac san pham HS.62 sang Bi
taing 80% vai 3,9% thi phan nhap khau mat hang HS.62 cua Bi.

Trong nim 2018, Trung Qudc 13 nha cung cap hang ddu nhém hang HS.62 cua Bi,

dat gia tri xuat khau hon 743,984 triéu USD, chiém ty trong 18% trong tong gia tri

nhap khau mit hang nay ctia Bi. Cac nha cung cip 16n khac canh tranh véi Viét

Nam gém c6 Bangladesh (9%), Campuchia(2,7%), Indonesia (2,6%).

Trong nhom san pham HS.62, Bi nhap tir Viét Nam rat nhiéu san pham khéc nhau,

hau nhu c6 tit ca cic san phim trong nhom. Mot sé san pham c6 ti trong xudt khau

cao nhu::

e HS.6201: Ao khoac ngoai, 40 choang mic khi di xe (carcoats), a0 khoac khong
tay, 40 choang khong tay, 40 khoac cé mil trum (ké ca 4o jacket truot tuyét), 4o
gid, 4o jacket chong gi6 va cac loai twong tu, dung cho nam giéi hodc tré em
trai, trir cac loai thuoc nhém 6203. San phém nay dat gia tri 42,244 tri¢u USD
trong nam 2019 v4i mure tang truong 145% trong giai doan 2015 — 2019.

e HS.6203: B6 comlé, bo qu?m ao déng b0, 4o jacket, ao khoac thé thao, qu?m dai,

quan yém c6 day deo, quan ong chén va quan so6c (trir quan ao boi) dung cho

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
42


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

6.

Nguo”‘n: Trademap.org

nam gidi hodc tré em trai. Trong nam 2019, san phidm nay dat gia tri xuat khau

30,806 triéu USD.

THI TRUONG Bi

HS.6202: Ao khoac ngodi, 40 choang mic khi di xe (carcoats), 40 khoac khong

tay, 40 choang khong tay, a0 khoac c¢6 mil (ké ca 4o jacket truot tuyét), 4o gid,

40 jacket chdng gio va cac loai twong ty, dung cho phu nit hodc tré em gai, trur
loai thuéc nhom 6204. Nhém san pham ndy dat gia tri xudt khau 24,425 triéu
USD trong nam 2019.

HS.6210: Quén 4o may tu cac loai vai thugoc nhém 5602, 5603, 5903, 5906 hoac
5907. Nam 2019 dat 22,976 triéu USD.

Ngoai ra con co6 cac san phém HS.6204, HS.6211, HS.6212, HS.6216, HS.6206,
HS.6205, HS.6208...

Ca phé, ché, ché Paragoay va cac loai gia vi (HS.09)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019
Egﬁ]p khau tir Vit 115.493 | 95608 | 130938 | 128.633 | 108.321
I;g?p khau tir the 1.270.207 | 1.265.796 | 1.367.389 | 1.269.583 | 1.242.863

Trong nam 2019, Viét Nam 1a nha cung cip 16n tha 4 nhém hang HS.09 cua Bi.

Xuat khiu nhém hang nay ciia Viét Nam sang Bi dat gia trj 108,321 triéu USD,

chiém 8,7% luong nhap khau cua Bi. Tuy vay, nam 2019 1a nam th{ 2 lién tiép xuét

khau nhom san pham HS.09 vao Bi ctia Viét Nam bi giam, gia tri xuat khau giam

15% (so voi nam 2018) va 17% (so voi nam 2017).

Trong nim 2019, Brazil 1a nha cung cip hang dau nhém hang HS.09 cua Bi, dat gia

tri xuat khau hon 170,488 triéu USD, chiém ty trong 13,7% trong tong gia tri nhap

khau cua Bi. Ngoai ra, Bi nhap khau nhom hang HS.09 tir Ha Lan, Phap. Day 1a céac

quéc gia cung cap ca phé ché bién cho thi truong Bi. Cac d6i thi canh tranh véi

Viét Nam trong nhom hang nay ngoai Brazil con c6 Honduras, Peru va Colombia

nhung chiém ty trong nho.
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Nhom san pham chi yéu cua Viét Nam 1a HS.0901 — Ca phé, rang hodc chua rang,
d3 hoic chua khir chit caphéin; vo qua va vo lua ca phé; cac chét thay thé ca phé ¢
chtra ca phé theo ty 1€ nao do, dat gia tri 107,692 triéu USD. Ngoai ra con cd san
pham HS.0904 - Hat tiéu thudc chi Piper; qua 6t thudc chi Capsicum hodc chi
Pimenta,kho, xay hodc nghién nhung gia tri xuat khau khong dang ké.

7. Ca va dong vat giap xac, dong vat thain mém va dong vat thuy sinh khong

xwong song khac (HS.03)
Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhap khau tir Viét

71.161 73.291 105.500 103.801 89.684
Nam

Nhap khau tir thé

g 1.523.266 | 1.695.348 | 1.846.006 | 1.814.930 | 1.684.439

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 13 nha cung cip 16n thir 4 nhém hang HS.03 cua Bi. Trong nim 2019,

xuat khau nhém hang nay cua Viét Nam chiém 5,3% tong gia tri nhap khau nhom

san phém nay cua Bi, dat gia tri 89,684 triéu USD, la nam thur hai lién tiép bi gidm
gia tri xuat khau. Trong giai doan 2015 — 2019 xuat khau san pham nay cua Viét

Nam sang Bi ting giam khong on dinh, chi c6 muc ting trudng trung binh 1a 26%.

Cac nhom hang xuat khau chi yéu gom:

e HS.0306 — Bong vat gidp xac, da hodc chua boc mai, vo, séng, tuoi, uop lanh,
dong lanh, lam kho, mudi hodc ngam nudc mudi; dong vat gidp xac hun khoi, da
hodc chua béc mai, vd, da hodc chua lam chin trudc hodc trong qua trinh hun
khoéi; dong vat gidp xac chua béc mai, vé, da hép chin hodc ludc chin trong
nudc, da hoac chua udp lanh, dong lanh, lam kho, mudi, hodc ngam nudc mudi;
bot tho, bot min va bot vién ciia dong vat giap xac, thich hgp dung lam thirc an
cho ngudi, dat gia tri 53,812 triéu USD, xuat khau cta nhom hang HS.0306

giam hai ndm lién tiép.
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e HS.0304 — Philé ca va céac loai thit ca khac (dd hodc chwa xay, nghién, bim),
tuoi, udp lanh hoac dong lanh, dat gia tri 31,733 triéu USD. Pay la nhom san
pham c6 su ting trudong déu trong giai doan 2015 - 2019 trung binh 13%.

e Ngoai ra con ¢6 cac san pham HS.0303, HS.0307, HS.0305 nhung c6 gia tri xut
khau khong dang ké.

Trong nim 2019, Ha Lan 1a nha cung c4p hang dau nhom hang HS.03 cua Bi, dat

gia tri xuit khau hon 462,652 triéu USD, chiém 27,5% tong gia tri nhap khau cua

Bi. Cac nha cung cép 16n khac gom c6 Phap (9%), An Do (5,8%), Lithuania (5%),

Trung Quéc (4,9%).

8. Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do lwong, kiém tra do
chinh xic, y té hodc phiu thuit; cac bd phan va phu kién cia ching (HS.90)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhép khau tir Viét

39.607 39.518 59.225 81.909 77.711
Nam

Nhap khau tir thé

gid 12.309.425 | 12.426.052 | 12.821.560 | 12.806.128 | 12.781.973

Nguo”‘n: Trademap.org

Viét Nam 14 nha cung cap 16n thtr 19 nhém hang HS.90 cia Bi. Trong nam 2019,

xuat khiu nhém hang nay ctia Viét Nam dat gia tri hon 77,711 triéu USD, giam 5%

so voi nam 2018.

Cac nhom hang xuit khau chinh gém c6:

e HS.9018 — Thiét bj va dung cu dung cho nganh y, ph?lu thuat, nha khoa hoac tha
y, ké ca thiét bi ghi biéu d6 nhap nhay, thiét bi dién y hoc khac va thiét bi kiém
tra thi luc, dat gia tri 75,061 tri¢u USD, chiém ty trong da ) trong xut khau
nhom hang HS.90 ciia Viét Nam sang Bi. Tang truéng nhap khau ciia nhom
hang HS.9018 trong giai doan 2015 — 2019 ¢ muc 112%.

e Ngoai ra con c6 nhomsan pham HS.9003, HS.9021, HS.9026... nhung chiém ty

trong rat nho.
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Trong nhém san phém nay, Viét Nam rat khé canh tranh khi dbi tha cé gia tri Xudt
khau 16n vao Bi 1a cac nudc cong nghiép phat trién nhu Hoa Ky (2,8 ty USD), Puc
(1,5 ty USD), Ha Lan (1,4 ty USD), Mexico (1,1 ty USD) ... Ngoai ra con c6 cac
qubc gia khac ma Viét Nam c6 thé canh tranh 1a Singapore (157 triéu USD),
Hungary (141 triéu USD), Israel (92 triéu USD), Thuy Dién (90 triéu USD), Pai
Loan (72,5 tri¢u USD), Ba Lan (59 triéu USD)...

9. Cac san pham bang sat hoic thép (HS.73)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhap khau tir Viét

40.071 54.145 71.572 77.718 62.224
Nam

Nhap khau tir thé

gibi 4.467.098 | 4.666.617 | 5.063.939 | 5.523.618 | 5.339.200

Nguon: Trademap.org

Theo sé liéu ndm 2019, Viét Nam 1a nha cung cip 16n thtr 14 nhém hang HS.73 cua

Bi gia tri 62,224 triéu USD, giam 20% so v&i ndm 2018, chi chiém 1,1% tong gia tri

nhap khau nhom san pham nay cia Bi.

Trong nam 2019, Ha Lan 1a nha cung c4p hang dau nhom hang HS.73 cua Bi, dat

gia tri trén 1 ti USD, chiém ty trong 19,6% trong tong gia tri nhap khau cta Bi. Cac

nha cung cap 16n khac gom c6 Dirc (16,7%), Phap (10,2%), Trung Qudc (10%)...,

Cac nhom san pham xuat khau chu yéu ctia Viét Nam gém:

e HS.7312 — Day bén tao, thung, cdp, bang tét, day treo va céc loai tuong tu, béng
sat hodc thép, chua cach dién, dat gia tri 40,061 triéu USD trong nam 2019.

e HS.7318 — Vit, bu 16ng, dai dc, vit diu vudng, vit treo, dinh tan, chét hdm, chét
dinh vi, vong dém (ké ca vong dém vénh) va cac san pham tuong tu bang sat hoic
thép. Trong nam 2019, san pham nay dat gia tri 14,5 triéu USD xuét khau vao Bi.

e Ngoai ra con cac san phém HS.7306, HS.7323, HS.7326, HS.7307... nhung
chiém ty trong nho trong co cdu xuat khau nhém hang HS.73 cua Viét Nam sang

Bi trong nam 2019.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
46


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Bi

10.May dién va thiét bi dién va cic by phan ciia ching; may ghi va tii tao 4m
thanh, may ghi va tai tao hinh ianh va Am thanh truyén hinh, b$ phan va
phu Kién ctia cac loai may trén (HS.85)

Don vi tinh: ngan USD

2015 2016 2017 2018 2019

Nhap khau tir Viét

35.299 46.936 80.429 82.671 60.436
Nam

Nhap khau tir thé

gid 15.948.901 | 16.976.745 | 17.933.340 | 19.077.239 | 22.411.282

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 1a nha cung cap thir 33 nhém hang HS.85 ciia Bi. Trong nam 2019, xuét

khau nhom hang nay cua Viét Nam dat gia tri gén hon 60 tri¢u USD, giam 27% so

v6i nam 2018. Trong giai doan 2015 — 2019 xuéat khau nhém hang HS.85 sang Bi
ting trudng & mirc 18% trung binh mdi nam.

Trong nam 2019, Mot s6 qudc gia c6 gia tri xuat khau twong dwong Viét Nam nhu

Han Quéc (68,3 triéu USD), Dan Mach (66 triéu USD), Israel (59,5 triéu USD).

Mot s6 san pham cu thé nhu:

e HS.8518 — Micro va gia d& micro; loa d hodc chua lap rap vao trong vo loa; tai
nghe c6 khung chup qua dau va tai nghe khong c6 khung chup qua dau, c6 hoic
khong ghép ndi véi mot micro, va cac bod gSm c6 mot micro va mot hodc nhiéu
loa; thiét bi dién khuéch dai 4m tan; bo ting 4m dién. 1a mat hang xuat khau chu
yéu trong nhom hang HS.85 ctia Viét Nam, dat gia tri 30,207 triéu USD, chiém
5% trong tong gia tri nhap khau cia nhém hang HS.8518 cua Bi.

e HS.8507 — Ac qui dién, ké ca tim vach ngan cua no, hinh chir nhat hodc hinh
khac (ké ca hinh vudng). Mat hang nay co gia tri xuat khau trong nam 2019 la
9,8 triéu USD, chiém 1% téng gia tri nhap khau mat hang HS.8507 cua Bi.

e Ngoai ra con c6 cac nhém san pham HS.8527, HS.8544, HS.8528...
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Cac mit hang Viét Nam nhéap khiu tir Bi.

x i Tri gia (ngan USD) .
:23 Tén san pham Tang
phim Nim Nim Nim Nim Nim tguo’ng

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 (/Oi 915
Téng XK ciia Bi sang Vigt Nam | 489.785 | 505.796 | 612.394 | 660.808 | 670.824
30 | Duoc pham 88.081 | 94.169 | 106.523 | 119.302 | 179.207 | 18
Ngoc ‘grai tu nhién hoac
nuodi cay. da quy hoac da
ban quy. kim loai quy.
71 |kim loai dugc dat phu| g, o0n | g5114 | 105847 | 92057 | 78.966 2
kim loai quy. va cac san
pham cua chang; do trang
suc lam bang chat li¢u
khéac; tién kim loai
Lo phan ung hat nhan.
gq |NOi hol. may va thiet bi| oo o019 | 45131 | 55080 | 92448 | 78921 | 14
co khi; cac bo phan cua
ching
a4 | G0 vacicmathang bang| 15005 | 15608 | 24503 | 33674 | 42621 | 38
g0; than tir go
72 | Sat va thép 7.930 | 10.924 | 9.671 | 36.475 39.324 55
Dung cu. thiét bi quang
hoc. nhi€p anh. dién anh.
go |do luong. kiém tra 40| o405/ | 10455 | 10674 | 24744 | 20363 | 27
chinh x&c. y t€ hoac phau
thuat; cac by phan va phu
kién cua chung
g9 |Plastic va cdc san phdm | o5 450 | 95994 | 40771 | 28245 | 19.959 -3
bang plastic
31 | Phan bon 14.754 | 12.826 | 16.238 | 15.256 19.091 7
22 | D6 ubng. rrgu va gidm 8.066 | 18.305 | 44.466 | 21.390 | 18512 20
29 | Hoa chat hitu co 9.223 | 11.772 | 10518 | 12.843 18.393 16

Nguén: trademap.org
Tinh hinh dau tu
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Lién quan dén Hiép dinh thuwong mai tu do (EVFTA) va Hiép dinh bao ho dau tu
(IPA) gitta Viét Nam voi Lién minh chau Au (EU), Tht trudng Vil Dai Thing bay
t6 mong muén Vuong qudc Bi voi vai trd quan trong ¢ chdu Au s& ung ho va tich
cuc van dong dé EU sém phé chuin céc hi¢p dinh.

Trong khudn khd Thoa thuan ddi tic chién lugc trong linh vire ndng nghiép, hai bén
nhat tri phéi hop chit ché dé tao thuan loi héa thwong mai, thanh 1ap co ché trao dbi
thurong mai, thuc diy xuit nhap khau cac mit hang nong, 1am, thuy san thong qua
két ndi cac viung nguyén lidu véi cac cang bién va co so logistic cua Bi va Viét
Nam, trién khai thuc hién chudi gia tri ddi véi cac san phém ca phé, ca cao, chan
nudi, thuy sdn va rau qua.

Vé hop tac dau tu, tinh dén ngay 30/9/2019, Vuong qubc Bi c6 70 du 4n dau tu tai
Viét Nam véi tong von dau tu dang ky dat trén 1,03 ty USD, dtng thir 23/132 qudc
gia va vung lanh thd c6 dau tu tai Viét Nam. Cac du an tap trung chu yéu vao linh
vuc kinh doanh bat dong san, cap nudc va xir Iy nudc thai, cong nghiép ché bién
ché tao, dich vu luu trG, san xuét phan phéi dién, khi nuéc diéu hoa, nong-lam
nghiép, thily san. Viét Nam mong muén Chinh phia Bi, ving Flanders, Wallonie-
Bruxelles va ving Thu d6 Bruxelles thic ddy cac doanh nghiép Bi dau tu vao Viét
Nam trong cac linh vuc Bi ¢6 tiém ning, c¢6 lgi thé cao vdi cac qudc gia khac. Phia
Bi khang dinh su quan tdm dau tu vao Viét Nam.

Trong linh vuc hop tac phét trién, cic co quan Viét Nam va Co quan phat trién Bi
(ENABEL) da hoan thanh toan bd 12 du an sir dung vién tr¢ khong hoan lai cia
Chinh phu Bi trong khuon khé Chuong trinh Hop tac dinh huéng Viét Nam - Bi giai
doan 2011-2015 (ICP 2011-2015). Phia Bi khang dinh trong thdi gian t6i, quan hé
hop tac phat trién giita hai nudc s& mé ra cac kénh va phuong thirc hop tic méi
thong qua céc t6 chire phi chinh phu, cdc ving, quan hé ddi tac giita cac trudong dai

hoc va vién nghién ctru cua hai nudc.
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Chuong 5: Quy dinh thwong mai, hii quan va cac tiéu chuin

Rao can thwong mai

Do Bi 1a qudc gia thanh vién cua EU nén ciing phai tuan theo cic quy dinh vé
thuong mai cia EU. C6 thé tham khao thém bao cdo vé cac rao can thuong mai cta

EU tai day: https://ustr.gov/sites/default/files/2015%20NTE%20Combined.pdf

Mt thué cao trong nhiéu linh vuc van con 1a mét trd ngai dé tiép can thi truong.
Trong cac linh vuc nhat dinh, cac rao can phi thué quan nhu cic yéu cau cip phép
va yéu cau nhap khau qua ning né co thé gy can tré thuong mai giita 2 nude. Viée
kiém soat gia va thué tiéu thu dic biét dua trén mot co cu thué cuc ky phtc tap, tac
dong ti€u cuc 1én mot s6 linh vuec.

Ngoai muc thué cao, cac chinh sach khac cua Bi van tiép tuc ap dat nhiing rao can
cho viéc nhap khau. Chang han nhu nhiing qui dinh lién quan dén dang ky chat
lugng thuc phadm va nhan méac doi hoi tén nhidu thoi gian va chi phi ddi véi cac nha
cung g thuc pham. Céc tiéu chuan an toan vé sinh (SPS) tiép tuc 1a mbi quan ngai
clia cac nha xuat khau nudc ngoai.

Giay phép nhap khau tiép tuc dugc 4p dung cho mot s6 san pham.

Thué nhap khau

La qudc gia thanh vién EU, Bi 4p dung murc thué chung ciia EU.

Co6 thé tham khao Dbiéu thué hai quan cia EU tai day:
https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en
Muc gia phai dong thué nhap khau: 150 EUR

Mirc thué trung binh (khong tinh san phdm nong nghiép): Céac hoat dong xuat nhap
khau dugc thuc hién trong Khu vuc kinh té chung chau Au EEA dugc mién thué.
Biéu thué hai quan chung cta Lién minh chiu Au 4p dung cho hang hoa c6 ngudn
gbc bén ngoai chau Au. Nhin chung, muc thué twong ddi thap, dic biét doi véi cac
san pham cong nghiép (trung binh 4,2%).

Céc san pham c6 mirc thué hai quan cao 1a cac san phim dét may va san pham trong
linh vurc cong nghiép thuc pham (thué trung binh 17,3%).

Uu dii thué: cac vu dii vé thué duoc cdp cho cac san pham dén tir cac qubc gia co
ky két cac hiép dinh thuong mai v6i Bi néi riéng va véi EU néi chung.

Céch tinh thué: tinh theo gia hang héa theo hinh thirc CIF.
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Cach thirc thanh toan cac khoan phi hai quan: cac khoan thué va phi duoc thanh
toan bing tién mit (bang Euro, séc, chuyén tién mit, chuyén khoan). Viéc gia han
thoi han thanh toan c6 thé duoc thyc hién thong qua hé thong tin dung nho thu hodc
tin dung thué.
Thué nhap khiu (khong bao gdm thué tiéu dung): muc thué 4p dung ddi véi san
pham tir cac nudc ngodi chau Au twong d6i thip, dic biét 1a ddi véi hang hoa san
xudt (trung binh 1a 4,2% ddi voi thué suat chung). Tuy nhién cic mit hang dét may
c6 murc thué suit cao va hé thong han ngach riéng, ciing nhu ddi véi nganh cong
nghiép ché bién thyc pham c6 mic thué suat trung binh 17,3% va di kém quy dinh
vé han ngach thué quan, vé xuat xir san pham. Dbi véi cac mat hang nay van c6 cac
bién phap bao ho ciia chinh quyén Bi.
Ngoai ra mot sb loai thué nhap khau khac duoc 4p dung vao thoi diém hang hoa
duoc nhap khau vao EU. Céc loai thué nay c6 thé bao gdm thué tiéu thu dic biét,
thué ning luong, v.v. cdc nha xuit khau nudc ngoai c6 thé sir dung cic co sd luu
kho dé tranh hodc hodn thanh toan céc loai thué nhap khau nay.
Cac yéu ciu va chirng tir nhap khau
La qudc gia thanh vién EU, Bi ciing yéu ciu cac nha xuat khiu nudc ngoai dap tmg
day du diéu kién theo quy dinh duoc 4p dung trong toan EU .
La mot lién minh thué quan, cac qudc gia EU dugc hudng loi tir cac thu tuc nhap
khau duoc don gian rat nhiéu. Chi con lai mot sé rat it khac biét giira 28 qudc gia
thanh vién.
Tai Bi, cac doanh nghiép nén tim dén cic co qua thim quyén hoic cac td chirc hd
trg doanh nghiép dé dugc hudng dan cac van dé sau:

e Noi nop ho so nhap khau chinh thic va duy nhat.

e Tim kiém khu vuc thuong mai ty do dé hudéng dugc cac vu dai.

e Dugc hudng dan cach xin gidy phép nhap khau.

e Hudng dan tha tuc kiém tra dong vat séng va cac san pham c6 ngudn gdc tir

dong vat.
e Co quan va thu tyc kiém dich dong — thuc vat.

e Kiém soat thuc pham suc khde va thic an chan nudi.
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e CAc tiéu chuan va yéu cau trong tiép thi hang néng san va thuy san.

e Thu tuc kiém soat budn ban hoa chit, phan bon va chat thai.

e CAc tiéu chuan vé hoa ky thuat.

e CA4c yéu ciu dong géi va ghi nhan.
Cac thu tuc hai quan bao gé)m cac thu tuc vé thué. O Bi, thué nhap khau s& duogc
mién ddi v6i cac san phdm trong dién sau: san pham hodn dong thué, hang hoéa qua
canh, hang hoa tam nhap, hang hoa nhap kho ngoai quan, hang héa dugc nhap canh
va gia cong dudi sy kiém soat cua hai quan.
La mot phan cua tiéu chuan "SAFE" do T6 chirc Hai quan Thé gidi (WCO) dua ra,
Lién minh Chau Au da thiét 1ap mot hé thong kiém soat nhap khau mai (Hé thong
Kiém soat Nhap khau-ICS), nhim dam bao kiém soat ludng hang héa nhap canh vao
lanh tho hai quan cia EU vao clng thoi diém.
Tai liéu hanh chinh tiéu chuan dang SAD (Single Administrative Document) 13 miu
chtng tir chinh thirc cho céc to khai bang van ban cho hai quan Bi. SAD mé ta hang
hoa va sy di chuyén cta hang hoa trén khap thé giéi va 1a yéu té can thiét cho céc
giao dich tir bén ngoai EU hodc cac hang hoa khong thuéc EU. Hang hoa dua vao
lanh tho hai quan ctia EU, ké tir khi nhap canh, phai chiu su giam sat hai quan cho
dén khi hoan thanh thu tuc hai quan.
Ké tir ngay 01/7/2009, tit ca cac cong ty dugc thanh 1ap bén ngoai EU déu phai co
ma so6 EORI (Economic Operators Registration and Identification) néu mudn ndp to
khai hai quan hodc t& khai xuat/nhap khau.
Trong hé thong TARIC doanh nghiép c6 thé tra ctru xem hang héa ciia minh c6 can
phai co gidy phép hay khong. Hon nita, tai Bi ludn duy tri mot quiy tro gitp veé
thuong mai voi thong tin vé cac han ché nhap khau cta cac san phém khac nhau tai
cic cura khiau xuit — nhidp hang hoéa. Tham khio thém tai

(https://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric consultation.jsp).

Hang miu duoc mién tat ca cic nghia vu thué va VAT. Hang mu ciing khong can
c6 gidy chimg nhan xuét x& khi nhap khau. Chi cin c6 Van don hang khong tiéu

chuan hoac van don va hoa don thuong mai.
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Hang mAu nhap khau c6 gia tri thuong mai thudc sé hitu ctia ca nhan ¢ nudc ngoai
cling c6 thé dwgc mién phi hai quan. Nha nhap khau phai déng tién thé chan véi sd
tién phai tra cho cac nghia vu thué va phi cong thém 10%. Hang mau dugc phép luu
hanh tai Bi t6i da mot nim. Nhitng hang mau d6 khong dugc phép ban, khong duoc
dua vao sir dung binh thudng (trir muc dich trinh dién) hodc st dung dudi bat ky
hinh thitc nao dé nhan thu lao. thu tuc (thudc dung cho ngudi, chit thai, thuc vt
hoic dong vat song). Dé biét thém thong tin, vui 10ng truy cip BO phan tro gitp
thuong mai ctia Uy ban Chau Au.

Nhirng yéu cau vé dian nhin va dong dau.

Phap ludt Bi c6 quy dinh lién quan dén cac yéu cau ghi nhin thuc phdm nham dam
béo an toan thyc pham cho nguoi tiéu ding. Piéu quan trong can luu y 1a Bi da
thdng qua nhiéu quy dinh cu thé vé viéc cung cip thong tin thuc pham cho ngudi
tiéu dung.

Muc tiéu cia viéc dan nhan thyc pham o Bi 1a dam bao rang ngudi tiéu ding c6
quyén truy cap thong tin day du vé ndi dung va thanh phan cta san phdm, nham bao
vé strc khoe va loi ich ciia nguoi tiéu dung. Ngoai ra con thong tin chi tiét vé mot
khia canh cu thé cta san pham, chang han nhu ngudn gdc hodc phuong phap san
Xuat ctia san pham. Mot s6 thuc pham, chang han nhu thuc pham bién d6i gen, thuc
pham gay di ung, thuc pham danh cho tré so sinh hodc tham chi cac loai d6 ubng
khac nhau, cling phai tuan theo cac quy dinh cu thé.

Cac nha san xuat nén luu y rang, ngoai cac loai nhian va dau bat budc va tu nguyén
ciia chung EU, thi vin c6 mot sd yéu ciu tu nguyén va bit budc cua riéng Bi, tuy
khong khac nhiéu so véi quy dinh chung. Pap tmg duoc déu nay cé thé dugce nguoi
tiéu dung danh gié cao.

Céc nha san xuét nén luu v rﬁng tAt ca cic nhan déu yéu cau don vi hé mét mac du
viéc dan nhan kép ciing dugc chap nhan. Viéc sir dung ngdn ngit phai dé hiéu,
thuong duoc hiéu 13 ngdn ngir theo ting ving dan cu cta Bi (Tiéng Ha Lan, Phap
hodc Pbuc). Ngoai ra cling co thé su dung céc thuat ngit hodc cach dién dat & nuéc
ngoai ma ngudi tiéu dung d& hiéu.

Ciing can luu ¥ rang khuon kho vé an toan thyc pham cia EU 13 toan dién va 1a mot

trong nhitng khudén khd nghiém ngit nhét trén thé gidi. Khuén khd khong chi bao
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gdm an toan thuc phAm ma con lién quan dén ca van dé vé strc khoe cho dong —
thue vat, quyén cho dong vat. cac quy dinh dam bao thuc phdm c6 thé truy xuit
nguodn goc trong toan bo chudi thuc pham, tir trang trai, noi thuc pham duoc nudi
trong, dén ban in, noi thuc phim duoc tiéu thy. Do d6, tit ca cac tac nhan trong
chudi cung trng thuc phdm, bao gdm céc nha san xuét va xuit khau & cac nudc dang
phat trién, déu tham gia vao viéc dam bao rang chi c6 thyc phidm an toan méi vao
thi truong EU. Theo quy dinh, viéc ghi nhén, quang cdo va trinh bay thuc phim
khong dugc dua théng tin danh lira ngudi tiéu dung vé cac dic tinh hodc tac dung
ciia hang héa; V&i mot sd ngoai 1€, cac thudc tinh cua thuc pham dé phong ngira,
diéu tri hodc chita bénh cho con ngudi ciing cin phai can nhic.

Mot s6 théng tin ghi nhan bat budc phai c6 dbi v6i cac san pham thyc pham:

e Tén ma san pham dugc ban.

e Thanh phén, dugc liét ké theo thtr tu trong lugng gidm dan va theo tén cu thé.
Cac thanh phﬁn thudc nhiéu loai duoc chi dinh theo chuc nang chinh cua
ching. Trong cac diéu kién nhét dinh, viéc liét ké cac thanh phén khong bat
budc dbi voi san pham trai cdy va rau tuoi; nude ¢ ga; giam 1én men; pho
mat, bo, stra 1én men va kem; va cac san phém bao g6m chi mot thanh phén
don 16. Mot sb chat phu gia va enzym khong duoc coi 1 thanh phan.

S6 lwgng thanh phén hoac loai thanh phﬁn dugc biéu thi bﬁng phﬁn tram.

Yéu cau vé thong tin thanh phan duoc 4p dung khi mot thanh phan hodc mot nhém
thanh phan xuét hién trong tén ma thuc pham dugc ban hodc thudng duoc ngudi
tiéu dung ga“'m véi tén d6; duoc nhdn manh trén nhan béng tur ngtr, hinh anh; hodc la
1a diéu can thiét dé xac dinh dic diém cua mot loai thyc pham dugc chi dinh.

Trong lugng thuc dugc tinh bé‘mg don vi thé tich trong truong hop chét long va don
vi khdi luong trong trudng hop chat ran va chat khi. Tuy nhién, c¢6 nhiing quy dinh
cu thé d6i voi thuc pham ban theo sé luong va thuc pham ran dugc bay trong moi
truong long.

Thoi gian st dung t6i thiéu bao gdm ngay, thang va nam, trir trudng hop thyc pham

khéng gitt duoc qua ba thang (thi phai ghi du ngay va thang), thuc pham khong giir
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duoc qua 18 thang (ghi du thang va nam) va thuc pham giit dugc trén 18 thang (chi
can ghi nim).
Budgc dau tién nha xuat khau can tim hiéu xem hang hoa cta minh c6 thudc dién bat
budc hay ty nguyén phai ghi nhdn va déng diu khi nhap khiu hang hoéa vao EU. Cac
quyét dinh lién quan dén cac yéu cdu bit budc vé dong dau, ghi nhin va/hoic dong
g6i d6i khi c¢6 thé duoc giao cho qudc gia thanh vién.
Viéc phan biét giita nhan hiéu va nhin mac ciing rat quan trong. Nhin hiéu (mark)
1a mot biéu tuong va/hoac hinh tugng xuit hién trén mot san phém hoac bao bi cua
san pham d6. Cac nha niéu bao gdom tir cac ddu hiéu canh bao nguy hiém dén cac chi
dan vé cac phuong phéap tai ché va thai bo thich hop. Muc dich cia cac nhin hiéu
nay 13 cung cép cho cic co quan giam sat thi truong, nha nhap khau, nha phan phdi
va nguoi dung cubi thong tin lién quan dén an toan, sirc khoe, hiéu qua niang luong
va/hodc cac van dé moi truong lién quan dén san pham.
Nhdn méac duoc thé hién dudi dang vin ban viét hodc bao cio sb, co thé duge yéu
cau nhung khong nhét thiét phai duoc cong nhan trén toan cau. Cac nhin thuong chi
ra thong tin cy thé hon vé mot san pham, chang han nhu cac phép do hodc chi dan
vé vat lidu c6 thé dugc tim thiy trong san pham (ching han nhu trong vai hodc pin).
Céc loai nhin va dau bat budc khi vao thi truong Bi

e Nhan hiéu 6 t0.

e Hiéu my pham.

e Canh bao chat nguy hiém.

e Céc loai thiét bi dién & dién tir.

e Thdng tin hiéu suat niang luong.

e Canh bao dé chay nd.

e Céc canh bao lién quan dén thyc pham.

e San pham giay dép.

e San pham thiét bi gia dung.

e Nhin hiéu vé hai duong.

e San pham cac loai dung cu do luong.

e Canh bao phat ra tiéng on.
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Gia san pham.

Canh bao phan irng hoa hoc tao nhiét va sanh sang.
C6 thé tai ché, vat liéu phan tach.

Thogn sd 16p xe.

SAn pham dét may.

Pon vi do luong.

Bao bi gb.

Céc loai nhdn va dau khong bat budc.

Biéu tugng Chén/Nia (c6 vat liéu tiép xtc véi thuc pham).
Nhan “e”.

Nhan sinh thai.

Nhan Green Dot\

Dau tai ché

Déu CE (bdt bugc)

3

Day 1a nhan hi¢u dugc st dung rong rai va dugc cong nhan bdi EU. Pugc quy dinh

trong tat ca luat. Ddu CE chirng minh ring mot san pham dép tng tat ca cac yéu cau

thiét yéu (thuong lién quan dén an toan, stc khoe, hiéu qua ning lugng va/hoic vé

moi trrong). Panh dau CE 1a bat budc doi véi cac san pham/hg san pham sau:

Day cap.

Thudc nd dan dung.

Nhitng san pham xay dung.
San pham dién/dién tur.

Cac dong may tinh.

San pham dién ap thap.
Céc san pham RoHS.

Céc san pham str dung niang lugng.
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e Thiét bi va hé thong bao vé trong mdi truong dé chdy n6 (ATEX).

e Thiét bj gas.

e Nbi hoi nudc.

e Thang may.

e May moc cac loai.

e Thiét bjyté (3).

e Dung cu can khong tu dong.

e Thiét bi bio vé c4 nhan.

e Thiét bi ap suat.

e Thiét bi radio.

e San pham giai tri thii cong.

e Thiét bi dién lanh.

e Binh ap suat.

e D6 choi.
Voi cac doanh nghiép nudc ngoai c6 thé st dung cdc mau diu va nhan khac nhung
phai cung cdp cic van ban chirng minh c6 gia tri ngang bing theo quy dinh cta luét
phap chau Au. Mot loat cac ky hiéu/biéu do canh bao an toan duoc tiéu chuan héa
cling c6 thé ap dung cho ting loai san pham trén.

Nhan trén xe 0 td

Gan nhu moi bd phan cua xe phai dugc chiing nhan an toan theo quy dinh cuia cac
quy dinh khic nhau lién quan dén 6 t6. Con s hién thi trong hinh chit nhat trén
nhén cho biét Quéc gia Thanh vién cu thé ma qué trinh phé duyé¢t duoc tién hanh, vi
du nhan cua Bi 1a €6, con lai 1a Btac (1), Phap (2), Italy (3), Ha Lan (4), Tay Ban
Nha (9), Anh (11), Luxembourg (13), Pan Mach (18), B6 Pao Nha (21), Hy Lap
(23), Ireland (24).
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Mot dau hiéu tuong ty 1a chit “E” dugc bao quanh bd1 mot vong tron, thuong duoc
in phia trén nhén 6 t6, ap dung trong viéc thir nghiém va ching nhan d6 sang cua
cac loai den pha, dén phanh va dén xi nhan cta tat ca cac loai xe mudn gia nhap thi
truong EU, bao gom xe thong thuong, xe tai khdi lugng nho, xe chd hang hang nhe
va hang nang, ro modc, xe may, can cau, may kéo nong, 1am nghiép va cac loai xe
chuyén dung va xe dia hinh.
Nhéin my phdam
Céc loai bao bi phai in cac bang muc khong thé tdy x6a, d& doc va d& nhin thay céc
théng tin nhu sau:
e Tén loai san phém, tén thuwong mai, dia chi, hoac van phong dang ky cua nha
san xuit hodc ngudi chiu trach nhiém tiép thi san pham my pham tai thi
truong.

e Thanh phén tai thoi diém déng géi (theo trong luwong hodc thé tich).

e Han st dung, thoi diém sir dung tot nhat. Ky hi¢u
e Khoang thoi gian sau khi mo ma san pham cé thé dugc sir dung ma khong
gay hai cho nguoi tiéu ding, ddi véi san pham c6 do bén téi thiéu dudi 30

thang, duoc biéu thi bang ky hiéu dai dién cho lo kem d3 mo
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e CA4c luu y dac biét khi str dung.
e S6 16, ma tham chiéu san pham dé nhan dang.
e Chuc ning cia san pham.
Néu vi 1y do thuc té khong thé in tat ca cac thdng tin trén Ién bao bi thi phai cung

cip kém theo td roi, nhin hodc biang dinh kém theo va phai in biéu tuong

Ién trén bao bi.
Nhén canh bédo chdt nguy hiém
Céc loai nhan nay nham quy dinh vé phan loai, ghi nhin va déng géi cac san pham

hoa chat

Viéc ghi nhin cac hda chat nguy hiém phai thé hién nhitng diéu sau day:
e Tén cua hoa chit.

e Nguodn goc cua chat (tén va dia chi cia nha san xuat hodc nha phan phoi).
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e Céc biéu twong canh bao nguy hiém va dau hiéu nguy hiém lién quan dén
viéc st dung chit.

e Canh bao nhiing rui ro dic biét phat sinh tir nhitng nguy hiém do.
Kich thudc cta nhan dan khong dugc nho hon mot to A8 tiéu chuén (52mm X
74mm) va mdi ky hiéu phai bang it nhit mot phan muoi dién tich bé mit cia nhén.
Tai Bi ¢ thé yéu cau nha san xuat/phan phdi phai thé hién bang ngon ngit dang st
dung trong viéc ghi nhin cac chat nguy hiém. Truong hop bao bi qua nhd, nhin co
thé duogc dan theo mét sb cach khac.
Bao bi ctia cic san pham nguy hiém, khong gdy nd hoic khong doc co thé khong
can dan nhan canh bao néu san pham d6 chira mot lugng nho cac chat nguy hiém
dén murc khong gdy nguy hiém cho nguoi sir dung.

Nhan huong dan tdi ché thiét bi dién — dién tir

Quy dinh nay duoc dua ra dé giai quyét luong chat thai dang gia ting nhanh chong
cta thiét bi dién va dién ttr tai Chau Au. Tang cudng su tai ché thiét bi dién va dién
tir, han ché chat thai va hudng dén xir 1y tai ché triét dé. Quy dinh nay ap dung ddi
v6i cac san pham sau:

e D) dién gia dung.

e (Cong cu tiéu dung.

e Thiét bj chiéu sang.

e Thiét bj CNTT va vién thong.

e Dung cu dién va dién tu.

e D6 choi va dung cu thé thao.

e Thiétbiy té.

o Thiét bi giam sat va diéu khién.
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e May rit tién, may ban hang tu dong.
Biéu twong hién thi ¢ trén phai duoc in 1én trén tit ca cac san pham noi trén va cho
biét rang san pham nay khong dugc vt bo ciing voi rac thai sinh hoat thong thudng.
Pay ciing 1a mot dau hiéu bat budc phai co trén cac loai pin va binh ac quy. Trong
truong hop khong thé hién thi biéu twong nay trén chinh thiét bi thi phai duoc ghi
trén bao bi.

Nhan nang luong
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Quy dinh ctia EU yéu cau phai dan nhan vé thong tin tiéu thu ning luong va céc
ngudn tai nguyén khac cia cac san pham lién quan dén ning luong. Céc nha cung
cap phai dan nhin hoic tuyét minh san pham chira thong tin vé muc tiéu thu dién
hoic cac ngudn ning lwong khac cho cac dai 1y phan phéi.

Ddu Ex
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Dau Ex 1a mot ddu hiéu cu thé vé chdng chay nd. Nam bén canh dau Ex s& 1a ky
hiéu chi dinh nhém san pham d dwoc quy dinh theo luat phap EU

Biéu twong “Khong an”

DO NOT EAT
Pay 1a ddu hiéu quy dinh vé cac chat liéu va vat pham tiép xtc v6i thuc pham. didu
nay cho phép ngudi tiéu dung nhan biét dugce cac bd phan khong dn duge cia san
pham.
Nhan trén san pham gidy dép

TallaT, Q & |
liIning & sock

Nhén chuyén tai thong tin lién quan dén phan trén, 16p 16t va dé trong cia tat va dé
ngoai cua san pham giay dép. Thong tin phai duoc truyén dat bang cac hinh anh
hodc thong tin dang van ban.

Nhan phai ro rang, chic chin va d& nhin théy, va nha san xuét hoic dai 1y c6 trach
nhiém cung cip nhin va tinh chinh xac ctia thong tin trong nhan. Ngoa c4c thong tin
dugc quy dinh bat budc ghi trén nhan thi nha san xuat c6 thé ghi thém nhiing thong
tin phu vé san pham hodc vé cong ty minh.

Ddu hang hai
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Déu hang hai dugc in trén cac thiét bi hang hai twong dwong v6i dau CE. DAu nay
ap dung cho cac thiét bi str dung trén bat ky con tau méi nao cua EU, & bat ky vi tri
nao ciia con tau tai thoi diém dong va ddi véi thiét bi dugc dit trén cac con tiu cua
EU, ké ca thiét bi thay thé.Quy dinh ap dung cho céc loai thiét bj sau:

e Thiét bj ctru sinh.

e Thiét bi ngin ngira 6 nhiém bién.

e Thiét bj phong chay chita chay.

e Thiét bi dinh vi.

e Thiét bj lién lac vo tuyén.

Thiet bi canh bao tieng on ngoai troi.

=y

I.'n A

104!

Nhan tdi ché

A

Nhin tai ché dua trén tiéu chuan quoc té, co thé dugc tim thay trén cac san pham ¢
khap Chau Au, nham gitip nguoi tidu dung xac dinh va tham gia vao cac chuong
trinh tai ché bao bi va vat liéu san pham. Biéu tuong dugc in trén bao bi, trén tat ca
Cac san phém thuy tinh, kim loai, giéy hoac nhya. Cac loai vong 1ap khac nhau cho
biét san pham co thé tai ché hoan toan, tai ché theo ty 18 hodc chira vat lidu tai ché.

Déu Plastic
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VA"
Co
PET

Biéu thi vé cac loai nhua duoc chi dinh trén mot sdn pham. La mot phan cua hé
thong nhan dang ctia EU d61 vo1 nhua, cac dau hiéu sau duge st dung cho cac loai

nhya pho bién nhat dé lam ra sdn pham hodc bao bi san pham

1 PET Polyethylene Terephthalate.
2 HDPE High Density Polyethylene.
3 PVC Poly Vinyl Clorua.

4 LDPE LowDensity Polyethylene.
5 PP Polypropylene.

6 PS Polystyrene.

Dadu tdi ché thiy tinh

L@)

Pay 1a ddu hiéu duoc khuyén khich 4p dung tai Bi dé nang cao do nhan biét.

Nhan hang dét may

Céc san pham dét may phai dugc ddn nhan hoic danh dau bat ctr khi nao duoc dua
ra thi truong vo1 muc dich san xuit hodc thuong mai. Tén, mo ta va chi tiét vé ham
luong soi dét phai duge ghi trén cic san pham cho nguoi tiéu dung. Céc qudc gia
thanh vién EU c6 thé yéu cau str dung ngdn ngit qudc gia ctia ho trén viéc ghi nhin
va danh dau theo quy dinh.

Tam nhép tai xuit

La thanh vién Td chirc Hai quan thé gi6i, Bi dang st dung SO tam nhép tai xuét
(A.T.A. Carnet). Thoa thuan nay tao thuan lgi cho mién thué hang héa tam nhap dé

tham gia trién 1am, hoi nghi, dao tao, hoi thdo va héi nghi quéc té.
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Hang héa nhap khau phat mién phi (nhu 4o so mi, nén, khin choang cd, but,...)
hodc trao ddi giita cac khach tham gia cic hoi nghi quéc té (lién quan dén cac hoi
nghi phét trién kinh t&/xa hoi va cong nghé) thi déu dugc mién thué. Cac hang hoa
nay phai c6 logo va biéu tuong lién quan dén hoi nghi va gia tri ciia vat pham phai
khdéng qua cao.
Hién tai, Hai quan Bi chép thuan viéc mién thué cho cac vat phém st dung chi tai
hoi chg, dung sira chita cac thiét bi chuyén nghiép, san phim mdu hoic thiét
bi cong nghé/khoa hoc. Néu cac hang hoa khong tai xuét trong vong 6 thang thi s&
truy thu cac khoan thué. Hang héa tam nhap va vat tu danh cho héi cho dugc kiém
soat thong qua cac chung tir hai quan ctia cac cong ty giao nhan hang hoa.
Cam va han ché xuit nhap khau.
Bi han ché va cAm xuét — nhap khau mot sb hang hoa nhat dinh (vi du: chat lam suy
giam tﬁng 6z6n, mot sd san phém nhit dinh c6 xuit xt hodc xuét khau sang mQt sb
quéc gia/vung lanh tho nhu Iran, Triéu Tién theo nhiing hiép udc hop tac ma Bi ky
két, v.v.).
Bi cling c6 mot sb quy dinh nham gi01 han dinh luong mot ) hang hoa nham bao
vé nén san xuit trong nudc. Bi kiém soat nhap khau va/hodc xuit khau d6i véi mot
s6 loai hang hoa (vi du: cac san pham phai tuan theo Cong uéc CITES, hang héa xa
xi, van hoa pham, san pham va thiét bi c6 chtra khi gy hiéu ing nha kinh, hang héa
hai cong dung, hang hoa bat budc kiém soat vé thu y hodc kiém dich thuc vat dbi
v6i dong vat va thyc pham, v.v.).
Bi tuan theo cac quy dinh va cong udc qudc té vé cAm va han ché xuat nhap khau:

e Cong udc CITES vé budn ban dong vat.

e Quy dinh tam nging nhap khau PROHI

e Quy dinh han ché nhap khau RSTR.
Stra chira bao hanh
Céc cong ty nude ngodi co co sé tai Bi ¢ thé duoc mién thué nhap khau cho nhirng
mit hang duoc nhap vao trong nudc von di dugc mang ra khoi nudce trude do. Pay
thuong 1a truong hop cac san phém stra chira va dich vu.

Hang hoa nhép khau dé stra chita nhu:
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1. Hang xuét khau bi hu hong dugce nhap tro lai dé sira chita va sau d6 s& xuit khau
dén chinh ngudi dd mua hang.

2. Hang xuat khau khong ding qui cach duoc nhap trd lai dé nha san xuat stra chira
va sau d6 duogc tai xuat dén chinh ngudi d3 mua hang.

3. Hang hoa dugc mot khach hang nudce ngoai goi dén Bi dé sita chira roi sau d6 s&
dugc goi tra lai cho khach hang do.

4. Hang hoa bat ky dwgc nhdp khau dé suta chita va sau d6 xudt dén quéc
gia khac.

Qui dinh Hai quan va thong tin lién h¢

O Bi, cac san pham nong nghiép duoc bao hd trong Chinh sach Néng nghiép

Chung. Cac san pham dét may tir Trung Qudc, Belarus, Triéu Tién, Montenegro,

Kosovo va Uzbekistan phai tudn theo cac thil tuc va gidy phép nhap khau hoic thu

tuc kiém soat cu thé.

Tét ca cac hoat dong thuong mai dugc thuc hién gitra Bi va cac quéc gia thanh EU

dugc mién thué. Biéu thué hai quan chung cua Lién minh Chau Au chi 4p dung cho

hang hoa c6 xuat x{ tir bén ngoai Chau Au. Nhin chung, mirc thué tuong dbi thap,

dic biét ddi voi cac san pham cong nghiép (trung binh 4,2%).

Cac tha tuc hai quan cua Bi déu tuan tha theo quy dinh chung cua EU. Thamkhdao

thém tai day:

https://ec.europa.eu/taxation customs/business en

https://ec.europa.eu/taxation customs/business/customs-procedures en

Cic tiéu chuan ap dung

Trude khi xuat khau, cdc nha san xuat phai xem xét dap ung cac ching nhan cho thi
truong EU. Pay 1a céc chimg nhan danh gia sy phu hop tuan thu cac yéu cau quy
dinh cua EU. Déi voi phén 16n cac san phém xuat khau, sy tuan tht dugc nha san
xuat ching thuc rd rang thong qua viéc sir dung ddu CE

Céc nha san xuit sé& can xac dinh nhitng gi can thiét dé tuan thu cac yéu cau cua EU.
Vi luat phap cua EU duoc ap dung trén tit ca cac qudc gia thanh vién, do d6 nha
san xudt chi can thuc hién quy trinh mot 1an va sau d6 c6 thé xuat khau sang tit ca
28 qudc gia thanh vién EU. Pap tng dugc cac chimng nhan phu hop, hang hoa c6 thé

giao thuong tu do trong bién gi6i cua cac qubc gia thanh vién EU, trong d6 c6 Bi.
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Mot s6 trang web tham khao.

Ciac luat v& san phim coa EU theo tung linh  wvuc:

https://ec.europa.eu/growth/sectors en

Céc tiéu chuan hang héa nhap khau vao EU:

https://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-

standards_en
https://standards.cen.eu/dyn/www/f?p=CENWEB:105::RESET ::::\
https://www.cenelec.eu/dyn/www/f?p=104:107:0::::FSP_LANG_1D:25
https://www.etsi.org/standards/get-standards#Pre-defined%20Collections

Co quan kiém dinh, ki€m tra sdn pham

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/nando/

https://www.nist.qgov/standardsgov/lists-recognized-us-cabs

https://2016.export.gov/cemark/eq main 017274.asp

Tim hiéu thém vé diu CE:

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/18027/attachments/1/translations

Céc co quan chtrc nang
Uy ban tiéu chuan Chau Au (CEN): https://www.cen.eu/Pages/default.aspx
Uy ban tiéu chuan hdéa SP dién tr Chau Au (CENELEC):

https://www.cenelec.eu
Vién Tiéu chuin Vién théng Chau Au (ETSI): http://etsi.org/

Chirng nhan hang héa

Céc san pham hang héa nhap khau vao Bi phai tun thu theo cac quy dinh ciia Chau

Au nham bao v¢ suc khoe va sy an toan cua nguoi tiéu dung va bao dadm khong gay

hai moi truong. Ngoai ra doi khi cac san pham con phai tuan theo cic yéu cau b

sung co thé co tai Bi hodc tai cac vung khéc nhau.

Luat phap va tiéu chuan ctia EU duoc tao ra va cé sy thong nhat cao gitta cac quoc

gia thanh vién nham cho phép hang hoéa luu thong tu do. Luat phap quy dinh hang

hoa phai st dung ddu CE théng nhat trén toan lanh tho EU.

Thiét 1ap tiéu chuén cta EU 1a mét qué trinh dya trén su d@)ng duoc thuc hién boi

cac co quan tiéu chuan doc 1ap, hoat dong & cap qudc gia & chau Au hoac quoc té.
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EU ciing khuyén khich manh mé& ddi véi cac t6 chtc phi chinh phu tham gia qué
trinh thiét 14p va danh gia cac tiéu chin ndy, ching han nhu cic nhém hoat dong
moi truong, nhom bao vé nguoi lao dong va nguoi ti€u dung ...

Nhiéu tiéu chuin ¢ EU duoc thong qua tir cic co quan tiéu chuan qubc t& nhu T
chirc Tiéu chuin Quéc té (ISO). Viéc soan thao cac ti€u chuén cu thé cua EU do ba
t6 chirc tiéu chuan chau Au phu trach: 14 Uy ban tiéu chuin Chau Au (CEN)
https://www.cen.eu/Pages/default.aspx; Uy ban tiéu chuin héa SP dién t&r Chau Au
(CENELEC) https://www.cenelec.eu; Vién Tiéu chuin Vién thong Chau Au (ETSI):
http://etsi.org/.

Céc tiéu chuan dugc tao ra hodc stra d6i boi cac chuyén gia trong cac Uy ban k¥
thuat hoac Nhoém cong tdc cua cidc co quan nay. Cic thanh vién cuia CEN va
CENELEC la cac co quan tiéu chuan qudc gia tai cac Quéc gia Thanh vién. ETSI
khac biét & chd duoc phép tham gia truc tiép vao cic uy ban ky thuit cia minh tir
cac cong ty khong thuoc EU nhung c6 loi ich & Chau Au va cung cap mién phi
trong viéc danh gid mot sb tiéu chuin ca nhén trén trang web ctia minh.

Ngoai ba t6 chirc trén, Uy ban Chau Au dong mdt vai tro quan trong trong viéc tiéu
chuan hoa thong qua viéc tai trg cho sy tham gia vao qué trinh tiéu chuan hoa cua
cic cong ty vira va nho va cac to chitc phi chinh phii, chang han nhu cac nhém méi
truong, lao dong va nguoi ti€u dung.

Dbi voi cac san pham thong tin, truyén thong va cong nghé (ICT), tAm quan trong
clia cac tiéu chuan vé kha ning tuong tac da duoc cong nhan. Thong qua mot co ché
cac cap thdm quyén ctia EU s& quyét dinh loai hang héa nao dugc phan phbi.

Chitng nhdn san pham

Dé ban san pham tai thi truong EU gdm 28 Quéc gia thanh vién ciing nhu
EEA/EFTA (Na Uy, Liechtenstein Iceland, Thuy Si) va Tho Nhi Ky, cac nha xuét
khau bat budc phai ap dung diu CE.

Cac san phﬁm dugc san xuit theo cac tiéu chuian duge CEN, CENELEC hodc ETSI
thong qua va dugc tham chiéu trén cong béo 1a cac tiéu chuan phu hop véi cac yéu
cau cua EU. Pap ung nhirng diéu kién nay, san pham s& duoc phép luu hanh ti do
trong EU va EFTA.

Tiéu chuan nong san
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Viéc thiét 1ap cac quy tac va ti€u chuan trong linh vuc nong san va thuc pham da ap
dung tur rat lau va rat nghiém ngét trong do6 viéc truy xuat nguén goc la yéu cau bat
budc trong toan bd chudi thirc an va thuc pham. Yéu cdu nay nham bdo vé nguoi

nong dan, nguoi ti€u dung cling nhu bao v¢ méi trudong cua cac quoc gia thanh vién.

Cdc dau méi lién lac

CEN - Uy ban tiéu chuan Chau Au

Rue de la Science 23

B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.550.08.11

Fax: 32.2.550.08.19

CENELEC - Uy ban tiéu chuan hoa SP dién tor Chau Au
Rue de la Science 23

B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.519.68.71

Fax: 32.2.519.69.15

ETSI - Vién Tiéu chuan Vién thong Chau Au

Route des Lucioles 650

Sophia Antipolis

F-06560 Valbonne France

Tel: 33.4.92.94.42.00

Fax: 33.4.93.65.47.16

SBS - Co quan tiéu chuan danh cho doanh nghiép nho
Rue Jacques de Lalaing 4

B-1040 Brussels

Tel: 32.2/285.07.27

Fax : +32-2/230.78.61

ANEC — Hiép hoi ngudi tiéu dung chau Au trong tiéu chuan hang hoa.

Avenue de Tervueren 32, Box 27
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B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.743.24.70

Fax: 32.2.706.54.30

ECOS — T6 chire tiéu chuan hoa trong Moi truéng ctia ngudi dan Chau Au.

Rue d’Edimbourg 26

B — 1050 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.894.46.68

Fax: 32.2.894.46.10

EOTA - T6 chirc Panh gia K§ thuat Chau Au.

Avenue des Arts 40

B — 1040 Brussels, Belgium

Tel: 32.2.502.69.00

Hiép dinh Thwong mai

Bi 1a thanh vién EU nén rang budc theo cac hiép dinh giita EU va cac quc gia/khu
vuc khac trén thé gidi nhu v6i Viét Nam (EVFTA), véi New Zealand (EU-New
Zealand Trade Agreement), Uc (EU-Australia Trade Agreement), Singapore
(EUSFTA), Mexico (EU-Mexico Trade Agreement), Khdi cac qubc gia Mercosur
(European Union—Mercosur Free Trade Agreement), Nhat Ban (EU-Japan's

Economic Partnership Agreement), Canada (CETA).
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Chuong 6: Mdi trudong diu tw.

Nén kinh té Bi c6 muc ting trudng dwong trong nim 2019, cha yéu dugc thic day
bdi nhu cau trong nudc va ddy manh xuat khau cac san pham thé manh. Mirc ting
tredng tiéu dung tu nhin chdm hon so v6i cac nudc xung quanh, chu yéu do lam
phat cao hon. Gia ning luong va 14i suét thap, ty gia hdi doai ddong EUR/USD theo
chiéu hudng thuan loi tiép tuc kich thich ting trudng kinh té va xuét khau, dic biét
hon v&i vi trf 1a mot trung tdm héu can va la cira ngd vao chau Au cua Bi.

Ké tir thang 6 nam 2015, Chinh phu Bi d thuc hién mot loat cac bién phap dé giam
ganh nang thué d6i véi nguoi lao dong va ting kha nang canh tranh kinh té va ciing
nhu ting strc hip dan dbi voi dau tu nudc ngoai. Quyét dinh giam thué sudt doanh
nghiép tir 35% xudng 25% vao thang 7/2017 duogc cho 1a s& cai thién hon nita moi
trudong dau tu.

Bi 12 mot thi trudng mo, két ndi tot voi cac nén kinh té 16n trén thé gidi. La mot cira
ngd hau can dén chau Au, 1a quéc gia clua nhiéu t6 chirc kinh té, chinh tri dat tru so
va 13 vi trf trung tAm gin chit voi cac nén kinh té 10n ctia chau Au, dic biét 1a Prc.
Bi lubn 13 mot thi truong va dia diém hap dan d6i véi cac nha dau tu quoc té. Céc
nha dau tu ky vong s€ tan dung cac co hoi vu dai vé tin dung dang duogc cai thién va
Va ting cudng niém tin ctia ngudi tiu dung va doanh nghiép. Ngoai ra Bi 1a mot d6i
tac kinh té 1au doi va rat phat trién ciia cac cuong quéc kinh té nhu Hoa Ky, Prc,
Nhat ..., dugc huong g1 tr lyc lugng lao dong dugce dao tao cuc ky tot, c6 cac trung
tam nghién cru ndi tiéng thé gidi va co sd ha tang hd tro nhiéu hoat dong kinh té.
Pé xac dinh dugc co hoi cia minh, diéu quan trong 13 phai giai quyét sy phan manh
cua thi truong lao dong. Tang trudng viéc lam tang nhanh trong nhiing nam 2017 va
2018, duoc thuc déy b1 sy phuc hdi kinh té cling nhu nhirng cai cach vé thi truong
lao dong cua chinh phu Bi.

Luong lao dong 16n tudi dd c6 nhiéu co hoi tim kiém viéc 1am hon, trong khi d6
hom lao dong nhip cu sinh ra bén ngoai lanh thd EU bi giam di co hdi ctia minh,
cling nhu d6i voi lao dong tré tudi va nhirng ngudi c6 k§ ning thap. Hon nira, sy
chénh I¢ch 16n gitra cac khu vuc vé ty 1€ that nghiép van tdn tai va cling nhu co su

chénh léch dang ké vé k§ nang trong mot sd linh vyc chinh.
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Bi ¢ nén kinh té ning dong va tiép tuc thu hiut mic dau tu dang ké vao nganh cong
nghiép hoa chit, hoa dau, nhua va vit liéu tong hop; cong nghé méi trudng; ché
bién va dong goi thuc phadm; cong nghé y té; thong tin va truyén thong; va hang dét,

may mic va d6 thé thao, cing mot sé nganh khac.

, Chi ‘
Chi s6 | Nam | so/xép Nguon
hang
Chi so0
nhan 2 1 . Lk
thie vé | 2018 | 17/180 To6 cl.w:c minh bach quodc té
tham https://www.transparency.org/country/BEL
nhiing
Thuan
}g;\:}rong 2018 | 45/190 | WB (http://www.doingbusiness.org/en/rankings)
doanh
C,h1 50 | 5018 | 25/116 https://www.globallnnovatlonlndex.org/analy5|s-
sang tao indicator
GNI/dau 2017 41.790 | WB
nguoi USD | http://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD

Mé cira d6i véi ddu tu nwéc ngoai

Nén kinh té 13 mot nén kinh té mo phu thudc nhiéu vao thuong mai quéc té. Ké tur
Thé chién thir 11, dau tu nudc ngoai da dong mot vai trd quan trong trong nén kinh
té Bi, cung cip cong nghé va viéc lam. Pay 13 mot chinh sach kinh té quan trong
cta chinh phu dé dwa Bi tré thanh mot diém dén hap din hon d6i véi dau tu nude
ngoai.

Mic du chinh phu Bi quy dinh cac yéu td quan trong cua dau tu truc tiép nudce ngoai
nhu tién luong va diéu kién lao dong, nhung trach nhiém thu hat FDI vao Bi phu
thudc chu yéu vao cac khu vuc. Flanders Investment and Trade (FIT), Wallonia
Foreign Trade and Investment Agency (AWEX), Brussels Invest and Export la ba
co quan xuc tién dau tu tim cach thu hat FDI vao cac ving Flanders, Wallonia va
Vung thu do6 Brussels.

Céc co quan xtc tién dau tu ciia mdi khu vuc di tap trung phat trién cic nganh cong
nghiép chién luoc cua ho vao céc linh vuc then chdt nhu hang khéng vii tru va qubc

phong; nong nghiép, 6 to va van tai; kién tric va k¥ thuat; hoa chat, hoa dau, nhya
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va vat liéu tong hop; cong nghé méi trudng; ché bién va dong goéi thuc pham; cong
nghé y té; thong tin va giao tiép; dich vu.

Cac tap doan nudc ngoai chiém khoang 1/3 trong s6 3.000 tip doan hang dau tai Bi.
Theo Graydon, mdt cong ty Bi chuyén vé théng tin thwong mai va tiép thi, hién co
hon mot triéu cong ty da dang ky hoat dong tai Bi. Chinh phu lién bang va cac khu
vuc khong c6 chinh sach cu thé wu tién cho bat ky linh vuc cu thé nao hodc co céc
chinh séch duy tri déi thoai v6i cac nha dau tu.

Giéi han trong sé hiru nwéc ngoai, quyén sé hiru tw nhan va thanh lap cong ty
nuwéc ngoai

Hién tai khong c6 gidi han vé& quyén so hitu hodc quyén kiém soat ciia ngudi nude
ngoai ¢ Bi. Khong c6 su phan bi¢t nao gilra cdc cong ty Bi va nudc ngoai khi thanh
1ap hoac s& hitu mét doanh nghiép hoac thiét lap mot hoat dong thuong mai tai Bi.
Tao diéu kién dau tw

Pé thanh 1ap mot doanh nghiép & Bi, nha dau tu phai:

o Ky giri tbi thiéu 20% sd vén ban dau voi mot t6 chire tin dung cta Bi va ¢o
duoc xac nhan sb tién nay duoc gitr lai trong tai khoan vén trong truong hop
bi phong tda.

e Ping ky ké hoach tai chinh v6i cong ching vién, ky chimg thu thanh 1ap va
cac diéu khoan dudi su ching kién cua cong ching vién, ngudi xac thuc cac
tai lidu va dang ky chung thu thanh 1ap. Toan bd cac hd so xac thuc phai
duoc soan thao bang tiéng Phap, tiéng Ha Lan hodc tiéng Purc (ba ngdn ngir
chinh thtrc cua Bi).

e Dang ky véi mdt trong cac Co quan dang ky phdp nhan, VAT va an sinh xa
hoi tai mot cong ty tap trung va lay ma s6 cong ty.

Thong thudng trong hau hét cac trudng hop, quy trinh ding ky kinh doanh c6 thé
dugc hoan thanh trong vong mot tuan.

Piu tw ra nwéc ngoai

Chinh phu Bi khong thiic day dau tu ra nudc ngoai. Ciing khong c6 han ché nao doi
v6i mot s6 qudc gia hodc linh vue, ngoai nhitng qubc gia hodc linh vec ma Bi tuan

theo cac nghi quyét qudc té ma Bi c6 tham gia nhu Lién hop qudc, lieén minh EU
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Hiép dinh diu tw song phwong va Hiép wéc Thué

Bi ¢6 hiép udc dau tu song phuong véi Viét Nam. Ngoai ra Bi co cac hiép uée dau
tu song phuong co6 hi¢u lyc voi Albania, Algeria, Argentina, Armenia, Bangladesh,
Bolivia, Burkina Faso, Burundi, Chile, Trung Quéc, Cong hoa Dan chu Congo, Al
Cap, El Salvador, Philippines, Gabon, Georgia, Hong Kong, An b6 , Indonesia,
Yemen, Cameroon, Kazakhstan, Kuwait, Korea, Lebanon, Lithuania, Macedonia,
Morocco, Mexico, Moldavia, Mongolia, Ukraine, Uzbekistan, Paraguay, Rwanda,
Saudi Arabia, Singapore, Nam Phi, Sri-Lanka, Thailand, Tunisia , Uruguay, Nga,
Venezuela.

Bi va Luxembourg di cung ky két Lién minh Kinh té Bi Luxembourg - BLEU),
ngoda ra con c6 ky két cic thoéa thuan voi Liberia, Mauritania va Thai Lan nhung
chua c6 hiéu luc. Bi va Luxembourg ciing ¢ cac hiép udc dau tu chung voi Ba Lan
va Nga, nhung day khong phai 1a cac hiép dinh BLEU. Tét ca cac thoa thuan nay
nham bao vé cac khoan dau tu giita 2 d6i tac.

Ngoai ra, tit ca cac hiép dinh kinh té va dau tu song phuong giita EU va cac qudc
gia/viing lanh tho déu c6 gia tri hiéu lyc thyuc hién tai Bi.

Sw minh bach ciia h¢ thong phap luat

Chinh phu Bi da 4p dung chinh sach canh tranh minh bach. Chinh phu da thyc hi¢n
cac luat va chinh sach vé thué, lao dong, y té, an toan lao dong, va cac luat va chinh
sach khac dé tranh 1am sai 1éch hodc céan tré viée huy dong va phan bd dau tu hiéu
qua. Dy thao luat khong bao gio dugc dua ra dé lay y kién cong chung ma phai
thong qua mot toa an doc 1ap cuia Bi dé xem xét va thdng nhat. Tuy nhién, cac nha
dau tu nudc ngoai va trong nudc trong mdt s linh vuc phai ddi mat véi cac quy
dinh nghiém ngit nhim bao vé cac doanh nghiép nhé va vira. Nhiéu cong ty ¢ Bi
cling ¢d gang gidi han s6 luong nhan vién cta ho & mirc 49 nguoi, ngudng ma céc
cong ty phai thanh 1ap ban dai dién cta ngudi lao dong dé bao dam quyén loi cho
nguoi lao dong.

Nhan théy su can thiét phai cai tién cac thu tuc hanh chinh trong nhiéu linh vuec,
nam 2015 chinh phu lién bang da thanh 1ap mdt lyc lugng dac biét nham nghién ctru

don gian hoa cac thu tuc hanh chinh. Ngoai ra, chinh phu ciing thanh 1ap Van phong
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Chinh sach Canh tranh véi sy tham gia mot s6 chuyén gia hoc thuét ciing nhu trong
cac linh virc khac nhau.

Bi cong bo tat cd cac luat va huéng dan hanh chinh cé lién quan trén mot Cong bao

chinh thtre, duoc goi 1a Le Moniteur Belge (www.moniteur.be). Cac nha dau tu nén
chu ¥ dén tac dong bat loi cta cac thu tuc ruom ra va cac quy dinh khong can thiét
dbi v6i cac nha dau tu nudc ngoai, mic du tré thyc té cac cong ty nude ngoai dudng
nhu it bi anh hudng hon so vdi cac cong ty cua Bi.

Tuén thi quy dinh qudc té

Bi 12 mot thanh vién sang 1ap cua Lién minh Chau Au.Ngay 25/5/2018, Bi di ap
dung Quy dinh chung vé bao vé dir lidu (GDPR) (EU) 2016/679, mdt quy dinh cua
EU vé bao vé dit liéu va quyén riéng tu cho tt ca cic ca nhan trong Lién minh Chau
Au.

Thong qua Lién minh Chau Au, Bi 1 thanh vién cia WTO va thong qua tat ca cac
du thao quy dinh k¥ thuat cho Uy ban WTO vé Hang rao Ky thuat trong Thuong
mai (TBT).

Tinh ddc 1ap vé phap luit va hé thong tw phap

Hé théng phap luat (dan su) ctia Bi doc 1ap véi chinh phu va 13 mot phuong tién dé
giai quyét cac tranh chap thuong mai hodc bao vé quyén sé hiru. Bi c6 mot hé théng
luat chac chin va hoan chinh. Bi ¢ cac toa 4n thuong mai chuyén biét nham &p
dung luit thuong mai va hop ddéng hién hanh. Ciing nhu ¢ nhiéu qubc gia, cac toa
an lao dong theo mot khdi lugng ngay cang ting va cic cong viéc ton dong giy ra
su cham tré.

Cac luit va quy dinh vé du tw triee tiép nwée ngoai

Tai Bi, viéc thanh toan va chuyén khoan trong nuéc ciing nhu qudc té khong can ty
quyén trude. Cac giao dich co thé duoc thuc hién béng d@)ng EUR ciing nhu céc loai
tién t& khac.

Bi khéng c6 yéu cau vé ghi no trén vén chi s hitu. C6 tire ¢ thé duge chuyén mot
cach ty do vé cong ty me trir trudng hop viéc 1am giam tai san rong xudng thap hon
von di ghi. Khdng c6 thém bat ct khoan thué nao khac do viéc chuyén cic cua
khoan dau tu ban diu hodc lgi nhuan ciua mot chi nhanh, trong qua trinh hoat dong

hoac khi chi nhanh dong ctra vé cong ty me tai nudc ngoai.
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Bi ¢6 ba co quan quan 1y va xutc tién dau tu ¢ khu vuc khac nhau. Vung Flanders:

Flanders Investment and Trade - FIT (www.flandersinvestmentandtrade.com); VVung

Wallonia: Wallonia Foreign Trade and Investment Agency - AWEX

(www.awex.be); vung Brussels: Brussels Invest and Export

(www.investinbrussel.com).

Luit canh tranh va chéng doc quyén
Co quan lién h¢:

Co quan Canh tranh Lién bang

City Atrium, 6th floor

Vooruitgangsstraat 50

1210 Brussels

tel: +32 2 277 5272

fax: +32 2 277 5323

email: info@bma-abc.be

Website: www.bma-abc.be
Quoc hiru héa va bdi thuong.
O Bi khong c¢6 bat ctr quy dinh nao ddi véi viée tude quyén sé hitu hodc qubc hiru
hoa tai san dbi voi cac nha dau tu nudc ngoai. Ciing khong c6 hinh thirc phan biét
d6i xir dbi v6i dau tu nude ngoai tai Bi.
Khi chinh phi1 Bi sir dung cac quyén han va chtic ning cia minh dé mua tai san mot
cach bit budc cho muc dich cong cong, thi chu s& hiru tai san s€ dugc boi thuong
thoa dang va dung theo luat quc té. C6 thé nho dén toa an néu can thiét. Hau hét
cac chuong trinh qué hitau héa déu co lién quan dén cac du 4n co so ha ting nhu
mo rong cang, duong bd va dudng sat.
Giai quyét tranh chép
Bi 14 thanh vién cua Trung tim Qudc té vé Giai quyét Tranh chip Pau tu (ICSID)
va thudng xuyén ap dung cic diéu khoan vé trong tai ICSID trong céc thoa thuin

dau tu.
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Chinh pha Bi chap nhén trong tai qudc té rang budc vé cac tranh chap giira cic nha
dau tu nude ngoai va nha nude. Cac toa an dia phuwong du kién sé& thuc thi cac phan
quyét ciia trong tai nudc ngoai duoc ban hanh.

Bi khong c6 co quan trong tai trong nudc. Toa an dia phuong cong nhan va cho thi
hanh phan quyét cia trong tai nudc ngoai. Cc ban an cua toa an nuée ngoai duoc
cong nhan va co6 hi¢u luc thi hanh dudi cac toa an dia phuong.

Luat pha san

Luat pha san cua Bi duoc diéu chinh bai Pao luat Pha san ndm 1997 va thudc thaim
quyén cla cac tdoa an thuong mai. Toa an thwong mai chi dinh mot thim phan -
kiém toan vién chu tri tha tuc pha san va c6 nhiém vu chinh 13 giam sat viéc quan
ly va thanh Iy cic doanh nghiép bi pha san, dic biét ddi voi cac yéu cau vé lao
dong. Luat pha san cua Bi cong nhan mot sb loai chu ng dugc wu tién hoic ¢ bao
dam. Mot ngudi da bi tuyén bd pha san sau d6 co thé bat ddu mot cong viée kinh
doanh mai trir khi nguoi doé bi két toi vé mot sb toi hinh su lién quan tryc tiép dén
viéc pha san. Pao luat Lién tuc Kinh doanh (The Business Continuity Act) nam
2009 cung cap kha ning cho cac cong ty gip kho khin vé tai chinh ¢ thé tién hanh
tai td chirc doanh nghiép. Cac thu tuc muc dich la dé tao diéu kién phuc hoi hoat
dong kinh doanh.

Ul dai dau tu

Tai Bi, c4c wu dai va hd tro nha dau tu tuy thudc vao quy dinh va trach nhiém cua
ba khu vuc riéng biét khac nhau Brussels, Flanders va Wallonia. Tuy nhién, hau hét
cac quy dinh vé thué vin nim dudi su kiém soat cua chinh phu lién bang ciing nhu
cac quy dinh vé an sinh x4 hoi, thoa thuan tién luongva phuc loi chung. Nhin chung,
c6 su cong bang va minh bach trong wu dii vé dau tu cia Bi ddi voi cac nha dau tu
nudc ngoai va trong nudc.

Céc chuong trinh khuyén khich dau tu cua Bi & tat ca cac cAp chinh quyén déu tuan
theo cac quy dinh cia EU va thuong duoc ap dung chung véi cac qudc gia thanh
vién EU khéc. Uy ban chau Au khong khuyén khich cac wu ddi va hd trg nha dau tu
mang tinh riéng 1& timg qudc gia vi diéu nay s& din dén mat cong bang trong linh
vuc dau tu gitta cac qudc gia thanh vién, 1am suy yéu ciu trac va de doa sy théng

nhit ciia EU, ciing nhu su gin két x hoi va kinh té trong khu vuc.
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Trong cé4c chinh sach thu hit dau tu, cac khu vuc cua Bi déu nhdn manh dén viéc
thuc diy doi méi, diy manh nghién ciru va phat trién, tiét kiém ning luong, lam
sach moi truong, xuit khau va hon hét 1a wu tién tao viéc 1am cho nguoi dan trong
khu vuc. Ba co quan phu trach viée dau tu cua ba khu vuc déu c6 cac chuyén vién
phu trach cac khu vuc cu thé trén thé gi01, va ho c6 van phong dai dién & nhiéu
quéc gia khac nhau. Ngoai ra, Bo Tai chinh da thiét 1ap don vi hd tro vé cac khoan
thué ma cac nha diu tu nudc ngoai can quan tim nhim tao méi trudng dau tu minh
bach va cong bang vé thué.

Khu vuc ngoai thwong/cang tu do

Chinh phu Bi khong thiét 1ap cac khu ngoai thwong hodc cang tu do. Tuy nhién, van
€6 mot hé théng kho ngoai quan dé phuc vu cho cac nha Xult — nhap khau. Kho hai
quan 1a kho dugc co quan hai quan cho phép Iuu giir hang hod nhap khau ma khong
phai nop thué hai quan va thué GTGT. Chi hang hoa khong thuéc EU méi duoc sir
dung hé thdng kho ngoai quan. V& nguyén tic, bat ky loai hang héa nao khong
thudc EU déu c6 thé duoc chép nhan, bat ké tinh chat, s6 lugng va quéc gia Xuat x(
hoic diém dén cua chung. Cac ca nhan va cong ty mudn van hanh kho hai quan phai
duoc thanh 1ap ¢ EU va dugc co quan hai quan cip phép. Co thé xin phép bang cach
ndp hod so yéu cau bang vin ban va chimg minh nhu cau sit dung hé théng kho tai
Bi.

Quyén sé hiru dat dai:

Quyén so hiru dat dai va bat dong san & Bi duoc phap luat bao vé day du va chic
chin thong qua cac cip toa an.

Quyén s& hiru tri tué

Bi c6 quy dinh chit ché trong viéc bao vé quyén s& hitu tri tué (Intellectual Property
Rights — IPR). Tuy nhién ty 1¢ vi pham tai Bi - dic biét 13 vi pham ban quyén am
nhac trén internet va sao chép bat hop phap phan mém — van con dién ra va rat kho
kiém soat twong tu nhu hau hét cac qudc gia EU khac.

Tat ca cac quyén s hiru tri tué duoc quan 1y va thuc thi bdi Van phong S¢ hiru tri

tué Bi thudéc BO Kinh té: https://economie.fgov.be/en/themes/intellectual-

property/institutions-and-actors/belgian-office-intellectual.
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Vin phong ndy quan 1y va cung cdp cic quyén s hitu tri tué cua Bi, thong bao cho
cong chung vé quyén SHTT, soan thdo ludt va tu vin cho cac co quan cé thim
quyén cta Bi vé cac van dé qudc gia va qudc té. Viéc thyc thi quyén SHTT thudc
trach nhi¢m cua B6 Tu phép Bi.

Bing siang ché va Thwong hi¢u

Luat phap ctia Bi nhin chung bao vé cho hau hét cac phat minh sang ché. Viéc xin
cap bang sang ché c6 thé mat nhiéu thoi gian hon trong cac linh vuc cong nghé nhit
dinh.

Thi trwong von va danh muc dau tw chirng khoan.

Bi ¢6 cac chinh sach nham tao diéu kién thuan loi cho dong chay tu do cua cac
nguon tai chinh. Tin dung duoc phan bd theo ty gia thi truong va khong co sy phan
biét giita nha nha dau tu nudc ngoai va nha dau tu trong nudc. Thi trudng von cia
Bi duoc phuc vu day du boi mang ludi ngan hang quéc té va dang thuc hién tat ca
cac quy dinh tai chinh lién quan ctia EU dat ra.

Bruges la thi trudng ching khoan dau tién trén thé gidi cach day gan 600 nim, va
thi truong ching khoan cia Bi ngdy cang phat trién manh va chac chian. Trén
Euronext, mot cong ty c6 thé ting von cia minh bang cach huy déng von du trir
hoic bang cach phat hanh c6 phiéu méi. Viéc ting von can phai c¢é thi tuc dang ky
hop phap va cb phiéu méi co thé duoc chao ban ra cong chiing hodc chi ban cho ¢6
d6ng hién hitu. Cac wu dai ban cho c6 dong hién hiru thi khong can théng béo cong
khai. Viéc phat hanh trai phiéu ra cong chung phai tuin theo cac yéu ciu twong tu
nhu phat hanh c6 phiéu ra céng chiing: von cia cong ty phai dugc thanh toan hét va
céc co dong hién hitu phai duge quyén diang ky uu dai.

Vao nam 2016, chinh phu Bi d3 théng qua luat dé hd tro viée ting vén cho doanh
nghiép thong qua huy dong von cong dong va cac quy tac lién doanh vén linh hoat
hon.

H¢ thong tién t¢ va ngin hang

Do nén kinh té Bi huong téi1 hoat dong thuong mai quéc té nén hon mot nira hoat
dong ngan hang cta nude nay lién quan dén cac hoat dong ngoai thuong. C4c ngan
hang 16n ctia Bi ¢ cac cong ty con, van phong chi nhanh va van phong dai di¢n ¢

cac trung tam tai chinh va thuong mai ctia hang chuc qudc gia. Bi c6 mdt ngan hang
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trung wong, Ngan hang Qudc gia Bi (NBB), c¢6 thong ddc ciing 1a thanh vién hoi
ddng quan tri ciia Ngan hang Trung vong Chau Au (ECB).

Bi 1a mot trong nhirng qudc gia c¢6 sd luong ngan hang trén dau ngudi cao nhat thé
gidi. Hé thdng ngan hang Bi ludn duoc xem 13 vitng manh va c¢6 t6 chirc nhét trén
thé gii. Trong cudc khung hoang tai chinh nim 2008, chinh phu Bi di quyét dinh
vao nam 2012 chuyén quyén giam sat ngan hang tir Co quan Giam sat Thi trudng
Tai chinh (FMSA) sang NBB. Vao nam 2017, viéc giam sat cdc ngan hang quan
trong ctia Bi d4 chuyén sang ECB.

Ké tir khi ap dung Co ché giam sat duy nhat (SSM), phan 16n tai san cia khu vuc
ngan hang Bi dwgc ndm giit boi cac ngan hang chiu sy giam sat cia SSM, bao gdm
cac ngan hang 16n nhu KBC Bank, Belfius Bank, Argenta, AXA Bank Europe,
Bank of New-York Mellon and Bank Degroof/Petercam. Cac ngan hang khac do Bi
kiém soat va quan lychang han nhu BNP Paribas Fortis va ING Belgium ciing phai
chiu su giam sat cua SSM vi la cong ty con cua tadp doan nudc ngoai khong thude
Bi.

Niam 2018, nganh ngan hang hoat dong kinh doanh trong bdi canh kinh té tiig budc
phuc hoi va mit bang 13i suét tiép tuc & mirc thip. Tinh hinh d6 c6 hai tac dong: mot
la gay ap luc 1én loi nhuan ctia nganh va giy ra van dé v ng tin dung & mot s6 ngan
hang chau Au. Ngan hang Qudc gia Bi da chi dinh tdm ngan hang cta Bi 1a cic t6
chtrc quan trong trong nudc va chia thanh hai nhom tuy theo mic d¢ quan trong,
nhom 1 la cac ngan hang BNP Paribas Fortis, KBC Group va Belfius Bank, nhdm
thir hai la AXA Bank Europe, Argenta, Euroclear va The Bank of New York Mellon
dé s& c6 nhitng quy dinh va hd trg thich hop.

Hé thdng ngan hang Bi sir dung hé thdng giao dich tu dong va hién dai. Hiép hoi
Vién thong Tai chinh Lién ngan hang Toan cau (SWIFT) co6 tru sé chinh tai
Brussels. Euroclear, mét to chirc thanh toan bu trir cho cac giao dich c¢6 phiéu va céc
chiing khoén khac, cling duoc dat tai Brussels.

Mot sb ngan hang cia Bi da dat dugc nhitng tién bd vuot bac véi cong nghé
blockchain: vi du: mot ngan hang cta Bi cung cdp san phim c6 tén MyCar, mot hé

sinh thai k¥ thuat s6 két ndi tat ca nhitng nguoi mua xe vdi cong nghé blockchain,
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tao ra mot nguodn tin cdy duy nhat va quy trinh 1am viéc tip trung gitp loai bo
nhirng ric rdi khi mua xe.

Dbi v6i dong tién dién tir (tién 40), Ngan hang Qudc gia Bi khong c6 co quan trung
wong giam sat. Khong giébng nhu hau hét cac quéc gia EU khac, khong c6 may
ATM tién dién t& va NBB di nhiéu l1an canh bao vé nhirng hau qua tiém an cua viéc
st dung tién dién tir dé 6n dinh tai chinh.

Ngoai hdi va kiéu hoi

Thanh toan va chuyén khoan trong ndi dija va nudc ngoai khong can uy quyén trudc.
Cac giao dich co thé dugc thuc hién bﬁng dff)ng euro cling nhu cac loai tién té khac.
Co tirc c6 thé duoc chuyén mot cach tu do trir trudng hop viée phan phdi s& lam
giam tai san rong xudng thap hon vén gop. Khong cé bat ky mot khoan thué nao
trong viéc chuyén khoan dau tu ban dau hoic chuyén loi nhuan cia mét chi nhanh
vé cong ty me trong qua trinh hoat dong hoic khi chi nhanh déng cira.

Bi ¢6 mot quy tai san c6 chit quyén (SWF) dudi hinh thie Cong ty Pau tu va T6
chtrc Lién bang, mdt thuc thé gﬁn nhu doc lap dugc thanh 13p vao nam 2004 va hién
chu yéu dugc stir dung nhu mot phuong tién dé quan 1y tai san ngan hang dugc dua
vao cudc khing hoang ngan hang nim 2008. SWF c6 mot hoi dong c6 cac thanh
vién theo doi va quan 1y thanh phan cta lién minh. Vao cubi nam 2017, tong tai san
cua SWF 1én t6i 2,2 ty EUR.

Doanh nghi€p nha nwéc

Chinh phu Bi khong chi dao va iy quyén cho c6 bat ky Doanh nghiép Nha nudc
(SOEs) nao thyc hién cac du an hoac cong viéc kinh doanh ma moi hoat dong phai
cong bang va canh tranh lanh manh trén thi truong. Cac doanh nghiép tu nhan dugc
phép canh tranh v6i cac doanh nghiép nha nuéc theo cac didu khoan va diéu kién
tuong tu nhau, nhung ké tir khi EU bat dau ty do hoa cic nganh céng nghiép nhu
dién, khi dt, nudc, vién thong va duong sat, da thuong xuyén cé nhimg phan anh
vé su canh tranh khong lanh manh. cac nha doc quyén nha nude. Cac khiéu nai tap
trung ¢ cac van dé nhu mac lwong thap hon (¢ nganh duong sit), mirc VAT thap
hon (¢ linh vuc khi dbt va dién) hodc c6 sy xung dot loi ich trong cacco quan quan

ly (trong linh vuc vién thong).
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Mic du nhitng phan anh nay hién di ling xubng phan 16n, nhung nhiéu cong ty doc
quyén trude day hién van dang din dau thi trudng trong linh vyc cua ho, chu yéu la
do murc chi phi bo ra cao va hé thdng tai san da duoc khau hao hét nhitng nim
trude. CONg ty doc quyén vé vién théng trude diy 1a Proximus van c6 tén trong
danh sach céac cong ty nhan vién trg nha nudc cua EU.

Bi c6 khoang 80.000 lao dong lam viéc trong cac DNNN, chil yéu trong linh vyc
duong sit, vién thong va cac linh vuc céng cong. Ngoai ra con c6 mot sé doanh
nghiép thudc sé hiru ctia cac khu vuc ma cac khu vuc. Dé dé biét danh sach day du
vé cac cong ty dat taivong Wallonia, hdy xem tai website

www.actionnariatwallon.be. Khong ¢ trang web tuong dwong dé tra ciru cac cong

ty dat tai vung Flanders hoac viung Brussels.

Co phin héa cac SOE

Bi hién khong trién khai cac chuong trinh tu nhan hoéa. Tuy nhién dang c6 céc cudce
thao luan vé kha niang tu nhan hoa ngan hang qubc doanh Belfius va ban co6 phan
ciia chinh phu trong nha diéu hanh vién thong Proximus. Khéng c6 diu hiéu nao
cho théy cac nha dau tu nuée ngoai s€ bi loai khoi cac hoat dong tu nhan hoa cudi
cung nay.

Ung xir ¢6 trach nhiém trong kinh doanh (RBC)

Chinh pha Bi khuyén khich cic doanh nghiép nudc ngoai va doanh nghiép dia
phuong tuan theo cic nguyén tic vé Trach nhiém x3 hoi ctia doanh nghiép theo nhu
Hudng dan cia OECD vé va Nguyén tic hudng dan cia Lién hop qudc vé Kinh
doanh va Nhan quyén, duoc Hoi ddng Nhan quyén Lién hop qudc thong qua nim
2011. Chinh phu Bi ciing khuyén khich viéc tuan thii huéng dan cia OECD vé trach
nhiém cia doanh nghiém trong khai thac khoang san tai cdc qudc gia bi anh hudng
boi xung dot.

Chinh phu Bi rat coi trong va thyuc hi¢n rat hiéu qua cac van dé trach nhiém ddi véi
quyén con ngudi, quyén lao dong, bao vé ngudi tiéu dung va méi trudng hoic cac
luat/quy dinh s& bao vé nguoi lao dong tir cac tic dong bat lgi trong kinh doanh.
Trach nhiém xd hoi cia doanh nghiép gitta nha san xuit va ngudi tiéu dung cing
duogc chinh phi Bi rat coi trong.

Tham nhiing
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Luat chong hdi 16 ctua Bi dd dugc sira d6i va co hiéu luc tir thang 3/1999, theo d6
thAm quyén cia céac toa an Bi duge mé rong ddi véi cac hanh vi hdi 16 ngoai lanh
thd. Pua héi 16 cho cac quan chirc nudc ngoai 14 mot hanh vi pham t6i ¢ Bi. Bi da
tham gia ky két Cong udc chong hdi 16 cua OECD tir ndm 1999 va 1a thanh vién
tham gia cia Nhom cong tac vé hdi 16 cuia OECD.

Theo Piéu 3 cua bo luat hinh sy Bi, quyén tai phan dugc thiét 1ap ddi véi cac hanh
vi pham tdi trong lanh thd Bi cua cong dan Bi hodc nudc ngoai. Pao luat 99/808 da
bd sung Piéu 10 lién quan dén bo luat té tung hinh sy. Piéu khoan nay quy dinh vé
quyén tai phan trong mot sb truong hop nhat dinh ddi voi nhitng ngudi (cong dan
nudce ngoai cling nhu Bi) pham t6i hdi 16 bén ngoai lanh thd Bi. Tuy nhién, ¢é nhiéu
gi61 han khac nhau dugc ap dung. Vi du, néu nguoi nhan héi 16 dang c6 trach nhiém
quan 1y trong linh vuc cong & mot qudc gia thanh vién EU, thi viéc truy t6 cua Bi co
thé khong dugc tién hanh néu khong ¢ sy dong ¥ chinh thire ctua qubc gia ddi tac.
Theo luat ndm 1999 cia Bi, dinh nghia vé tham nhiing d3 dugc md rong dang keé.
Hanh vi duoc coi 1a hdi 16 thu dong néu mot quan chirc chinh phu hodc nguoi s
dung lao dong yéu cau hodc chap nhan mét loi ich cho chinh ho hodc cho nguoi
khac dé d6i 1y nhitng wu dai tir nguoi khac. Hoi 16 chu dong duoc dinh nghia 1a
viéc dé xuat mot 161 hira hodc loi ich dé doi lay viéc thuc hién mot hanh dong cu
thé. Piéu luat nim 1999 da dua ra khai niém “tham nhiing tu nhan” hay con goi 1a
tham nhiing gifra cdc ca nhan.

Hanh vi tham nhiing cta cong chirc bi xir Iy rat ning va c6 thé bi phat ti tir 5 nim
dén 10 nim.. Luét hién hanh khong chi quy trach nhiém cho cic c4 nhin ma con
danh cho cong ty ma ho lam viéc. Cac phién toa gan day & Bi cho thdy tham nhiing
nghiém trong nhat | trong cac hoat dong mua sim chinh phu va hop dong xay dung
cong trinh cong cong.

Trach nhiém thuc thi luat tham nhiing dugc Bo Tu phap thong qua véi cac giam dbc
diéu tra ctia cac tda an va Bo Noi vu théng qua co quan canh sat lién bang Bi, 12 co
quan c6 thim quyén trong tat ca cic vu an hinh sy. Mot don vi dic biét, Cuc Phong
chéng Tham nhiing Trung wvong, di dwgc thanh 1ap cho muc dich thuc thi phap luat

lién quan dén céc yéu td tham nhiing.
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Lién doan nhitng ngudi sir dung lao dong Bi khuyén khich cac thanh vién thiét 1ap
cac quy tic ing xU ndi b nhim ngin cam hanh vi héi 16.
Bi dd ky va phé chuan Cong udc chéng tham nhiing cua Lién hop quéc nim 1998,
ddng thoi 1a thanh vién cia Cong udc OECD vé chéng hdi 16 cong chire nude ngoai
trong giao dich kinh doanh qudc té.
Mot s co quan c6 trach nhiém trong viéc phong chong Tham nhiing:
e Vin phong Cong t6 Lién bang Bi
T6 chirc Minh bach Quéc té Bi
Wolstraat 66-1 - 1000 Brussels
Dién thoai 02 55 777 64 Fax 02 55777 94
e Co quan Minh bach Bi
Nijverheidsstraat 10, 1000 Brussels
Dién thoai: +32 (0) 2 893 2584

Email: infoa@transparencybelgium.be

MGéi truwdong chinh tri va an ninh trat tu

Bi 1a mot quéc gia hoa binh, dan chu bao gém cac don vi dia ly theo thé ché lién
bang, khu vuc va thanh phd: chinh phu lién bang Bi, chinh quyén vung Flanders,
Wallonia va vung thu d6 Brussels, va 581 don vi hanh chinh cép thi xa va thanh phé
ty tri. Van ton tai su chia r& chinh tri gitta ngudi d6an vang Flanders va ving
Wallonia, nhung duoc giai quyét theo cac thé ché dan chu va thuong duogc giai
quyét thong qua thoa hiép. Hoi dong Bo truong Lién bang do thu tudng ding dau
giit duoc sy tin nhiém cia ha vién (Phong dan biéu) cua ludng vién qudc hoi.

Chinh siach va thwe hanh lao djng

Tir nam 2015, chinh phu Bi da loai bo sy khéc biét vé hop dong giita lao dong chan
tay (blue collar) va lao dong tri thac (white collar), tir d6 cac doanh nghiép sé& tiét
giam dugc nhiéu chi phi trong viéc cham dut hgp dong lao dong. Chinh phu Bi ciing
ting tudi nghi huu tir 65 tudi hién tai 1én 66 tudi vao nim 2027 va 1én 67 tudi vao
nam 2030.

Theo ké hoach, chuong trinh nghi huu sém trudc 65 tudi s& dan bi loai bo va tro cép
that nghiép s& giam dan theo thoi gian nhim mot dong luc cho nhitng nguoi that

nghiép tim lai viéc lam.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
84


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
mailto:infoa@transparencybelgium.be

THI TRUONG THAI LAN

Viéc tang lvong duoc thda thuan theo nganh duoc diéu chinh boi cac quy dinh chat
ch& do cac co quan chinh phi. Hoi déng Kinh té Trung wvong (CCE) s& nghién ctu
du bao murc tién luong & cac nude lang giéng va dua ra khuyén nghi vé mirc luong
& Bi nhim dam béao kha ning canh tranh vé thu hut lao dong ctia Bi. CCE bao gém
dai dién céc to chirc x4 hoi dan sy, chi yéu 1a dai dién tir cac td chirc nguoi su dung
lao dong va nguoi lao dong, va nhiém vu cua no la thic déy su thoa hiép kinh té xa
hoi & Bi bang cach cung cip cac khuyén nghi sang subt cho chinh phu. Tuy nhién,
cac khuyén nghi ctia CCE ludn ¢ mirc cao hon thyc té do d6 mirc tién luong cia lao
dong ¢ Bi ting nhanh hon so v&i cic nuéc lang giéng. Ké tir nim 2016, khoang
cach tién lwong gitra Bi va cac qudc gia 1an can da giam dang ké.

Luat lao dong cua Bi quy dinh chit ché cac tha tuc giai quyét tranh chap, trong d6
bo trudng lao dong chi dinh mot quan chirc 1am trung gian hoa giai gitta nguoi s
dung lao dong va dai dién nguoi lao dong.

Luc lugng lao dong Bi dugc dao tao bai ban, nang dong va lam viéc rat hiéu qua.
Nguoi lao dong c6 trinh do ngoai ngir xut sic, dic biét 1a ¢ ving Flanders. Van ton
tai mot ty 1€ that nghiép nho ddi véi khu vuce lao dong co tay nghé cao do viéc mo
rong EU vao thang 5/2004 va thang 1/2007 d3 tao diéu kién thuén 1oi cho viéc nhap
khau lao dong co tay nghé cao vao Bi tir cac qudc gia thanh vién méi. Cong dan
khong thudc EU phai xin gidy phép lao dong dé co thé duoc tuyén dung. Mtc luong
t6i thiéu thay doi tuy theo do tudi va mirc do trach nhiém cta nguoi lao dong va
duoc diéu chinh theo chi phi sinh hoat.

Nguoi lao dong Bi c6 tinh doan két cao va thuong duoc hudng mirc lvong va phuc
loi tot. Cac khoan dong vé an sinh x& hoi cia Bi 1a mot trong nhitng muc cao nhét &
Tay Au. Trong nim 2018, con sb that nghiép cua Bi 1a 5,5%, thip hon muc trung
binh ctia EU28 14 6,6% (theo OECD). Mirc lvong cao di cung ty 1é that nghiép dang
tang cho thdy ning suat lao dong dang ting manh mé& do chu trwong cic doanh
nghiép dau tu vao linh vuc cong nghé méi va ciing nhu viée trinh d6 khéng theo kip
v6i yéu cu.

C6 sy khac biét dang ké vé mirc do that nghiép trong khu vuc: 4% ¢ ving Flanders,
s0 v&i 9% & ving Wallonia va 13,5% ¢ ving Brussels. Do chi phi tién lvong cao,

nguoi st dung lao dong c6 xu huong dau tu vao von nhiéu hon vao lao dong. Pong
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thoi, tinh trang thiéu lao dong c6 tay nghé duoc dao tao vé cac linh vyc phan cing
va phin mém may tinh, tur dong hoa va tiép thi, 1am ting ap lyc tién lwong trong céac
linh vuc nay.

Goi an sinh x4 hoi toan dién ciia Bi bao gdm nim yéu t chinh: tro cdp gia dinh, bao
hiém thit nghiép, huu tri, tro cip y té va chuong trinh nghi ém hudng nguyén
lwong. Hién tai, mirc chi tra trung binh ctia nguoi sir dung lao dong cho hé thong an
sinh x& hoi 1a 25% luong trong khi dong gop cua nguoi lao dong 1a 13%. Ngoai ra,
nhiéu cong ty tu nhan cung cip cac chwong trinh bo sung cho cac quyén loi y té va
huu tri khac nham thu hat lao dong c6 tay nghé.

Céc lién doan lao dong cua Bi, trong khi van duy tri mot cdu trac thuong ting quc
gia, trén thyc té, dang bi phan chia theo cdc ranh gidi ngon ngir. Hai lién minh
chinh, Lién doan cac Coéng doan Co ddc gido va Tong Lién doan Lao dong Bi, lan
luot duy tri mbi quan hé chdt ché vdi cac dang chinh tr1 Dan chu va Xa hdi chu
nghia Co dbc gido. Ho c6 anh hudng manh mé trong nudc, vé mit chinh trji va xa
héi. Quy trinh thwong luong qudc gia bao gdm cac thoa thuan lién nganh ma lién
minh céng doan dam phan hai nim mét 1an véi chinh phu va hiép hoi nguoi sir dung
lao dong. Ngoai cac cudc dam phan nay, thuong luong vé tién lwong va diéu kién
lam viéc con dién ra trong cac linh vuc cong nghiép khac nhau va & cip nha may.
Khoang 51% nhan vién tr khu vuc dich vu cong va tu nhan la thanh vién cong
doan.

Piu tu true tiép va Pau tw danh muc chirng khoan.

Danh séch 5 qudc gia dau tu truc tiép vao Bi va cac qudc gia Bi dau tu truc tiép

(BVT: triéu USD)

Pau tu tryc tiép tr nudc ngoai Pau tu truc tiép ra nudc ngoai
Quéc gia Gid tri % Quéc gia Gida tri %
Tong cong 582.571 | 100 | Tong cong 689.726 | 100
Ha Lan 166.767 | 28,6 | Ha Lan 248.827 | 35,9
Luxembourg 154.808 | 26,5 | Luxembourg 184.845 26,8
Phap 148.682 | 25,5 | Anh 131.719| 19,1
Thuy Si 55.845 9,5 | Phap 45.175 6,5
Nhat Ban 16.404 2,8 | buc 13.245 1,9
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tu danh muc tring khoan (BVT: tri¢u USD)

Tong Chtng khoan von Chung khoan ng
Quoc gia Giatri | % Quoc gia Giatri | % Quoc gia Giatri | %
Toéng cong | 830.102 | 100 | Tong cong | 426.482 | 100 | Tong cong 403.620 | 100
Luxembourg | 248.149 | 29,9 | Luxembourg | 209.411 | 49,1 | Phap 74.216 | 18,4
Phép 141.086 | 17,0 | Phap 66.870 | 15,7 | Ha Lan 48.685 | 12,1
Ha Lan 67.411| 8,1 | HoaKy 30.333 | 7,1 | Luxembourg | 38.738| 9,6
Duc 56.359 | 6,7 | buc 29.758 | 7,0 | Tay Ban Nha | 27.172 | 6,7
Hoa Ky 54.123 | 6,5 Ireland 23.993 | 5,6 | buc 26.600 | 6,6
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Chuong 7: Vin héa trong kinh doanh va nhirng diéu luu y.

Van hoa trong kinh doanh ¢ Bi phan dnh cach moi ngudi nghi va cach ho hanh xur.
Kién thirc cta ho co6 thé rat quan trong néu ban muén giao tiép v6i nhitng ngudi
ddng cip ctia minh. Noi dung nay s& gidi thiéu cho ban nhirng thai d6 va gia tri thiét
yéu dugc 4p dung ¢ Bi va néu bat nhitng tac dong cua chung dbi véi hoat dong kinh
doanh.

Ngon ngir

Bi c¢6 ba ngdn ngit qudc gia: tiéng Ha Lan (con goi 1a tiéng Flemish), tiéng Phéap va
tiéng Ptrc. Ty 1é nay nhu sau: Tiéng Ha Lan (chinh thtic) 58%, Phap (chinh thuc)
41% va Duc (chinh thuc) it hon 1%.

Tiéng Anh duoc sir dung trén khip nudc Bi va gan nhu 1a ngdn ngit kinh doanh
chinh thirc. O Flanders, khu vuc phia bac cua Bi, tiéng Ha Lan 12 ngon ngit chu yéu
trong khi & Wallonia, khu vic phia nam, hau hét moi ngudi néi tiéng Phap. Cu dan
& mot phan nho cua Bi gan Pirc noi tiéng Ptic 1a ngdn ngit chinh cia ho. Brussels,
khu vyc trung tdm, chinh thtrc néi song ngit, nodi ca tiéng Ha Lan va tiéng Phap.
Nhu & bat ky qudc gia nao khac, ngon ngir 1a mot phan quan trong trong hoat dong
kinh doanh & Bi. Nhiéu tai liéu phai dugc ndp bang it nhit mot trong ba ngdn ngir
qubc gia. S& ¢ loi cho cac cong ty néu c6 nhan sy néi mot trong cic ngdn ngir
hodc cac nha dau tu nén tim kiém sy tro giGp cia mot phién dich vién chuyén
nghiép.

Gio gidc 1am viéc, gio' dia phwong, gio' 1am viée va ngay I&.

Ban nén dit trude trude mot cudc hen dé ban vé viée bt dau hop tac kinh doanh, va
d6i tac s& 1a ngudi quyét dinh vé thoi gian va dia diém gip mat. ban nén tranh lén
lich cho cac chuyén cong tac dén Bi trong thang 7 va thang 8 1a thoi gian nghi he,
va tranh tuan trudc 1& Phyc sinh va tuan giita Gidng sinh va Nam méi, vi d6 1a thoi
gian nghi phép chinh cta nguoi Bi.

Nguoi Bi n6i chung rit quan tim va xem trong viéc ding gid, mic du nguoi Bi gbc
Flemish c6 xu hudng ti mi hon ngudi Walloons. Pung gio trong kinh doanh thuong
dugc coi la mot duc tinh tdt. Ludn ludn nhé phai dén dung gio hen, vi dén mudn co

thé tao ra 4n tuong khong dang tin cdy. Cac cudc hop thudng mang tinh chit trang
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trong, tuy nhién cac cudc hen dau tién thuong mang tinh xa hoi va lam quen hon 1a
dinh huéng kinh doanh, vi ngudi Bi thich lam viéc voi nhitng nguoi ho biét.

Bi ¢6 mui gio chuan Greenwich [GMT] + 01:00.

Gi0 kinh doanh:

Thuong cac co s¢ kinh doanh va van phong mo cua lac 8:30 sang va dong cua lac
5:30 chiéu tir Thir Hai dén Thir Sau, trong d6 c6 30-60 phat danh cho bita trua.

Hé théng ngin hang mo cira luc 9 gid sang va déng ctra lic 4 gid chiéu tir Thir Hai
dén Thir Sau. Mot sd van phong mé ctra mudn hon vao Thir Bay.

Hé thong ctra hang mo cira tir 9 gio sang dén 6 gio chiéu tir Thir Hai dén Thir Bay
(riéng thir Sau dén mo cira dén 9 gio t6i).

Cac bao tang md cira tir 10 gio sang dén 5 gid chiéu, 6 ngady mot tudn va thuong
dong ctra vao Thur Hai hodc Thu Ba.

Nguoi Bi thuong n trua trong khoang tir 1 gid chiéu dén 3 gio chiéu va bira toi,
bita dn chinh cta ho, trong khoang tir 7 gid toi dén 10 gid t6i (chii yéu 1a vao lac
khoang 9 gio t6i).

Mot s6 cira hang déng cira tir trua dén 2 gid chiéu, nhung vAn mé cira dén 8 gid toi
dé bu lai. O nhiéu thi tran, cac clra hang s€ m¢ cura dén 9 gio t6i mot budi tdi trong
tuan, thuong 13 cac ngay tht Sau.

Cac ngay 1& trong naim: Ngay dau nidm mdi (01/01); Thar Sau Tuan Thanh; Ngay 18
Phuc sinh; Ngay Thtr Hai Phyc sinh; Ngay qubc té lao dong (01/5); Ngay 18 thing
thién; Ngay Whit Monday; Ngay qudc khanh (21/7); Ngay L& Dlic me lén troi
(15/8); Ngay 18 cac Thanh (01/11); Ngay L& dinh chién (11/11); Ngay Le64 Giang
sinh (25/12).

Tang qua

Ting qua thuong khong phai 1a mot van dé quan trong hay bat budc trong quan hé
kinh doanh & Bi. Néu ban quyét dinh tang d6i thc mot mén qua ky niém va dé tao 4n
tuong, hdy dit mén qua co kich thuéc vira phai va dam bdo ring nd co ¥ nghia
trung 1ap. Khong nén ting qua co logo cua cong ty va khong nén dinh kem danh

thiép ctia ban.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
89


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG THAI LAN

Néu ban dugc tding mOt mon qua, hdy m¢ no ra ngay va thé hién sy cam kich cua
ban. Nhiéu cong ty Bi truyén thong cung cip qua ting cudi nim va diéu nay nén
duoc thira nhan.

Néu ban c6 vinh du duge moi dén nha cua nguoi Bi, béng moi cach tang mot mon
qua cho ba chu nha nhu hoa, sdcola (ma Bi rat ndi tiéng), nhung tuyét déi khdng
tang ruou.

Nén c6 hoi 4m cam on bang mdt ghi cha viét bang tay vao ngay hom sau ciing s&
luon duoc danh gia cao.

Quy tic trang phuc

Tai van phong hoac trong cac cudc gap mat, viéc mac ao vest 1a diéu binh thuong.
O cac cong ty cong nghé, cong ty trruyén thong..., ban c6 thé mic 40 so mi ho ¢d
va quan jean tuy thudc vao do tudi.

Mau sic trang phuc khoéng cd y nghia dic biét, chi can chd trong tranh viéc trang
phuc qua sic s& nhu ¢ bai bién hodc trong ky nghi. Tuwong tu nhu d6i v4i chét lugng
trang phuc, & Bi khong quéa quan trong vi ngudi Bi hau nhu khong phan biét giai
cap. Ngoai ra, can dam bao doi giay cua ban phai trong phai sach s& va kiéu cach
hop 1y.

Véi phu nit, dac biét 1a thé hé tré, c6 thé mic quén tay, 4o dam... tuy so thich. Chi
nén chii y mot diéu 1a ban nén dn mic dep thay vi 4n mic hé hang. Cac cong ty tai
Bi hiém khi bat budc nhan vién mic déng phuc ngoai trur cac linh vyc dac thu nhu
cong nhan vé sinh, dau bép, giit tré v.v...

Néu khong chic chin vé quy dinh trang phuc va phan van nén mic gi dé dén lam
viéc, ban hoan toan c6 thé hoi trudc déi tac dé dam bao thich hgp. Nén ghi nhd Bi
1a mot trong nhitng nudc c6 lugng mua trung binh hang nim cao nhat & Chau Au.
Luu y khéng nén cdi 4o khoac ciia ban trong cudc hop, trir khi ban duoc dé nghi
lam nhu vay.

Trao danh thiép

Viéc trao danh thiép khong theo mot nghi thirc trang trong bat bugc nao. Danh thiép
nén c6 mot mit dich sang tiéng Ha Lan hoic tiéng Phap (tuy thudc vao khu vuc cua

qudc gia noi ban dang kinh doanh). Piéu quan trong 1a sir dung ngdn ngit thich hgp
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va tranh néi tiéng Phap v6i nguoi ving Fleming va nguoc lai. Tiéng Anh 1a ngon
ngir thuong duoc st dung rong rii trong cong dong doanh nghiép.

Luu y khoéng nén in cac chirc danh va bang cip (nhu k¥ su, thac si ...) 1én danh
thiép ngoai trir cc nganh nghé dic thu nhu béc si, luat su, gido su dai hoc ...

Giao tiép, chao héi

Viéc gidi thiéu tiy thudc vao hoan canh cua timg tinh hudng. Noi chung, cach tbt
nhat 13 c6 mot bén ther ba gi6i thidu. Tuy nhién, trong mot sb tinh hubng, ban phai
tu gidi thi¢u ban than.

O Bi, cach chao thong thuong 1a bat tay, va di kém véi cau “xin chao”. Piéu can
thiét 1a phai bat tay that chit. Khi ban bat tay mot ngudi phu nit, hiy dé co y siét
nhe tay mot cach lich sy. Hai ngudi phu nir ¢6 thé hon nhau (ap ma).

Thong thudng, ngudi Bi chio don néng nhiét nhung khong quéa than mat. Khoang
cach giita hai nguoi thuong khoang 50cm. Trong lan gip dau tién, hiy giao tiép
bang mat trong khi ling nghe. Tranh tiép xtic manh bang mat (nhin cham cham, soi
moi) vi c¢6 thé bi hiéu 1am.

Ngudi Bi thuong c6 xu huéng cho doi nguoi dbi dién mé 101 trude dé pha vé sy im
lic hodc e ngai ban dau. O Bi nén chon nhitng chu dé chung khi giao tiép xi giao
nham tranh hiéu 1am va xung dot van hoa. Ban co thé no6i vé 4m thuc Bi, bia hodc s
cd la, ngoai ra c6 thé ban vé cac chu dé nhu thé thao (béng d4, quan vot 13 2 mon
dugc ua thich tai Bi), am nhac, phim anh. Néu ban la nguoi Phap hoac nguoi Ha
Lan, hdy tranh pha tro cuodi voi nguoi Bi.

Trong giao tiép thuong mai, ngudi Bi gdc Flemish tap trung vao chinh vao cong
viéc, do d6 ban can di thang vao van dé. Nhung d6i véi ngudi ving Walloon, ban
nén bat dau bang cach hoi tham sirc khoé, cudc sdng trong tudn.. .

Tuy nhién, trong vin hoa giao tiép tat ca nguoi Bi déu c6 nhimng xu hudng tranh
xung dot, gan bo vai cdi ngudn, canh gidc véi quyén luc va danh gia dung nhiing
diéu tot dep trong cudc sbng.

Visa

Bi 1a mét trong cic qubc gia an toan trén thé gigi. La thanh vién cta hiép dinh
Schengen nén nguoi nudc ngoai chi can sin Visa mot 1an thi c¢6 thé vao Bi tir cac

quéc gia Schengen khac hodc nguoc lai di qua cac qudc gia Schengen khac tir Bi.
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Thi thuc Schengen c6 gia tri d6i voi 24 qubc gia Chau Au: Ao, Bi, Cong hoa Séc,
ban Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, Buc, Hy Lap, Hungary, Iceland, Y, Latvia,
Lithuania, Luxembourg, Malta, Ha Lan, Na Uy , Ba Lan, Bd Pao Nha, Slovakia,
Slovenia, Tay Ban Nha va Thuy Pién. Thi thuc Schengen duogc cép bdi Pai s
quén hodc Lanh su quan cua cac qudc gia trén cho phép ngudi sé hiru di lai tw do ¢
tat ca cac qudc gia nay.

Thi thuc duoc cip vao hodc trude ngay 20 thang 12 nim 2007, bdi cac Qudc gia
Schengen méi (Latvia, Litva, Estonia, Hungary, Ba Lan, Cong hoa Séc, Slovakia,
Slovenia va Malta) chi co gia tri d6i voi chin quéc gia Schengen méi nay, khong c6
gié tri cho toan by Khu vyc schengen.

An ninh

Du khach va cac doanh nhan quéc té phai luén dé phong va chu ¥ xung quanh
minh, vi hanh vi trdm cép, giat tui xach va moc tai xay ra thuong xuyén, dac biét 1a
& cac thanh phé 16n. Céc trung tdm giao thong, nhu ga tau dién ngam va ga xe lua,
cling thuong xuyén co tinh trang moc tui hay cudp gaiat manh anh, di¢n thoai, ti
xah ... O Brussels, tinh trang moc tai, giat vi, trom cap hanh ly xach tay va may
tinh x4ch tay rat phd bién tai ba ga tau chinh - ga phia Bic (Noordstation hoic Gare
du Nord), ga trung tdm (Centraal Station or Gare Central) va dic bi¢t 1a & ga phia
Nam (Zuidstation hodc Gare du Midi) — I trung tdm tau hoa qudc té chinh cua Bi
va ca chdu Au. Ban nén ludn giit chic hanh Iy xach tay va khong dé hanh 1y xach
tay lén gid treo trén tau hoa.

Mot van dé dang gia ting, dic biét 1a ¢ Brussels, 1a nan trom cip trén xe 0 td, ca
khi dang di chuyén va dang dau. Khong nén dé nhiing vat c6 gia tri & noi dé thay
ké trom c6 thé phat hién ra. Nhitng dan &m thanh xe hoi dit tién va thiét bi dinh vi
GPS thuong bi danh cap tir nhiing chiéc xe dang dau trong bai. Ban hay ludn kéo
ctra kinh 6 t6 va khoa chéc cira.

Du khach dén Brussels nén luu ¥ rang cdc nhom nhé thanh nién déi khi 1am moi
cho nhirng du khach khong can than, thuong vao ban dém va thuong & cac ga tau
dién ngﬁm. Cac mat hang nhu di¢n thoai di dong dét tién va may nghe nhac MP3
thuong 1a muc ti€u. Du khach chi nén mang theo toi thiéu tién mat, thé tin dung va

gidy to tuy than. Khong khuyén khich deo trang strc va dong ho dit tién.
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Vién théong

C6 mot sb cong ty vién thong ¢ Bi. Pé dugc két ndi véi mang dién thoai ¢ dinh,
ban phai ding ky v&i mot trong cac nha khai thac dién thoai ¢b dinh, cdc nha khai
thac chinh la: Proximus, Telenet.

Ciing nhu cac qudc gia khac, dién thoai c¢b dinh dang dan bién mAt tai Bi vi ngay
cang nhiéu nguoi tiéu dung lua chon cac dich vu di dong. C6 ba nha cung cip dich
vu chinh cho dién thoai di dong & Bi: Base SA, Orange (trudc day la Mobistar) va
Proximus. Mdi cong ty cung cip mot loat cac dich vu va géi cudc khac nhau, va
ban nén so sanh cac biéu gia va diéu kién mot cach can than trudce khi ky hop déng.
Chuyén vung qudc té (cho phép dién thoai theo hop dong cua Bi hoat dong & nuée
ngoai) c6 sin nhung phai duoc yéu cau va cé thé mat thém phi. Pé c6 dugce hop
dong dién thoai di dong, hiy dén ctra hang va cung cap nhiing thong tin sau:

ID (ho chiéu hodc ching minh nhan dén)

Bang chung vé dia chi (hoa don dién nudc, hgp dong thué tai san hodc sao ké ngan
hang)

S6 IBAN tai khoan ngan hang

P6i v6i du khéach thi nén sir dung dich vu tra trudc. Dich vu nay thuong co san tai
Cac cang, ga tau va san bay 1on.

Mang lué6i giao thong dwong b va dwong sat

Bi ¢6 mot mang ludi duong bo rat phat trién. Pudng cao toc ¢6 nhiéu 1an xe nim
xung quanh Brussels va cat ngang khap dit nudc, chang han nhu dudng cao toc
Wallonia.

Hau hét cac xa 10 tai Bi déu két ndi v6i cac tuyén dudng khac ciia chau Au. Piéu
nay tao diéu kién thuin loi cho viéc tiép can cac nudc lang giéng va gitp ban co
thé di lai dé dang tir thi trin nay sang thi tran khac hodc xuyén khu vyc.

Mang ludi duong sat cua Bi 1a mang ludi dau tién duoc xay dung trén luc dia Chau
Au va 1a mang ludi day dic nhét trén thé gii. Tuy nhién, mat do khong dong déu
trong ca nudc, do nganh kinh doanh duong sat dang gap khé khin va c6 xu hudng
cit giam nhiéu tuyén.

C6 nam dich vy tau cao tdc hién dang hoat dong & Bi: Thalys, Eurostar,

InterCityExpress (ICE), TGV va Fyra. Céc tuyén cao téc nay hd trg téc do 1én dén
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300 km/h va cho phép chuyén tuyén nhanh chéng va dé dang dén London, Paris,
Amsterdam va cac thanh phd 16n khac & cac nuée 1an can.

Puwong thiy néi dia

Céac tuyén duong thuy ndi dia tao thanh mot mang luéi phan tan twong d6i dong
déu. Mang ludi phu thudc vao hai con song 1én: Meuse va Scheldt, va mang ludi
kénh dao. Puong thuy ndi dia 1a phuong tién van chuyén hang héa ngay cang tré
nén phd bién do chi phi van chuyén dudng bé truyén thong rat cao.

San bay

Bi c6 mot san bay qudc té (San bay Brussels) va bon san bay khu vuc (Antwerp-
Deurne, Charleroi, Liége va Ostend-Middelkerke).

San bay Brussels hién dang két ndi v6i nhiéu khu vuc khac nhau trén thé giéi. bén
canh san bay Brussels 13 sin bay chinh, trong khu vuc con c¢é nhiéu cac san bay
khac trong khu vuc, mdi san bay nay chuyén vé cac thi trudng ngach nhat dinh.

e Antwerp-Deurne: hing hang khong nho, chuyén bay thuong gia va van
chuyén hang hoa.

e Charleroi: san bay cong nghi€p (nganh hang khong), cac hang hang khong
gia ré, cac chuyén bay thwong gia, va mot sé dich vu va hang hoéa theo lich
trinh.

e Liége: van chuyén hang khong sé luong 16n, cac chuyén bay du lich va mot
s6 dich vu theo lich trinh.

e Ostend-Middelkerke: van chuyén hang khong (dic biét véi Chau Phi), cac
dich vu theo lich trinh va cic chuyén bay du lich.

Ciing nhu & cac quéc gia khac, mdi nganh/san pham tai Bi s& sir dung phuong thirc
van tai riéng phu hop véi minh. Doi v6i hang héa ban 1é va ban si thi vu tién sir
dung mang ludi duong bg; DPéi va6i vat lidu xady dung, xang dau va hoa chat, duong
thay ndi dia thuong dugc sir dung. Hau hét cac san pham ning luong va thép duogc
van chuyén qua mang lugi duong sat.

Cosoy té

Tai Bi c6 san cac co sd y té véi trang bi tot va chét luong cao. Cac bénh vién dai
hoc 16n ¢6 thé xtr 1y hau hét cac vin dé y té. Cac bénh vién & Brussels va ving

Flanders néi tiéng Flemish c6 thé s& c6 nhan vién néi tiéng Anh. Tuy nhién, cac
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bénh vién & Wallonia néi tiéng Phap c6 thé khong co nhan vién thong thao tiéng
Anh.

Tam nhép cac vat dung ca nhan

C6 luat mién thué nhap khau va thué VAT néu hang héa dugc dua vao Bi va cam
két tai xuit. Hang hoa dé phai dugc giri kho ngoai quan cho dén khi tai xuét. néu
khéng tai xuat toan bo 16 hang thi phan hang con lai trén thi trudng dia phuong
hoidc EU s& phai chiu thué va VAT tai thdi diém nhap khau. Ngoai ra, hang hoa c6
thé duoc phan loai, dong gobi lai va dan nhan lai trong kho ngoai quan. Nhiéu dai ly
1am thu tuc hai quan tai cic cang chinh va san bay c6 thé cung cap cac dich vu nay
tai kho ngoai quan. Dé nhap hang tam thoi, Bi chap nhan ATA Carnet. ATA Carnet
12 mot chimg tir hai quan qudc té gitip don gian héa cac thu tuc hai quan d6i véi
viéc tam nhap khau cidc miu thuong mai, thiét bi chuyén nghiép va hang hoa dé
trién 1dm va hoi cho.

Do dac ca nhan duogc chép nhan van chuyén dén Bi va c6 thé dugce xur Iy voi su
chip thuin cua hai quan v6i viéc mién thué va phi. Pé dam bao rang hang hoa
duoc xac dinh va xtr Iy theo dung muc dich phuc vu ca nhan, nguoi giri hang nén
danh diu vao ca Van don/Van don hang khong va Hoa don thuong mai véi dong
chit "Str dung cho cé nhan".

Am thye

Am thyc Bi rit da dang vé6i cac bién thé tuy thudc tirng ving va phan anh 4m thuc
ctia cac nudc lang giéng Phap, Ptrc va Ha Lan. P6i khi nguoi ta néi rang do in Bi
duoc phuc vu véi sb lugng bing moén dn Ptc nhung véi chit luong cia do in
Phap. Bi noi tiéng véi so co la, banh qué, khoai tay chién va bia.

Mic du Bi ¢6 nhiéu moén an qudc gia dic biét, nhung nhidu moén in quédc té phd
bién nhu banh mi kep thit va mi Y ciing rat ph6 bién & Bi, va hau hét nhiing gi
nguoi Bi an ciing €6 ¢ cac nude lang giéng.

Am thuc Bi c6 truyén thdng thuong thirc cac nguyén lidu ctia ving va theo mua.
Céc thanh phan dic trung trong cac mén an ctia Bi bao gom khoai tay, toi tdy, tom
x4am, mang tay tring, phu phim cua Bi va bia dia phuong, ngoai cdc mit hang chu

luc cua Bi bao gém thit, pho mat va bo.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG THAI LAN

Bi ¢6 rat nhiéu moén an va san ph'flm mang tinh dia phuong cua mdt khu vuc cu thé.
Céac vi du bao gdm waterzooi tir Ghent, banh quy couque tir thi trin Dinant va tarte
au riz tir Verviers. Trong khi ngudn gbc dia phuong ctia ching dugc thira nhan, hau
hét cac moén an nhu vay dugce thudng thire trén khip nuée Bi.

Ngudi Bi thuong dn bdn bita mot ngay, voi bita sang in nhe, bita trua vira, bira an
nhe lic xé chidu va bira tdi thinh soan. Trong cudc song hing ngay nguoi Bi
thuong st dung banh mi va khoai tay 1a nhitng thuyc phdm chinh truyén théng. Hau
hét cac bita an bao gom thit lon, thit ga hodc thit bo, va hai san 12 phd bién & mién
bic cua dat nudc. O cac thanh phd phia Bac, cdc mén an pho bién bao gom trai véi
khoai tiy chién va nudc ludc rau va thit hodc ca. Trén khiap dat nudc, khoai tay
chién dugc an véi bit tét hodc thit séng bam nho.

Nau an theo truyén théng duge thue hién véi bo. Bi ¢ ¢ muec tiéu thu cao ddi véi
cac san pham tir sita. Thirc udng pho bién cua Bi 1 bia, ngoai ra c6 ruou duwoc nhap
khau véi s6 lugng 16m.

Tai cac dip 1& nhu Giang sinh 12 mét dip cho nhiing bita &n gia dinh dong nguoi véi
6ng ba, anh em ho hang. C6 nhiéu dip khac dé dung bira trong cac 1& ky niém
chung va cac 18 ky niém mang tinh riéng tu, chéng han nhu dadm cuédi, dam tang, va
nhitng ngay danh cho cac vi thanh cta thanh phd va gido x&r. Banh ngot gan lién

voi cac dip 18 ¢ Bi.
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Chuong 8: Lién hé¢

Dai sir quan Viét Nam tai Bi va Luxembourg.

Phai doan Viét Nam tai Lién minh chiu Au.

Dia chi: Boulevard Général Jacques 1, 1050 Bruxelles
bi¢n thoai: +32 (0) 2 379 27 37

Email: vnemb.brussels@skynet.be

Website: https://vhembassy-bruxelles.mofa.qgov.vn/

Dai sir quan Bi tai Viét Nam.

Thap Ha Noi, tang 9, 49 Hai Ba Trung, Ha Noi

Dién thoai: +84 24 393 461 79

Fax: +84 24 393 461 83

Email: hanoi@diplobel.fed.be

Lanh sy quan Bi tai Viét Nam.

Toa nha IBC, Tang 4, Phong C4,

1A Cong truong MéE Linh, Quan 1, TP HO Chi Minh, Viét Nam
bién thoai: +84 28 38 299 188

Di dong: +84 978 015 488

Email: info@hcmbelgiumconsulate.vn

Thwong vu Viét Nam tai Bi

Dia chi: 198 Chausse Vleurgat, 1050 - Bruxelles, Belgium
Dién thoai: 32 02 3436295

Fax: 32 02 3470335

Email: be@mot.qov.vn, vietrade.brussels@skynet.be

B¢ Tai chinh va Hop tic phat trién Bi
Dia chi: Finance Tower

Bd du Jardin Botanique 50, 1000 Brussels
bién thoai: 32 2 792 99 00

Email: info@decroo.fed.be

Bo Doanh nghi€p nhé va vira, Nong nghiép va Hoi nhap xa hfi
87, avenue de la Toison d'Or, 1060 Bruxelles
Dién thoai: +32 (0)2 250 03 03
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Fax: +32 (0)2 219 09 14

Email: info@ducarme.fgov.be

Lién doan Doanh nghi¢p Bi

www.vbo-feb.be

Lién doan cac Phong Thuwong mai va Cong nghiép
Www.cci.be
Hwéng din Kinh doanh va Piu tu vao Bi

www.madeinbelgium.be; www.investinbelgium.be;

Vin phong Pau tw Nwée ngoai viing Wallonia
www.investinwallonia.com

Avenue Jean Materne 115-117

5100 Jambes

bién thoai: +32 (81) 33 28 60

Fax: +32 (81) 33 28 69

Email; amarsden@investinwallonia.be

Cuc Piu tu Nwée ngoai viing Brussels

www.brussels.irisnet.be; www.investinbrussels.com

Blvd. du Jardin Botanique 20
1035 Brussels

bién thoai: +32 (2) 800 34 61
Fax: +32 (2) 800 38 06

Email; ccerfont@mrbc.irisnet.be

Cuc Doanh nghiép vung Brussels
www.abe.irisnet.be; www.investinbrussels.com
Avenue du Port 86¢ - Box 211

1000 Brussels

Dién thoai: +32 (2) 422 00 20

Fax: +32 (2) 422 00 43

Email: info@bea.irisnet.be

Cuc tai chinh dau tw nuwdc ngoai

Maria Theresiastraat 1 - box 4
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1000 Brussels

Dién thoai: +32 (2) 579 38 66 or 233 82 64
Fax: +32 (2) 233 82 70 or 233 82 70

Co quan quan ly thué VAT

North Galaxy

Bld. Du Roi Albert I, 33

1030 Brussels

Dién thoai: +32 (2) 336 23 40

Fax: +32 (2) 336 17 66

Email: info.tax@minfin.fed.be

Ngéan hang Qudc gia Bi

www.nhbb.be

Boulevard de Berlaimont 14

1000 Brussels

Dién thoai: +32 (2) 221 21 11

Fax: +32 (2) 221 31 00

Email: info@nbb.be

Ministry of Finance - www.fiscus.fgov.be
Administration of Customs and Excise
Ban Ngoai thuwong Bi

Boulevard du Roi Albert 11, 30-b 36/B
1000 Brussels

bién thoai: (32 0) 2206 3511

Fax: (32 0) 2203 1812

Email: info@obcebdbh.be
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