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Chwong 1: Kinh doanh tai Y

Tong quan thi treong W 3
NS P . sy Mia,  Vergna l'ne:s o
Tén day da: Cong hoa'Y i Justin * *Venice
Genoa, BOlogna,  ‘Ravenna
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Bién giéi dat lién: 1.836,4 km. Cach Ao 404 km, Phap 476 km, Holy See (Vatican
City) 3.4 km, San Marino 37 km, Slovenia 218 km, Thuy Si 698 km.

Puong bo bién: 7.600 km

Vi tri dia ly: Nam & phia Nam chau Au, ba mat giap bién Dja Trung Hai, phan bién
gidi phia Bic 1a dat lién gidp véi Ao, Phap, Thuy Si, Slovenia. Ngoai ra, trong long
nuéc Y ton tai 2 qudc gia nho 1a Vatican (nam trong thi do6 Roma) va San Marino

(mién Trung Y).

Khi hau: Khi hau 6n hoa dic trung ving Dia Trung Hai, trong d6 mién Bac lanh hon

do anh hudng cia ving ndi An-po, mién Nam nong va kho hon.

Tai nguyén thién nhién: than, thay ngan, kém, khoang san chta kali, da cam thach,
barit, amidng, pumice, fluorspar, fenspat, pyrit (lvu huynh), khi tu nhién va du tri dau

thé, ca, dat canh tac
Pat sir dung (wéc tinh nam 2011):

e Pit ndng nghiép: 47,1% (Pat trong trot: 22.8%; Pat trong thuong xuyén: 8,6%:;

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

6/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

ddng co ¢6 dinh: 15,7%)
e Pitrung: 31,4%
e Dit khac: 21,5%

Phan bé dan sé: mic du c6 su khac biét vé mé hinh cong nghiép mién bic va ndng
nghiép mién nam nhung van c6 su phan bb dan s kha rd rang hau hét & cac noi trén
ca nudc, véi cac khu vyc ven bién, Thung ling séng Po va céc trung tim d6 thi (dac

biét 1a Milan, Rome va Naples), thu hat nhiéu dan sé hon véi mat do day dic.

Cé4c van dé hién tai vé méi trwong: 6 nhiém khong khi tir khi thai cong nghiép nhu
sulfur dioxide; cac con sdng ven bién va ndi dia bi 6 nhiém tir nudce thai cong nghiép
va ndng nghiép; mua axit gay hai hd; co s xt Iy va thai bo chét thai cong nghiép

khong day du
Dan s6 (wée tinh nim thang 7/2020): 62,402,659

Cé&c nhom sic toc: gom cac cum nhod nguodi Bac, Phap, va ngudi Y géc Slovene ¢

phia bic va nguoi Y gbc Albania va ngudi Y gbc Hy Lap & phia nam.

Ngon ngir: Tiéng Y (chinh thirc), tiéng Puc (ving Trentino-Alto Adige chu yéu 1a
tiéng Dc), Phap (thiéu sb noi tiéng Phap nho & ving Valle d'Aosta), Slovene (thiéu

s6 tiéng Slovenia & ving Trieste-Gorizia)
To6n giao:

Co dbc giéo 83,3%

Nguoi Hoi gido 3,7%,

khong lién két 12,4%, 0,6% khac (udc tinh nam 2010)

Céu tric tudi (theo wée tinh nim 2020):

o 0-141tudi: 13,45% (Nam 4,292,431/Nit 4,097,732)
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e 15— 24 tudi: 9,61% (3,005,402 nam/ 2,989,764 nit)

25 — 54 tudi: 40,86% (12,577,764 nam/ 12,921,614 nix)

55 — 64 tudi: 14% (4,243,735 nam/ 4,493,581 ni)

> 65 tudi: 22,08% (5,949,560 nam/ 7,831,076 nir)

Ti I€¢ phu thugc (theo wée tinh nam 2020):

e Ty Ié phu thudc hoan toan: 57%

o Ty I¢ phu thugc tré: 20,4%

e Ty I¢é phu thudc gia: 36,6%

e Ty sb hd tro tiém nang: 2,7%

P9 tudi trung binh (theo wéc tinh nim 2020): 46,5 tudi
e Nam: 45,4 tudi

e Nit: 47,5 tuoi

Ty 18 ting dén sb: 0,11% (udc tinh nam 2020)

Chi tiéu cho gido duc: 3,8% GDP (udc tinh nam 2016)

S6 nguwdi dung internet: 38,025,661 nguoi, chiém 61,3% dan s (theo wdc tinh
thang 7/2016)

Cang hang khéng: 129 (nam 2013)

Cé4c cang va bén:

e Cang bién chinh: Augusta, Cagliari, Genoa, Livorno, Taranto, Trieste, Venice
e Cang dau: Melilli (Santa Panagia) oil terminal, Sarroch oil terminal

e Cang container (TEUs): Genoa (2,297,917), Gioia Tauro (2,797,000) (2016)
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e Cang nhap khau khi thién nhién hoa long (LNG): La Spezia, Panigaglia, Porto

Levante

Nén kinh té cua Y bao gdm mién bic cong nghiép phat trién, do cac
cong ty tu nhan thong tri va mién nam nong nghiép kém phat trién, duoc tro
cip cao, v6i di chirng cua tinh trang thit nghiép va kém phat trién. Nén
kinh té Y dwoc thuc ddy mot phan 16n bdi viée san xuat hang tiéu dung chat
luong cao do cac doanh nghiép vira va nho, nhiéu doanh nghiép thudc s&
hitru gia dinh san xuat. Y cling c6 mot nén kinh té ngﬁm kha 16n, theo mot
sb wgc tinh chiém khoang 17% GDP. Nhitng hoat dong nay phd bién nhét
trong linh vuc néng nghiép, xay dung va dich vu.

Y 1a nén kinh té 16n tha ba trong khu vuc déng euro, nhung ngo céng dac
biét cao va nhitng tré ngai co cdu dbi véi ting trudng khién nudc nay dé bi
thi truong tai chinh gidm sat. N¢o cong da tang déu din ké tir nam 2007, dat
muc 131% GDP vao nim 2017. Lo ngai ctaa nha dau tu vé Y va cudc khung
hoang rong 16n hon cua khu vuc déng euro dd giam b6t vao nim 2013, lam
giam chi phi vay no cta chinh phu Y tir cac ky luc thoi dai dong euro.
Chinh phu van phai d6i mit véi ap luc tir cac nha dau tu va cac ddi tac chau
Au trong viéc duy tri nd luc giai quyét cac van dé kinh té co cdu lau dai cua
Y, bao gom sy kém hiéu quéa cua thi truong lao dong, hé théng tu phap
chdm chap va khu vuc ngan hang yéu kém. Kinh t& Y tré lai mbc ting
truong khiém tén vao cudi nam 2014, l1an dau tién ké tr nam 2011. Trong
giai doan 2015-16, kinh té Y ting truong khoang 1% mdi nim va trong nim
2017, ting truong da ting 1én 1,5% GDP. Nam 2017, ty 1¢ that nghiép
chung 13 11,4%, nhung ty 1¢ that nghiép ¢ thanh nién vin ¢ mirc cao 37,1%.

Tang truéng GDP dugc du bdo s€ cham lai mot chut trong nam 2018.

Thach thirc cua thi truong

« Nudc Y ¢6 muc ting trudng kinh t& thdp hon mirc trung binh ciia EU mic du tiéu
dung noi dja dang phuc hdi chdm. GDP cua Y ting nhe trong nim 2018 va ty 1& that
nghiép tai Y van cao hon muc trung binh ctuia EU, dac biét 1a ty 1€ that nghiép ¢ thanh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

9/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

nién ¢ muc 33%, mirc cao nhat trong khu vuc dong tién chung chau Au.

« Y 1a mot thi tredng san xudt phat trién 1au doi va phuc tap. Cac cong ty gia nhap tir
nudc ngoai phai d6i mat véi su canh tranh manh mé tir cic cong ty dia phuong va céac
cong ty EU khac trong tat ca cac phan khic thi truong.

« M6i trudng phap 1y ctia Y rat phirc tap va doi khi thiéu tinh minh bach, thiéu su chic
chan, & rang nhu & cac nén kinh té phat trién khac.

» Cac san phém lién quan dén linh vuc stc khoe, an toan hodc moi truong c6 dugc
quan 1y cao. Luat phap Y thuong dugce ap dung c6 thé vuot ra ngoai cac yéu cau co
ban cta quy dinh cua toan EU..

* Y 1a mot trong nhitng nudc c6 mirc do tiép can Internet thap nhét so véi cac nudc
Chau Au. Mic du hién c6 xu huéng gia ting nhung ty 18 sé hoa giira cac cong ty Y
kha thap. Phan 16n cac cong ty vira va nho con 1au méi tiép can Internet.

« Thuong mai dién tir vn kém phat trién ¢ Y do cac yéu to nhu gian 1an thé tin dung ¢
muc do cao, thiéu su tin tudng vao hé théng buu dién, két ndi bang thong rong han
ché va thoi quen d6i tra hang truyén théng kém thuén loi cua cac thuong gia Y. Tuy

nhién, nguoi Y st dung Internet rong rai cho mang xa hdi va thong tin.

Co hoi thi truong

Dic diém kinh té cua Y 1a cac doanh nghiép vira va nho 1am nén tang, dong gop toi
2/3 GDP. Céc doanh nghiép nay tuy ning dong hiéu qua nhung phan 16n khong du stc
manh vuon ra nudc ngoai. Mot dic diém dang ké nira 1a céc doanh nghiép Y phan b
trén toan bd 20 vung lanh thd, mdi ving déu c6 Phong thuong mai t6 chirc xUc tién

thuong mai theo nganh.

Céc doanh nghiép vira va nho Y phan 16n wa mua ban ngay, ngai bo von lau dai dé

dau tu vao nhitng thi truong xa x6i, khac xa dia ly, xa hoi va vin hoa.

Tuy nhién trong thoi gian gan ddy, cac doanh nghiép di to ra manh dan hon do nhu
cau thoat khoi su tri tré kinh té trong nuéc, do su hdp din ngay cang ting ctia cac thi

truong ving Chau A — Thai Binh Duong.

Nhitng linh vuc tiém ning cua Viét Nam tai thi truong Y gom thay hai san, tra, ca
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phé, cac loai bot ngii cdc, dét may, phu kién, d6 g , dén, bang, tin hiéu.

Nhan khau hoc va 16i séng dang thay doi cia Y ciing tao ra nhimg co hoi cho cac
doanh nghiép Viét Nam vao thi truong nay. Ti 18 sinh dé cua Y thip va dan sé thi

dang gia di. S6 nguoi trong do tudi lao dong da sé 1a phu ni.

Y 14 noi t6 chirc nhiéu trién 13m thwong mai quan trong ma thu hdt rat nhiéu nha mua
hang tir khap chau Au, Pia Trung Hai va nhiéu viing khac.

« Trién vong cho cac miat hang xuat khau sang Y bao gdm: San xuat tién tién, thiét bi
hd tro san bay va mit dat, linh kién 6 t6, cong nghé sinh hoc, my pham va dd vé sinh,
thiét bi an ninh mang, thiét bi va cong ngh¢ y té, san phém vat nuoi, thiét bi an toan va

an ninh, cong ngh¢ ludi thong minh va du lich .

Chién lwgc thim nhap thi truong

Y ¢6 quan hé budn ban véi hon 100 nudc trén thé gidi. Thi truong chinh cia Y 13 EU
va My. Quan hé thwong mai cua Y véi chau A chu yéu tap trung vao Trung Quéc, An
Do , Nhat Ban.

Viéc xay dung va duy tri nhitng méi quan hé ca nhan 1a mét phan quan trong khi 1am
kinh doanh ¢ Y. Do d6, tim duoc mét dai ly, nha phan phdi hay déi tac kinh doanh
phi hop caa Y 1a rat can thiét khi gia nhap thi truong nay.

Thuong khong hiéu qua néu chi dua vao nha phan phdi hoic cac dai ly & céc thi
truong lang giéng, vi mac du ton tai mot thi truong chung EU nhung thi truong Y van

rat riéng biét.

Céc doanh nghiép mudn tham nhap vao thi truong Y nén chuan bi mot hé thdng quen
biét rong rai dé mo cira vao thi truong. Ngoai ra, doanh nghiép ciing can hiéu ro

nhitng dic tinh kinh doanh cta dia phuong va nhing luat 1¢ caa thi truong Y.

Péi vai nhitng san pham k¥ thuat, cac ddi tac tiém ning nén c6 mot su chuan bi tot dé
cung cap cho khach hang caa Y céc dich vu hau méi tét. Bac biét nhitng dich vu nay

doi hoi sy nhan nai vi viéc nay co thé doi hoi mat 2 hay 3 lan sira chita hodc lam hai
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Iong khéch hang.

« Dé biét thém thong tin, hdy truy cip www.export.gov/italy.
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Chuwong 2: Méi trweong chinh tri va kinh té
Chinbh tri

> Thé ché Nha nuéc
Thé ché nha nwéc: Cong hoa nghi vién

Hién phéap: Thong qua ngay 01/1/1948, quy dinh ché d6 Cong hoa dai nghi, tach roi
Thién chta gido. Tong thdng 1a Nguyén thu quédc gia, do hai vién Quéc hoi va 58 dai

dién vung bau ra, nhiém ky 7 nam.

Pung dau co quan hanh phap 1a Thu tuéng (tén goi chinh thic 1a Cha tich Hoi ddng

Bo truéng) do Tong thong bd nhiém va duoc Québc hdi thdng qua.
Co quan l1ap phép: Theo mo hinh ludng vién:

e Thwong vién: 315 ghé (trong d6 5 ghé 1a cac thuong nghi si duoc chi dinh suét

doti), nhiém ky 5 nam.

e Ha vién: 630 ghé (trong d6 475 ghé duoc bau gian tiép, 155 ghé duoc bau theo dai

dién ty I¢ cua c&c vung), nhiém ky 5 nam.

Bau cir: Theo luat bau cir Y, dang ung cu dat it nhat 40% sé phiéu s& duogc trao 55%
s6 ghé; trong truong hop khong dang/ lién minh nao dat dwoc 40% sé phiéu s& ap
dung chia s6 ghé theo ti Ié, tuy nhién dé c6 ghé tai Qudc hoi thi mdi dang phai dat it
nhat 3% sb phiéu. Cong dan di bau cir Ha vién phai tir 18 tudi tro 1én, bau cir Thuong

vién 24 tudi tro 1én.

Co quan tw phap: Toa an Hién phap gém 15 tham phan (1/3 do Tong thong bd
nhiém, 1/3 do Quéc hoi bau, 1/3 do cac toa an tdi cao vé hanh chinh va thong thuong
bau).

» Cac dang phai chinh tri
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Canh hiru: Tién 1én Y (FI), Trung hitu méi (NCD), Lién doan phuong Bic (Lega
Nord), Nhiing ngudi anh em Y (Fdl)

Canh ta: Pang Dan chu (PD); Pang Ty do va Cong bang; Pang Canh ta, Mai trudng
va Tu do (SEL), Bang Trung dung Dén chu.

Trung dang: Dang Lién hiép Thién chua gido Trung dung (Unione di Centro) va
bang Tuong lai va Tu do (FLI).

Dan tay: Phong trao 5 sao (M5S)

» Chinh phua hién nay

Tong théng: Sergio Mattarella

Thu tuéng: Giuseppe Conte

Chu tich Ha vién: Roberto Fico

Bo truong Kinh té Y: 6ng Giovanni Tria

Ph6 Tong vu truong Phu trach cac van dé toan cau Bo ngoai giao Y: Ugo Astuto

Tong lanh sy Y tai Viét Nam: dng Dante Brandi

Tuy vién Ban Kinh té va Thuong mai (Pai st Quén Italia tai Viét Nam): 6ng Antonio
Castellano

> Chinh sich ddi ngoai

Trong nhimg nam gan ddy, Y thuc hién chinh sach ngoai giao ning dong trong boi
canh phai d6i mat véi nhiéu thach thic 16n nhu khing hoang ngudi nhap cu va bat 6n
tai chinh. Chinh phu cua cuu Tha tuéng Matteo Renzi dd ban hanh Sach trang vé qudc
phong, xac dinh chién luoc trung han coi chau Au - Bia Trung Hai 1a khu vuc wu tién

hang dau caa chinh sach qudc phong nham dam bao an ninh cho khu vuc.

Vé6i EU, Y gitr vai trd chu dong, tich cuc, ting cudng phdi hop voi Bic va Phap (nhat
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|4 tir sau Brexit), dat ra muc tiéu hang dau 1a dat duoc thoa thuan vaoi EU vé néi long
cac chinh sach “thit lung budc bung” dé thic day tang truong kinh té va phéi hop giai

quyét van dé ngudi nhap cu.

Véi khu vuce Bia Trung Hai, Y mubn dong vai trung tdm, hop tac chat ché vai céc
nuéc trong khu vue, dic biét 1a Lybia va Tuynidi, nham tim ra giai phap cho van dé

nhap cu cua Italia va ngan chan chu nghia khang bé.

Véi My, Y tiép tuc khang dinh quan hé d¢ong minh chién luogc, duy tri trao doi doan

cap cao va tham van thudng xuyén.

Véi Nga, Y duy tri mdi quan hé than thiét, mong mudn gitr vai tro trung gian hoa giai

gitra Nga va EU.

Véi khu vuc chau A, Y ting cuong quan hé véi Trung Québc va Nhat Ban va cac nudc
ASEAN nham ting su hién dién trong khu vuc va thac day quan hé thuong mai, dau

tu.

Niam 2018, Y dam nhan vai trd Cha tich luan phién cua T6 chic an ninh va hop tac
chau Au OSCE. Nhitng wu tién trong nhiém ky Chu tich OSCE cua Italia bao gom:
Tim kiém giai phap cho cudc khing hoang tai Ucraina, ting cuong hop tac chat ché
tai khu vyc Pia Trung Hai nham ang pho véi van dé nhap cu, cha dong tng pho Vi
nhitng thach thirc an ninh xuyén quéc gia (khang bd, an ninh mang, budn ban bat hop
phap) trén co s& 3 tru cot an ninh caa OSCE goém chinh tri - quéc phong, kinh té -

moi trudng va nhan quyén.

> Chinh sach hep tac phat trién

Y xem hogp tac phét trién 12 bo phan tit yéu cua chinh sach d6i ngoai (Luét sd
125/2014) gom cac linh vuc vu tién hop tac: phét trién con ngudi (y té va gido duc co
ban): nhan quyén va quan tri (binh dang gidi, thanh nién, thé ché); phat trién nong
thon (an ninh lwong thyc, ndng nghiép bén viing); doanh nghiép tu nhan (ang ho cac
SMEs, hop tac x4...). Bo Ngoai giao Y 1a co quan chiu trach nhiém vé vién trg phat

trién. Y 1a nudc ¢6 mirc cam két cho vién tro phat trién thap, so véi chi tiéu 0,7% GDP
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do Lién hop quéc dé ra (chi dat 0,13%) va dang thi 20/21 trong s6 cac nudc cung cap
ODA tinh theo ddu ngudi). Hon 50% ODA cuia Y 12 vién tro ¢ diéu kién (mua hang
hoa va dich vu cua Y), 80% ODA cua Y 1a danh cho cac nuéc ¢d thu nhap thap nhat,

thdng qua EU va céc té chirc qudc té hon 14 hd tro song phuong.

Trong giai doan 2009 - 2015, Y wu tién thuc hién cac muc tiéu Thién nién ky dén
2015, cho khu vuc chau Phi Sahara, Balkans (Kosovo, Macedonia), Bic Phi (Tuynidi,
Ai Cap), Trung Pong (Palestin, Libang, Irac) va chau A (Pakistan, Afghanistan,
Myanmar, Viét Nam).

Pé thyc hién cac myc tiéu ciia Chuong trinh nghi su 2030, Y da cai cach bo may Hop
tac phat trién, thanh 1ap Co quan Hop tac phat trién va chu truong két hop véi phuong
thirc tai tro mo hinh PPP. Nam 2016, ODA cua Italia dat khoang 3,8 ty Euro.

> Chinh séach vién tro phat trién

Bo Ngoai giao Y 13 co quan chiu trach nhiém vé vién tro phét trién. Trong mot thoi
gian dai, Y khong quan tdm nhiéu dén cach thic thyc hién hop tac phat trién va chi
hanh dong trong cac trudng hop khan cap. Tir 1980 - 1990, vién tro phét trién cua Y
dat miac 0,4% GDP. Tuy nhién tir 1992 dén nay, do tinh hinh chinh tri va tai chinh kho

khan, Y di phai diéu chinh chinh sach vién tro phat trién.

Theo uéc tinh, ODA cua Y (1999-2001) 14 khoang 0,15% GDP, rat thap so véi mic
0,7% quy dinh cta Uy ban vién trg phat trién Lién hiép qudc. (Y 1a nuée ding tha
20/21 trong s& cac nudc cung cAp vién tro phat trién tinh theo chi phi cho
ODA/nguoi).

Dau tranh xo04 d6i giam nghéo 1a linh vyc wu tién, nhat 12 cho chau Phi, Balkans, chau
M¥ La tinh va chdu A). Y di gianh 100 triéu USD cho véan dé nay. Cac nuée dugc wu
tién nhan vién trg phat trién cua Y 1a Madagascar, Mozambique, Haiti, Uganda va

Ethiopie.

O chau A, cac nuée duge uu tién hang dau 1a An Do va Philippines. Hon 50% ODA
cua Y 1a vién trg co diéu kién dé mua hang hoa va dich vu cua Y; 80% ODA cua Y la
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danh cho cac nudc c6 thu nhap thap nhat, trong d6 Y cha trong tgi vién tro phét trién

thong qua EU va cac t6 chic qudc té hon 13 hd tro song phuong.

» Tinh hinh chinh tri hién nay

Y roi vao khing hoang chinh tri sau khi khong c6 chinh dang hoic lién minh nao
gianh duogc da sé ghé trong cudc bau cir qubc hoi ngay 04/3/2018 dé tu ding ra thanh
Iap chinh phu.

Ngay 23/3/2018, Quéc hoi Y dd hop phién dau tién dé tim giai phap cho bé tic chinh
tri ctia dat nudc tir cudc bau cir ngay 04/3/2018; tuy nhién, sau 02 vong bo phiéu, tinh
hinh van roi vao bé tic, chua bau ra duoc lanh dao cua hai vién. Trude tinh hinh do,
cac bén di dén thong nhat dam phan, thuong luong tim ra phwong an tét nhat. Sau 02
ngay dam phan, cac bén da lya chon dugc nguoi ding dau Ha vién va Thugng vién.
Theo d6, 6ng Roberto Fico, 43 tudi, thanh vién cua M5S duoc bau 1am Chua tich Ha
vién Italia, v&i 422/620 phiéu; ba Lisabetta Alberti Casellati, 71 tudi, thanh vién cua
Pang FI, mot phan caa lién minh canh hitu dwoc bau 1am Chu tich Thuong vién Italia,
véi 240/319 phiéu bau.

Ba thang keé tir sau cudc bau cir qudc hoi ngay 4/3/2018, Y cubi cung ciing di co6 Thu

tudng maéi, tam thoi cham dut nhitng bé tac chinh tri sau bau cir & nude nay.

Quyét dinh phé chuan éng Giuseppe Conte 1am Thu tuéng Y chinh thic dugc Tong
thdng Y, 6ng Sergio Mattarella, dua ra trong chiéu ngay 23/5/2018 tai thu d6 Y, hai
ngay sau khi lién minh hai dang “Phong trao 5 sao” va “Lién doan phwong Bic” dé cir
6ng Conte lam Thu tuéng Chinh pha lién minh méi tai Y. Ngay 01/6/2018, ong

Giuseppe Conte chinh thic tuyén thé nham chuc, trg thanh tan Tha tudng Italy.

Véi 350 phiéu thuan, 236 phiéu chdng va 35 phiéu tring, chinh pha cua tan Thu tuéng
Giuseppe Conte d& dang vuot qua cudc bo phiéu tin nhiém tai Ha vién (630 ghé).
Trudc d6, Chinh phii cia 6ng Conte ciing di gianh thang lgi trong cudc bo phiéu tin
nhiém tai Thuong vién. Chinh pha lién minh cia dang dan tuy Phong trao 5 Sao

(M5S) va dang cuc hitu Lién doan ngay 06/6/2018 di vuot qua tro ngai cudi cing tai
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Quéc hai, 18n nam quyén & Y. Theo d6, lanh dao Pang 5 Sao Luigi Di Maio s& gitr
chuc Phé Thu tuéng kiém Bo truong Lao dong va Phét trién Kinh té trong chinh phu
méi. Trong khi d6, nguoi dimg dau Pang Lién doan Matteo Salvini dam nhiém chuc

Pho Thu tudng kiém nhiém Bo truedng NoOi vu.
o V& doi noi

Chinh pha méi s& phai nd luc nham thuc hién cac cam két mang tinh “dan tiy” dugc
dua ra khi van dong tranh cir, nhu thic day ting treong cho nén kinh té vén dang tri
tré, giam thué, nang cao doi séng cua nguoi dan, giam bot tinh trang that nghiép, no
cong va tham hut ngan séach, cang c¢d hé thdng ngan hang vén dang co nhing ganh
nang ng xau khong 16 va giai quyét van dé ngudi di cu. Thyc té hién nay, cac doanh
nghiép va nguoi tieu ding Y phai chiu mot muc 13i suat cho vay thuc té (ty 1& nay da
duogc diéu chinh theo ty 1& lam phat 0,6%) 1a trén 2%. L&i suat cho vay nay la qué cao,
trong khi ning sudt caa nén kinh té da bi tri tré trong nhiéu niam, két hop véi su sut
giam manh vé dau tu, ting truéng GDP du bao s& thip hon 1% mdi nim, trong vong
tir 3 dén 5 nam toi. Bén canh d6, do da ting truong cia thuong mai thé gidi dang
cham lai, kinh té Italy d& roi vao tinh trang suy thoai. Thué caa chinh phu s& giam,
khién cho viéc tra no ng cdng ngay cang tré nén kho khin hon. Néu khéng giai quyét

duoc bai todn nay, cir tri Y s& quay lung lai véi lién minh cam quyén.

Thu tudéng G. Conte cam két s& x6a bo khoang cach chénh léch vé ting trudng gitta
nuéc ndy voi EU nhung van bao dam duoc tinh trang 6n dinh vé tai chinh va sy tin
nhiém cua cac thi trudng. Chinh phu Y khong c6 ké hoach roi khoi Eurozone, dong
thoi cam két ngin chin hoat dong dua nguoi di cu bat hop phap vao Y, giam bot ty 1é
no cong théng qua cac bién phap thuc day ting truong chir khdng phai bang cac bién

phap “thit lung budc bung”.

Y ¢6 ké hoach tap trung cat giam no cong, quan tam téi thuc day ting truong va viec
lam. Cac muc tiéu va dy béo kinh té mai caa chinh phu s& duoc céng b vao thang 9
t6i va cac chi sb nay s& gan lién voi viéc tiép tuc 16 trinh giam ty 1é ng cong/GDP.

Thuc té, sau nhiéu nam kinh té Y roi vao tinh trang tri tré va thiéu dong luc cai cach,
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cac khoan ng cua chinh phu Italy da 1én t&i trén 2.000 ty euro (2,3 nghin ty USD),
tuong duong véi hon 130% GDP.

V& van dé nhap cu, Y mong mudn chau Au &p dung mét hé thong ty dong va bat buoc
moi nudc thanh vién EU phai tiép nhan cac don ciia ngudi ti nan. Tha tuéng Y ciing

y&u cau cac dbi tac chau Au chia sé ganh niang van dé di cu cong bang hon.

e V& dbi ngoai

Viéc chinh pha méi ¢ Y ¢6 quan diém chong nhap cu, hoai nghi chau Au dang khién
gidi chirc EU quan ngai. Mac du tan Tha tuéng Y tuyén bb nuéce nay khong ¢ y dinh
roi khoi Eurozone, nhung cac chinh sach tai khéa mang tinh dan tay, cuc hitu ctua
chinh pha méi s& khién quan hé giira Y voi cac nudc EU tré nén kha cang thang trong
thoi gian téi. Nguyén nhan 12 do Y ¢ thé dé cao céc gia tri ciia nudc nay va phét 1o

nhitng quy dinh cua EU.

Viéc mot chinh phua dan tdy 18n cAm quyén ¢ Italy da tac dong truc tiép dén Phap va
tham vong cua Paris trong viéc thiic day cai cach EU. Trudc day, da tirng ton tai quan
diém & Phap cho rang, Paris can coi trong ddi tac Y bai ¢ thé hoc hoi duoc nhiéu
diéu tir sy thanh codng cua qubc gia nay. Ngay sau su kién Brexit, mot s6 chuyén gia
con cho rang, Y c6 kha ning sé& thay thé Anh tham gia nhém “Bo Tam” lanh dao EU
cling véi Bic va Phap. Tuy nhién, ky vong nay da bi lu mo cing véi cac dién bién gan
day trén chinh truong Y va Y thdm chi c6 thé sé& tré thanh “con dau dau méi” dbi véi
EU.

C6 hai thach thtc 1on tir Y c6 thé 1am suy yéu EU. D6 1a su chia r& Bic - Nam lién
quan dén van dé kinh té va sy chia ré Déng - T4y lién quan dén cac gia tri cbt 16i cua
EU. Su chia r& Bic - Nam khong chi tac dong tiéu cuc vé mat kinh té va van hoa ma
con tac dong toi chinh truedng Y. Trong cudc tong tuyén cir ngay 04/3 vira qua, nhitng
ngudi ung hd 2 dang phai vira lién minh thanh 1ap chinh pha la Phong trao 5 sao
(M5S) va dang Lién doan tap trung chii yéu & mién Bac va mién Nam Y. Mic di vay,
tai Y ciing dang ton tai sy chia ré& Pong - Tay giita cac dang phai truyén thong trung ta

va trung htu.
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Lan dau tién, lién minh gitra cac luc lugng chinh tri chéng EU, chéng cac dang phéai
truyén thdng 1&n nim quyén ¢ Y - mot trong cac nudc thanh vién sang 1ap EU. Lya
chon nay cua nguoi dan Y c6 thé s& tac dong tiéu cuc tai tién trinh phét trién cua toan
b “dir 4n EU”. Y géan day tuyén bd s& khoéng phé chuan Hiép dinh Kinh té va Thuong
mai Toan dién giita EU véi Canada (CETA), diéu ndy c6 kha ning 1am gian doan mot
hiép dinh 16n nhat caa EU trong nhiéu nam téi. Néu quéc gia Nam Au nay xich lai gan
hon véi cac nuéc Pong Au bang viée theo dudi cac md hinh & Hungary hay Ba Lan
thi kndng chi Bac Au, ma ca Tay Au sé phai d6i mat véi nguy co gia tang anh huéng
cua “md hinh dan cha trong khudn khd”. Méi nguy hiém thuc sy khéng phai 1a nguy
co Y sé& roi EU giéng nhu Anh bai da s6 ngudi dan nuéc nay khong sin sang cho viéc
l3p lai kich ban twong tu Brexit. Van dé 13 Y, giéng nhu Hungary va Ba Lan, van tham
gia EU nhung lai xem thuong va khdng tuan tha cac quy dinh va gia tri cét 16i cua lién
minh. Viéc Tha tugng G. Conte bo nhiém kinh té gia P. Savona cé tu tuang hoai nghi
chau Au 1am B trudng phu trach cac van dé chau Au cang théi bung cac quan ngai do

theo cai nhin cua nhitng ngudi ung ho chau Au.

Tuy nhién, chinh sach d6i ngoai cua Italy d6i véi chau Au s& khong thay d6i nhiéu so
véi cac chinh sach caa chinh phu tién nhiém. Bai viéc bd nhiém 6ng Enzo Moavero
Milanesi 1am Ngoai truéong Y duoc xem la bude di cung ¢b 10ng tin, trong bdi canh
noi cac méi bo nhiém qué nhiéu guong mat bat ngo, thi riéng nhan su ddi ngoai cho
thdy “day 1a linh vuc ma chinh phi méi khdng muén thay d6i”. Vi tri ngoai truéng la
bo mat cua dat nudc trén thé gigi va viéc bo nhiém mot nhan vat duoc biét dén va
dang kinh trong vao vi tri nay la rat quan trong. Gan day, ong P. Savona ciing bay t6

quan diém rang, viéc duy tri ddng euro 1a “tuyét dbi can thiét”.

Bén ngoai EU, Y s& phai giai quyét than trong mdi quan hé voi cac cudng qudc 16n
trén thé gisi, dac biét 1a M. Tuy nhién, véi mot nén kinh té cha yéu dua vao xuit
khau, Y s& dic biét “tinh tao” trudc cac chinh sach caa My c6 thé gay anh huong toi

linh vuc xuat khau cua Italy.

Kinh té

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

20/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Y ¢6 nén kinh té cong nghiép da dang, von dugc chia 1am 2 mién bac va nam. Mién
bac phét trién hon, duoc ndi 1&n bai cac cong ty tw nhan trong khi mién nam kém phat
trién hon, nén kinh té phy thudc vao ndng nghiép va ty Ié that nghiép cao hon. Nén
kinh t& Y duoc dan dat chu yéu bang hoat dong san xuét hang tiéu dung chét luong
cao boi cac doanh nghiép vira va nho, nhiéu trong sé cac doanh nghiép nay Ia céac

cong ty gia dinh.

Nudc Y ciing ¢6 mot nén kinh té ngam kha 16n, voi uéce tinh chiém khoang 17% GDP.
Nhitng hoat dong nay phd bién nhat trong linh vuc néng nghiép, xay dung va dich vu.
Y l1a nén kinh té trong khu vuc dong euro c6 no cong dic biét cao va nhiing tré ngai vé

co cau, téc do tang truong 1am cho thi trudng tai chinh bi anh huong.

Ngay nay Y 1a mot trong nhitng qudc gia phat trién nhat trén thé gigi. Nho vao su
sang tao cua ngudi Y, ho da dua thanh cong nhiéu san pham ra thé gii. Thuong hiéu
Made in Italy da khang dinh dugc vi thé trong moi linh vyc: tir may moc va nganh
cong nghiép 6 to (FIAT, Ferrari, Alfa Romeo) dén xe may (Aprilia, Piaggio, Ducati);
tir 46 dién gia dung (Zanussi, Candy, Ariston) dén bao hiém (Generali), tir nhitng san
pham noi that, noi tiéng vai kiéu dang doc ddo, dén sam 16p 6 td (Pirelli). Thém vao
d6 1a cac mat hang thuc pham: ca phé (Lavazza lily), banh keo (Ferrero, Algida), mi Y
(Barilla), phd mai, thit nguoi, trai cay, dau oliu, rugu... va cudi ciing khéng thé bo qua
linh vyc thoi trang: ¢6 rat nhiéu nhitng thuong hiéu thai trang 16n cua Y ndi tiéng trén
toan thé gidi, chuyén san xuat cac mit hang quan o, gidy dep va phu kién chat lugng

Cao.

Nganh dich vu rat phat trién va chiém hon 60% viéc lam. Trong d6 c6 thé ké dén
nganh truyén théng, mot trong nhitng nhan t6 tich cuc caa nén kinh té Y: nhitng doanh
nghiép nhu Telecom Italia va Fininvest (thudc s¢ hitu cua gia dinh Berlusconi) 1a mot
trong nhitng doanh nghiép 16n nhat chau Au. Nganh du lich cua Y ciing dugc xem la
rat quan trong voi hon 100 triéu luot du khadch mdi nam, ho dén Y khong chi chiém
ngudng vé dep tu nhién va nhitng tac pham nghé thuat cia dat nudec ma con dé tham

quan nhitng hoi cho thuong mai mang tim quéc té.

Ngan hang trung wong Y vira nang mic du béo ting truang Tong san pham quoc noi
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(GDP) nam 2017 tir mtc 0,9% 1én 1,4% nho day nhanh hoat dong kinh té hoi dau nam

nay, cting nhu xu hudng thuan lgi trong cac nganh cong nghiép va dich vu.

Theo Ngan hang trung wong Y, ting truéng GDP trong quy 2/2017 cua nuée nay dat
0,4%, bang véi quy trude d6, nhd nhitng tién trién thuan loi vé nhu cau cua bén ngoai
va trén thi truong ning luong, nguyén vat lidu. Pay 1a mirc ting truong kha khiém ton
so véi nhiéu nude khac, nhung 13 muc ting trudng quy cao nhat trong vong 5 nim qua
tai Y, dong thoi 13 co so dé nang du bao ting truéng GDP ciia ca nim 2017. Co quan
Théng ké quéc gia Y (ISTAT) cho biét, s6 viéc 1am tiép tuc ting 1én, bat chap chinh
pht chdm dut cac wu dai vé thué doi vai nhitng cong ty s dung nhan cong dai han,
trong khi tin dung d6i véi cac ho gia dinh chi ting truong & mac khiém tén. Ty Ié that
nghiép ¢ Y dang c6 chiéu hudng giam ¢ mac 11,1%:; trong khi 1ong tin cia ngudi tiéu
dung ting 1én. Ngan hang trung wong Italy dy b4o nén kinh té nudc nay sé& tiép tuc
tang truong & mirc 1,3% trong nam 2018 va 1,2% vao nam 2019, tang so voi dyu bao
hoi dau nam 14 ting truéng GDP 0,9% trong ndm 2017 va 1,1% trong hai nam 2018 va
20109.

Trude d6, Quy Tién té qudc té (IMF) ciing nang du béo ting trudng kinh té cua ltaly
tir mirc 1% 1én 1,3% cho nam 2017. IMF cho biét nén kinh té Y s& ting truong cao
hon so véi mic du bao 0,8% ma t6 chirc nay dua ra trude d6 nho da phuc hdi manh
mé& hon & Khu vire ddng euro (Eurozone) ciing nhu chinh sach tai chinh va tién té hd
trg. Tuy nhién, theo IMF, ting truéng kinh té ¢ Y s& cham lai va dat mrc tang khoang
1% trong giai doan 2018 — 2020. IMF cho rang nhitng yéu kém vé co ciu, ng cong
cao, no Xau cua cac ngan hang ciing nhu dau tu thap 1a nhitng yéu té kéo 1ui da ting
treong kinh té cua nudc ndy. No cdng cia Y ¢ muc gan 2,28 nghin ty euro trong thang
5/2017, tang manh so v&i muc 2,25 nghin ty euro cach d6 mot nam. V&i muc ng cong
tuong dwong 132% GDP, Y van 1a mét trong nhitng nuéc ¢6 mic ng cdng cao nhat

Eurozone.

Trong khi d6, cic ngan hang cta nudc nay cling dang ganh khoan ng xau khéng 19,
1&n t6i 350 ty euro. Chinh pha Y vira thdng béo s& chi téi 17 ty euro dé giai ctu hai

ngan hang Veneto Banca va Banca Popolare di Vicenza dang bén bo vuc pha san. Tu
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cudi thang 6, Ngan hang Trung wong chau Au (ECB) da cham dat viéc cung cap tai

chinh cho hai ngén hang Veneto Banca va Banca Popolare di Vicenza.

Vé linh vuc tai chinh cong, IMF danh gia myc tiéu chinh thic cia Y giam tham hut
ngan sach xudng con 1,2% GDP vao nam 2018 1 phu hop, mac du chinh phi nudc
ndy gan day da dé xuat mot muc tiéu it tham vong hon 1a tham hut ngan sach 2,1%
GDP.

Du b4o, tham hut ngan sach co cau cua Y sé& taing & mic 0,8% Tong san pham québc
ni (GDP) vao nam 2019.

Chinh phi1 Y cho biét ké hoach cit giam thué va tang phuc loi s& giup ddy manh ting
truong. Y hién dit muc tiéu tang truong & mie 1,5% trong nam t6i, 1,6% va 1,4% lan
lwot vao nam 2020 va 2021. Chinh phu Y ¢6 thé thu hep khoang cach ting truéng cia
nuéc nay trong Khu vue dong tién chung chau Au (Eurozone), ciing nhu 1an dau tién

giam manh duoc ty 1€ ng trong 3 nam tai.

Niam 2018, wdc tinh “ndi no céng khong 16” cia Y hién da 1én tdi 2.700 ty euro, tuong
duong hon 132% Téng san pham qudc noi (GDP) cia nudc ndy. Nén kinh té Italy,
hién Ion thir 3 Eurozone, dang bi kéo I0i boi khoan ng cong cao nhat trong s cac
nuéc thanh vién Lién minh chau Au, ngoai trir Hy Lap va gap déi muac tran ma Lién
minh chau Au di dit ra cho cac nuéc thanh vién. Hién Y ciing 1a nudc ¢ toe do ting
truong kinh té thap nhat trong Khu vuc ddng Eurozone, du kién chi dat 1,4% trong

nim nay va 8,3% dan s6 nudc nay sdng dudi mic nghéo kho.

Chinh phi1 Y vira dua ra ké hoach ngan sach cho nam 2019, theo d6 gia ting chi tiéu
cling nhu nang muc thdm hut ngan sach 1én twong duong 2,4% GDP. Tham huyt ngan
sach 2,4% GDP caa Y van con thiap hon muc tran 3% GDP cua EU. ké hoach ngan
sach méi cua Y sé thic day ting truong kinh té, gia ting thu nhap va cho phép no

cong giam khoang 1% GDP.

Théang 10/2018, hang xép hang tin nhiém Moody's d3 bat ngo ha 1 bac xép hang no
quéc gia cua Y xuéng Baa3. Theo thang xép hang hién tai cia Moody’s thi bac Baa

dugc xem 14 chat lwong trung binh, véi mot vai yéu té dau co va rui ro tin dung dang
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ké, trong d6 hang 3 (bac Baa3) duoc danh gia kha nang tra no ngan han & mic chap
nhan. Bac Baa3 ciing 1a xép hang thap nhat trong bac dau tu, tic chi cao hon dung
mot bac so vai thang xép hang bac dau co (trai phiéu cua nhitng nuéc nam trong bac
dau co con goi 12 trai phiéu rac). Theo Moody’s vién dan thi s yéu kém trong chinh
sach tai khoa cua Y va quyét dinh caa chinh phu nhim dén muc tiéu tham hut ngan
sach cao hon trong nhirng nam t&i 1a ly do chinh cho viéc ha bac tin nhiém. Cong ty
xép hang nay ciing ndi thém rang cac dé xuat chinh sach caa chinh phu da khong dua

ra mot loat cac cai cach kém theo ¢ thé gitp Y tang truong kinh té.

> K& hoach Quéc gia "Céach mang Cong nghiép 4.0"

Bo Phat trién Kinh té Italia phdi hop cing cac Bo nganh, quy trién khai tir cac nim
trude chinh sach ""Nuova Sabatini” 1a2 mot chinh sach hd trg cac doanh nghiép siéu
nho, nhé va vira SME dé han ché cac tiéu cuc cua khung hoang kinh té tai chinh thé

gidi dén céac doanh nghiép SME.

Gan day cung vai cac lan song startup va Cach mang Cong nghiép 4.0 thi Chinh phi
Italia d3 ting cuong cac bién phap hd tro méi cho cac doanh nghiép nhim thic day

nhanh hon Cach mang Céng nghiép 4.0.

Ké hoach Quéc gia "Cach mang Cong nghiép 4.0" dua ra hang loat chinh sach va cong
cu dé hd tro va thuc day dau tu nang cao tinh sang tao va canh tranh cua nén kinh té.
Cu thé:

H3 tro va khuyén khich céc doanh nghiép dau tu vao tai san ¢b dinh va luu dong méi,
tai san vd hinh (phan mém va hé thong cdng nghé thong tin) dé chuyén d6i céng nghé

va s hoa céc quy trinh san xut cua ho.

+ Siéu khiu hao 250%: nham muc dich dé tinh khdu hao. Cac doanh nghiép dau tu
vao tai san cb dinh va luu dong méi, tai san vo hinh (phan mém va hé théng cong
nghé thong tin) dé chuyén d6i cong nghé va sé hoa cac quy trinh san xuét cia ho
nham trién khai thuc hién "Céch mang Coéng nghiép 4.0" thi s& duoc tinh nang 1én

250% tri gia dau tu cua ho.
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Doanh nghiép cé thé duoc huong vu dai thué khi dit mua thiét bi hang hoa va da
tra tdi thiéu 20% tri gia, trudc 31/12/2017 va hang phai dwgc giao cham nhat
30/6/2018.

+ Khéau hao néng 140%: nham muc dich dé tinh khau hao. Cho cac du 4n dau tu
hon 500.000euro can phai c6 bao cdo ky thuat dwoc chuyén gia hoic ky su chuyén
nganh phu hop da dugc dang ky vai cac co quan chuyén moén, phu hop véi quy
dinh cua Phu luc A hoic B caa Nghi dinh vé Tai chinh nam 2017.

Céc bién phap hd trg hon cho sang tao "Nuova Sabatini" danh cho cac doanh nghiép
vay von ngan hang dau tu mua sam tai san c6 dinh, may mac thiét bj dé san xuat phan
ctring va phan mém caia cong nghé s6. hd tro cho mot phan 14i suat do doanh nghiép tra
cho ngan hang cho phan vay tir 20.000 dén 2 triéu euro, tir cac ngan hang duoc Bo
Phat trién Kinh té duyét.

Hd tro duoc tinh trén co s khdu hao 5 nam véi 14i suat 2.75%/nam va ting 30% trong
truong hop dau tu vao cic nganh cong nghé cua Cach mang 4.0. Puogc wu tién tiép can
ngudn Quy bao 1anh Trung wong, toi da tdi 80%. Cac uu dii nay co thé dugc két hop

Vé6i cac vu dai siéu khau hao va khau hao néng.

Hb tro khuyén khich cho doanh nghiép startup sang tao va doanh nghiép nhé va
vira -SME: 4p dung cho tat ca cac doanh nghiép siéu nho, nho va vira trong tat ca cac
nganh va phai nop hd so cham nhat 31/12/2018 theo mau quy dinh cia B6 PTKT cua
don dé nghij dugc vay vén ngan hang, duoc ngan hang chap thuan va gui téi Bo PTKT

dé danh mot khoan hd tro san cho dy 4n do.

Trong vong 5 ngay 1am viéc, B6 PTKT phai tra 16i ngan hang vé viéc ¢ san mot phan

hozc toan bo ngudn vén hd trg cho du an d6 trén co s " ding ky trude duoc trude”.

Hb tro' cho thanh toan I4i suét tir 2.75-3.57% cho dw &n Nghién ciru va phat trién
R&D: cho cac dy an dau tu vao Tuong lai. Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu
vao R&D va ting tinh canh tranh ctua doanh nghiép trong tuong lai. Giam 50% thué
trén phan tang tong chi phi nghién ctu R&D t6i da t6i 20 triéu euro/ndm, tinh trén chi
phi trung binh cho R&D trong giai doan 2012-2014.
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Cac ho tro nay ciing ap dung cho cac chi phi R&D trong giai doan 2017-2020 va c

thé két hop véi cac bién phap Khau hao ndng va Siéu khau hao.

HG tro trén ap dung cho doanh nghiép dat tai Y hoac chi nhanh cia cong ty Y tai nudc

ngoai hoic c4c du 4n dua vé Y cac cong nghé thiét bi ciia cac cong ty nudc ngoai.

Giam thué cho phan ting dau tu vao R&D: 50%.

+ Sang ché:

Bién Italia thanh thi truong hap dan hon cho cac nha dau tu dai han noi dia va tir nude
ngoai bang viéc giam thué thu nhap tir tai san sé hitu tri tug, khuyén khich cac doanh
nghiép dem tai san vo hinh, tai san lwu dong tir nuée ngoai vé Y, khuyén khich giir cac
tai san ndy ¢ Y ma khong mang ra nuéc ngodi. Khuyén khich dau tu hon nira vao
R&D.

Uu dai dac biét hon nita cho thu nhap tir str dung tai san vo hinh nhu quyén sang ché
cong nghiép, thuong hiéu ban quyén, miu va thiét ké coéng nghiép, ban quyén
knowhow va phan mém. Uu dii dac biét bao gom giam 50% thué thu nhap doanh
nghiép (IRES) va thué san xuat khu vuc (IRAP) bat dau tir 2017, ddi véi thué thu nhap
doanh nghiép lién quan téi viéc str dung tai san luu dong, tai san vo hinh dinh truc tiép
hoac gian tiép toi di tac thir ba. Loi ich cu thé cho cac doanh nghiép tién hanh R&D

lién quan véi phat trién va duy tri c4c tai san luu dong, tai san vo hinh.
C6 cac hudng dan chi tiét dén céach tinh toan chi phi va loi ich dugc huong.
Mién giam duoc 4p dung cho thoi han 5 ndm va c6 thé duoc gia han tiép.

Giam 50% thué thu nhap doanh nghiép (IRES) va thué san xuét khu vuc (IRAP)

cho doanh nghiép nhé va vira, startup sang tao:

HG tro cac doanh nghiép sang tao trong sudt vong doi san pham. Duy tri sy phat trién

cua hé sinh thai cac doanh nghiép startup.

Truyén ba van héa doanh nghiép méi dua trén 1am viéc theo nhém (teamwork), sang
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tao va coi mé hudng dén thi trudng toan cau.

Loi ich: Quy trinh thanh 1ap va hoat dong duoc lam trén mang, mién phi. Mién &p
dung cac quy dinh vé cac cong ty thuong xuyén hoat dong kém hiéu qua hoic thua 16
trién mién. kha nang cho phép cac cong ty TNHH dugc phat hanh ¢6 phan dugc mién
thué hoic co ché phat hanh ¢ phan theo cong viéc. Uu dai cho cic ddu tu trong ngudn
vén dau tu rai ro: giam 30% cho thué thu nhap ca nhan cho khoan dau tu téi 1 triéu
euro hodc 30% giam cho thué thu nhap doanh nghiép, cho t6i 1,8 triéu euro. Tiép can
nhanh, don gian héa thi tyuc va mién phi téi Quy bao Ianh cho doanh nghiép nho va

vira (SME). Uu d4i cho cac du &n goi von cong dong mao hiém (crowdfunding).

Dic biét ¢ &p dung visa startup vao Italia cho cac doanh nhan sang tao tir khap moi

noi trén thé gisi dau tu vao Italia.

Cho phép kha niang chuyén 16 bao céo tir doanh nghiép startup sang cac cong ty Ién
trén thi truong ching khoan c6 so hitu téi thiéu 20% co6 phan cua startup. Trudng hop

bi 16, pha san: cho phép mién trir khoi cac thi tuc pha san thong thuong.

Truong hop thanh cong: quy trinh nang cap dé dang va nhanh chong 1én quy ché

"doanh nghiép SME sang tao", va van dugc hudng cac lgi ich ciia co ché startup.

Céc loi ich nay dugc hudong ddng thoi cac co ché: khau hao néng, siéu khau hao,

Nuova Sabatini va giam thué cho R&D

+ Hop Séang ché:

Cac starup sang tao: cac cong ty TNHH m¢i thanh lap chua 1én san chirng khoan co
tong tri gia san xuat nam dudi 5 triéu euro, va c6 muc dich rd rang vé sang tao. Dé
ching minh yéu cau nay, cong ty phai dap tmg tiéu chi: 15% chi phi hang nim 1a danh
cho R&D. 2/3 nhdém la cir nhan hodc 1/3 1a tién sy, nghién cau sinh tién sy hodc nha

nghién ctru. C6 s hitu it nhat mot bang sang ché hozic phan mém.

SME Sang tao: doanh nghiép nho va vira dugc thanh lap nhu cong ty TNHH c6 cac

bao céo tai chinh kiém toan. Ngoai ra cac doanh nghiép ndy phai dap ung it nhat hai
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ti€u chi sau: 3% chi phi hang nam 1a danh cho R&D, 1/3 nhém la ctr nhan hoac 1/5 la
tién sy, nghién ctu sinh tién sy hoic nha nghién ctu. C6 so hiru it nhat mot bang sang

ché hoic phan mém.
Co ché startup dugc huong khong qua 5 nim ké tir ngay thanh 1ap doanh nghiép do.
Mi&n thué cho dau tu vao startup: téi 30% quy bao 1anh cho SME.

Ap dung cho cac doanh nghiép va cac ca nhan kho khan tiép can véi vay vén ngan
hang vi ho khong c6 du bao lanh. Loi ich cu thé 1a duoc bao 1anh cong tai toi da 80%
khoan vay, ngan téi trung va dai han cho ca hai nguon Ia tién mat va cho muc dich dau
tur.

Bao lanh quy cho mdi doanh nghiép hoic ca nhan véi t6i da 2.5 triéu euro dé ding
cho mét hoic nhiéu hoat dong phil hop véi tran quy dinh, va khdng han ché sb luong
hoat dong ciia doanh nghiép hoic ca nhan.Han ché chi lién quan dén tri gia duoc bao

lanh t6i da chir khdng han ché mic tran cua téng gia tri von vay.

Céc loi ich nay dugc hudng dong thoi cac co ché: khau hao néng, siéu khau hao,

Nuova Sabatini va giam thué cho R&D.

Céc khuyén khich cho von hoéa doanh nghiép. khuyén khich cho dau tu vao cac SME

va starup sang tao.

Huong loi la cdc doanh nghiép siéu nho, SME va c&c ca nhan nha chuyén mén co
dang ky hodc ding ky trong cac hiép hoi da dang ky véi Bo Phat trién Kinh té. Nguoi
huong loi 1a cac doanh nghiép, c& nhan trong moi nganh nghé, trir nganh tai chinh, va

chtng minh dugc tinh kha thi va hiéu qua kinh té.

Dé dugc huong chinh sach nay, bén lién quan phai xuit trinh hd so cia ngan hang
hoic to chure tai chinh lién quan va dé nghi vay vén, dudi dang bao 1anh cong. Ngan
hang hoic t6 chac tai chinh d6 s& gui téi Ngan hang Banca del Mezzogiorno SPA, Ia
t6 chtrc diéu hanh hé théng nay. Quy trinh va thu tuc rat nhanh gon va rd rang nén céc

yéu cau nay sé duoc kiém tra va ra quyét dinh rat nhanh.

Truong hop ngudi vay von thua 16 thi ngan hang hoic to chuc tin dung cho vay s&

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

28/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

duoc nhan bdi thuong tir Quy bao 1anh.

Bao 1anh cong cho vén vay: 80% ACE (han mirc cho tai san doanh nghiép) thic

day von hoa doanh nghiép

Nham muc dich khuyén khich va cing ¢ bang bién phap tai chinh caa chinh doanh
nghiép dé dat duoc can bang tot hon cac ngudn luc va chi phi, rai ro vé vén va ng, dé

doanh nghiép canh tranh hon.

Loi ich: giam trir tir thu nhap doanh nghiép mot luong tuong tng véi mie thu hoi trén
vén tai san méi (dong godp tir nguon tien mat va lgi nhuan ddi véi duy tri), tinh trén co
s& mirc ting tu ban trén tong tai san cua nam két thic tai khéa vao 31/12/2010, von va
tai chinh di vay. Mirc thu héi co ban ctia von méi 1a 2.3% cho nam 2017 va 2.7% cho
nam 2018.

Ap dung cho tat ca cac doanh nghiép c6 thu nhap, ké ca doanh nghiép mot ngudi phu
thugc vao thué thu nhap ca nhan (IRI), dua trén co sé dé tinh thué ¢ Y cho céc cong ty

& nudc ngoai , khéng phu thudc vao loai hinh, quy mé va linh vuc kinh doanh.

Nham muc dich giam ap luc tai chinh cho doanh nghiép dau tu vao tuong lai bang

cach git lgi nhuan lai cong ty.

Loi ich cu thé 1a giam thué thu nhap doanh nghiép tir 27.5% Xxudng con 24%, tuong
duong murc chung cia EU. Co hdi cho doanh nghiép c& nhan va cong ty quyén lya

chon don murc thué 24% thay cho thué lity tién t6i tan 43%.
Mtc thué nay dugc ap dung 5 nam va cé thé dugc gia han.

Bién phap nay &p dung khdng phai chi cho SME ma cho tat ca cac loai hinh doanh
nghiép dé tang mirc tai san cua ho 1én, ddng thoi van danh wu tién cho chon hinh thirc

thanh lap doanh nghiép (doanh nghiép ca thé, céng ty TNHH va cb phan).

Bién phap nay danh cho: Thué thu nhap doanh nghiép IRES cho céc doanh nghiép

cb phan, to chirc phi thwong mai, hop tac xa.

Thué thu nhap don vi IRI danh cho cac don vi nhu doanh nghiép céa thé, hop tac kinh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

29/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

doanh st dung hé théng ké toan don gian va ciing c¢6 thé st dyng cho cac doanh
nghiép nhu céng ty TNHH, hop tac xi c6 doanh thu khong hon 5 triéu euro va co ciu

s& hitu hep. danh cho hé théng ké toan tién mat véi hé thong ké toan don gian.

Thué thu nhap doanh nghiép IRES va don vi IRI déu duoc huéng mac 24% va danh
duoc ngudn lyc dé ting lwong cho CBCNV (ting phic loi X4 hoi, huu tri, thém bao

hiém y té...) Tang kha nang tham gia cta cong nhan vao t6 chic caa minh.

Loi ich khac nhu: mot mac thué 10% chung cho cac phan thuong cho ting ning suat
lao d6ng. Mc tran cua tién thuong 1a 3000 euro cho ca nhan hoic 4000 euro néu cong

nhan cing tham gia vao d6i. Thuong duoc tinh tra bang tién, hang hoa hoic dich vu.

Ngwoi dwgee hwong: nguoi lam thué trong linh vuc tu nhan cé thu nhap khdng hon
80.000 euro trong nim trudc d6. Doanh nghiép dat thanh tich hiéu qua, nang suét, chat

lwong va sang tao.

> Céc chi sé kinh té

GDP theo sirc mua:

e 2,311 nghin ti USD (udc¢ tinh nam 2017)

e 2,291 nghin ti USD (udc¢ tinh nam 2016)

GDP dwoc tinh theo ti gia héi deai: 2,075 nghin ti USD (udc tinh nim 2018)
Ti I€ tang trwéng thuwc cia GDP:

e 1% (udc tinh nam 2018)

e 1,5% (udc tinh nam 2017)

e 0,9% (wdc tinh ndm 2016)

GDP tinh theo diu nguoi (PPP):

e 34.321 USD (udc tinh ndm 2018)
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e 38.100 USD (udc tinh nam 2017)
e 37.800 USD (udc tinh nam 2016)
Tong ngach tiét kiém quéc dan:

o 20,4% GDP (udc tinh nam 2017)
e 19,8% GDP (udc tinh nam 2016)
e 18,9% GDP (udc tinh nam 2015)

GDP theo tiéu dung (wéc tinh nam 2017):

Tiéu dung theo h gia dinh: 60,2%

Tiéu dung cua chinh phu: 18,7%

Pau tu vao tai san cb dinh: 17,2%

Pau tu vao hang ton kho: 0,1%

Xuat khau hang hoa va dich vu: 31,8%

Nhap khau hang héa va dich vu: -28%

GDP theo nganh: (udc tinh nam 2017)
e NONng nghiép: 2,1%

e COng nghiép: 24%

e Dichvu: 73,9%

San pham néng nghiép: trai cdy, rau, nho, khoai tay, cu cai duong, dau nanh, ngi

cbe, 6 liu; thit bo, san pham tir sita; c&

Céc nganh cong nghiép: du lich, may mdc, sat thép, hoa chat, ché bién thuc pham,
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dét may, xe c6 dong co, quan 4o, gidy dép, ¢ gém

Téc dd tang truong san xuat cong nghiép: 0,8% (ude tinh nam 2017)
Lwce lwong lao dong: 25,94 triéu (ude tinh nam 2017)

Luc lwgng lao dong theo linh vuc: (wdc tinh nam 2011)

e NONng nghiép: 3,9%

e (CoOng nghiép: 28,3%

e Dichvu: 67,8%

Ti 1é that nghiép: 11,1% (u6c tinh nim 2017)

Ti 1é that nghiép, dd tudi tir 15 — 24 tudi: 37,8% (udc tinh nim 2016)
e Nam: 36,5%

e Nir: 39,6%

Ngan sach nha nwéc (wée tinh nam 2017):

e Doanh thu: 884,4 ti USD

e Chi tiéu: 927,7 ti USD

Thué va cac khoan thu khac: 46% GDP (u6c tinh naim 2017)

Thang dw (+) hoac tham hut (-) ngén sach: -2,3% GDP (udc tinh nam 2017)
N cong: 131,5% GDP (u6c tinh nam 2017)

Ti 1€ lam phét (gia tiéu dung): 1,9% (udc tinh nam 2017)

L i suit cho vay ciia ngan hang thwong mai:

e 3,3% (udc tinh dén ngay 31/12/2017)

e 3,5% (udc tinh dén ngay 31/12/2016)
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Xuat khau:
e 532,68 ti USD (udc tinh nam 2019)
e 549,90 ti USD (udc tinh nam 2018)

Hang hoa xuét khau: san pham ky thuat, dét may va quan 40, may méc san xuit,
phuong tién co gidi, thiét bj van tai, hoa chat; thuc pham, d6 udng va thube 14; khoang

san, kim loai mau
Poi tac xuat khau (theo wée tinh nim 2019):

e Duc:12,2%

Phéap: 10,5%

e Hoa Ky: 9,6%

e Thuy Sy :55%

e Anh:5,2%

e Tay Ban Nha: 5%

Nhép khau:

e 473,56 ti USD (udc tinh nam 2019)
e 503,58 ti USD (udc tinh nam 2018)

Hang héa nhap khau: san pham k§ thuat, hoa chat, thiét bi van tai, san phdm ning

lwong, khoang san va kim loai mau, dét may va quan &o; thuc pham, db ubng, thudc la
Péi tac nhap khiu (theo wéc tinh nim 2019):

e Duc: 16,5%

e Phap: 8,7%

e Trung Qudc: 7,5%
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e Halan:5,4%
e Tay Ban Nha: 5,1%
e Bi:4,6%

Ti gia héi doai: 1 euros (EUR) = 0,89 USD (udc tinh nim 2019)

2015 2016 2017 2018 2019

0,92 0,92 0,9 0,89 0,89
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Chuong 3: Ban san pham va dich vu tai Y

Sir dung dai Iy hodic nha Phan phoi

Céc cong ty c6 nhu cau sir dung hé théng phan phdi, nhuong quyén thuong mai hay
tim kiém dai dién thuong mai can chic chan rang cac thoa thuan, diéu khoan ky két
phai phll hop véi cac quy dinh cia EU va phap luat cua cac quéc gia thanh vién. Chi
thi s6 86/653/EEC cua Hoi ddng Chau Au thiét 1ap mot sb tiéu chuan téi thiéu vé bao
vé cac chu dai dién thuong mai trong viéc thay mat cho bén uy nhiém xac lap giao
dich ban hoic mua hang hoa. Vé ban chat, Chi thi nay cua EC thiét 1ap cac quyén va
nghia vy caa bén ty nhiém va cac dai dién thuong mai caa minh; tién thi lao cua dai
dién thuong mai; giai quyét va chim dut hop dong dai dién, bao gom céac diéu khoan
vé boi thuong phai tra cho dai ly. Céc cong ty can phai dac biét luu y rang Chi thi nay
quy dinh cac bén khong dwoc vi pham c4c yéu cau riéng. Theo d6, can thém diéu
khoan quy dinh cu thé co quan luat thay thé dé tranh truong hop tranh chap c6 thé bi

phan quyét vo hiéu bai tda an chau Au.
Théng tin thém:

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31986L0653:EN:HT
ML

Cuc Canh tranh caa Uy ban chau Au 1a don vi thuc thi phap luat c6 lién quan dén
nhitng anh huéng vé canh tranh trong thi truong EU ddi vai cac “thoa thuan han ché
canh tranh theo chiéu doc — vertical agreement”. Cac cong ty vira va nho (SMEs) duoc
mién thuce thi cac quy dinh ndy bai vi céc thoa thuan caa ho c6 kha ning dugc xép vao
loai "thoa thuan khéng quan trong," c6 nghia la ho dugc coi la khéng cé kha nang anh
huéng dén canh tranh ¢ cdp do EU nhung hitu ich cho viéc hop tac giita cac doanh
nghi¢p nhd. No6i chung, cac cong ty c6 it hon 250 nhan vién va doanh thu hang nam
duai 50 triéu € duoc coi la cac cong ty vira va nho (SMEs). Ngoai ra, cac thoa thuan
ma anh huong dudi 10% dén mot thi truong thi ciing khong thudc dbi twong diéu
chinh caa quy dinh trén (Théng b4o 2001/C 368/07 cua Hoi ddng chau Au).

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

35/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31986L0653:EN:HTML
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31986L0653:EN:HTML

THI TRUONG Y

Xem thém thoéng tin tai trang web:

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/site/en/0}/2001/c368/c36820011222en00130015.p
df

EU ciing c6 ché tai dbi vai sy cham tré trong thanh toan bang Chi thi 2000/35/EC, ma
d3 dugc diéu chinh trong nim 2010. Chi thi nay, sau khi dugc diéu chinh, bao gom tat
ca cac giao dich thuwong mai trong EU, ca trong linh vuc tu nhan hay nha nudc, chu
yéu giai quyét hau qua caa viéc cham thanh toan. Tuy nhién, cac giao dich thuong mai
véi nguoi tieu dung khéng thuéc pham vi diéu chinh caa Chi thi nay. Tém lai, Chi thi
nay - ban da duoc stra ddi bd sung - cho phép ngudi ban hang khong dugc thanh toan
hang ho4, dich vu trong vong 30 ngay ké tir ngay hét thoi han thanh toan duoc tinh
thém 14i suat qua han thanh toan (14i sudt Ngan hang Trung wong chau Au cong thém
8%) cuing véi 40 Euro chi phi thu hdi ng qua han. Di véi cac giao dich B2B c6 thé
thwong luwong gia han no thanh toan trong vong 60 ngdy. Ngudi ban ciing c¢6 thé giir
lai hang hoa cho dén khi thanh toan duoc hoan tat va co thé yéu cau bdi thuong day du

cac chi phi lién quan.
Thoéng tin thém:

e http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/documents/late-

payments/index en.htm

e http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=//EP//[TEXT+TA+P7-
TA-2010-0374+0+DOC+XML+V0//EN&language=EN#BKMD-20

Céac dai ly va nha phan phéi cua cac cong ty cd thé nho dén Thanh tra chau Au
(European Ombudsman) khi cho rang minh 1a nan nhan cua viéc quan ly thiéu hiéu
qua caa mot t6 chic thuoc EU. Cac doanh nghiép va cac to chic cé van phong dang
ky tai EU c6 thé gui khiéu nai caa minh toi Thanh tra chau Au. Thanh tra sau c6 thé
thuc thi giai quyét cac khiéu nai bang cach mé cac cudc diéu tra d6i véi cac to chic
caa EU khéng thuc hién dtng theo quy dinh cua phap luat, khéng ton trong cac
nguyén tac quan ly, hoic vi pham céc quyén co ban. Ngoai ra, SOLVIT, mot mang

luGi giai quyét truc tuyén cac van dé giira cac qudc gia thanh vién EU, ciing hd tro
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truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép da gip phai van dé vé giao dich trong pham
vi thi truong EU.

Thong tin chi tiét c6 thé tim thay tai:

http://www.ombudsman.europa.eu/home/en/default.htm

Thanh lap van phong

Y ¢6 mot méi truong tot dé phat trién kinh doanh véi co sé ha tang kinh doanh duoc
t6 chuc tbt, nén kinh té 6n dinh va quan trong nhat 1a c6 chinh sach khuyén khich dau
tu nudc ngoai rd rang. Viéc thanh lap cong ty ¢ Y khong mat qué nhiéu thoi gian ciing

nhu chi phi.

Mot cong dan nuwdc ngoai mudn xin tam tri hoac thuong trd tai Y dé kinh doanh hoac
quan ly mot cdng ty s& duoc Lanh st quan Y tai quéc gia ciia cong dan d6 cap thi thyuc
kinh doanh. Tt ca cac c& nhan, doanh nghiép mudn kinh doanh & Y phai dang ky véi
Phong Thuong mai, Cong nghiép va Nong nghiép dia phuong. Pay la mot van phong
thuoc Chinh phu quan ly, hoat dong nhu mét vin phong chirc ning cua Bo Kinh té
Phat trién. Dé dang ky véi van phong ndy, dai dién thuong mai cho mét cong ty nudc
ngoai phai co gidy uy quyén cong chiing hop 1 dugc thuc hién boi mot vién chire lanh

su, Ngoai giao Y tai nudc cia cong ty ay nhiem.

Trude khi dang ky thanh 1ap mot céng ty, cac sang lap vién cua cong ty phai mé mot
tai khoan ngan hang va ky quy it nhat 14 25% vén dong gop bang tién mat va co duoc
mot gidy chung nhan. Budc tiép theo bao gom xay dung diéu 1& hoat dong vé viéc
thanh lap trudce khi cdng ching vién cdng chirng. Ngoai ra nhitng nguoi sang lap phai
xay dung hé thdng s6 sach ké toan cua cong ty. Theo Bo luat dan sw, mot cong ty
trach nhiém hiru han phai c6 s6 bién ban cua cudc hop ¢ dong va mot cho céc cudc
hop Hoi déng quan tri, v mot cubn sach nho cua Kiém soat vién hoi déng quan tri
theo luat dinh, tit ca déu phai duoc chung thuc. Mot cong ty chitng khoan phai ¢é s6
nhat ky va s6 kiém ké. Doanh nhan cé thé mua nhiing cubn sach nay théng qua mét

cdng ching vién cong cong, hoic tir cac cira hang vin phong pham. Ngoai ra, trudc
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khi dang ky, thanh vién sang 1ap cia cong ty phai tra mot khoan tién chi phi thu tin
cho chinh phu, do Van phong Doanh thu thu hang nam.

Pé dang ky mot cdng ty, cac sang 1ap vién phai nop don dién ti cho cho co quan Pang
ky kinh doanh. Mau nay nay bao gom ca don xin cap ma s6 thué, ma s thué gié tri gia
tang va ding ky voi Cuc An ninh X4 hoi va Vin phong Bao hiém tai nan. Sau khi bién
nhan, cong ty s& nhan duoc hd so chap thuan thanh Iap céng ty trong mét tuan. Sau
khi dang ky xong, cong ty phai thong bao cho Vin phong Lao dong vé viéc tuyén
dung lao dong néu co. Thu tuc rat nhanh va c6 thé giri thdng béo bang e-mail.

Pé tim hiéu thém vé cach két hop va ding ky kinh doanh & Y, vui long truy cép trang
web Kinh doanh ctua Ngan hang Thé giéi:

http://www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/italy/starting-a-business/

Thiét 1ap mdt cong ty Y tir nwéc ngoai

Trong thuc té, ¢6 nhiéu doanh nhan nudc ngoai chon Y dé dau tu do ho ¢6 nhiéu sy
lya chon nganh nghé va ¢ Y c6 sy d6i xir binh dang gitra c4c doanh nhan trong va
ngoai nudce. Viéc thanh 1ap mot cong ty Y c6 thé duoc thuc hién tir nuée ngoai, do céc
thii tuc thanh 1ap cong ty thong qua hé thdng dién tir, va rat dé dang. Phéap luat Y
khong ap dat bat ky han ché doi véi viéc hoi huong vén, ciing khong bat budc doanh

nhan phai cu tra tai Y.

Toan bo qué trinh thanh 1ap mot cong ty ¢ Y kha don gian va mat rat it thoi gian.
Ngoai trir cong doan ding ky thanh 1p véi co quan. Pang ky kinh doanh 1 phai mat 5
ngay, viéc ky quy tién guri ngan hang téi thiéu, mua ho so tai liéu cho cong ty chi mat
mot ngay cho mdi cong doan. Thong thuong, thoi gian dé hoan thanh cong viéc hanh

chinh dang ky thanh 1ap mot céng ty Y s& mat khoang 10 ngay.

Nhuong quyén kinh doanh

Hinh thire kinh doanh bang cach nhuwong quyén thuong mai ¢ Lién minh chau Au phét
trién kha manh mé va c6 mot hé théng nhuong quyén thuong mai rd rang. Tai chau

Au c6 mot sé luat chi phdi hoat dong cua cac thuong hiéu trong lanh thé EU, nhung
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nhitng luat 1¢ nay twong d6i rong va thuong khoéng han ché cac vi tri canh tranh cua
cac doanh nghiép nudc ngoai. Tuy nhién, khi tién hanh hoat dong kinh doanh nay, céac
doanh nghiép phai dac biét chu y téi khdng chi cac quy dinh cia EU, ma con céc luat
dia phuong lién quan dén nhuong quyén kinh doanh.

Nhuong quyén thuong mai phé bién khip nude Y va dang phat trién. Vi doanh thu
xap xi 28,5 ty USD trong nam 2018 (ting 2% so v6i nam 2017), Y 1a thi truong
nhuong quyén thwong mai 16n thir tw & chau Au sau Phap, Pirc va Tdy Ban Nha. Nam
2018, sb lugng nhuong quyén ciia Y dat hon 53.800. Nam 2018 thi truong Y ¢6 muc
ting truong 3,4% vé mang ludi nhuong quyén dang hoat dong. Trong sé 961 mang
ludi va 3 cira hang ban 1é nhuong quyén , thi c6 861 mang ludi 14 ciia Y. Ngoai ra, sd
lwong nha nhuong quyén chinh nude ngoai ¢ Y da tang tir 61 trong nim 2016 1én 72
vao nam 2018 (ting 7,5%). Trén thyc té, tong sb viéc lam trong linh vuc nay hién 1a
206.791 (tang 3,8% ké tir ndm 2016).

Mang ludi nhuong quyén thuong mai tap trung cao nhat ¢ cac trung tdm thanh phd,
khu thwong mai va trung tdm mua sam c6 thé thdy & mién Bic nuéc Y (Lombardy va
Veneto), chu yéu. Thanh phé Lombardy dan dau, chiém 16,5% tong doanh thu
nhwong quyén thuong mai, Lazio va Veneto ké tiép sau. Theo truyén thdng cac khai
niém nhuong quyén thuong mai méi da ra mit & cac thanh phd 16n chang han nhu
Rome va Milan. Tuy nhién cac co hoi kinh doanh nhwong quyén ciing d thanh cong &
cac thanh phd nhé hon. Nhu cau phat trién dbi voi hang héa, dich vu méi caa mét tang
16p trung luu twong d3 tao nén xu hudng nhuong quyén thuong mai tai cac thanh phé
nho. Trén thuc té trong sudt 4 nim qua thi nhidu nhwong quyén thuong mai dugc mé
tai c4c san bay va nha ga bén canh sy hién dién truyén thdng cua ho tai cac trung tm
thwong mai, ctra hang bach hda va cac duong phé chinh.

Dbi voi nhugng quyén trong linh vyc cong nghiép bao gém viée chuyén giao san xuat
cong nghiép cho bén nhan quyén thi phirc tap hon so véi cac thoa thuan nhuong quyén
tronh linh virc phan phdi hodc dich vu. Diéu nay 1a do ho yéu ciu sir dung va cip phép
nhin hiéu, bang sang ché, bi quyét k§ thuat va thuong mai ciing nhu von dau tu dang
ké. Vi nhitng 1y do ndy, cac thoa thuan nhuong quyén cong nghiép it phd bién ¢ Y hon

s0 v6i nhuong quyén phan phdi (san pham tiéu ding, quan 4o va thyc pham) va dich
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vu (bét dong san, chudi khach san, chim séc ca nhan va ngudi cao tuéi). Hau hét cac
hoat dong nhugng quyén dén tir mang dich vu ( chiém 25%), nganh quan 4o (chiém
19%) va mang thuc pham (chiém 18%). Trong d6, mang thyc pham dang ky doanh
thu hon 9 ty USD, chiém 32,2% tong doanh thu nhuong quyén hang nim trong nim
2016. Hon nita, nho kha nang thich ung, linh hoat va mirc dau tu tai chinh ban dau
thap, nganh dich vu da ting truéng nhanh chéng trong thoi gian qua. Nam 2018

nhuwong quyén nha hang din dau nganh véi mirc ting trudng 20%.

Céc sy kién va trién 1am thuong mai quan trong nhat:

. Salone Franchising Milano — T4 chic tir ngay 24-25-26 / 10/2019: Hoi cho
thwong mai phan phéi chuyén nghiép nham hd tro sw gip g& gitta cac bén nhwong
quyén, bén nhan quyén va cac bén nhan quyén tiém ning dé phét trién doi mai chudi
cung ang, tap trung vao bén 1é, nhuong quyén va thuong mai dién t.
www.salonefranchisingmilano.com/en.

. Hoi che Thwong mai Cap phép Bologna — T6 chtc ngay 1-3 thang 4 nim
2019: hoi cho thuong mai danh riéng cho viéc kinh doanh cac quyén phu cho céc cong
ty va chuyén gia. Hoi cho véi su tham gia cta cac co quan cap phép va cap phép
chinh caa Y va quéc té.

. Franchising Nord — T6 chirc ngay 25-26 thang 9 nam 2019, tai Piacenza: Su
kién két ndi B2B giita cac bén nhuong quyén va bén nhan quyén trong nhiéu linh vic

nganh khac nhau.

Tiép thi truc tiép

C6 hang loat cac quy dinh phép luat cia EU lién quan dén linh vuc tiép thi truc tiép.
Y&u cau tuan tha rat phuc tap dbi véi linh vuc tiép thi va ban hang truc tiép cho nguoi
tiéu dung tu nhan. Cac doanh nghiép can dic biét coi trong dén sy rd rang va day du
cua théng tin ma ho cung cip cho ngudi tidu dung trude khi mua va vé cac phuong

phap thu thap, str dung di liéu cd nhan cua khach hang.

Ciing can phai luu ¥ ring EU hién dang xem xét chinh sira cac quy dinh phép luat vé

bao vé nguoi tiéu dung (Két hop bdn Chi thi hién hanh thanh mot bo luat duy nhit -
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Chi thi quyén cta nguoi tiéu ding- di dugce dé trinh va s& dugce xem xét trong nim
2011). Cac cong ty nén tham khao thong tin trén cac website cua Co quan Thuong vu

Viét Nam va cac nudc tai Lién minh chau Au dé duoc huéng dan cy thé hon.

Dir liéu c4 nhan cia khach hang

EU c6 luat 18 nghiém ngat vé viéc bao vé dir liéu c& nhan cua khach hang, bao gom ca

viéc str dung va chuyén dit liéu do trong cac hoat dong tiép thi truc tiép.

Luét vé ban hang tir xa

Chi thi cia EU vé ban hang tir xa cho ngudi tiéu dung (s 97/7/EC, va cac ban sitra
d6i) dé ra mot sé nghia vu d6i véi cong ty kinh doanh & xa nguoi tiéu ding. Chi thi
nay cé thé 1a mot tap hop nhitng diéu "nén 1am" va "khong nén 1am" day khé khan,
nhung nhiéu khi chi can tao dugc mdi quan hé khach hang tét s& dat duoc hiéu qua
nhat dinh vé mat phap ly. Cac nha tiép thi truc tiép phai cung cap thong tin rd rang vé
chinh minh ciing nhu cac nha cung cap, chi tiét day du vé gia bao gébm ca chi phi giao
hang, va hiéu lyc vé thoi gian cua ban chao gia truéc khi hop dong duoc ky két.
Khach hang thuong c6 quyén tra lai hang hoa trong vong bay ngay, va van cé quyén

doi boi thudng d6i voi hang hoa bi 16i sau do.

Chi thi vé ban hang giao tai nha, 85/577/EEC, duoc dé ra dé bao vé nguoi tiéu ding
khi viéc ban hang dién ra bén ngoai cia mdt co s kinh doanh binh thuong va dam

bao su cdng bang trong qua trinh thuc hién hop dong.

Trong nam 2011, EU xem xét lai toan bo luat bao vé ngudi tiéu dung va sap nhap mot
s6 quy dinh hién hanh thanh mot quy tic duy nhat — Chi thi quyén tiéu dung. Céc quy
dinh cua Chi thi nay dwoc ap dung ddi véi cac hop ddng ky két sau ngay 13/6/2014, va
sé thay thé cac quy dinh hién hanh cia EU d6i voi hinh thirc ban hanh tir xa cho ngudi
tiéu dung va ban hang ngay cira cling véi cac diéu khoan hop dong khéng cong bing

vé hang tiéu dung va céc bao dam kém theo.

Trong nam 2013, EU da thong qua quy dinh vé Hinh thirc Giai quyét tranh chap thay

thé, cung cip cho ngudi tiéu ding quyén han dé chuyén dén cac don vi giai quyét
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tranh chap thay thé ddi vai tat ca céc loai giao dich bao gém tat ca cac tranh chap hop
déng mua hang online hoic offline, trong nuéc hodc bén kia bién gisi. Quy ché giai
quyét tranh chap online dugc thiét 1ap trén toan EU dé giai quyét tranh chap cia ngudi
tiéu dung phat sinh trong céc giao dich truc tuyén va quy ché nay sé& di vao hoat dong

Va0 cudi nam 2015.
Théng tin chi tiét:

e Hoi nguai tiéu dung: http://ec.europa.eu/consumers/index_en.htm

e Quyén tiéu dung:

http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/rights-

contracts/directive/index en.htm

Dich vu tai chinh ban hang tir xa

e Ban hang tir xa:

http://ec.europa.eu/consumers/cons int/safe shop/dist sell/index en.htm

e Ban hang tan nha:

+ http://ec.europa.eu/consumers/cons int/safe shop/door sell/index en.htm

+ http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32002L.0065:EN:
NOT

e Tiép thi tir xa dich vu tai chinh

Chi thi 2002/65/EC ctia Nghi vién Chau Au va caa Hoi dong cua ngay 23 thang Chin
niam 2002 lién quan dén viéc tiép thi tir xa cua ngudi tidu dung dich vy tai chinh. Chi
thi duoc thiét ké dé dam bao rang nguoi tiéu dung duoc bao vé mot cach thich hop dbi
véi cac giao dich tai chinh dang dién ra khi nguoi tiéu ding va nha cung cip khong

truc tiép gap mat. Ngoai ra co cac diéu khoan cdm hoat dong tiép thi c6 noi dung
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khong phi hop. Do tinh chat dic biét cua thi truong tai chinh, chi tiét cu thé ciing

duoc dit ra trong truong hop hay bo hop dong.
Théng tin chi tiét vé tiép thi tir xa dich vu tai chinh c6 san tai:

http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32002L.0065:EN:NOT

o Tiép thi truc tiép qua Internet

Vé khung phép luat, EU da ban hanh chi thi s6 199/93/EC vé chit ky dién tir va chi thi
s6 2000/31/EC vé thuong mai dién ti. Hai chi thi nay da diéu chinh 6 noi dung chinh
lién quan dén viéc ky két va thuc hién hop dong dién tir tai EU bao gdm chix ky dién
tir, cOng nghé cua chir ky dién ti, trach nhiém cua cac bén lién quan va chir ky dién tir
c6 yéu t6 nudc ngodi. Bén canh do, chi thi ciing c6 nhitng bién phap khuyén khich
viéc sir dung hop dong dién tir va ky két hop dong dién tir tai cac nudc thanh vién. EU
da tién hanh mot sb hoat dong, sang Kién, chuong trinh dién hinh dé ky két hop dong
dién tir trong cac nganh hang phl hop nhu nganh dét, san xuét 6 t6, san xuat do dac
gia dinh, san xuat do van phong pham. EU da trién khai cac dy an chuyén sau vé ky
két hop dong dién tir, dién hinh 1a du &n eCONTRACT do Uy ban Chau Au cap vén
va thyc hién. Bén canh d6, EU ciing da xdy dung duoc co s phap ly ha tang cong

nghé dé trién khai rong réi dich vu chung thuc dién to.

Chi thi thuong mai dién tir (2000/31/EC) dé ra mot sd yéu cau cy thé dbi véi cac
doanh nghiép tiép thi truc tiép. Céac hinh thac khuyén mai khong dugc lira dbi khach
hang va cac diéu khoan phai dugc dap tmg du diéu kién cho khach hang cé thé dé
dang truy cap va rd rang. Chi thi nay quy dinh tiép thi qua e-mail phai xac dinh cu thé
ngudi nhan va yéu cau cac cong ty nhiam muc tiéu khach hang tryc tuyén thuong
xuyén phai tham khao y kién khach hang. Khi mot don hang dugc dit, cac nha cung
cap dich vu phai nhan mét cach nhanh chéng va bang phuong tién dién tir. Cac nha
cung cap dich vu dién ti (chang han nhu phan mém, EU s& xem xét d6 1a mot dich vu

va khong phai 1a hang hoa) ciing phai nop thué gia tri gia ting.
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Thong tin tai: http://ec.europa.eu/internal_market/e-commerce/index_en.htm
Thwong mai dién tir

» Truy cap Internet

Y 1a nén kinh té 16n thi 3 va 1a nudc dong dan thtr 3 & EU. Udc tinh ndm 2017, Y ¢6
49,9 triéu dan truc tuyén tir 15 tudi tro 1én. Udc tinh s luong nguoi dung dién thoai
théng minh & Y nam 2017 dat 39,3 triéu, véi ty Ié tham nhap 65,8% (theo Bé&o céo thi
truong di dong toan cau nim 2017 cua Newzoo). Céac cdng cu tim kiém web phé bién
nhat ¢ Y 1a Google.it, Bing va Yahoo, véi Google chiém linh thi trudng véi thi phan
gan 93,5%.

Thuong mai dién tir lién quan dén du lich & Y dang ting truong véi toc do 9% va
chiém 20% toan bo gia tri chi tiéu cho viéc di lai va du lich. 15% thuong mai dién tir
du lich huéng dén viéc dat chd &, 12% hudng dén cac goi tour du lich va 73% hudng
tdi vé tau va vé may bay. Trong cac dat phong luu tra, cir 5 giao dich thi cé 1 giao

dich dugc thuc hién théng qua nén tang kinh té chia se.

» Thi trwong thwong mai dién tir

Doanh thu thi truong thuong mai dién tir ciia Y tiang 17% trong nam 2017, dat 23,6 ty
EUR. Nhin chung, thi trudng thuong mai dién tir cia Y dang ting truéng on dinh: s6
lrong nguoi mua sam dién tir dat 22 triéu trong nam 2017, tang 10% so vdi nam
truéc. Trong lich sir, hau hét doanh thu thuong mai dién tir & Y duoc tao ra tir cac dich
vu. Tuy nhién, trong nim 2017 lan dau tién doanh s6 ban san pham (12,2 ty euro, +
28%) da vuot qua doanh s dich vu (+ 7%). Nganh cong nghiép thuong mai dién tir
duogc udc tinh chiém 5,7% tong doanh thu nganh ban Ié caa Y. Khi xép hang theo luot
khéach truy cap mdi thang, Zalando 14 trang web thuong mai dién tir B2C 16n nhat ¢ Y,
tiép theo 12 Amazon, Euronics, IBS va BonPrix. Mot trang web thuong mai dién tir rat
pho bién khac 1a Yoox. Du lich va van tai 1a loai hinh thwong mai dién tir phd bién
nhat ¢ Y, voi doanh thu 9,2 ty EUR va ting trudng 7% trong nim 2017. Céc linh vuc

thuong mai dién tir I6n khac bao gom dién tir gia dung (ting 28%) va quan &o (ting
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28%). Cac nganh méi dang ndi 1én, bao gdm thuc pham va hang tap hoa (ting 43%)
va dd noi that va sinh hoat gia dinh (ting 31%). Nam 2017, 2/3 giao dich mua sim
truc tuyén dugc hoan thanh bang may tinh dé ban hoic may tinh xach tay, trong khi
1/3 viéc mua sim dugc thuc hién thong qua thiét bi di dong hodc may tinh bang:viéc
st dung dién thoai thong minh ting tir 4% trong nam 2013 Ién gan 25% trong nim
2017 , tong gia tri mua saim hang hoa thu vé 5,8 ty Euro (ting 65%). Tai Y, udc tinh

6 65,3% cira hang truc tuyén ban hang xuyén bién gidgi.

» Khach hang va doanh thu thwong mai dién tir

Trong s6 22 triéu ngudi mua sam truc tuyén thi sé nguoi mua saim thudng xuyén (tic
la nhitng ngudi mua sam truc tuyén it nhat mot 1an mot thang) wdc tinh dat 16,2 triéu
va chiém 93% téng nhu cau, chi tiéu trung binh tir 1 EUR dén 357 EUR mdi nam .
Nguoi mua sim khong thuong xuyén chiém 7% con lai va uéce tinh chi tiéu trung binh
284 EUR mdi nam. Mua sam hang héa khoang 150 triéu lwot mdi nim, voi gia tri
trung binh 85 EUR. Mua sam dich vu khoang 50 triéu luot mdi nim, véi gia tri trung
binh trén 200 EUR. Nguoi tiéu dung dién tir Y thuong séng & cac thanh phé. Nguoi
tiéu dung dién tir chi tiéu nhiéu hon thuong trong do6 tudi tir 35 dén 54, véi ti 16 nam
gidi mua sam thuong nhiéu hon nit gidi. Ly do chinh khién nguoi Y mua hang truc
tuyén 1a tim kiém gia thap hon. Trong nim 2017, gi4 tri ban hang trén trang web cua
Y cho nguoi tiéu ding nudc ngoai dat gia tri 3,5 ty EUR va chiém gan 15% tong
doanh thu mua sim thuong mai dién tir (v6i hang hda chiém 67% gia tri). Khi noi dén
s& thich, 47% ngudi mua sam truc tuyén ¢ Y thich thanh toan bing PayPal hoic céc
dich vu tuong tu. Cac phuong thic thanh toan truc tuyén phd bién khac ¢ Y 1a thé ghi
no va thé tin dung (31%). Cung voi MasterCard va VISA, thé tin dung Y CartaSi la
thé tin dung duoc sir dung thuong xuyén nhat & Y dé mua hang truc tuyén. The tin
dung Y - CartaSi chiém 40% thi phan va hon 7 triéu ngudi Y s6 hitu mot chiée thé

nhu vay. Viéc thanh toan tién mat khi nhan hang ciing duoc str dung rong rai.

> Truyén thong xa hoi

Hon 34 triéu nguoi Y st dung phuong tién truyén thdng xa hoi, vai sé luong ngudi
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dung tang Ién 3 tri¢u trong nam 2017 (ting 10% hang nam). Trong sé niy, hon 30
triéu dang hoat dong thong qua dién thoai théng minh. Facebook va YouTube dan dau
thi truong truyén thdng xa hoi, véi 30 va 24 triéu ngudi dung hoat dong trén cac nén
tang nay. Instagram xép tha 3 voi 16 triéu. Twitter (7 triéu), Google+ (6 triéu),
Pinterest (4,7 triéu) va LinkedIn (4,5 triéu) ciing dugc stir dung rong réi. Nam 2017, thi
truong nén tang tin nhan bi chi phdi béi WhatsApp (22 triéu ngudi dung), tiép theo la
Facebook Messenger (15 triéu) va Skype (8 tri¢u).

Lién doanh/ Cép gidy phép

Hoat dong kinh doanh c6 thé dugc thuc hién bang tit ca cac cach thong thuong, tir cap
gidy phép cho ti mé cac cdng ty con. Mot cong ty con thudng duge hinh thanh dé tan
dung wu dai dau tu cia Y va dé giam thué. M chi nhanh déi khi duoc lua chon vi don

gian va chi phi dang ky va duy tri hoat dong thap hon.
Ciac dbi twong kinh doanh - Hinh thirc doanh nghiép

> Societa per Azioni (SpA)

La cong ty ma cb dong duoc gigi han trach nhiém bang gia tri c6 phan nim gi. Day
1a hinh thizc pho bién caa céc doanh nghiép lén va thudng duge wa thich boi cac nha

dau tu nudc Ngoai.

» Societa a Responsabilita Limitata (Srl)

La cong ty ma cb dong duoc gisi han trach nhiém bang gié tri cd phan nam gitr. Srl
thuong 1a hinh thirc cua cac doanh nghiép nhé va cac to chac kinh doanh ¢6 von han

ché va duoc té chirc bai céc thanh vién c6 méi lién hé gan giii voi nhau.

> Societd in Nome Collettivo (Snc): La cong ty ndi chung va khoéng han ché

trach nhiém.

» Societa in Accomandita Semplice (Sas):
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La cong ty, trong d6 trach nhiém cta mot sé cac dbi tac bi han ché boi thoa thuan voi

s tién gop vén cua ho.

» Societa in Accomandita per Azioni (SApA):

La cong ty két hop, véi trach nhiém cua cac ddi tac nhat dinh 1a khéng c6 gidi han.

> Congty chau Au

La mot céng cu phap ly dya trén luat Cong ddng chau Au ma cho phép cac cong ty
quyén lya chon thanh 1ap mot Cong ty chau Au — tén goi chinh thirc theo tiéng Latin 1a
'Societas Europeae’ (SE). Mot SE c¢6 thé hoat dong trén co sé toan cong déng chau Au

va duoc diéu chinh boi luat phap cia EU c6 hiéu luc trong tat ca cac nuéc thanh vién.

> Lién Doanh

Associazione In Partecipazione (Cong ty lién doanh) khéng dugc quy dinh cu thé,
nhung phap luat Y c¢6 quy dinh mot s6 loai hop dong ma cé thé dugc sir dung cho viéc

thanh lap lién doanh.

Lién doanh 1a thoa thuan bang hop ddng cua hai hoic nhiéu bén dé cung thuc hién
hoat dong kinh té, ma hoat dong nay duoc dong kiém soat bai cac bén gop vén lién
doanh. Nguoi hoat dong quan ly kinh doanh va tu chiu trach nhiém vé cac nghia vu
ma ho dam duong cho bén thir ba. Ngudi gop vén c6 trach nhiém d6i véi bat ky ton
that theo ty Ié chia sé loi nhuan. Tuy nhién, gia tri nay chi giGi han trong gia tri gop

von diu tu ban dau.

Céc lién doanh c6 thé 1a cac giao dich c6 thoi han xac dinh hay con goi 12 lién doanh
bang hop dong hoic hop tac lau dai gitra cac nhom riéng biét théng qua mot cong ty
c6 phan (lién doanh cdng ty). Hinh thirc lién doanh céng ty hién rat pho bién ¢ Y.

Cép phép ban quyén

Y cho phép cac to chirc nudc ngoai thu loi nhuan tir viéc cap phép chuyén giao cong
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thirc, quy trinh cdng nghé, hoic bang sang ché ma khéng can phai dau tu vén dang ké.
Chinh phu Y khong gidi han kiém soat héi doai ddi véi viéc chuyén tién ban quyén tac

gia ra nugc ngoai.

B4o vé viéc sir dung va quyén sé hitu cong nghé duoc chuyén giao phai dwgc bao gom

trong cac diéu khoan cua thoa thuan cap phép st dung ban quyén.

Ban hang cho chinh phu

Mua sam céng & Chau Au chiju sy tac dong cia ca cac nghia vu qudc té theo Hiép dinh
mua sim Chinh phi cia WTO (GPA) va ludt phap toan EU theo quy dinh mua sim
cong ciua EU. Céac quy dinh ctia EU vé mua sam cong gan day di duoc sira doi va luat
moi vé nhuong bo ciing di duoc thong qua. Cac Quéc gia Thanh vién dugc yéu ciu
chuyén d6i cac diéu khoan ciia chi thi méi truéc ngay 16 thang 4 nam 2016. Bén chi
thi lién quan la:

« Quy dinh 2014/24 / EU (thay thé Quy dinh 2004/18 / EC) Quy dinh vé viéc phdi
hop cac thi tuc trao hop dong cong trinh cong cong, hop ddéng cung cip cong va hop
ddng dich vu cong ap dung cho khu vuc chung.

« Quy dinh 2014/25 / EU (thay thé quy dinhi 2004/17 / EC) Quy dinh nay diéu phoi
céc thi tuc mua sidm cta cac don vi hoat dong trong linh vyc nudc, nang lugng, van
tai va dich vu buu chinh.

* Quy dinh 2009/81 / EC vé& mua sim linh vuc nhay cam nhu an ninh va quéc phong.
Quy dinh nay dit ra cac quy tic cong dong ddi voi viéc mua sim vii khi va vat lidu
chién tranh (cong vé6i cac cong trinh va dich vu lién quan) phuc vu cho viéc phong thi
va dich vu cho cac muc dich bao mat phi quan sy.

* Quy dinh 2014/23 / EU v& viéc trao cac hop dong nhuong quyén. Mot hop dong
nhuong quyén duge tién hanh giita co quan cong quyén va doanh nghiép tu nhan, trao
quyén cho cong ty xdy dung co sd ha tang va van hanh cac doanh nghiép thuong
thudc tham quyén cia co quan cong quyén (vi du: dudng cao tbc ).

EU c6 ba quy dinh khic phuc 4p dat cac tiéu chudn chung cho tit ca cac qudc gia
thanh vién phai tudn theo trong truong hop cac nha thau ¢c6 hanh vi mua sam cong

mang tinh phan biét ddi xu.
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Céc phién ban dién tir cua tai liéu déu thau phai c6 sin thong qua mot URL internet
ngay khi xuét ban thong bao hop dong ctua Tap chi Chinh thirc ctia Lién minh Chau
Au (OJEU). Giao tiép dién tir hoan toan yéu cau bat budc dbi vai tat ca cac hop dong
cong khai tir thang 10 nim 2018. Cac co quan mua hang trung wong dugc yéu ciu

cong bd hop déng va yéu cau dau thiu ké tr thang 4 nam 2017.

Mua sam cong tai Y

Hé théng mua sam cong cua Y bi rang budc béi hai van ban: Hiép dinh WTO vé Mua
sam Chinh phu (GPA) va cac chi thi mua sam cong cua EU. Bang viéc dua ra mot loat
cac nghi dinh phap luat ké tir khi GPA trg thanh mot phan caa phép luat EU vao thang
Giéng nam 1996, néi chung luat mua sim cong caa Y di tuan thil cac nghia vu qubc té
trén. Y ¢6 hon 22.000 hop dong mua sam cbng tir trung wong dén dia phuong phai

tuan tha Chi thi EU vé& mua sam cong.

Céac bo cua chinh pha Y 1a cac co quan trung uong ky hop dong chinh. O cap dia
phuong, co quan ky hop dong chii yéu bao gom:

e Céc vlng, cac tinh, thanh phé
e CAc s nganh dugc Kiém soat bai chinh quyén db thi,
e Cic co quan y té dia phuong.

Chinh phu Y khéng thuong mua hang hod, dich vu cia nudc ngoai, trir khi ho khong
thé mua duoc tai dia phuong théng qua cac ngudn trong nudc, trong do s& bao gom
cac cong ty con, chi nhanh va dai Iy cia cac cong ty nudc ngoai. Pé c6 thé xam nhap
duoc vao thi truong mua sam caa chinh phu Y, cac cong ty nuéc ngoai nén théng qua
cac dai dién thuong mai hay dai ly/nha phan phéi thay vi ¢6 gang lam viéc truc tiép

véi cac co quan chinh phu Y.

Kénh phan phoi va ban hang

Tai Y, ciing twong ty nhu cac qudc gia chau Au khac, ¢ hé thdng phan phdi ca bén Ié
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va ban bubn. Tai day ciling c6 cac trung tim ban hang nho, cic ctra hang gia dinh. Tuy

nhién, kénh phan phéi chinh 1a cac dai siéu thi, va cc trung tim thuong mai 16n.

» Cac loai hinh dai ly

e Cira hang bach héa: Ban quan 40, my pham, db trang stc, thuc pham, gém cira

hang La Rinascente, Coin & Rome, Milan, Naples

e Siéu thi va dai siéu thi: Pam, Conad, Panorama, Auchan & Rome, Milan, Turin

e Cira hang giam gi4: Ban thuc pham va db ung, gdm Dico, Lidl & Rome, Milan

e C4c trung tdm vé nha ¢: Ban dd noi that va trang tri, gdm Ikea, Ovvio & Rome,
Milan

e Hop tac xa: Ban 80% thyc pham va 20% san pham va quan 4o hang ngay, gém

Coop trén toan nuéc Y
> Swphat trién cia nganh ban lé

e Ting trwéng va Quy dinh

Theo Euromonitor, nim 2016 doanh sé ban hang cua cac nha ban I¢ tap hda 1a 128,8
ty euro. Nam 2016, tat ca cac cong ty 16n tap trung vao viéc déi mai cac dai siéu thi
cua ho va khai thac khong gian ctra hang nhiam nang cao trai nghiém mua sim cua
ngudi tieu dung dé ting doanh sé ban hang. Céac cong ty 16n nhu Carrefour va Pam,
tirng hoat dong trong cac dai siéu thi va siéu thi, da quyét thuc hién viéc mé rong cua
hang thong qua cac quang cdo nho hon voi tén la Carrefour Express va Pam Local,
thuong dat ¢ cac dia diém chinh caa trung tam thanh phé. Céc ctra hang tap hoa ban Ié
truyén thong & Y tiép tuc chiém thi phan Ién nhat trong cac cira hang. Trong khi cira
hang tap hoa hién dai c6 khoang 30.000 ctra hang trong nam 2016, thi ¢6 hon 224.000
ctra hang tap hoa truyén théng. Nam 2016, sé lwong céc nha cira hang doc lap tiép tuc
giam mic du ngudi tiéu ding Y van danh gia cao cac cira hang thuc pham truyén

thdng. Viéc gia ting mua cac san pham hiru co dugc thuc day boi cac mébi quan tam vé
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stc khoe thé chat va tinh than 1a phuong tién cho sy phét trién caa Natura Si, véi s6

lugng ctra hang tang tir 163 1én 222 vao nam 2016.

e Thiphin

Thi trudong phan phdi va béan Ié thyc pham cia Y ¢6 tinh canh tranh cao. Nhiing nha
ban I¢ hang dau trén thi truong nay 1a Coop Italia (9,7% thi phan), Conad (9,5% thi
phan), Selex (6,9% thi phan), Esselunga (5,1% thi phan), Gruppo Auchan ( 4,4% thi
phan), Carrefour (3,4% thi phan), Eurospin (3,4% thi phan), Despar, Sigma va Gruppo
Pam. Mac di lubn c6 sy hién dién cua céc cira hang truyén théng, ciing nhu su canh
tranh gia ting tir cAc nha ban I¢ trong nudc va quéc té, nhung cac nha béan 1é nay lai
chiém vi tri thong linh trén thi trudng. 4 trong sé nhitng nha béan 1é hang dau 1a Coop
Italia, Interdis, SPAR va Conad ton tai nhu mot nhdm cac nha khai thac nho hon va
dat duoc thanh céng nho ¢d hiéu biét chi tiét vé cac yéu cau cua dia phuong va so
thich ctua nguoi mua saim. Cac nha ban 1é tap hoa l6n khéac tinh theo doanh sé ban
hang bao gdm Esselunga va Gruppo Pam. Céc nha dau tu nudc ngoai chinh la cac nha

ban Ié Ion cua Phap - Carrefour va Auchan.

To chirc nganh ban 1é

+ CONFIDA

+ Federi

+ Lega Coop
Xiic tién thwong mai va quang cio

» Luat I€ chung

Luat vé& cAm quang c&o gay hiéu nham dugc quy dinh rat khac nhau giita cac qudc gia
thanh vién EU. Bé khic phuc tinh trang nay, Uy ban chau Au di thong qua mot chi

thi, c6 hiéu luc tir thang 10 nam 1986, thiét 1ap cac tiéu chuan téi thiéu va khach quan
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vé mirc d6 trung thuc trong quang céo.

Chi thi da duoc stra doi vao thang 10 nim 1997 dé thém cac quy dinh diéu chinh cac
hanh vi quang c4o mang tinh chit so sanh. Theo Chi thi nay, quang céo gay hiéu 1am
dugc dinh nghia 1a bat ky hanh vi quang cdo "bang bat ky hinh thicc ndo ma lra doi
hodc c6 kha nang lira dbi dbi tuong quang c&o mudn nhim téi. Sy lira dbi nay cé kha
nang anh hudng dén hanh vi thuong mai caa khach hang hoac 1am ton thuong déi thu
canh tranh. Cac quédc gia thanh vién EU c6 quyén bao vé nhiéu hon bang luat qubc gia

cua minh.

Quang cao so sanh dugc dinh nghia la "hinh thirc quang cdo ma rd rang hay ngu y noi
dén maot d6i tha canh tranh hoic hang hoéa, dich vu cia ddi thu canh tranh." Cac nuéc
thanh vién cé thé, va trong mot sb truong hop da, han ché quang cao gay hiéu 1am

hoac so sanh.

Chi thi cua EU vé Dich vy truyén théng nghe nhin cho phép cac hoat dong phat thanh
truyén hinh trong EU. Chi thi quy dinh vé thoi luong quang céo ti da d6i voi céc loai
quang céo trén cac chwong trinh truyén hinh, dic biét 13 cac chuong trinh danh cho tré

em.

Puoc thong qua nam 1999, Chi thi 1999/44/EC vé viéc mua ban hang tiéu ding va céc
dam bao c6 lién quan, dic tinh san pham, khi dugc quy dinh trong quang céo, hién

duoc coi 1a nghia vu phap Iy bit budc ddi véi ngudi ban.

EU d3 thong qua Chi thj 2005/29/EC vé hanh vi thuong mai khong lanh manh cua
thwong nhan dbi v6i nguoi tiéu dung tai thi truong noi dia. Chi thi nay duoc dé ra véi

nd lyc that chit cac quy tic bao vé ngudi tiéu dung.

Nhitng quy tic nay dua mot s6 hanh vi quang céo ban hang mang tinh hra dao ra trudc

phap luat, bao gom:
+ Ban hang da cap

+ "Ban thanh ly" khi ctra hang khong dong cua
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+ Hinh thac ban hang giam gia ao.

Ngoai ra, ciing c6 mot s quy tic lién quan dén quang cao ddi véi tré em. Dé biét thém

thong tin, xin truy cap trang web:

+ http://ec.europa.eu/comm/consumers/cons int/safe shop/fair bus pract/index en.
htm

+ http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/avms/index en.htm

> Duwoc pham

Viéc quang cao dugc pham dung cho ngudi duge quy dinh bai Chi thi 2001/83/EC va
duoc stra d6i bang Chi thi 2004/27/EC. N6i chung, quang cao dwoc pham bi cim néu
chua dugc co quan quan ly thi trudng cap phép hodc néu san pham d6 1a loai thudc chi
duoc ban theo toa chi dinh cua bac si. Cac huéng dan s dung dé tu diéu tri ciing
khong dugc phép. Phap luat ciing khong cho phép phan phéi thubc mau mién phi cho
cdng ching. Noi dung quang céo phai twong thich véi cac dac diém ghi trén nhan san
pham, va phai c6 khuyén céo liéu dung thich hgp. EU cam cac hang thudc sir dung
hinh thirc khuyén khich ké don hudng hoa hdng va han ché viéc cung cap cac mau

thudc mién phi.

Niam 2008, EU di dé ra mot quy dinh mai vé cung cip thong tin d6i voi céc loai thube
cho bénh nhan. Quy dinh nay, van con nhiéu tranh cii, s& cho phép nganh céng nghiép
dugc cung cap thong tin (khdng mang hinh thirc quang cao) vé cac san pham thudc
cta ho nhung van tuan thu nghiém ngit cac quy dinh va phai tuan tha hé théng kiém

soat va dam bao chat luong hiéu qua.
Théng tin chi tiét tai:

http://ec.europa.eu/health/human-use/information-to-patient/index en.htm

> Yeéu ciu dinh dwéng va siec khoe

Ngay 01 thang 7 ndm 2007, quy dinh vé yéu cau dinh dudng va suac khoe 1924/2006
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d3 o6 hiéu lyc trén toan EU. Theo d6, quy dinh dwa ra cac yéu cau khi s dung céc
cum tir vé& dinh dudng nhu "it chat béo" hay "giau vitamin C" va vé stc khoe nhu
"gilip giam cholesterol". Quy dinh ndy ap dung cho moi san pham thuc pham hoidc do
udng duoc san xuat danh cho con ngudi ma quang ba hoic luu hanh trén thi trudng
EU.

Chi ¢6 loai thuc pham phl hop voi thanh phan dinh dudng nhét dinh (duong, mudi
va’hoic chat béo) méi duoc phép luu hanh. Cac yéu cau dinh dudng duogc lap trén
thuc pham sé& chi duoc phép néu ching duoc liét ké trong cac danh sach khong bi cam
cua EU.

San pham thuc pham thuc hién theo yéu cau dinh dudng va stic khoe phai tuan thi céc
diéu khoan cua Chi thi ghi nhin dinh dudng 90/496/EC va phién ban sira d6i c6 hiéu

luc tir nam 2011.

Tai liéu huéng dan céc cong ty ap dung nhitng yéu cau vé sicc khoé c6 thé duoc tim

thay tai dia chi:

http://www.efsa.europa.eu/EFSA/ScientificPanels/NDA/efsa locale-
1178620753812 1178684448831.htm

> Thuc pham bo sung

Quy dinh 1925/2006, 4p dung tir 01 thang 7 nam 2007, vé viéc b sung cac vitamin va
khoang chét vao thyc phim. Quy dinh nay dua ra danh sach cac vitamin va khoang
chat c6 thé dugc thém vao thic dn. Danh sach nay duoc stra doi thuong xuyén va lan
cap nhat gan day nhat 1a thang 10 nim 2009. Danh sach cac chit ngoai vitamin va
khoéng chit chua co trong quy dinh nay. Tuy nhién, luat cua cac nuéc thanh vién EU

s& quy dinh viéc sir dung céc chat nay.
Théng tin chi tiét tai:

http://ec.europa.eu/food/food/labellingnutrition/supplements/index en.htm

> Thubc la
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Chi thi EU vé& Quang cdo thudc 14 cam quang cdo thudc 14 trén cac an ban truyén
thdng, phat thanh, va internet ciing nhu tai trg cho cac su kién xuyén bién gidi hoac
cac hoat dong khac. Tuy nhién, EU cho phép quang c&o tai rap chiéu phim va trén
bang, bién hoic tai chd ban hang, mic du ching di bi cAm ¢ nhiéu qudc gia thanh
vién. Quang céo thudc 14 trén truyén hinh da bi cim & EU ké tir dau nhirg nim 1990.
EU c6 ké hoach sira doi Chi thi san pham thudc 14 vao nam 2012 véi nhiing thay doi
c6 thé bao gom nhu canh bao sitc khoe hinh anh Ién hon va ca trén hai mat cua bao

thudc.
Théng tin chi tiét tai:

http://ec.europa.eu/health/tobacco/law/advertising/index en.htm

Bao gia va thoi han thanh toan

Nha nhap khau thudng thich bao gia trén co so gia CIF hodc CIP. Tuy nhién, cac cong
ty va céc cira hang 16n caa Y ¢6 thé thich mua theo cac diéu khoan khac hon khi ho
thu xép duoc viéc van chuyén va bao hiém hang hoa. Bao gia va hoa don thuong sir

dung dong tién di duoc thoa thuan.

Béo gi4 cua cac doanh nghiép Viét Nam, thuong bang USD hoic Euro, gia FOB, hoan

toan duoc ngudi mua hang Y chap nhan,

Nguoi mua hang Y c6 thé yéu cau bao gia hoic van chuyén hang hoa theo cac diéu
khoan thuong mai quéc t&¢ INCOTERMS khac. Pay 1a mot bo quy tic qudc té xac
dinh cac diéu khoan va thuc hanh thwong mai quan trong. Bing viéc tham chiéu
INCOTERMS trong hop dong hoic hoa don, ca ngudi mua va ngudi ban s& c6 mot sy

hiéu biét théng nhat trach nhiém cia minh trong mét thoa thuan.

Céac nha xuét khau ciing c6 thé co duoc thdng tin tir website ciia Phong Thuong mai

qudc té: http://www.iccwbo.org/incoterms/id3045/index.html

Hang hoéa c6 thé duoc kiém tra boi cac nha nhap khau Y cho muc dich kiém ké trudc

khi thdng quan. Hang hoé khong thé duoc thong quan néu khdng c6 chang tir giao
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hang va chua thanh toan thué hai quan, thué gia tri gia ting va thué tiéu thu dic biét.
Nguoi nhap khau phai thuc hién cac thi tuc nay tai thoi diém thdng quan. Gidy phép

nhap khau, néu can thiét, nén dugc trinh béi nha nhap.

Dich vu ban hang va hd tre khich hang

Y thirc vé sy khac nhau giita cac nudc thanh vién trong viéc ghi nhan san pham, st
dung ngdn ngit, bao dam phép ly, va trach nhiém, cac té chic EU dd dwa ra mot sd
sang kién nham hai hoa luat phap qudc gia. Cac nha cung cap trong va ngoai EU can
phai hiéu phap luat hién hanh anh huong dén doanh sé ban hang, dich vu va hd tro
khach hang.

> Tréch nhiém san pham

Theo Chi thi 1985 vé trach nhiém cua cac san pham bi 13, stra d6i vao nam 1999, nha
san xuat chiu trach nhiém vé thiét hai do khiém khuyét trong san pham cuaa minh. Céc
nan nhan phai ching minh su ton tai cua 18i san pham va nhitng hau qua caa nd. Tréach
nhiém caa nha san xuat duoc giam trong cac truong hop moét phan do sy so suat cua

khach hang.
Thong tin chi tiét tai:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/product-liability/

> An toan san pham

Chi thi An toan Chung vé& San pham - General Product Safety Directive, GPSD
(2001/95/EC) qui dinh tat ca cac san pham dugc dé cap trong Chi thi (trong d6 co rau
qua ché bién va bao quan) chi duoc tiéu thu trén thi truong EU (trong d6 c¢6 Y) néu

san pham d6 an toan cho nguoi tiéu ding.

Y thuc thi cac ndi dung caa Chi thi nay bang viéc ban hanh vin ban phép luat lién
quan (Nghi dinh sé 172 ngay 21/5/2004).

Thong tin chi tiét tai:
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http://ec.europa.eu/consumers/safety/prod legis/index en.htm

Béo hanh va dich vu hau mai

Theo Chi thi 1999 vé Ban Hang tiéu ding va bao hanh, nguoi ban hang chuyén nghiép
duoc yéu cau phai bao hanh téi thiéu 2 nim cho tat ca cdc miat hang tiéu dung duoc
ban cho nguoi tiéu dung (ngudi mua hang khéng véi muc dich thuong mai, kinh
doanh hozc phuc vu nghé nghiép), nhu da duoc dinh rd trong Chi thi. Cac bién phap

khac phuc cho ngudi tiéu dung trong trudng hop khdng bang long gom:
e Sua chia;

e Thay thé;

e Giam gia; hoac

e Huy bo hop dong béan hang.

Théng tin chi tiét tai:

http://ec.europa.eu/comm/consumers/cons int/safe shop/quarantees/index en.htm

Bdo vé€ quyén sé hiru tri tué

L& thanh vién sang lap caa Lién minh Chau Au, Y di dau trong linh vuc phét trién IPR
ctia chau Au va c6 mot ngudn luc so hiru tri tué thuc tién hién dai nhat va cap nhat

nhét trén thé giéi.

Nha dau tu nuwdc ngodi vao thi trudng Y cO thé &p dung cung mot luat bao
vé quyén sé hiru tri tué (IPR) trao cho céc cong ty Y. Nhirng quyén ndy mé rong cho
tat ca cac linh vuc chinh - bang sang ché, nhan hiéu, ban quyén, va thiét ké ma

cac cong ty van sir dung & nuéc ho. Y tn trong tat ca cac thoa thuan quéc té vé IPR.

Nhitng d6i méi gan day duoc quan tdm bao gdm viéc gigi thiéu cac bién phap moi dé
chéng lai sao chép ban quyén, bao vé quyén sé hitu tri tué co lién quan dén Internet,

hop nhit va don gian bang sang ché va nhan hiéu thuong mai quy dinh, va c6 thé nop
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don xin boi hoan tryuc tuyén.

> Luit bang sang ché

Theo quy dinh cia Y, mot ngudi ¢ thé c¢d bang sang ché doc quyén cho cac san pham
hay cac quy trinh mai trong bat ky linh virc cdng nghé nao. Tuy nhién, mot nguoi o
thé khong c6 bang sang ché cho phuong phap tri lidu cho con ngudi hodc dong vat,
gidng cay trong, hoic cac phuong phap sinh hoc chi yéu cho san xuat gidng cay trong

hoac chan nudi gia suc.
Pé duoc cap bang sang ché can phai co:
e Mot ing dung cong nghiép: trong mot hozc nhiéu linh vuc

e Tinh méi la: cac bén nop hd so khong tiét 16 bat ky thong tin nao trudge khi nop hd

so Xin cap bang sang ché vé cac tng dung.

e Tinh phat minh: cac sang ché phai dai dién cho mot cong nghé tién tién ma co thé

chua c6 mot chuyén gia trong linh vyc cia nganh céng nghiép d6 lién quan.

» Luat thwong hiéu

Hé théng thuong hiéu cia Y cap cho céc chu sé hitu thuong hiéu doc quyén, quyén sir
dung mai, hop phép va c6 kha niang phan biét bang diu hiéu d6 hoa riéng. Piéu nay
bao gom quyén yéu cau tich thu bat ky hang héa nao vi pham, nhu trong Hiép dinh
TRIPS

Theo luat phap Y, dau hiéu ba chiéu, &m thanh thé hién, su két hop ciia mau sac va

mau sic ban dau ciing 1a dau hiéu dé thuc thi hiéu lyc.

Mot thuong hiéu s& duoc bao vé khi dé trinh véi Co quan quan ly sang kién va thuong
hiéu cua Y. Viéc bao vé ciing duoc ap dung cho cic hang hoa khong dang ky nhin

hiéu hang ho4, theo Hiép uéc Paris vé canh tranh khong cong bang.

Ding ky tén thuong hiéu cho mét san pham cd hiéu luc trong vong mudi nim ké tur
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ngay nop don, c6 thé gia han thém mudi nim. Co6 thé chuyén nhuong hoic cip phép
thwong hiéu cho tat ca hay mot phan cua hang hoa va / hoic cac dich vy lién quan dén
no.

> Bao vé thiét ké:

Bao vé thiét ké s& co du diéu kién khi:

+ Tinh méi la: chua c6 thiét ké dua ra cong chiang trudc khi nop don

+ Dac tinh riéng: khac voi bat ky thiét ké nao da duoc cong bé cong khai

> Luat ban quyén

Luat quyén tac gia cua Y dua trén cac nguyén tic cia Cong udc Berne cho viéc bao vé
cac tac pham van hoc va nghé thuat. Tac pham cua tac gia dugc bao vé theo luat ban

quyén tir lic n6 duoc tao ra.

C4c tac pham duoc bao vé quyén tac gia cua tic pham vin hoc bao gom cac tac pham,
hinh anh, tac pham &m nhac, ban ghi am, phan mém, co s¢ dit liéu, cong trinh kién
trdc, va ban vé. Thoi gian bao vé kéo dai suét doi cho cac tac gia cong véi them bay

muoi nam sau khi tac gia qua doi.

Ngudn théng tin hiru ich

Dé két hop luat cua céc qudc gia thanh vién lién quan dén nhitng bén dai dién thuong
mai doc 1ap, Hoi dong chau Au di ban hanh chi thi s6 86/653/EEC ngay 18/12/1986

vé nhitng bén dai dién thuong mai:

http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31986L0653:EN:HTML

e Quy dinh Vvé thanh toan tré han:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/documents/late-

payments/index en.htm
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e Thanh tra chau Au:

http://www.ombudsman.europa.eu/home/en/default.htm

e Chi thi sb 95/46/EC cua Nghi vién chau Au vé bao vé dit liéu ca nhan:

http://ec.europa.eu/justice home/fsj/privacy/index en.htm

e Thong tin vé hop ddng chuyén giao dit liéu ngoai EU

http://ec.europa.eu/justice home/fsj/privacy/modelcontracts/index en.htm

e Bao védu liéu EU:

http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/index en.htm

e Quy dinh ban hang tur xa:

http://ec.europa.eu/consumers/cons int/safe shop/dist sell/index en.htm

e Tiép thi tir xa dich vu tai chinh

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32002L0065:EN:
NOT

e Chi thi vé& thuong mai dién tir (2000/31/EC):

http://ec.europa.eu/internal market/e-commerce/index en.htm

e Thué VAT dbi véi dich vu dién tu:

http://ec.europa.eu/taxation customs/taxation/vat/how vat works/e-

services/index en.htm

e Chi thi 2005/29/EC vé hanh vi throng mai khdng lanh manh:

http://ec.europa.eu/comm/consumers/cons int/safe shop/fair bU.S. pract/index e

n.htm

e Quy dinh (EC) 1924/2006 céc yéu cau stc khoe trén thuc pham bi cam
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Chi thi 90/496/EEC Vvé ghi nhan dinh dudng (Nutritional Labeling Directive
90/496/EC). Quy dinh V& trach nhiém san pham:

http://europa.eu/leqislation summaries/consumers/consumer safety/132012 en.ht

m

Quy dinh vé an toan san pham:

http://ec.europa.eu/consumers/safety/prod legis/index en.htm

Bao hanh va dich vu hau mai:

http://ec.europa.eu/comm/consumers/cons int/safe shop/quarantees/index en.htm

Ban quyen:

http://ec.europa.eu/internal market/copyright/documents/documents en.htm

Chi thi caa EU 2001/29/EC vé hai hoa mot sé khia canh ban quyén va céc quyén

lién quan trong x& hoi thong tin:

http://eurlex.europa.eu/pri/en/oj/dat/2001/1 167/1 16720010622en00100019.pdf

So htru cdng nghiép:

http://ec.europa.eu/internal market/indprop/index en.htm

Vin phong Sang ché chau Au (EPO): http://www.european-patent-office.org

Van phong Hai hoa thi truong noi dia (OHIM): http://oami.europa.eu/

T chtc So hitu Tri tué Thé gisi (WIPO): http://www.wipo.int/madrid/en

Chi thi vé Hai hoa Lu4t Thwong hiéu:

http://ec.europa.eu/internal market/indprop/tm/index en.htm
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Chuong 4: Quan hé song phwong giira Viét Nam va Y

Quan hé chinh tri Viét Nam — Y

Viét Nam va Y chinh thic thiét 1ap quan hé ngoai giao ngay 23/3/1973. Quan hé chinh
trj gitra hai nuéc tir dau nhitng nam 90 dugc cung ¢6 va phat trién. Y 1a nuéc Tay Au
dau tién tich cyc ang ho viéc ting cudng hop tac giira Viét Nam va Lién minh Chau
Au, trén céc dién dan quéc té 16n ciing nhu viéc binh thuong hod quan hé giira Viét
Nam va cac t6 chic tai chinh, thuong mai, tién té qudc té dau nhitng nam 90. Trong
cac cudc tiép xdc, Lanh dao cdp cao Y khang dinh quyét tim thuc day quan hé hop
tac nhiéu mat véi Viét Nam, coi Viét Nam 1a nudc uvu tién phat trién quan hé & khu

vuc Pong Nam A,

Ngay 21/01/2013, Viét Nam va Y da ky Tuyén bd chung vé thiét 1ap quan hé Bdi tac
chién lugc nhan chuyén thim Y cip Nha nudc cia Tong Bi thu Nguyén Phi Trong.
Hai bén da xay dung duoc nhiéu co ché phdi hop nhu Péi thoai chién lugc cap Thir
truong Ngoai giao, D4i thoai chinh sach quéc phong cap Thir truong Quoc phong, Uy

ban hdn hop vé hop tac kinh té.

Hai bén duy tri thudng xuyén cac chuyén tham cap cao, nhitng nim gan day co:

> Ciac doan Viét Nam thim Y:

e Tong Bi thu Nguyén Phi Trong (01/2013)

e Pho Thu tedng Hoang Trung Hai (9/2013)

e Chu tich Quéc hoi Nguyén Sinh Hung (3/2014)

e B0 truong Cong an Tran Pai Quang (7/2014)

e Chu tich UBTWMTTQ Viét Nam Nguyén Thién Nhan (7/2015)

e Ph6 Chu tich Quédc hoi Tong Thi Phdng (5/2016)

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

62/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

e Chu tich nuéc Tran Pai Quang (11/2016).

> Ciac doan Y thim Viét Nam:

e B0 truong Qudc phong Giampaolo di Paola (01/2013)

e Pho6 Cha tich Ha vién Marina Sereni (01/2014)

e Thu tudng Matteo Renzi (6/2014)

e Cuu Thu tudng Enrico Letta (1/2015)

e Téng théng Sergio Mattarella (11/2015)

e B0 truong Bo Ha ting va Giao théng Graziano Delrio (9/2016)

e BO truéng Bo Tu phap Andrea Orlando (10/2016).

> Cé&c cudc tiép xuc bén Ié cac hdi nghi da phwong:

e Thu tuéng Nguyén Tan Diing duy ASEM10 tai Milan va hdi dam véi Thu tudng
Matteo Renzi bén & Hoi nghi (10/2014)

e Thu tuéng Nguyén Xuan Phic gap Tha tuéng Matteo Renzi bén 1&¢ HN G7 mo
rong (5/2016)

e Pho Thu tudéng, Bo truong Pham Binh Minh gap Bo truong Ngoai giao Paolo
Gentiloni bén 16 ASEM11 (7/2016)

e Pho Tha tuéng, Bo truéng Pham Binh Minh gap Cha nhiém UBPN Ha vién Y va
Cha nhiém UBDN Thuong vién Y bén 1& Pai hoi dong Lién hop qudc (New York,
9/2016).

Hai bén phéi hop chit ché trén cac dién dan quéc té va da phuong nhu Lién hop qudc,
ASEM, ASEAN - EU, IPU...

L& ky niém 45 nim quan hé ngoai giao Viét Nam - Y (23/03/1973-23/03/2018) da
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duogc t6 chuc tai tha d6 Roma, Y vao ngay 30/3/2018.

> Uy ban Hdn hep vé Hep tac Kinh té Viét Nam - Y

Viét Nam va Y da thanh 1ap Uy ban H3n hop vé Hop tac Kinh té vao nim 2014 do Bo
Cong Thuong Viét Nam va Bo Phat trién Kinh té Y cha tri. Khéa hop lan tha 1 da
dién ra tai Ha Noi vao ngay 25/11/2014; Khéa hop lan II duoc té chic tai Y vao ngay
16/10/2015; Khda hop lan III ciing dién ra tai Y vao ngay 22/11/2016 trong khudn kho

chuyén tham cua Chu tich nudc Tran Pai Quang sang thim Y.

Hai bén da thoa thuan va thdng nhat hop tac trong nhiéu linh vyc kinh té, thuong mai,
dic biét tap trung thiic day quan hé hop tac dia phuong giira cac ving, tinh cua Viét
Nam va Y nhu hop tac giita ving Lazio va thanh phé Ha Noi, hop tac giita ving

Veneto va tinh Ba Ria-Viing Tau, hop tac gitra tinh Massa-Carrara va tinh Yén Bi...

> V& hop tac phéat trién

Y bit dau cung cap ODA cho Viét Nam vao nhitng nim 1980 trong cac linh vuc hop
tac wu tién gitra Y va Viét Nam gom: cép thoat nudc, bao vé méi truong, phat trién

ngudn nhan luc, y té, hd tro thé ché...

Uy ban Hdn hop vé Hop tac Phat trién Viét Nam — Y khai dong lai hop tai Roma
thang 12/2009 da thong qua mot s6 du an trong cac linh vuc uu tién (y té, bao vé moi

truong va ho tro doanh nghiép vira va nho).

Théng 3/2014, Y thong béo dirng cam két vién tro phét trién cho Viét Nam cho ting
giai doan nhu trudc ddy va chuyén sang chuong trinh hd trg theo du an, tly thoi diém
va diéu kién tai chinh, cho cac linh vuc: dao tao nghé va phat trién ngudn nhan luc,
bao vé méi trudong va quan ly ngudn nude, hd trg doanh nghiép vira va nho, y té. Mot
s6 du an di duoc Y cam két tai tro gdom: Dy &n nang cao niang luc san xuat va canh
tranh cua doanh nghiép caa doanh nghiép nhé va vira trén dia ban thanh phé HS Chi
Minh, céc tinh Pong Nai va Binh Duong, du 4n “HJd tro tao viéc 1am va hoa nhap xa

hoi tai cac truong day nghé Viét Nam”...
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» Hop tac dia phwong

Bo Ngoai giao di chu tri va phdi hop to chtc cac budi toa dam, hoi nghi két ndi cac

dia phuong Viét Nam véi co quan dai dién caa Y va Hiép hoi doanh nghiép Y, cu thé:

e Thuc day va thu xép Pai st va Tong Lanh sy Y tai Thanh phé HO Chi Minh tham
du céc hoat dong do phia Viét Nam t6 chirc nhu: Poan nguyén Chu tich nuéc
Truong Tan Sang di quyén gbp xay dung 07 cay cau tai Long An, Toa dam “Nang
cao vai tro Lanh dao nit trong thoi ky hoi nhap qudc té sau rong cua cac dia
phuong”, Toa dam xtc tién dau tu nudc ngodi cua tinh Ninh Thuan (28/9-
01/10/2016) trong khudn kho L& hoi Nho va Vang Ninh Thuan 2016, Toa dam
Xuc tién dau tu tinh Thira Thién Hué (7/2016).

e Ting cuong quan hé cip dia phuong Viét Nam va Y thdng qua viéc hd tro to chuc
cac chuyén tham va lam viéc cua Dai s, Téng Lanh sy Y voi lanh dao cac dia
phuong Viét Nam (c4c tinh Pha Tho, Vinh Phuc, Ninh Thuin va Béic Ninh) va
Poan chuyén gia viing Tuscany vé nho va rugu vang dén tim hiéu hd trg phét trién
nganh trong nho cuaa tinh Ninh Thuan (8/2017).

Mot sb thoa thuan gitra cac dia phuong nude di duoc ky két nhw MOU hop tac gitta
Ha Noi — vung Lazio/ Roma; Hai Phong — vung Liguria / Genova; Vinh Phuc -
Toscana (Tuscany); Binh Duong — viing Emilia-Rémanha; Thanh phé Ho Chi Minh —

Turin (Torino).

Ngoai ra, Yén Béai, Phu Tho, Ba Ria — Viing Tau... ciing dang xtc tién ky thoa thuan

hop tac véi cac dia phuong cua Y.

> V@& vin héa, gido duc va khoa hec — cong nghé

Hai bén thudng xuyén to chic cac tuan 18/thang van hoa tai Y va Viét Nam. Hai nuéc
da to chic thanh cong sy kién Nam Viét Nam tai Y va Nam Y tai Viét Nam 2013
nhan dip ky niém 40 nam thiét 1ap quan hé ngoai giao (1973-2013). Viét Nam d tham
du tich cuc tai Trién 1am Toan cau Expo 2015 duoc t6 chac tai Milan (01/5-

31/10/2015), c6 Nha trién 1dm dugc danh gia 1a mét trong nhitng nha trung bay dep
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nhét tai Expo. Tir ndm 2003 dén 2013, Chinh phu Y phdi hop voi UNESCO giup d&
Viét Nam tring tu khu di tich My Son véi tong kinh phi 1,5 triéu USD.

S6 lugng sinh vién tai Y tang nhanh trong mot vai nim gan day, khoang 1000 sinh
vién va nghién ctru sinh dang hoc tap tai Italia, tap trung chii yéu tai khu vuc mién Béc
Y (Milan 447 ngudi, Trento 213 ngudoi, Turin 161 nguoi...). Viét Nam va Y da ky két
va hop tac 72 dy an gi4o duc, ddo tao. Hang nam, Bo Ngoai giao Y danh cho Viét
Nam mot s6 hoc bdng cho céc khoa hoc tiéng Y va cao hoc, mé cac khoa hoc tiéng Y
tai Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh.

Hai bén trién khai tich cuc Chuong trinh hop tac vé khoa hoc — cong nghé theo giai
doan. Thong qua 5 chuong trinh tir 1998 dén nay, 80 du an hop tac nghién ciru chung
da duoc ky két, trién khai trong cac linh vuc: bao ton, phuc ché di tich ¢, cong nghé
sinh hoc va néng nghiép, nghién ctru co ban va cdng nghé thong tin. Chuong trinh giai
doan 2017 - 2019 dugc ky két vao thang 11/2016.

> Cong dong nguoi Viét Nam tai Y

Hién c6 khoang gan 5 nghin ngudi Viét Nam cu tra 6n dinh tai Y, phan 16n tai cac
tinh phia Bic Y 13 noi c6 nganh céng nghiép phat trién, ¢ nhiéu co hoi viéc l1am. Tai
Roma, cO0 khoang 200 nguoi la tu si, gido dan lam viéc cho cac co quan giao hoi

Vatican.

> M@t s6 hiép dinh ky két

e Hiép dinh khung vé Hop tac Kinh té, Cong nghiép va Ky thuat (1989)
e Hiép dinh Khuyén khich va Bao ho dau tu (1990)

e Hiép dinh Hop tac Van hoa (1990)

e Hiép dinh khung vé hop tac khoa hoc — céng nghé (1992)

e Hiép dinh hoédn ng (8/1994)
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e Hiép dinh tranh danh thué hai lan (11/1996)

e Hiép dinh Hop tac vé Con nudi (13/6/2003)

e Hiép dinh vé Hop tac Du lich (2009)

e Hiép dinh mién thi thuc cho ngudi mang ho chiéu ngoai giao (2010)

e Hiép dinh chuyén di ng (2010)

e Hiép dinh hop tac gitra Viét Nam va Vung Lombardia (2010)

e Hiép dinh van tai hang khong (2013)

e Hiép dinh vé hop tac d4u tranh phong, chéng toi pham (2014)

e Hiép dinh hop tac va tuong trg hanh chinh trong linh vuc hai quan (2015)

e K& hoach hanh dong trién khai quan hé Bdi tac chién lugc Viét Nam — Y giai doan
2017 - 2018 (11/2016).

Quan h¢ thwong mai song phwong Viét Nam - Y

Italia hién 12 thi truong xuét khau 16n cua Viét Nam trén thé gisi va dang thi
hang cao trong khu vuc EU. Quy I ting rat cao; ky vong Hiép dinh Thuong mai Tu do
Viét Nam - EU (EVFTA) duoc thuc hién sé dat ky luc mai.

Céc s6 lieu mai nhat cua Tong cuc Hai quan cho thay, tong kim ngach xuat
khau cua Viét Nam sang Italia trong quy 1/2019 c6 quy md kha, chiém gan 1,6% tong
kim ngach xuét khau caa Viét Nam, dung tha 15 trén thé giéi. Dang luu y Italia ding

thtr 4 trong cac nudc thuoc khu vuc EU.

So véi ciing ky nam trudc, kim ngach xuat khau cua Viét Nam sang Italia quy |
nim nay ting kha cao, t6i 90,6%, gap nhiéu lan so véi téc do tang twong (ng cua tong
kim ngach xuat khau caa ca nudc (5,3%). Muc ting 1én dén 436,3 tricu USD, chiém

14,7% téng mic tang twong (g cuia tong kim ngach xuat khau caa ca nudc.
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Xuit khau cua Viét Nam sang Italia cd nhiéu mat hang, trong d6 c6 nhiéu mat hang c6
kim ngach 16n va tang so véi cung ky nam trude. Nhu dién thoai cac loai va linh kién;
Ca phé; May tinh, san pham dién tir va linh kién; May moc, thiét bi, dung cu, phu

ting; Giay dép; Phuong tién van tai va phu tiing; Dét may; Sat thép...

Pang chu y, ty trong trong tong kim ngach xuat khau cac mat hang twong ung cua ca
nuéc cao nhat va cao hon ty trong chung 12 ca phé (8,7%), tiép dén 1a sit thép (3,1%),
dién thoai va linh kién, phuong tién van tai va phu ting (cung chiém 2,8%). Cac mat
hang chiém ty trong cao hon ty trong chung con c6 thuy san (2,2%), ti xach, vi, va i,
mil, 6 du (1,9%), hat diéu (1,8%)...

Trong quan hé budn ban gitra Viét Nam véi Italia, Viét Nam & vi thé xuit siéu, Véi
mac Xuat siéu kha cao (nam 2010 Ia 158 triéu USD, nam 2015 la 1.396 triéu USD,
ndm 2018 14 1.130 triéu USD, 3 thang nam 2019 1a 446 triéu USD). Néu 3 quy con lai
XUt siéu ciling binh quan dat dwoc mic ndy, thi ca nim nay s& vuot nim trude va vuot

ca ky luc trudc day.

Véi thir tu cao trong khu vuc EU, quy md cua kim ngach xuit khau sang Italia s& c6
tac dong lon dén tong kim ngach xuat khau cua Viét Nam; néu Hiép dinh EVFTA
duoc phé duyét va dua vao thuc hién, mac thué suat duoc giam thiéu va suac canh
tranh hang xuat khau cua Viét Nam duoc tang 18én thi quy mo xuat khau cua Viét Nam
vao thi truong nay néi riéng va toan khdi EU ndi chung s& cao hon nira. Kim ngach
xuit khau cua Viét Nam vao Italia s& cao hon nhiéu cac nim truée va vuot ky luc cii

(nam 2016 dat 3,27 ty USD, nam 2017 dat 2,74 ty USD, nam 2018 dat 2,9 ty USD).

Hang hoa xuat khau sang thi trudng Italia 6T/2020
(Tinh toan tur so liéu cong bo ngay 13/7/2020 cuia TCHQ)

DVT: USD
So voi
cung ky
2019 | Ty trong
Miit hang T16/2020 6T/2020 6T/2019 (%) (%)
Tong kim ngach
XK 293.750.793 | 1.456.157.979 | 1.778.286.287 0,18 100
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Dién thoai cac loai

THI TRUONG Y

va linh kién 106.583.750 | 438.641.928 | 609.819.265 28,07 30,12
Giay dép cac loai 22.232.126 | 129.892.203 | 152.838.014 15,01 8,92
Caphé 16.684.922 | 124.585.605| 130.985.624 4,89 8,56
May vi tinh, san

pham dién tir va

linh kién 31.128.592 | 117.936.132 | 116.594.044 1,15 8,10
Hang dét, may 34.538.241 | 115.019.063 | 145.138.715 20,75 7,90
M4y moc, thiét bi,

dung cu phu tung

khac 14.219.204 | 104.618.020 | 119.485.918 12,44 7,18
Phuong tién van

tai va phu tung 15.328.182 | 102.752.293 | 118.478.351 13,27 7,06
Hang thuy san 6.586.797 35.244.277 56.484.656 37,60 2,42
Tui xach, vi,vali,

mil, 0, du 7.338.483 32.580.890 35.420.660 8,02 2,24
Sat thép cac loai 4.115.303 25.202.404 42.711.224 40,99 1,73
Hat diéu 3.705.126 22.417.808 24.413.851 8,18 1,54
Nguyén phu li¢u

dét, may, da, giay 2.360.305 16.049.967 17.674.767 9,19 1,10
San pham tir sit

thép 1.386.304 14.263.378 13.876.478 2,79 0,98
Hoa chat 1.250.340 10.343.281 8.612.898 20,09 0,71
G6 va san pham

gb 1.352.515 10.231.411 17.146.124 40,33 0,70
San pham tu cao

su 1.085.044 9.162.317 5.899.763 55,30 0,63
Chat déo nguyén

lidu 3.275.305 9.152.491 11.533.224 20,64 0,63
Xo, so1 dét cac

loai 692.232 6.463.252 6.181.933 4,55 0,44
Do choi, dung cu

thé thao va bod

phén 1.948.629 6.242.720 7.581.184 17,66 0,43
San pham tir chat

déo 1.074.434 6.127.477 7.642.373 19,82 0,42
Cao su 610.538 4.946.785 7.329.256 32,51 0,34
San pham gdm, sir 544.365 4.640.830 4.428.341 4,80 0,32
Hang rau qua 586.782 4.185.812 6.432.505 34,93 0,29
San pham may,

tre, cOi va tham 452.842 3.710.601 4.211.102 11,89 0,25
Hat tiéu 183.67 1.121.420 1.580.188 29,03 0,08
Hang hoa khac 14.486.764 | 100.625.613 | 105.785.826 4,88 6,91
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> Can can thwong mai Viét Nam - Y giai doan 2015 - 2019

Don vi tinh: nghin USD

THI TRUONG Y

Niam 2015 2016 2017 2018 2019
Xuét khau 2.847.803 | 3.264.815| 2.734.908| 2.890.293 | 3.513.897
Nhap khau 1.451.477 | 1.427.002| 1.650.004 | 1.772.539 | 1.455.579
Kim ngach xuat

n P 4.299.280 | 4.691.817 | 4.384.912 | 4.662.832| 4.969.476
nhap khau
Can can thwong mai | -1.396.326 | -1.837.813 | -1.084.904 | -1.117.754 | -2.058.318

Nguon: Trademap 2019

> Xuat khau cia Viét Nam sang Y nim 2019

Nam 2019, xuat khau hang hoa cua Viét Nam sang Y dat gié tri 3,51 ty USD, ting

22% so0 v&i nam 2018. Viét Nam xuat khau nhiéu mit hang sang Y chiém thi phan 2%

trong téng nhap khau caa Y tir thé gigi. Viet Nam xép thtr 15 trong tong sé cac qudc

gia va vung lanh thd cung cip hang hoa sang thi truong Y.

Céc nhom hang xuat khau hang dau cia Viét Nam sang Y trong nam 2019 I

e May dién va thiét bji dién va cac bo phan caa ching; may ghi va tai tao &m thanh,

may ghi va tai tao hinh anh va am thanh truyén hinh, bo phan va phu ting cia cac
loai may trén (HS 85)

e Giay, dép, ghét va cac san pham tuong tu (HS 64)

e (Caphé, che, che paragoay va cac loai gia vi (HS 09)
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THI TRUONG Y

e L0 phan &ng hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bo phan caa ching (HS
84)

e Quan 4o va hang may mac phu tro, khéng dét kim hoac méc (HS 62)

e Xe co trir thiét bi chay trén duong xe lira hoic xe dién, va cac bo phan va phu ting
cua chung (HS 87)

e (Ca va dong vat giap xac, dong vat than mém va dong vat thuy sinh khong xuwong
séng khéac (HS 03)

e Quan 4o va hang may mic phu trg, dét kim hoac méc (HS 61)

e Céc san pham lam bang da thudc; bo db yén cuong; cac mat hang du lich, tdi xach
va céc loai do chira twong tu; cac san pham lam tir rudt dong vat (trir to rudt con
tam) (HS 42)

e D6 noi that; bo dd giwdong, dém, khung dém, ném va cac do dung nhdi tuong ty;
dén va bo deén, chua duoc chi tiét hodc ghi ¢ noi khac; bién hiéu duoc chiéu sang,

bién dé tén dugc chiéu sang va cac loai twong tu; nha lap ghép (HS 94)

> Céac mit hang xuat khau chinh cia Viét Nam sang Y nim 2019

ty trong
Giatri |tdng truong | % ty trong
MA xuat khau | xktrung xuat khau
san Tén san phﬁm 1000 USD binh tur cua VN
phim 2015-2019
2019 %
Tong céng 3.513.897 3 1

May dién va thiét bi dién va céc
85 bo phan cua chdng; may ghi va 1.392.994 1 1
tai tao &m thanh, may ghi va tai
tao hinh anh va &m thanh truyén
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THI TRUONG Y

hinh, b6 phan va phu tung cua
cac loai may trén

Giay, dép, ghét va cac san pham
64 twong tu; cac bo phan cua cac 342.397 -5
san pham trén

09 | Caph, che, giavi 227.423 2
May maoc, 10 phan tng hat nhan, i

8 11 hoi, may va thiét bj co khi 294.994 1
Quan 4o va hang may mic phu

62| i1, khong dt kim hoac méc 169.131 8
Xe ¢6 trir thiét bi chay trén

87 duong xe lra hoac xe dién, va 126.728 15

cac bo phan va phu tung cua
ching

Ca va dong vat giap xac, dong
03 vat than mém va dong vat thay 84.103 -5
sinh khong xuong song khac

Quan 4o va hang may mic phu

oL | trg, dét kim hodc méc 11589 11
Céc san pham béng da thugc; bo
d6 yén cuong; cac mdt hang du

42 lich, tui xach va cac loai do 92 167 11

chta twong tur; cac san pham
lam tir rudt dong vat (trur to tir
rugt con tam)

Db noi that; bo d6 givdong, dém,
khung dém, ném va cac d6 dung
94 | nhdi twong tur; dén va bo dén, 48.064 3
chua duoc chi tiét hoic ghi &
noi khac; bién hiéu dugc chiéu
séng, bién dé tén dugc chiéu
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THI TRUONG Y

séng va céc loai trong tu; nha
lap ghép

Nguon: Trade map 2019

Co hoi thAm nhép thi truong Y

Hién tai, chudi cung &ng tir Viét Nam sang Y ¢6 qua nhiéu cac bén trung gian, nén dé
c6 thé ha gia thanh san pham, doanh nghiép Viét Nam cin c6 su twong tac chit ch&
V6i thi trudng tiéu dung Y dé nam chac tinh hinh ngudn cau, tir ¢6 méi ¢ thé dy bao

va lap ké hoach cung &ng hiéu qua, hd trg tich cuc cho cdng tac xuat khau.

Viét Nam c¢6 nhiéu doanh nghiép, tap doan co thé manh trong nganh noéng nghiép,
trong khi nhu cau nhap khau cac mit hang thuc pham, nong san cua thi truong Y lai
rat I6n. Pay chinh 1a co hoi dé cac doanh nghiép Viét Nam c6 thé tham nhap thi

treong tidu ding Y, va la cau ndi quan trong toi thi treong chau Au (EU).

Y ¢6 nhiéu thé manh vé co khi ché tao, dac biét 1a ché tao may cong cu ¢& nho va vira,
co dién tir, thiét bi ché bién thuc pham, may méc cho cac nganh da giay, may mic, do
g0, nang lwong mat troi, nhién liéu sinh hoc... Pong thoi, Y ciing 14 quéc gia ¢6 nhu
cau nhap khau rat 16n vé nong - thity san, khong chi dé dap ang tiéu dung noi dia, ma

con cua khach du lich téi Y hang nam.

Song cac doanh nghiép Viét can luu y 1a thué gia tri gia ting tai Y rat cao, Ién toi 22%
v6i hau hét cac san pham. Thém nita, viéc xuat khau nhiéu san pham vao Y van phai
qua cac dau mdi thuong mai ¢ chau Au, ma khong truc tiép tir cac nudc san xuat. Vi
vay, cac doanh nghiép Viét can tinh toan k¥ gia thanh caa san pham dé xuat khau cho

phu hop,

Khi xuat khau vao Y can dic biét quan tim dén quy dinh di vai bao bi, nhan méc san
pham. Bé thAm nhap thanh cong thi truong Y, cac doanh nghiép phai bao dam ca vé
chat lwong san pham phu hop véi cac tiéu chuan khat khe ciia EU. Nghia 1 hang héa
vira phai bao dam ngudn gbc xuat xt, mau ma bat mat, c6 sy khac biét nhung van phai

tuong dong véi céc tiéu chuan cia chau Au. Pay 1a van dé mau chét dé hang Viét co
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THI TRUONG Y

thé xam nhap sau hon vao thi trudng Y ciing nhu EU.

Ngoai ra, doanh nghiép ciing can khao sat ki thi trudng Y nham tiép can nguoi tiéu
ding, xem thi hiéu tiéu ding va tham gia cac hoi cho té chirc ¢ day. Dé tién cho viéc
gidi thiéu san pham véi doanh nghiép Y , ngoai viéc can phai c6 website, bang bao
gia, catalogue... tit ca bang tiéng Anh, con can phai giit lién lac thuong xuyén. Va khi
san pham duoc xuit khau tryc tiép vao thi truong Y, doanh nghiép Viét Nam s& bét

dugc céc chi phi trung gian.

Piu tw

Tién trinh hoi nhap kinh té sau rong cua Viét Nam théng qua viéc tham du vao céc
khu vuc mau dich thuong mai tu do da cho thay cam két ciia Chinh pha Viét Nam vé
mot méi truong dau tu minh bach hon, thong thoang hon va d6 1a diéu ma cac doanh

nghiép Y coi trong.

Céac doanh nghiép Y dang quan tdm nhiéu hon t6i thi truong Viét Nam nho nhiing
thay d6i dang ké trong chinh sach thu hat du tu va viéc tham gia sau vao kinh té toan

CaU.

Pang luu ¥, cac nha ddu tu Y danh gia rat cao khu vuc thi truong ASEAN véi 600
triéu nguoi tiéu dung va viéc Y mo rong von dau tu, thic day hoat dong kinh doanh
tai Viét Nam 1a cach dé ho dua hang héa vao khu vuc nhiéu tiém ning nay. Thuc té
cho thdy, nganh da giay Y da bat dau chuyén huéng san xuét tir Trung Qudc sang Viét
Nam, trong khi nhiéu tap doan cong nghiép 16n nhu Piaggio hay Danieli da xay dung
nha may & Viét Nam va coi ddy 1a dia diém san xuat va phan phdi cac san pham cua

ho téi thi truedng cac quéc gia xung quanh.

Viét Nam dugc danh gia 1a co sy phat trién vuot bac trong nhitng nam gan day, nhat Ia
dich vu hau can Logictic, sé& tao diéu kién thuan loi cho hoat déng san xuét kinh doanh
cia Y khi dau tu vao Viét Nam. Vé6i dan sb tré, nhan cong duoc dao tao va co gia
thanh thap, dic biét téc do ting treéng nhanh cua giai cap trung luu va thuong luu,

Viét Nam 1a mot diém hap dan cac nha dau tu throng mai Y. Viét Nam c6 vi tri chién
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luge trong khu vuc chau A va ASEAN, 1a quéc gia c6 nhiéu FTA nhat chau A, dac
biét EVFTA va Hiép dinh Ddi tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong

(CPTPP) sap c6 hiéu luc sé& 1a co hoi tét cho cac nha dau tu Y.

> M@t sb dur an trong diém ma cac doanh nghiép Y dang hoat dong hiéu qua tai

Viét Nam gom:

e Duy &n Cong ty TNHH Datalogic Scanming Viét Nam véi tong von dau tu diang ky
|a 46 triéu USD do Cong ty Datalogic Scanming Group SRL dau tu.

e Du an Cong ty TNHH Piaggio Viét Nam, dat von dau tu dang ky 1a 45 triéu USD.

e Du 4n Cong ty TNHH dét va nhuém Hung Yén voi tong vén dau tu ding ky la
22,205 trigu USD, nha dau tu 1a Cong ty TNHH 1 thanh vién Carvico S.P.A.

> Pau tr cia Y phan theo nganh:

Italia d4 dau tu vao 11 trén tong sé 21 nganh theo hé thong phan nganh caa Viét Nam,
trong d6 linh vuc céng nghiép ché bién, ché tao ding thir nhat véi 37 du an, tong vén
dau tu 1a 318,93 triéu USD; tiép theo 1a nganh ndng 1am thuy san véi 1 du &n, tong

von dau tu 1a 13,50 triéu USD. Con lai 12 cac du an thudc cac linh vuc khac.

> Pau tr cia Y phan theo hinh thic:

Céac nha dau tu Ttalia dau tu chii yéu vao hai hinh thizc chinh 1a hinh thiic 100% vén
nuéc ngoai va hinh thire lién doanh. Trong d6, hinh thirc 100% vén nuéc ngoai thu
hat duoc nhiéu du 4n ciing nhu von dau tu nhat véi 50 du &n vai tong von dau tu 1a
303,98 triéu USD; hinh thirc dau tu lién doanh gom 26 dy an véi tong von dau tu 1a

52,53 triéu USD. Ngoai ra con c6 hinh thizc hop dong hop tac kinh doanh.

> Pau tu cia Viét Nam sang Y

Theo s liéu caa Tong cuc Thdng ké cho biét, trong 9 thang nam 2018, Viét Nam dau

tu sang Y vai tong von dau tu 1a 46,8 triéu USD, chiém 14,1% trong tong sé qudc gia,
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viing 1anh thé nhan dau tu caa Viét Nam.

> Pau tw cia Y vao Viét Nam

Theo s6 liéu caa Tong cuc Thong ké cho biét, tinh tr 01/01/2018 dén 20/10/2018, Y la
qudc gia thir 47/105 quéc gia va vung lanh thd dau tu truc tiép vao Viét Nam. Sé du
&4n cap méi 1a 5, v6i von dang ky cip mai 1a 1,58 trieu USD. S6 luot gép vén mua co
phan 1a 14, véi tong gia tri gop vén, mua c6 phan 1a 1,64 triéu USD. Téng vén ding
ky 1a 3,22 triéu USD.

Lity ké s6 du 4n Y dau tu tai Viét Nam con hiéu luc tinh dén ngay 20/10/2018 14 90
du &n, véi tong vén dang ky dau tu 1a 388,617 triéu USD.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
76/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Chuong 5: Cac quy dinh va tiéu chuin thwong mai

Thué nhap khau

Biéu thué tich hop cua cong dong chung chau Au duogc goi 12 TARIC (Tarif Intégré de
la Communauté) dua ra nhitng qui tic khac nhau ap dung cho tirng san pham cu thé
duoc nhap khau vao Lién minh chau Au hoic, trong mét sé trudng hop, ciing dugc ap

dung ddi véi san pham xuét khau ra khoi khi nay.

Pé xac dinh xem liéu c6 can phai c6 gidy phép cho mot san pham chuyén biét, xin
tham khao TARIC.

Véi biéu TARIC, c6 thé tim kiém theo quéc gia xuat xt, md HS va sy md ta san pham
trang web cua Tong Cuc Thué va Lién minh Hai quan. TARIC dugc cap nhat hang

ngay tai:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/customs duties/tariff aspects/customs t

ariff/index en.htm

EU c6 mét chinh sach thué quan chung tir nam 1992. trong d6 thué nhap khau duoc &p
dung clng mot muc trén pham vi bién gisi toan EU: va mot khi hang nhap khau da
vao mét nudce thanh vién thi ¢ thé luu thong tr do sang nuée thanh vién khac caa EU.
Cac muc thué nhap khau tiy thuoc vao loai san pham nhap khau va quéc gia xuat xu
ctia san pham. CAc loai san pham duoc liét ké trong danh muc Hé théng mé sé HS EU
c6 hd trg wu dai thué quan d6i voi hang héa nhap khau tir cac nudc dang phat trién
theo Hé thdng thu dai Thué quan Phé cip (GSP) va céc hiép dinh thuong mai. Vi vay
viéc xac nhan nguon gdéc cua hang hoéa nhap khau (gidy ching nhan xuat xi -
certificate of origin) 1a mot trong nhiing gidy to quan trong nhat caa bo chbng tir giao

hang khi thuc hién hgp dong xuat khau hang héa sang Italia va EU.

Pé ty vé EU ciing c6 thé tang thué nhap khau mot cach tam thai néu mudn han ché
nhap khau maot loai san pham nao d6 c¢6 khéi lwgng nhap khau ting mot cach dot bién

vao thi truong EU va de doa gay ton that cho nganh san xuat san pham d6 caa minh.
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Tuy nhién WTO di thiét 1ap cac quy tic da phuong vé viéc sir dung céc cong cu tu Ve,

nham ngin chin ching cho muc dich bao hs.

Y 1a thanh vién cua EU, chju anh hudng rat 16n bai chinh sach thué quan chung cua
EU. N6i chung, thué nhap khau tir cac nude ngoai EU vao EU c6 miac tir 5% dén 8%.
trong d6 dai da s6 cac mat hang thudc dang nguyén liéu thé duoc hudng mic thué 0%.
Thué gia tri gia ting (VAT) c6 mic tir 0% dén téi da 20%, tuy thudc vao mat hang.
Céac muc thué VAT cao duoc ap dung cho do uéng ¢ cam thude 1a dudng va céc san

pham dau lira.

Céch tra ciu mic thué d6i vai ting loai san pham nhap khau vao ltalia. Truy cap

website "Export Helpdesk for Developing Countries" http://export-held.cec.eu.int

muc "Import Tariffs". Tim mac thué nhap khau ap dung cho ting loai mit hang theo
ma s6 HS Ngoai ra,website nay con cung cip cac thong tin hiru ich khac d6i véi nha
xuat khau khi thyc hién xuat khau hang héa tir cac nude dang phat trién sang Y va EU
nhu chiing tir khai hai quan; quy tac vé xuat xu; thong ké tri gia, trong luong/sé huong
mat hang d6 xuat khau tir mdi nudc trén thé gisi sang timg nuée thuoe EU va ca EU

nhitng nam qua, v.v...

Chéng ban pha gia

Chuc niang chdng ban pha gia cua ltalia thuoc Bo phan quan 1i Céng cu Bao vé
Thuong mai (Unita Gestione degli strumenti di Difesa Commercial) cua Bo Thuong
mai, phd hop véi luat 1 caa EU, nham muc tiéu loai trir viéc nhap khau pha gia, bi
cho 1a canh tranh khong lanh manh va gy anh huong xau dén san xuat noi dia. Chéng
pha gia 1a bién phap pho bién nhat trong bo ba cong cu bao vé thuong mai binh dang:
chéng phé gia, chdng tro cip va ty vé. Thong thudng viée pha gia dugc coi 1a co lién
quan dén viéc nhap khau hang hoa gia qué thap hoic dudi gia thanh san xuat, nhung
thuc chat cua van dé phuc tap hon. Qui ché chéng béan phé gia sé 384/96 nam 1996
ciia EU dua ra cac qui dinh ap thué chdng ban pha gia nhung chi khi nao c6 day du

cac diéu kién :

Phat hién c6 ban pha gia: Gia ban cua nudc xuit khau sang nude khac dudi mac gia
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ban tai noi dia nude do

Thiét hai vat chat cho san xuit cdng nghiép cia Cong dong. Viéc nhap khau gay ra
hodc de doa cua cong nghiép, nhu mat thi phan, budc cac nha san xuit so tai phai
giam gi& hang va gay sirc ép cho san xuat, kinh doanh, loi nhuan, ning suat ciia nganh

do6 & nudc s tai

Loi ich cua Cong dong: céc chi phi cia Cong dong bo ra nham ap dung céc bién phap

phai khéng bat can ddi véi loi ich

Khi mét nganh cong nghiép trong Cong dong thay rang viéc nhap khau hang ban pha
gia tir nhitng nudc ngoai EU 1am thiét hai d6i vai nganh cdng nghiép do cia minh, ho
c6 thé khiéu nai tryc tiép 1én EC hoac théng qua chinh phu cia minh. Sau d6 EC sé&
c6 45 ngay dé kiém tra khiéu nai, tham van cac nudc thanh vién (c6 dai dién tai Uy
ban Tu van) va quyét dinh xem c6 da bang chimg dé tién hanh diéu tra chinh thuc hay
khong. Viéc khiéu nai s& bi bac bo néu khong dai dién tdi thiéu 25% toan b san pham
do cua EU.

Viéc diéu tra caa Uy ban sé& 1a xac dinh c6 viéc ban pha gia hay khong, d6 1a mot sy
tinh toan phuc tap, va ciing phai xem liéu viéc nhap khau hang ban pha gia d6 anh
huéng dén nganh céng nghiép cua nude do6 hoic nganh céng nghiép cua nude do
nganh cdéng nghiép cua Cong ddng hay khdng. Cac bién phap ciing c6 thé duoc dit ra
néu viéc nhap khau cé dau hiéu dan dén thanh 1ap mot nganh cdng nghiép méi trong
pham vi Cong dong, hoic c6 su de doa ro rang va 16 rd sy thiét hai vat chat. Viéc diéu
tra thong thudng kéo dai khong qua 1 nam va trong bat ky truong hop nao ciing phai
hoan thanh trong 15 thang.

Nhitng bién phép chdng béan phé gia sé& chi duoc tién hanh néu né duoc thé hién 1a
thugc pham vi quyén lgi rong 16n ciia Cong ddng. Nhirng nha san xuat, nha xuat khau,
ngudi sir dung va ngudi tieu ding co thé trinh bay y kién cua minh. Cac nuée thanh
vién phai duoc tham khao y kién, va rdi trong vong 60 ngay dén 9 thang. Uy ban c6
thé dua ra muc thué tam thoi. Thué nay khong duoc vuot qua muc ha gia (chénh léch

giita gi4 thi truong ndi dia nudc xuat khau va gia tinh ¢ thi truong EU). Thué nay c6
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thé kéo dai tir 6 dén 9 thang. Sau d6 Uy ban da hoan thanh toan bg viéc diéu tra c6 thé
dit ra muc thué cudi cung sau khi tham khao thém cac nudc thanh vién. Chi hoi dong
Bo trudng méi ¢ quyén quyét dinh vé van dé nay. Muac thué cudi cing cé gia tri
trong 5 nam truéc khi hét han. Tuy nhién, néu nhitng nha san xuit cia Cong ddng cho
rang viéc bo thué rat c6 kha niang dan dén viéc 4p muc thué mai thué hoic lai ban pha
gia. Uy ban c6 thé lai phai ma cudc diéu tra. Piéu nay co thé xay ra néu viéc dit ra
muc thué khong co nhitng tac dung nhu mong mudn 1a loai bé thiét hai, vi du: vi nha
Xuat khau da chiu céc chi phi qua mic, hodc cach thirc thuong mai da thay doi, .v.v.
.Diéu nay s& dan dén thay d6i mic thué. Mot Qui ché ap thué chdng pha gia co thé bi
yéu cau xét xur ngay ¢ Toa an Chau Au va (& do) thi tuc giai quyét tranh chap cua

WTO c6 thé duogc st dung dé giai quyét tranh chap giira cac nude thanh vién WTO.

Han ngach

Han ngach 1a han ché d6i voi hang héa nhap khau hodc xuat khau., nhim diéu tiét
ngudn cung cip hang héa. Han ngach trude day duoc EU st dung rong rai dé diéu tiét
nhap khau hang dét may caa WTO, han ngach nhap khau hang dét may vao EU dugc
d& bo tir ddu nam 2005. Han ngach nhap khau ndng san ciing dang duoc EU d& bo dan
va thay thé bang han ngach thué quan. Theo ché d6 han ngach thué quan, mot khoi
luong hang nhap khau nhat dinh dugc huang thué quan nhap khau thap, néu vuot qua
khdi lwong ndy thi phai chiu mac thué quan ciing c6 thé dugc &p dung nhu mét cdng

cu dé chéng ban pha gia

Rao can thwong mai

Trude ddy thué nhap khau vao EU, trong d6 c¢6 Y, ludn 1a rao can thuong mai chinh,
va la trong tdm trong cudc dam phan nham tu do héa thi trudng. Nhung trong tam nay
hién dd duoc chuyén sang cac rao can khac nhu chéng ban pha gia va han ngach.
Nhiéu san pham cua Viét Nam di bi EU &p thué chong ban pha gia nhu gidy dép, hang

thay san...vv

Céac yéu cau nhap khau va chirng tir
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Nhiéu thanh vién thuoc khéi EU van duy tri mot danh muc cac loai hang héa bt budc
phai c6 gidy phép nhap khau cua riéng ho. Vi du, danh muc nhap khiu cua Buc bao
gom céc san pham yéu cau phai c6 giay phép, ma hang hoa, han ngach nhap khau va
co quan cap giay phép lién quan. Dé biét thém nhimg thong tin lién quan dén rao can
thwong mai cua tirng quéc gia thanh vién, hay tham khao thém cam nang Huéng dan
Thuong mai Qudc gia cua ting thanh vién lién minh chau Au hoic tim kiém trén trang
thuy vién nghién ctu thi truong coa Phong Thuong mai chdu Au tai dia chi

http://www.export.gov/mrktresearch/index.asp.

> Ching tir nhap khau

+ Chiing tir san pham phi ndng nghiép

Mau to khai hai quan chinh thic 1a Ching tir Hanh chinh Duy nhét (SAD). Hiép hoi
Thuwong mai Ty do chau Au bao gom cac quéc gia Na Uy, Ailen, Thuy Si, Lit-tan-
stan ciing st dung ching tir ndy. Tuy nhién, cac mau khac co thé duoc sir dung cho
muc dich nay. Thong tin vé cAc mau to khai xuat/ nhap khau duoc quy dinh tai Khoan
VIl cia Quy dinh ciia Hoi dong Chau Au (EEC) sb 2454/93, ma dit ra quy dinh cho
viéc thuc hién Quy dinh (EEC) s6 2913/92 thanh lap Luat Hai quan Cong ddng (céc
diéu khoan tir 205 dén 221). Cac diéu khoan tir 222 dén 224 huéng dan viéc khai hai
quan dién tir va cac diéu khoan tir 225 dén 229 huéng dan khai bao hai quan qua

phong van.
Thong tin thém vé chang tir xuat/ nhap khau cé thé tim thay tai Khoan 111 cua Quy

dinh s6 2913/92 ban hanh ngay 12 thang 10 ndm 1992, thanh 1ap Luat Hai quan Cong
dong (cac diéu khoan tir 37 dén 57). Hang héa duoc dua qua cira khau, tir khi duoc
dem vao Y, phai chiu su gidm sét cua hai quan cho dén khi tat ca cac tha tuc hai quan

duoc hoan tat.

Hang héa trinh cho hai quan phai kém to khai tom tit. Tuy nhién, cac nha chuc trach
hai quan van thuong cho phép thoi gian nhat dinh dé gui to khai, tuy nhién khong

duoc qua mot ngay lam viéc sau ngay hang hoa dugc trinh cho hai quan.
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To khai tom tit c6 thé theo mau duoc quy dinh boi cac nha chirc trach hai quan. Tuy
nhién, cac nha chirc trach hai quan c6 thé cho phép sir dung ching tir thuong mai hoic
chang tir chinh thirc khac nhu to khai tom tat nhung phai dam bao cac chi tiét can thiét

dé xac dinh hang hoa. Hai quan Y khuyén khich &p dung khai b4o hai quan dién tu.
Khai bao tom tat & bit budc dbi vai:

o Ca nhan mang hang hda vao lanh tho thudc cong dong chung Chau Au hoac bat ky

ai chiu trach nhiém van chuyén hang hoéa qua cira khau.
o Ca nhan ma tén cua ho dugc dé cap trong cac hoat dong trén.

o Hang hda khdng thuoc khbi EU duoc hai quan chap thuan hodc cho phép sir dung.
Khi hang hoa c6 khai bao tom tat, thu tuc chap thuan hoic cho phép str dung phai
duogc thuc hién trong vong:45 ngay ké tir ngay thuc hién khai bao hai quan tom tat

trong trudng hop van chuyén bang dudng bién.

o 20 ngay ké tir ngay thuc hién khai bao hai quan tom tit trong truong hop hang hoa

van chuyén khong phai bang duong bién.

Trong madt vai trudng hop c6 1y do xac dang, cac nha chuc trach hai quan cé quyén rat

ngan hoic kéo dai khoang thoi gian thuc hién.

Luat Hai quan Méi (MCC) ciia cong dong chung Chau Au ky vong s& ¢6 hiéu luc thyuc
hién day du vao nim 2013 mic dU c6 nhitng quan ngai vé thoi han hiéu lyc nay sé kho
kha thi do su phuc tap cua dy an ndy. Mot vai diéu khoan thyc thi caa MCC da duoc
ap dung vi du nhu ma Pang ky va Nhan dang Céc nha hoat dong Kinh té (EORI) trén
toan EU. MCC s& thay thé cho Luat Hai quan nim 12/10/1992 theo huéng hién dai
hoa, don gian thu tuc va tao tién dé cho viéc thuan lgi trong ké khai cua doanh nghiép,

giai quyét hd so cua hai quan bang hé théng dién tir néi mang trong pham vi toan EU.

Xem thém website cua Luat Hai quan Chau Au theo ting thoi ky dé cap nhat thém

thong tin tai:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/procedural aspects/general/communit
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y c ode/index en.htm

+ REACH

REACH, “Ping ky, Danh gia, Cap phép va Han ché Hoa chat”, 1a hé thdng kiém soéat
hoa chat ¢ EU, ¢6 hiéu luc tir nam 2007 (Quy dinh 1907/2006). Hau nhu tit ca cac

nganh cdng nghiép, tir nganh cong nghiép xe 6 t6 dén nganh cong nghiép dét may déu

phai tuan theo cac quy dinh nay. REACH doi hoi hoa chat dugc san xuat hoic nhap

khau vao EU véi khéi lugng trén 1 tin mdi nam phai dang ky véi co sé dit liéu trung
tam thuéc Co quan Hoa chat chau Au (ECHA)).

Théng tin vé thudc tinh cua hoa chat, cdng dung va cach xir ly an toan phai duoc thé

hién trong qua trinh ding ky. Thoi han ding ky tiép theo 13 trudc ngay 31/5/2018. Cac

cong ty nudc ngoai khong co dai dién tai chau Au khong thé dang ky truc tiép, viéc

dang ky hoa chat phai dugc thdng qua cac nha nhap khau hoic cac tru s¢ dit tai EU.

Céac nganh cong nghiép bi anh huong boi quy dinh REACH:

u}

o

Cong nghiép hda chat

Cong nghiép dét va da

Ché bién nhya

Coéng nghiép my pham

Cong nghiép thuc pham

Khai thac dau khi

Cong nghiép in 4n

Cong nghiép dd gb

Cong nghiép san xuat dung cu thé thao
Cong nghiép do6 choi

Cong nghiép tai ché
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o COng nghiép dién tur

o COng nghiép co khi

o COng nghiép quang hoc

s Cdng nghiép san xuat may moc thiét bi

Doanh nghiép Viét Nam can trang bi kién thtc va kinh nghiém day du vé quy dinh
REACH vi quy dinh nay c6 tac dong dén hau hét cac doanh nghiép Viét Nam xuat
khau cac hang héa c6 chira hoa chat (¢ dang bat budc phai ¢ hodc dang hoa chat phat

sinh ngoai y mudn) sang thi truong chau Au.

Luat Hoa chét tai Viét Nam chinh thac c6 hiéu luc tir 1/7/2008 nhung ¢ su Khac biét
khé 16n so véi quy dinh REACH. Trong khi ca hai déu c6 muc dich giéng nhau la c6
nhitng quy dinh dam bao stiic khoe cho con nguoi, an toan va bao vé moi truong. Tuy
nhién, Luat Hoa chat cua Viét Nam chi yéu cau ding ky cac hoa chat moi, trong khi
quy dinh REACH cua EU bit budc ding ky ca céc loai hoa chét hién hanh va héa chat

méi, tham chi phai dang ky ca nhitng hoa chat du dinh s& sir dung trong tuwong lai.

V& linh vyc, pham vi diéu chinh cua Luat Hoa chat rong rdi hon, tir hoat dong hoa
chat, an toan hoa chit va quan 1y nha nudc vé hda chét tai Viét Nam, REACH c6

pham vi hep hon 1a chi trong hoat déng xuat nhap khau hoa chat tai EU.

Viéc ap dung cac quy dinh cia REACH dit ra nhiéu kho khin, thach thie ddi véi cac
doanh nghiép. D6 1a cac doanh nghiép phai tu x4c dinh trong san pham c6 nhing hoa
chat gi va sb luong la bao nhiéu, trong san pham caa minh c6 nhitng hoa chat gay hai
(nhu chat gay ung thu, chat gy dot bién gen hoic chat doc khi tai san xuat) khong?
Nhiéu thuong hiéu, nha ban ¢ va nha nhap khau s& yéu cau nha cung cip va nha san
Xuit caa ho phai chitng minh chic chin ring quy trinh dang dugc ap dung mot cach
chat ch& nham dam bao su tuan thi cac quy dinh cia REACH. Va dé dat dugc yéu cau
nay, cac doanh nhiép phai nang cip hé thong quan ly héa chat trong san pham cua
minh, d6ng thoi phai nghién cttu nam viing cac quy dinh cia REACH, tir d6 dap tng

cac yéu caiu ma REACH dit ra.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

84/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Theo quy dinh nay, danh muc bat budc khai b4o bao gom tat ca cac san pham thudc
nganh cong nghiép lién quan dén tiéu dung nhu hoa chat, nhuom, in, vai soi, may mac,
gidy dép, do choi, dd dién tir, vat dung trong nha, d6 gd, my pham, chat thom trong

nén, son... Pay la nhitng mat hang c6 kim ngach xuat khau 16n caa Viét Nam.

Mot s6 nganh s& chiu tac dong 16n boi quy dinh REACH, dién hinh nhu dét may.
Nganh céng nghiép nay thudc sé cac nganh céng nghiép sir dung nhiéu hda chat nhat
hién nay. Céc loai Soi, vai, quan 4o va cac phu kién dét may c6 thé chira cac loai hoa
chat khac nhau nhu: thudc nhuém, hda chat co ban, chit tro dét, cac chat xur Iy hoan
tat... do d6 cac nha san xuat, xuat khau, nhap khau va kinh doanh hang dét may co6

ban tai chau Au déu phai xem xét va tuan thu REACH.

Pé dat dugc cac yéu cau trong Quy dinh REACH, céc doanh nhiép ¢ hang hda xuat
khau vao EU phai nang cap hé thong quan ly hoa chat trong san pham ciia minh, dong
thoi phai nghién ciru ndm vitng va cap nhat cac quy dinh cia REACH, tir 6 dap ung

cac yéu cau ma REACH dit ra.

Theo thoa thuan Trung tam REACH/RoHS cua EU sé& dit tai Cuc Hoéa chat, khi Trung
tam di vao hoat dong ching t6i s& c¢6 nhitng hoat dong dé cac doanh nghiép hiéu rd
hon va 4p dung tét hon cac quy dinh cia REACH khi xuat khau hang héa sang thi

truong chau Au.

Nha xuét khau Viét Nam xuit hang sang EU nén xem xét danh sach cac chit c6 nguy
co cao cua REACH. Bé c6 thém théng tin chi tiét, xem website Co quan Hoa chat
chau Au (ECHA):

http://echa.europa.eu/chem data/authorisation process/candidate list table en.asp

+ Quy dinh WEEE va RoHS ciia chau Au

Chi thi vé& chét thai dién, dién tir (WEEE) tap trung vao viéc thu gom va tai ché cac
chat thai dién, dién tir. Chi thi Han ché sir dung chat nguy hai (RoHS) dua ra cac quy
dinh han ché viéc sir dung mét sb chat trong céc thiét bi dién, dién tir, nhu chi, cadmi,

va chat lam chéay cham.
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Theo Chi thi vé WEEE, c4c nha san xuat phai chiu trach nhiém thu gom, xi Iy va tai

ché chit thai tir cac san pham méi ké tir thang 8 nam 2005.

Cac nha san xuat c6 thé lya chon ty xir Iy chat thai cia minh hozc tham gia vao mot hé
thdng xtr Iy chung. Chét thai tir cac san pham cii 1a trach nhiém chung caa cac nha san
xuat hién hanh dya trén thi phan cua ho. Cac nudc thanh vién phai dua cac quy dinh
cia WEEE vao luat cia nudc minh vao thang 8 nam 2004, va thyc thi ching ké tir 13
thang 8 nam 2005. Bat dau tir 1/7/2006, Quy dinh vé han ché chat nguy hai RoHS dbi
v6i san pham dién - dién tir s& duoc &p dung & tit ca cac nude thanh vién Lién minh
chau Au (EU). Theo d6, cac doanh nghiép Viét Nam mudn dwa mat hang noi trén vao
EU phai dat duoc tiéu chuan RoHS.

Hién nay, & EU cac nha san xuat lubn bi kiém soat rat chit ch& vé hoat dong dé& gay

nén 6 nhiém moi trudng, de doa cudc séng caa nguoi dan.

Thuc té cho thiy, ham lwong thanh phan cac chat doc hai ngay cang duoc sir dung
nhiéu trong thiét bi dién - dién tir va nd da tré thanh méi quan tim hang dau trong
chién lugc quan ly chét thai cua EU. Do d6, EU luén xem trong cac quy dinh vé giam
thiéu cac chat nguy hiém trong san xuat cong nghiép, cac chinh sach khuyén khich tai
st dung hoic tai ché phé pham va RoHS hay WEEE 1a nhiing van dé caa chinh sach
do.

V& nguyén tic, WEEE va RoHS khong cé nhiéu khac biét. V& pham vi ap dung, ca hai
tiéu chuan RoHS va WEEE néu &p dung cho 10 loai thiét bi hoic san pham dién - dién
tir gia dung gom: thiét bi dién gia dung c6 kich thuéc Ion nhu ta lanh, may giat...,
thiét bi fiién gia dung co kich thudc nhé nhu may huat bui, 160 nudng..., thiét bi dién tir

tiéu dung nhu ti vi, radio, nhac cu dién tu..., thiét bi chiéu sang...

Ngoai ra, cac thiét bi dién - dién tr méi, c6 muc dién ap dudi 1.000 AC hodc dudi
1.500 VDC, thi bong dén bau va céc thiét bi chiéu sang trong nha cling thudc pham vi
4p dung cua RoHS. Theo d6, Chi thi vé RoHS cim st dung 6 chat sau: chi (Pb),
cadmin (Cd), thuy ngéan (Hg), Hexavalentchromium (Cr+6), polybromi-nated
biphenyls (PBB) va poly- brominated diphenyl ethers (PBDE) trong c4c san pham ké
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trén. D6 1a nhitng chét thai huy hoai méi truong véi mace do 1au dai va dang lo ngai,

dac biét la chi.

Tuy nhién, Chi thi vé RoHS ciing c6 mot sé mién trir d6i voi nhing thiét bi dién - dién
tr nhu dung cu cdng nghiép 16n, phu tung dé sira chira, cac san pham dién - dién tir va

c4c thanh phan thay thé luu hanh trén thi truong trudc ngay 1/7/20086.

Bat dau tir 1/7/2006, cac co quan c6 tham quyén trong khdi EU kiém tra ma san pham
dien-dién tir khongdap tng quy dinh nay thi c6 thé &p dung céc hinh phat nhu khong

cho tiép tuc nhap khau, phat tién hoac thu hoi san pham.

+ Quy ché my pham

Ngay 30/11/2009, EU di thong quy mot quy dinh véi vé san pham m§ pham duoc &p
dung ké tir ngay 11/7/2013. Luat nay dua ra mot hé thong trén toan EU ddi véi khai
bao san pham m§ pham va yéu cau cac cong ty khong co dai dién tai EU phai giéi

thiéu mot nguoi chiu trdch nhiém cé tru so tai EU.

Ngoai ra, vao ngay 11 thang 3 nam 2013, EU di ap dat mot lénh cam phan phdi trén
thi truong d6i vai cac san pham my pham cé chira thanh phan da thir nghiém trén
dong vat. Lénh cAm nay khéng quy dinh 4p dung hdi té nhung s& ap dung cho céc
thanh phan méi. Pang chu y, thang 3 nam 2013, Uy ban Truyén théng cdng b ring
lénh cam nay s& khdng ap dung cho céc thanh phan c6 dit liéu an toan da thu dwoc tir
viéc thir nghiém theo quy dinh cua luat phdp EU ma khéng c6 muc dich danh cho my

pham. Dé biét thém théng tin xem tai website:

http://ec.europa.eu/consumers/sectors/cosmetics/animal-testing

http://export.gov/europeanunion/accessingeumarketsinkeyindustrysectors/eq eu 0443
18.asp

+ Ching tir d6i véi hang ndng san

o Chitng nhan kiém dich thuc vat
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La yéu cau bat budc d6i voi hau hét cac loai trai cay, rau qua tuoi va cac loai san

pham c6 ngudn géc thue vat khac.

o Chang nhan an toan vé sinh

Déi vai nhitng loai hang héa c6 nguon gdc dong vat, cac nude EU doi hoi di cung voi
viéc van chuyén hang héa la gidy ching nhan an toan vé sinh duoc cap boi co quan ¢6
tham quyén cua qubc gia xuat khau. Diéu khoan nay ap dung cho cac loai hang hoa
bat ké 1a san pham phuc vu con ngudi hay khdng, ké ca phuc vu muc dich dugc pham
(vi duy: sinh vat th( y, thirc an gia stc, phan bon, nghién ctu). Pa sé cac ching
nhan nay déu duoc thdng nhat &p dung trén toan EU nhung tién trinh théng nhat

van chua duoc hoan thién.

Trong giai doan chuyén tiép, nhitng quy dinh vé& nhap khau cua ting nudc thanh vién
tiép tuc duoc ap dung. Ngoai gidy chang nhan sic khoe EU quy dinh vé mat phap ly,
mot s6 gidy chung nhan khac cling dang duoc sir dung trong thuong mai qudc té. Cac
gidy chirng nhan nay, cé thé dugc lam hai hoa theo phap luat cia EU, chiing thuc xuat
Xt cho muc dich théng quan dong thai ching nhan nhitng thudc tinh chét lwgng nhat
dinh.

o Chitng nhan an toan vé sinh (d6i véi thiy san)

Bén canh chting nhan an toan vé sinh, tat ca cac qudc gia thir 3 mudn xuat khau san
pham thuy san vao EU bat budc phai cung cip gidy chirng nhan khai thac danh bat
thay san. Gidy ching nhan nay xé&c nhan san pham duogc khai thac hop phap tai nuéc

Xuat khau.

Dé c6 cac thong tin chi tiét vé ching tir nhap khau cho hang hoa thuy san c6 thé vao

website: http://www.seafood.nmfs.noaa.qgov/EU Export.html

Tam nhap

Nguyén vat liéu c6 thé tam nhap vao Y ma khdng phai chiu thué nhap khau va thué

khac néu nguyén vat liéu d6 phuc vu cho viéc san xuét hoic ché tao ra san pham xuat
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khau. Nha nhap khau nop 1 khoan tién dit coc, thuong thi theo cac mau bao 1anh cé
san tai cac ngan hang hoic cac cong ty bao hiém. Dén khi hang thanh pham duoc xuit

di thi khoan dit coc bao 1anh nay duoc thanh toén va tién dit coc duoc tra lai.

e Hang hoa tam nhap dé tai xuat ciing khong phai chiu thué va phi nhap khau theo sy

phé chuan cua Hai quan Y.
e Hang mau khdng c6 gia tri thuong mai ciing khong phai tra thué, phi.

e Tai liéu in quang céo phai ching nhan "tai liéu quang cao - khdng cé gia tri thuong
mai". Nhitng hang mau c6 gia tri thurong mai ciing c6 thé khong bi danh thué khi

tuan thu cac diéu kién sau:

e Hang miu duoc dam bao 1a nhap khau vao Y chi dé trung bay va s& tai xuat chir
khong dé ban.

e C6H chtng nhan xuét xt boi Phong Thuong mai va Céng nghiép ching minh ngudn

hang.

e CO0 1 khoan tién dit coc hay trai phiéu dugc nop thay cho thué, phi khi tam nhap.

Khoan tién nay s& duoc tra lai khi hang hoa duoc tai xuat.

e Phiéu dong goi (ban sao) vai day du cac thdng tin mo ta san pham bao gdom gia tri,

trong luong ...

Y tham gia vao Cong udc qudc té dé tao thuan loi hon cho viéc nhap khau tu liéu
quang c40 va mau thuong mai. Mau thuong mai c6 gié tri khong dang ké duoc nhap
khau vao Y dé thiic day ting doanh s6 ban hang duoc mién thué nhap khau va cac loai
thué khac. Pé xac dinh duoc mau nay cé gia tri dang ké hay khéng thi gia tri cua
chung duoc so sanh véi mot 16 hang thuong mai twong tu. Pé dugc mién thué, mau
hang c6 thé bi danh diu, duc 13, cit hoic mot sé cach thuc khac dé khéng thé ban

duoc sau nay.

Mau hang nhap khau c6 gia tri thuong mai khi tam nhap vao Y s& dugc mién phi hai

quan. Tuy nhién, Ky quy hodc dat coc tién mat co thé duoc yéu cau dé dam bao rang
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hang hoéa tam nhap vao Y s& duoc xuat ra khoi nudc nay trong tuong lai. Khoan dat
coc nay bing téng thué nhap khau va céc thué thong thuong khac cong them 10%.

Mau hang tam nhap c6 thé luu lai trong thoi gian téi 1 nam.

Tuy nhién, chung khong dugc ban hay dua vao st dung (trir truong hop dé trung bay),
ciing nhu khong duge dwa vao st dung cho nhitng hoat dong khac nhim huaéng loi.
Hang hoa nhap khau dung 1am mau cé thé chi dugc nhap khau dung sé lwong chi dinh

can ctr trén muc dich thuong mai.

Hang mau co du diéu kién mién phi, néu:

e C0 gié tri khong dang ké (22 Euro hoic it hon),

e Do yéu cau cua don dit hang ddi véi hang hoa dung 1am hang mau.
e Madi loai hang chi c6 1 mau duy nhat.

e L0 hang khong vuot qua 3kg (6,6 1bs)

e To6ng cong so luong hang mau t6i da khong qua 5 mén

e Hang miu duogc cung cap tryc tiép tir nudc ngoai

Hang mau s& duogc tidu thu hoic tiéu huy, dugc dong goi, danh dau ding cach va

khong co gia tri str dung.

Trong thuc té, nhitng 16 hang c6 gia tri vuot qua 2,582 EUR ($3,380) khong hé don
gian dé thong quan tai Y.

Trong truong hop ndy, khuyén céo nén st dung dich vu cia mot don vi giao nhan dia
phuong.
Hang hoa qua canh

Hang hoéa c6 thé thdng quan bang thu tuc qué canh tai EU. Tha tuc nay 12 tai liéu qua
canh 4p dung chung cho toan EU va do d6 hang hoa c6 thé dugc van chuyén mot cach

dé dang qua bién gisi cac nuée thanh vién EU. Nhiing tai liéu quéa canh nay dugc cac
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nha van chuyén hang héa tai Y hoan tt cho nha nhap khau. Tai liéu qué canh tai EU
cung cap maot cach rd rang quy trinh van chuyén hang héa chung trong 1anh thé EU.
Vi tai liéu qué canh 1a mau chung cua EU, do vay nha nhap khau cua EU, don vi khai
thué hai quan, don vi giao nhan, hoic nha béc d& hang nén chuan bj tai liéu nay tai noi

nhap canh.

Gia cong trong va ngoai nudc

Gia cong trong nuéc 12 viéc nhap khau tam thoi nguyén vat liéu hoic nhitng san pham
can thiét dé san xuat hoic gia cong thém. Hang hoa dugc nhap khau vao EU dé gia

cong thém va cudi cung tai xuat ra khoi EU duoc mién thué nhap khau.

Hang tai xuit cé thé duoc gia cdng tirng phan hodc toan bd. Thué nhap khau va cac
thué khéc chi danh trén nhirng mit hang khong duoc tai xuat ma cudi cing duoc ban
trén lanh thé EU.

Dé dugc gia cong trong nudc, mot cong ty cua Y (hodc EU) phai chitng minh véi hai
quan vé tinh can thiét caa viéc sir dung hang héa nhap khau thay vi sir dung hang héa
cia EU; thé hién rd muc dich s& xuat khau hang héa duoc tao ra tir cAc nguyén liu da
nhap khau; va phai dam bao rang, hang tai xuat dap Gmg cac quy dinh xuat khau; %

san pham dugc xuat khau.

Déi véi gia cong bén ngoai, mot cong ty cua Y co thé xuit hang hoa ra nude ngoai dé
ting hoat dong san xuat hoic gia cong va sau d6 tai nhap thanh pham cudi cing. Thué
nhap khau va cac nghia vu thué khac chi danh trén gia tri ting thém cta thanh pham
cudi cung khi hang hoa d6 duoc nhap khau tro lai Y cht khong danh 1én tong gia tri
cta 16 hang nhap. Chi ¢ nhitng cong ty ¢ Y hoidc cac nuéc thanh vién caa EU moi
duoc huong loi thé cua lva chon nay sau khi dugc su chap thuan cua cac co quan hai

quan.

Yeéu cau vé nhan mac va ky hi¢u hang hoa

Nhitng yéu cau vé nhan méc va ky hiéu hang héa tu nguyén va bt buoc cia EU duoc

cong bd trong bao cao nghién cau thi truong, c6 thé xem tai dia chi:
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http://www.buyusainfo.net/docs/x 4171929.pdf.

Viéc phan biét giita nhan hiéu va nhin méc ciing rit quan trong. Nhin hiéu 1a
mot biéu tuong hodc hinh tugong xuét hién trén mot san phém hodc bao bi twong ung
ctia san phim d6. Cac pham vi ctia nhin hiéu ndy bao gdm tir cac ddu hiéu nguy hiém
dén cac chi dan vé cac phuong phap tai ché va thai bo thich hop. Muyc dich cta cac
nhin hiéu nay 1a cung cp cho cac co quan giam sat thi trudng, nha nhap khau, nha
phan phdi va ngudi dung cudi thong tin lién quan dén an toan, stc khoe, hiéu qua
ning luwong hodc cac van dé moi trudong lién quan dén san pham. Mit khac, nhin co
thé duoc yéu cau xuat hién dudi dang vin ban viét hodc bao cao sé nhung khong nhat
thiét phai duoc cong nhan trén toan cau. Cac nhan thudng chi ra thong tin cu thé hon
vé mot san phém, chéng han nhu cac phép do hodc chi dan vé vat liéu c6 thé tim théy

trong san pham (chang han nhu trong vai hodc pin).

Hang cAm nhép va han ché nhip khau

Biéu thué tich hop cua cong dong chau Au (TARIC) bao gém cac quy dinh 4p dung
cho tirng san pham cu thé duoc nhap khau vao 1anh thé EU hoic trong mét sb trudng
hop ciing duoc &p dung d6i véi san pham xuét ra khoi khdi nay. Bé xac dinh xem mot
san pham c6 bi cAm hay bi han ché nhap khau vao EU hay khong, c6 thé kiém tra san

pham theo cac ma sau:
e CITES: Cong udc vé budn ban cac loai dong vat, thuc vat hoang da nguy cap
e PROHI: Tam cdm nhap
e RSTR: Han ché nhap

Dé biét thém thong tin, hay truy cap vao trang web ciaa TARIC, xem phan cé4c yéu cau

va ching tir nhap khau theo duodng dan:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/customs duties/tariff aspects/custom

s tariff/index en.htm

Cic quy dinh haii quan va thong tin lién hé
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Website cua Tong vu Lién minh Hai quan va Thué quan (TAXUD):

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/index en.htm

Nhitng nd lyc quan ly chu yéu cua Tong vu Lién minh Hai quan va Thué quan chau

Au:

> Bit dau ap dung hai quan dién tir

Giai quyét vin dé phat trién, hién dai hoa hai quan EU dé cai thién va tao thuong mai
thuan lgi hon tai gitra nudc thanh vién EU. Quan ly hai quan dién tir can ban dya trén

ba nén tang phap ly quan trong:

e Sira d6i mi hai quan theo huéng nang cao tinh bao mat va an toan, nén tang cho

viéc s hda toan bo cac quy trinh lién quan dén bao mat va an toan

e Quyét dinh vé& méi trudng khéng dung gidy trong cac thu tuc hai quan va thuong
mai (Quyét dinh hai quan dién tir), dua ra khung co ban va thoi han chét cua dy &n

hai quan dién t.

e Hién dai h6a ma hai quan cua lién minh chau Au, cung cap khung vé viéc hoan

thanh sé hoa cac co quan hai quan trong lién minh.
C6 thé tim hiéu thém tai trang web:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/policy issues/electronic customs initi

ative/electronic customs legislation/index en.htm

» Pinh gia Hai quan

Hau hét thué nhap khau va thué gia tri gia ting (VAT) duoc tinh toan theo mét ty 1¢
phan trim trén gia tri hang hoa khi ké khai nhap khau. Vi vay, ban hanh mét tiéu
chuan vé gia tri hang hoa 1a can thiét, diéu nay s& gop phan tinh toan chinh xac hon

cho khoan thué nhap khau.

Mdi nam EU nhap khau khdi lugng hang héa rat 16n. Do d6, that sy dang quan tam
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khi liéu con s6 nay c6 dugc do ludng mot cach chinh xac, vi muyc dich:
e Phan tich chinh sach kinh té - thuong mai

e CA4c giai phap ap dung cho chinh sach thuong mai.

e Ngudn thu hop Iy tir thué nhap khau va cac loai thué khac.

e Théng ké sé liéu xuat khau va nhap khau

Nhitng muc tiéu nay cé thé dat duoc bing cach sir dung mét céng cu duy nhat: quy
dinh gi4 tri hang hoa. EU &p dung mét khéai niém duoc quéc té cdng nhan “dinh gia
hai quan”.

I4
AN

Gia tri cua hang hoa nhap khau 12 mot trong ba "yéu té caa hé théng thué” cung cap
co s& cho qué trinh xac dinh cac khoan no thué phai tra cho hai quan cac nudc, 13 mot
thuat ngit ky thuat vé nghia vu phai tra da dugc dinh lugng, van dé con lai la vé ngudn

g6c hang hda va cac hang rao thué khac.
Puong dan:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/customs duties/declared goods/index e

n.htm

» Hai quan va bao mat

Vao cubi thang 7 nam 2003, mot loat cac bién phép vé bao mat da duogc trinh 1én Hoi
ddng nghi vién chau Au. Nhiing bién phéap nay cé thé dugc tim thay trong hai théng
bao va mot kién nghi vé diéu chinh ma sé hai quan caa Cong déng EC. Gai giai phéap
nay ciing dua ra nhitng khai niém co ban di kém moé hinh quan ly bao mat ngoai bién
gidi EU nhu 12 mot hé thdng hai hoa rai ro chung. Quy dinh vé cai tién hé thong bao
mat d6i voi ma hai quan trén toan EU s6 648/2005 ngay 13 thang 4 nam 2005 da duoc
Xuit ban trén tap chi chinh thirc cia Cong dong chung chau Au vao ngay 4 thang 5
nam 2005.

Véi sy cai tién nay, EU da gi6i thiéu mot sb giai phap that chat céng tac bao mat cho
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hang hoa khi xuat nhap qua bién gigi. Cac bién phap nay s& dong nghia véi viéc kiém
tra hang hoa nhanh hon va dat duoc muc tiéu tét hon so véi truéc. Nhirng bién phap
nay mang lai két qua tich cuc voi co quan hai quan, cong ching va cac nganh cong

nghiép.
Nhitng giai phap nay bao gom 3 thay d6i chinh dbi voi M4 hai quan:

e Y&u ciu cac bén tham gia giao dich cung cip cho co quan hai quan nhitng thong
tin vé hang hoa trudc khi nhap khau hodc xuat khau ra khoi lién minh chau Au

(xem quy dinh vé Khai bao trudc khi téi /trudc khi roi).

e Cung cip danh sach cac bén giao dich dang tin ciy (xem Nha diéu hanh kinh té

duoc uy quyén - AEO)

e Gidi thidu mot co ché dé thiét 1ap bo tiéu chi lya chon rai ro caa EU vé kiém soét,

duoc hd tro bai hé théng may tinh.
Puong dan:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/policy issues/customs security/index e

n.htm
Thong tin lién lac véi cac co quan hai quan c6 tai website:

http://ec.europa.eu/taxation customs/taxation/personal tax/savings tax/contact points

/index en.htm

Cac tiéu chuan

> Téng quan

Céc tiéu chuan vé hang nhap khau vao Y hoan toan pha hop vai luat I1é caa EU. Vi sy
chat che cua cac tiéu chuan nay, ching ciing duoc coi 1a c4c rao can thuong mai (rao
can ky thuat). C6 2 loai tiéu chuan chu yéu thuc pham va ddi véi cac hang hoa phi
thuc pham, dugc san xuat theo quy trinh cong nghiép hoic c6 ham luwong san xuat

cdng nghiép chiém phan Ién, duoc goi 1a hang cong nghiép. Tiéu chuan di véi thuc
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pham nhap khau chu yéu Ia quy dinh vé thé loai va ham luong céc chat phu gia thuc
pham va khdng ché du lugng hda chat, thudc trir sdu bénh nham bao vé stc khoe
ngudi tiéu ding. Tiéu chuan ddi véi hang céng nghiép chii yéu 1a quy dinh vé céc tiéu

chuén an toan.

Bo tiéu chuan cua lién minh chau Au duoc thiét 1ap theo mot cach tiép can mai 1a 1am
hai hoa cac khac biét giita 27 qudc gia thanh vién nham cho phép sy luu thong ty do

hang hoa trong khu vuc. Mot dic diém caa cach tiép can méi nay 1a danh dau CE.
Danh sach cac quy dinh theo céch tiép can mai nay cé thé tham khao tai dia chi:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/europeanstandards/documents/harmonised-

standards-leqislation/list-references/index en.htm

Trong khi viéc hai hoa cac quy dinh phap luat cia EU c6 thé nang cao kha ning tham
nhap vao mét thi truong nao d6 ctia EU, cac nha san xuét van nén nhan thirc rang cac
quy dinh (bat budc) va cac tiéu chuan ky thuat (tu nguyén) cé thé van dong vai tro nhu
la nhirng rao can thwong mai néu céc tiéu chuan caa Viét Nam c6 su sai khac so véi

cac tiéu chuan cua EU.

C6 2 loai tiéu chuan cha yéu thuc pham va d6i vai cac hang hoa phi thuc pham, dugc
san xuat theo quy trinh céng nghiép hodc c6 ham lugng san xuat cong nghiép chiém
phan Ién, duoc goi 1a hang cong nghiép. Tiéu chuan d6i véi thuc pham nhap khau chu
yéu 1 quy dinh vé thé loai va ham luong cé&c chat phuy gia thuc pham va khéng ché du
lwong hoa chat, thude trir sdu bénh nham bao vé sic khoe nguoi tiéu dung. Tiéu chuan

d6i voi hang cong nghiép cha yéu 1a quy dinh vé cac tiéu chuan an toan.

> CAc tiéu chuan vé ndng nghiép

Viéc thiét 1ap hé thong cac nguyén tic va tiéu chuan hai hoa cia EU doi véi thuc
pham da lién tuc duoc thuc hién trong sudt vai thap nién qua, cho dén thang 1 nim
2002 mét bo luat chung thiét lap cac quy dinh ap dung ddi véi thuc pham cua EU moi
dugc cong bd. Pao luat nay dua ra quy dinh bat budc vé kha nang truy xuat chudi thyuc

pham va thirc dn vao ngay 1 thang 1 ndm 2005.
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» CAac to chirc tiéu chuin

Céc tiéu chuan cua EU la két qua cua mot qué trinh dua trén sy dong thuan hoic theo
chi dinh tir Hoi dong EC dua trén nhitng b tiéu chuan doc lap dang dugc ap dung ¢
cap do qubc gia, hay cap d6 khu vuc caa EU. Hién EU khuyén khich cac té chuac phi
chinh phu vi du nhu Hiép hoi Méi treong hay Hiép hoi Nguoi tiéu dung chu dong

tham gia vao qua trinh xac 1ap cac tiéu chuan caa EU.

Nhiéu tiéu chuan caa EU lay tir nhitng bo tiéu chuan ctaa qudc té vi du nhu tir T6 Chirc
Tiéu chuan Quéc té (1SO). Viéc thi diém mot tiéu chuan cu thé cua EU dugc dam

trach boi 3 td chirc tidu chuan cua EU:
e CENELEC- Hoi ddng chau Au vé tiéu chuan hoa k¥ thuat dién tir

http://www.cenelec.eu/Cenelec/Homepage.htm

e ETSI-Vién Tiéu chuan Vién thong chau Au: http://www.etsi.org/

e CEN- Hbi dong tiéu chuan hda chau Au:

http://www.cen.eu/cenorm/homepage.htm

CENELEC, CEN va ETSI 1a 3 co quan tiéu chuan hod cia Chau Au duoc coi 1a du
nang luc trong viéc tiéu chuan hoa k¥ thuat. Ba co quan nay da dua ra cac tiéu chuan
cua Lién minh chau Au (EU) trong ting 13nh vuc riéng biét va tao ra "hé thong tiéu
chuan hoa Chau Au". Hién tai EU dang tao ra céc tiéu chuan théng nhat va hai hoa
cho toan EU dbi véi cac 1anh vuc san pham chinh nham thay thé hang ngan céc tiéu
chuan quéc gia khac nhau. Tuy nhién cac qudc gia thanh vién duoc phép dua ra thém
cac yéu cau cho nganh cong nghiép caa minh. Tuy nhién, néu san pham nao dap tng

duoc nhitng yéu cau tbi thiéu s& duoc cho phép luu hanh ty do tai EU.

C4c tiéu chuan dugc tao ra hay diéu chinh bai nhitng chuyén gia thuoc cac Hoi dong
K§¥ thuat hoac cdc Nhom Cong tac. Céc thanh vién cua CEN va CENELEC la cac co
quan tiéu chuan qudc gia cia cac nudc thanh vién, vén cd nhitng hoi ddong phan chiéu

dé diéu hanh va tham gia vao qué trinh chuan héa cac quy dinh cua EU. Céac tiéu
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chuan CEN va CENELEC duoc béan boi cac co quan tiéu chuan cua ting qubc gia
thanh vién. ETSI c6 mét vai trd quan trong trong viéc phat trién hang loat tiéu chuan

va cac tai liéu ki thuat khac.

Pay dugc xem nhu 13 sy dong gop cua chau Au d6i vai viéc tiéu chuan hoa trén toan
thé gioi trong linh vuc vién théng, cong nghé théng tin va truyén thdng. Muc tiéu
chinh caa ETSI 14 hd trg cho su hai hoa trén toan cau thong qua viéc 1ap ra mot dién
dan ma trong d6 tat ca cac thanh vién chii chét c6 thé déng gop cac y kién xay dung
cac chuan. ETSI duoc Uy ban chau Au va Hiép hoi tu do thuong mai chau Au EFTA
(European Commission and the European Free Trade Association) chinh thic thura

nhan.

Ngoai 3 to chuc phat trién tiéu chuan, Uy ban chau Au dong vai trd quan trong trong
qua trinh tiéu chuan hda thdng qua tai tro cho cac doanh nghiép vira va nhé va cac to
chtrc phi chinh phu vi du nhu cac nhdém moi truong hay ngudi tiéu dung tham gia vao

qué trinh tiéu chuan hoa.

Hé thong céc tiéu chuan chung cia EU duoc danh gia 1a sdu va rong, dugc ap dung
vuot ra ngoai bién gidi cua EU dé bao gdm ca céc thanh vién lién két (nhitng qudc gia
hy vong s& tré thanh thanh vién ddy du cia EU trong tuong lai) nhu Albani, Belarus,
Macedonia va Tho Nhi Ky. Mot dang khac, duoc goi 12 “co quan tiéu chuan hoa ddi
tac” bao gém td chuc tiéu chuan hoa cua Uc, ma khéng thé tro thanh thanh vién cua

CEN hoic thanh vién lién két vi nhitng 1y do dia 1y ciing nhu chinh trj.

Nhiéu quéc gia khéac 1a muc dich nhdm t6i cia chuong trinh hd tro ky thuat mo
rong caa EU, nhim xuat khau cic quy dinh ky thuat vatiéu chuan EU sang
cac nuéc dang phat trién, dic biét cac nuéc thudc Dia Trung Hai, cac nudc

Balkan, chau Phi, cling nhu cic chuong trinh cho Trung Qudc va chau My La-Tinh.

Dé biét thém vé nhitng gi CEN va CENELEC s& chuin hoéa trong tuong lai, hiy truy
cap trang web cua ho. Trang “cac linh vuc” cua CEN cung c4p céi nhin tong quan theo
khu vuc va/ hodc uy ban ky thuat trong khi 6 CENELEC dua ra kha nang tiép can dix

licu cia n6. Cong thong tin cua ETSI s& gidi thiéu cac hoat dong dang dién ra:
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http://portal.etsi.org/Portal Common/home.asp

Vi y8u cau can phai thich nghi nhanh hon nhitng nhu cau cua thi trueong, cac to chuc
tiéu chuan chau Au dang tim kiém cac “san pham chuyén giao mai”, d6 1a nhitng san
pham tiéu chuan nhung dugc chuyén giao trong khung thoi gian ngin hon. Mot vai
trong s nhitng “san pham chuyén giao méi” nay di duoc dua vao quy dinh cua EU,

véi ky vong rang ching s& 1a nén tang cho cac tiéu chuan trén toan Ianh tho EU.

DPuong dan: http://www.cen.eu/cenorm/products/cwa/index.asp

> Danh gia sy phu hep

Panh gia sy phi hop 12 mot budc bat budc cho cac nha san xuét trong quéa trinh tuan
thi nhitng quy dinh phép luat cy thé cia EU. Myc dich cta viéc danh gia su phi hop
1a & dam bao tinh théng nhat cua viéc tuan tha trong tat ca cac giai doan, tir thiét ké
dén san xuat dé nang cao kha ning duoc chap nhan cua san pham cudi cing. Quy dinh
vé san pham cua EU m& cho cac nha san xuit mot vai lea chon lién quan dén viéc
danh gia sy phi hop dua trén mirc do rai ro khi sir dung san pham caa ho. Céc cap do
tir tw chang nhan, ¢6 hé thdng kiém soat chat luong san xuat va phan loai san pham,
dén hé théng bao dam chét luong toan dién. Co quan danh gia su phi hop cua ting

qudc gia thanh vién EU duoc liét ké trong NANDO, trang web ciia Uy ban chau Au:

http://ec.europa.eu/enterprise/newapproach/nando/

Dé thuc day su chip thuan cua thi truong cho san pham cudi cung, hién c6 mot sb
chuong trinh danh gia su phi hop ty nguyén. Hé thong ching nhan cua CEN bao gém
cac loai chung chi la Keymark, CENCER mark va CWA. CELENEC c0 cac tiéu

chuan riéng cua n6 trong khi ETSI khéng cung cap dich vu danh gia sy phu hop.

> Chirng nhan san pham

Dé ban dugc san pham tai thi trudng 27 qudc gia thanh vién EU ciing nhu tai NaUy,
Liechtenstein, va Ailen, hau hét cac san pham pai c6 dau CE (European Conformity).

CE Ia nhan hiéu bét budc ddi véi hang hoa (theo quy dinh) va duoc coi nhu ho chiéu
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thwong mai vao thi truong EU. Trudc hét, CE chl trong dén van dé an toan cho nguoi

tiéu ding va bao vé thién nhién hon 1a d&én chat luong cua san pham.

CE Ia bat budc ddi véi cac san pham, duoc quy dinh tai 25 nuwéc EU tham chi tai ca

cac nuac Ailen, Liechtenstein va Na Uy.

Hién tai nhiéu doanh nghiép dién, dién tir khi xuat khau cac san pham cho thi truong
EU can phai c6 diu CE trén nhan. Nhan hiéu CE (European Conformity) la nhan hiéu
bat budc d6i véi mot s6 hang héa theo quy dinh ap dung cho hang héa dugc san xuat

hodc nhap khau vao Lién minh chau Au (EU).

Trang web caa Uy ban chau Au http://ec.europa.eu c6 phan huéng dan vé nhitng quy
dinh nay ké ca thong tin vé nhitng vin ban hudng dan luat phap nao cua chau Au yéu

cau phai ¢ nhan hiéu CE in trén mat hang quy dinh.

C6 thé c6 nhan hiéu CE theo hai cach. Thir nhat 1a nha san xuat Viét Nam ct mot dai
dién cd tham quyén & cac nuéc thanh vién EU, chiu trach nhiém xin dau CE cho
doanh nghiép. Tha 2 14 uy quyén cho mét co quan, cong ty nudc ngoai (co thé 1a nha
nhap khau) truc tiép dung ra xin dau CE cho doanh nghiép.

Cac loai san pham yéu cau c6 nhdn CE: D6 choi, may moc, thiét bi dién, thiét bj dién
tir, thiét bi y té, thiét bi bao ho c& nhan, thiét bi &p luc, thiét bi y té cay ghép, thiét bi y
té chan doan trong 6ng nghiém, thiét bi vo tuyén va vién thong dau cudi, binh ap luc
don gian, cac dung cu dét chay nhién liéu khi gas, thang may, céc thiét bi dung cho
nganh giai tri, thiét bi can khong tu dong, cac duong cap treo, cac thiét bj va may xay
dung, cac loai thudc nd dan dung, céc thiét bi va hé théng bao vé phong chng chay

nd, binh dun nudc nong.

Trong giai doan hién nay EU duoc coi la mét trong nhitng khu vuc c6 yéu cau cao vé
an toan, suc khoe va bao vé moéi truong, nhan CE ngay nay ¢ nhiéu nude duoc coi la
mét chuan muc vé& dam bao an toan, sic khoe va bao vé méi trudng. VAy dan nhan CE
la mot hinh thire danh gia chit luong cua san pham ddi voi ngudi tiéu dang (khong ai

mubn ding do mat an toan, hai sic khoe hay 6 nhiém ca).
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Do khang hoang kinh té tai chau Au, nhu cau tir cong dong chau Au vé chuyén dich
san xuat, tim kiém san pham thay thé & nhitng khu vuc con nhiéu tai nguyén, nhan luc
nhu & chau A, Viét Nam 1a rét I6n, viéc dan nhan CE sin 13 lgi thé cho nha san xuat

chay dua tim kiém cac khach hang twong lai & chau Au.
Nhu vay, c6 thé thiy, viéc dan nhan CE 1a mét loi thé canh tranh cho nha san xuat dé

tiép can thi truong chau Au, budc ma cira ra thé gisi cho cac doanh nghiép Viét Nam.

> Phé chuin

Kiém tra doc 1ap va chiing nhan phong thi nghiém dugc biét dén nhu 13 nhimg co
quan c6 tham quyén phé chuan chinh thirc trong viéc kiém tra va chitng nhan theo céc

yéu cau cua EU. “Co quan Phé chuan cta Chau Au” (http://www.european-

accreditation.org/content/home/home.htm) 1a mot to chac dai dién cho co quan phé
chuan quéc gia duoc cong nhan. Co quan phé chuan chau Au duoc mé tai nhitng qudc
gia thuoc khu vuc dia Iy chau Au va hoat dong theo mot hé théng phé chuan twong
thich véi quy dinh EN45003 hoac ISO/IEC Guide 58.

> Cong bd cac quy chuan ky thuat

Tap chi Official Journal 1a cong bao chinh thirc cong bd céc quy chuan ky thuat cua
Lién minh chau Au. N6 duoc xuat ban hang ngay trén internet va bao gdm ca luat du
thao va luat da dugc thong qua ciing nhu an 18, cAc nghién ctu caa cac hoi dong...vv

(http://eur-lex.europa.eu/JOIndex.do).

Céc nuéc thanh vién cua to chirc thuong mai thé gigi WTO phai tuan tha Hiép dinh vé
hang rao k¥ thuat thwong mai (TBT). Hiép dinh quy dinh nghia vy cta cc thanh vién
WTO nham dam bao c&c quy chuan ki thuat, tiéu chuan, tha tuc danh gia sy phi hop

khéng tao ra nhitng can trg khong can thiét ddi véi thuong mai.
» Nhéan méac va ky hiéu

Hang héa nhap truc tiép vao Y phai c6 nhin méc bing tiéng Y va khong duoc ¢ hai

cho sirc khoe cia nguoi tiéu dung ciing nhu gia suc, cay trong. NGi chung cac quy
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dinh nay thdng nhat véi quy dinh caa EU véi nhitng yéu cau co ban 1a: Tén san pham,

Tén dija chi cua noi san xuit, dong bao noi xuat khau hodc nhap khau.
e Nudc Xuit xir

e Thanh phan (theo thtr ty giam dan vé trong luong)

e D06 con (ddi véi thuc pham chia 1,2% luong con tro 1én)

e Trong luong 1 thé tich theo hé mét

e Teén chét phu gia

e Diéu kién bao quan

e Thaoi han str dung

e Huéng dan cach sir dung dic biét.

Déi véi hang cong nghiép, EU diéu hanh va kiém soét su tén trong tiéu chuan an toan
theo cac van ban luat riéng va cu thé caa Lién minh (vi du tiéu chuan an toan ddi voi
dd choi hodc cac san pham k§y thuat cao). Mac CE (CE Mang la nhan hiéu bat budc
dbi véi san pham cong nghiép st dung trén thi treang EU. Nhan hiéu nay biéu thi san
pham d6 dugc xac dinh la phi hop véi cac yéu cau cua hon 20 chi dan vé Méac CE
(CE Marking Directives) va céc tiéu chuan k¥ thuat cia En. Do d6 Mac CE 1a mét yéu
cau can thiét va quan trong ddi véi cac nha san xuat khi dwa san pham ra tiéu thu trén
thi truong EU. Bé dugc chung nhan du tiéu chuan cap nhin Méc CE, cac nha san xuat
trén hé va gui yéu cau cho cac van phong dugc EU ay quyén, vi du Van phong TUV &
buc Mac CE c6 thé duoc gian vao bao bi néu dic tinh cua san pham khéng cho phép
gan truc tiép 1én san pham d6. Mac CE khong 4p dung cho d6 gd, hang dét may va d6
da. EU c6 céc chi dan cu thé vé cac tiéu chuan ky thuat phai dat dugc khi xin cap

chung nhan Mac CE d6i véi cac hang hoa céng nghiép dugc xép theo nhém nhu sau:
e Thiét bj dién va dién tu.

e Thiét bj dién st dung dién xoay chiéu c6 hiéu dién thé 50 - 1 000 V va dién mot
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chiéu 75 - 1500 V.
Thiét bi bao vé an toan hoc linh kién va viéc lap dat céc thiét bi, linh kién nay

Thiét bi, dung cu, vat tu y té st dung cho muc dich chuan doan, phong bénh, diéu

tri cho nguoi.
Db choi: Cac san pham va vt liéu san xuat dd choi cho tré em duéi 14 tudi.

Thiét bi bao vé tranh nguy hiém va phu kién, phu ting dung cho con ngudi mic

hoac mang.

Céc thiét bj phéat song va linh kién, thiét bi thong tin cd thé két ndi véi mang vién

thong.
Binh chira, 6ng dan va phu kién va viéc lap dat, chiu &p suat toi da 0,5 bar.

Binh chira c6 méi han chiu &p suat trén 0,5 bar, ding chira khdng khi hozc cac khi

khdng chay.
Cac thiét bi va hé thong bao vé sua dung trong moéi truong dé chay no
Cac thiét bi, dung cu sir dung lau dai trong thi cdng xay dung.

Cac thiét bi y té c6 ngudn dién bén ngoai duoc dua vao co thé ngudi dung dé diéu
tri bénh.

Céc thiét bi xét nghiem y té.

Thuyén, ca nd c6 chiéu dai 2,5 - 24 m dung cho myc dich thé thao, du lich dugc

ché tao thu cong mot phan.

Thang may nang chuyén ngudi va vat liéu phuc vu thi cong xay dung co do

nghiéng téi da 150
Thiét bi do luong do nguoi diéu khién.

Thiét bi gia nhiét, dun nau, dun nuéc ndng bang gas ta lanh; may giit (dung nuée
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néng khong quéa 1050C thiét bi Chiéu Sang va cac linh phu kién lap dt
e Thiét bi dun nuéc ndng, céng suat 4 - 400 KW, van hanh bang gas 10ng.

e Vit liéu nd thuoc cap 1 theo khuyén céo cua Lién Hop Qudc vé Van chuyén hang

nguy hiém.

e Tu lanh, ti dong, thung bao quan thuc pham lanh déng c6 chirc ning riéng r& hoic
két hop

e Bao bi va thai loai bao bi
e Hé thdng diéu khién xe lira téc d6 cao

e Céc thiét bi hang hai

> Nhan sinh thai

Nhan sinh thai cua quéc gia va EU dua trén co so
danh gié trén toan chu ky séng cia san pham va ap
dung cho nhiéu loai san pham. Trong khi nhiing
nhan hiéu cho tirng san pham c6 thé cé nhiing gigi
han va chi duoc &p dung cho 1 san pham, 1 nhém

san pham hoac 1 tién trinh san xuat riéng biét.

Nhan sinh thai tang kha nang canh tranh cho hang

xuat khau vao EU.

Nh&n sinh thai (hay con goi 1a nhan xanh, nhan maéi truong) c6 thé duoc hiéu 1a cac
nhan méc caa san pham, dich vu cung cip thong tin cho ngudi tiéu ding vé sy than
thién véi méi truong hon so vai cac san pham, dich vu cting loai. N6i mét cach khac
nhan sinh théi 1a su cdng bd bang 16i hodc Ky hiéu hay so d6 nham chi rd cac thudc
tinh mdi trudng cia san pham va dich vu. Qua d6, ngudi tiéu dung va khéach hang co
nhiéu théng tin hon vé céc tac dong cua san pham hoac dich vy ddi véi méi truong va

stc khoé con ngudi, vi ho ngay cang ¢ nhan thirc cao hon d6i véi nhirng van dé moi
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truong. Nhiing Iy do nay 1am cho ngay cang c6 nhiéu nguoi tiéu ding mudn chuyén
tai nhitng nhan thac cua ho qua sy thay ddi vé y thirc mua hang, tré thanh “ngudi tidu

dung xanh.”

Muc dich caa nhan sinh thai 1a khuyén khich viéc san xuat va tiéu dung nhitng san
pham than thién véi moéi trudng, xay dung Y thic bao vé méi truong trong xa hdi gan
véi lgi ich kinh té cua cac doanh nghiép. Diéu d6 co nghia nhan sinh thai 1a mot linh
vuc ma céc loi ich kinh té - méi truong cha yéu co thé dugc nhan qua viéc khai thac

mbi quan tdm dén moi truong cia nguoi tiéu thu san pham.

Sy ra doi cua nhén sinh thai c6 muc dich giup cho ngudi tiéu ding nhan biét duoc
nhitng tinh ning than thién véi moi trudng cua san pham hozc dich vu, dé tir 46 dua ra
su lya chon cia minh. Néu san pham dwoc cdp nhin sinh thai cang ngay cang duoc
nhiéu nguoi tiéu dung lya chon, diéu dé chitng to nd da khuyén khich céc cong ty thay
ddi qui trinh cong nghé nham dap ung duoc cac tiéu chi méi trudng va yéu cau cua
ngudi tiéu dung, hay néi mot cach khac 1a dat duoc két qua san xuat va tiéu ding bén

ving.

> Nhin sinh thai EU Ecolabel/Hoa méi truong (biéu twong bong hoa)

La nhan hiéu sinh thai caa chau Au, cdp cho hang hod/dich vy, khdng gdm thuc pham,
dd udng, duoc pham, 12 ddu hiéu nhan biét san pham dich vu c6 tac dong dén moi
truong giam hon san pham cung loai, dap &ng tap hop cac tiéu chi méi truong cong

bd boi cac québc gia thanh vién EU.

Chuong trinh dugc sira doi 3 1an vao cac nam 1996, 2000 va 2005, tir hang hoa da mé
rong dén dich vu, cho phép cip nhin cho dai 1y, dua ra cach tinh 1& phi méi véi su
mién giam cho doanh nghiép vira va nhé, ting tinh minh bach va sy tham gia cua cac
bén lién quan trong qué trinh xay dung tiéu chi ky thuat. Day 1a mot phan trong chién
luge “thiic day san xuat va tiéu ding bén viing”, 1a cong cu ty nguyén dya trén nguyén
tac thi truong. Nhan sinh thai EU 14 biéu tuong duy nhat caa chéat luong mai trudong
duoc ching nhan boi mot to chire doc 1ap va co hiéu luc & khiap chau Au, giup dap

g su ky vong caa khach hang. Nhan sinh thai EU nang cao cac yéu cau vé moi
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trrong va nhan thirc caa cac ca nhan st dung hang hoa dich vu, stir dung cac nha cung

cap dich vu than thién véi méi truong.

> Muc tiéu cia nhan bdng hoa nham:

Khuyén khich nganh céng nghiép day manh viéc thiét ké, san xuat, tiép thi va st dung

cac san pham it tac dong dén moi truong.

Cung cip cho nguoi tiéu dung thong tin day du vé tac dong moi truong cua san pham,
san pham khong gay hai hay an toan cho ngudi lao dong hoic 12 anh huéng dang ké

tGi chat liéu tao ra san pham phu hop cho viéc sir dung.

Ké hoach dan nhan nham huéng dan cac nha san xuat phuong phap phan biét va dé
cao san pham cua ho, loi thé canh tranh véi sy gia ting khach hang thuong mai dang

tim kiém nhitng loai san pham hang hoa dap ng cAc tiéu chuan cao vé méi trudng.

Ké hoach ciing tao cho ngudi tiéu ding kha niang nhan biét va lya chon san pham

duoc san xuat than thién véi moi truong.

Nhan bdng hoa c6 lgi thé ¢ khap chau Au, c6 hiéu luc ¢ cac qudc gia thanh vién EU,
ciing nhu & Na Uy, Iceland va Liechtenstein. Cac san pham mang nhén sinh thai EU
c6 kha nang thu hit hon 450 triéu nguoi tiéu dung. Trong Uy ban chau Au, chuong
trinh dan nhan sinh thai chiu sy chi dao cua Ban tong giam doc vé moi trudng.
Chuong trinh xay dung nodi dung muc tiéu chung caa Uy ban chau Au nham khuyén

khich tiéu thu va san xuat bén viing ¢ khu vuc chau Au.

Vao thang 9/2000 ké hoach dugc cong bo lai theo Quy dinh 980/2000 vé viéc mé rong
pham vi st dung nhan sinh thai, bao gém cac dich vu nhu khach san, cac san pham

hang hoé va cho phép cac nha ban Ié 4p dung nhdn béng hoa.

Yéu cau mdi qudc gia thanh vién EU thiét 1ap mot co quan ¢ ning luc dé thyc hién
ké hoach cip nhén sinh thai & quy md quéc gia. Cac co quan ndy phai doc lap, tiép
nhan don xin cAp nhin sinh thai chdu Au va dua ra quyét dinh cho cac san pham dap

mg duoc bo tiéu chuan quy dinh. Chuong trinh ciing dong vai tro nang cao nhan thic
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vé ké hoach giita nha san xuat va ngudi tiéu ding.

Ké hoach Iya chon nhan sinh thai chi duoc cip cho nhirng san phiam it gdy tac dong
moi truong nhat trong hang loat san pham  Chung loai san pham duoc xac dinh dé
nhitng nguoi tiéu ding cé thé so sanh vi du nhu viéc &p dung nhan cho loai tai dung
rac ciing duoc kiém tra tiéu chuan ddi véi loai ti gidy.Tiéu chuan c6 thé dugc &p
dung cho céc loai san pham, hang hoa va cac dich vy it gay tac dong méi truong hon
cac san pham cung loai. P6 1a mot ké hoach ty nguyén va khong co quy dinh rang

budc ddi vai cac nha san xuat &p dung viéc dan nhan.

Céc doanh nghiép Viét Nam xuat khau cac mat hang thiy san dong lanh nhu tom, ca
tra, c& basa vao thi truong mot sé nude thuse Lién minh chau Au (EU) phai dam bao
chat lwong, vé sinh an toan thuc phiam va cac quy dinh dam bao vé moi trudong. Doi
véi cac doanh nghiép, chi phi cho viéc dap tng céc loai tiéu chuan méi truong ap

dung trong thuong mai ¢ thé I&n t&i 20% tong chi phi.
> Yéu cau vé dan nhin sinh thai déi véi hang hoa

Y&u cau nay cé tac dong ddi voi hoat dong thuong mai trén nhitng goc do khéac nhau,
dem dén nhitng tac dong bat loi ddi voi cac loai san pham nhap khau bi phan biét dbi

X va c6 thé coi ddy 1a rao can ky thuat di véi thuong mai.

Yéu cau vé nhan sinh thai déi voi cac nganh giy, d6 tha céng, my nghé co thé anh
huong 16n hon so véi cac linh vie khac vi n6 lién quan dén tai nguyén ring. Ham
lwogng khi thai tir may giat, diéu hoa c6 thé 1am anh huéng téi ting 6-z6n vi phai tuan
thit cac quy dinh cua Nghi dinh thu Montreal vé c4c chat lam suy kiét tang 6-z6n, quy
dinh cAm nay cin ctr vao qué trinh san xuat. Day 1a yéu td rat quan trong trong khuén
kho céc wu tién va cac chinh sach mua sim nguyén, nhién vat liéu caa cac nha nhap
khau tai cac qudc gia phat trién. Cac logo dan nhan sinh thai s& duoc gan cho loai san
pham nao thoa man cac tiéu chi dit ra cho nhdm san pham d6. Thuc pham va do udng,

dugc pham khong nam trong pham vi cap nhan cua EU.

C6 9 nhom san pham dugc gan nhan cua EU 1a: may giat; chat phu gia bén cho dat;
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gidy toilet; bot giit cho dd dét; son vé& - véc ni ndi that; len va 4o phong; gidy pho to;
ta lanh - ta d4. Gan day c6 16 nhoém san pham dang dugc chuan bj cho viéc xay dung
tiéu chi la: chat cach ly; chat tay ria bat dia; (dung cho mdy va dung tay); chat lam
sach trong gia dinh; pin va ic quy; gach - dd gém; keo xit téc; dau goi dau; may tinh
ca nhan; 6td; gidy; san pham dét (trir 40 thun); dich vu du lich,v.v... EC di phat hanh
cac huéng dan sir dung cho céc thanh vién, bao gom: céc thi tuc thiét 1ap cac tiéu chi,
cac nguyén tic chién luoc va céc nguyén tic lién quan dén chinh sach, sir dung phan

tich vong doi vao nhan sinh thai.

Pé c6 duoc ddu xac nhan mai truong caa EU, cac doanh nghiép phai tra 1 khoan phi
va tily thudc vao doanh nghiép nhap khau hoic doanh thu cua cong ty san xuat. Khoan
phi nay khong giong nhau giita cac quéc gia.

> Nhirng nhan hiéu sinh thai quéc gia é cac quéc gia Tay bic EU gom

e Nhan Mileukeur tai Ha Lan.

e Nhén Blue Angel tai brc.

» Nhan Swan tai cac qudc gia ving Scandinavia.

Nhan sinh thai EU (EU ecolabel): Ap dung cho 14 nhém san pham. Nha san xuat hoac
nguoi nhap khau ap dung mot dau xac nhan moéi truong caa E.U trén co s tu nguyén.
Pé c6 duoc diu xac nhan mai truong caa EU, cac doanh nghiép phai tra 1 khoan phi
va tly thudc vao doanh nghiép nhap khau hozc doanh thu cua cong ty san xuat. Khoan

phi ndy khéng gidng nhau gitra cac qudc gia.

Cac théa thuan thwong mai

Danh sach cac hiép dinh thuong mai véi EU va cac nudc thanh vién, vui long truy cap

trang web: http://tcc.export.gov/Trade_Agreements/index.asp.

Cac ngudn théng tin hiru ich

e Biéu thué thong nhat cua Lién minh chau Au (TARIC):
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http://ec.europa.eu/taxation customs/common/databases/taric/index en.htm

Luat Hai quan EU mai (MCCC):

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/procedural aspects/general/commun

ity ¢ ode/index en.htm

Cuc Héa chét chau Au -ECHA:

http://echa.europa.eu/doc/press/pr 08 38 candidate list 20081028.pdf

Lién minh Hai quan va Thué:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/index en.htm

Khai bao truéc nhap/ truée xuat: Pre Arrival / Pre Departure Declarations

Théng tin lién lac hai quan quéc gia:

http://ec.europa.eu/taxation customs/taxation/personal tax/savings tax/contact po

ints/i ndex en.htm

Quy dinh theo cach tiép can mai:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/europeanstandards/documents/harmonised-

standards-legislation/list-references/index en.htm

Hoi ddng chau Au vé tiéu chuan hoa k§ thuat dién tor - CENELEC

http://www.cenelec.eu/Cenelec/Homepage.htm

Vién Tiéu chuan Vién thong chau Au — ETSI: http://www.etsi.org/

Bo chuan hoa bét bugc

http://ec.europa.eu/enterprise/standards policy/mandates/

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/european-standards/standardisation-

requests/index en.htm
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Hoi dong tiéu chuan héa chau Au — CEN:

http://www.cen.eu/cenorm/sectors/index.asp

Céac Hiép dinh Cong nhan Lan nhau:

http://ts.nist.gov/Standards/Global/mra.cfm

Hop tac phé chuan chau Au:

http://www.european-accreditation.org/content/home/home.htm

Phép luat chau Au: http://eur-lex.europa.eu/en/index.htm

M4 s6 tham van tiéu chuan theo quy dinh

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/europeanstandards/documents/harmonised-

standards-legislation/list-references/index en.htm

http://ec.europa.eu/enterprise/newapproach/standardization/harmstds/whatsnew.ht

ml

Quy dinh k§ thuat qudc gia: http://ec.europa.eu/enterprise/tris/index_en.htm

Metrology, Pre-Packaging — Pack Size:

http://ec.europa.eu/enterprise/prepack/packsize/packsiz en.htm

Trang chu nhan sinh thai EU:

http://ec.europa.eu/comm/environment/ecolabel/index en.htm

Danh muc nhén sinh thai: http://www.eco-label.com/default.htm
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Chuwong 6: Mdi treong diu tu

So hrge va tong quan

Chinh phu Y va cac t6 chirc di dat duoc sy tién bo trong viéc nhim vao nhitng ton tai
thudc vé co cau nén kinh té ma duoc cho 1a 1am can tro dau tu, d6i mai, va tinh ning
dong caa nén kinh té. Mac du diéu kién ngan sach kho khan, chinh pha Y van duy tri
trg cap thué trong mot chirng muc ban dau vira phai cho cac doanh nghiép khai dau
kinh doanh.

Chinh phu ciing tiép tuc chién dich phan d6i su viang mit khong c6 1y do chinh dang
va dich vu kém trong cac co quan chinh phi. Ngoai ra, chinh phu ciing thic day cai
cach gi4o duc dai hoc nham tao ra mot luc lwong lao dong pht hop véi nhu cau cua

nén kinh té hién dai toan cu.

Quan trong hon, chinh phi diy manh nhiing cai cach co ban ddi véi hé thong tai chinh
cong, nham chuyén giao quyén ra quyét dinh va trach nhiém giai trinh tir chinh phi
trung wong cho cac chinh quyén khu vyc va dia phuong. Chinh phu cho rang thu hat
dau tu 1a mot yéu té quan trong trong viéc giai quyét cac van dé doi nghéo va kém

phat trién & phia nam nuéc Y.

Chinh phia Y van mé cira cho cac quy dau tu chinh pht nudc ngodi vao cb phiéu cua
cac cong ty va cac ngan hang ciaa Y. Ban x(c tién dau tu caa Bo Kinh té va Tai chinh-
Invest Y- v& co ban da cai thién sb lugng va chat lugng thdng tin truc tuyén cho céc
nha dau tu tiém nang. Trong khi d6 nhitng nd luc khéc cua chinh phu Y trong viéc dua
Y tro thanh mot diém dén dau tu truc tiép hap dan van chua hiéu qua. Ty 1é ng/GDP
cao va nhirng han ché caa Y s& can trd chinh sach khuyén khich dau tu cua chinh bao

gom chi cho co s6 ha ting, vu dii, hoic giam thué.

Tuy nhién, diém thu hit cac nha dau tu vao Y 13 thi truong ndi dia twong ddi rong on
va kha thinh vuong, vi tri dia 1y twong déi gan giii véi cac nén kinh té dang ndi 1én &
Bac Phi va Trung Pong, va c6 nhiéu trung tam noi tiéng vé nghién ciru khoa hoc va

cdng nghé thong tin. Co s& ha tang ky thuat sé cua Y kha hién dai.
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Mé cira cho dau tw nuwdc ngoai

Thi trudng trong nudc cia Y twong d6i thinh vuong, gan véi cac nén kinh té méi ni o
Béc Phi va Trung Dong, va cac trung tim uvu t trong nghién ctu khoa hoc va cong
nghé thang tin, van con kha hap dan véi nhiéu nha dau tw. Trong ndm 2013, chinh phi
van mé ctra cho cac quy tai san nuéc ngodi cu thé dau tu vao cd phiéu céc cong ty va
cac ngan hang cia Y dé dong gop vao nhiing thong tin ¢d san truc tuyén cho nha dau

tu tiém nang.

Y mé cira chao dén dau tu truc tiép nuwéc ngoai. La mot qudc gia thanh vién cua EU,

Y bi rang buoc béi cac hiép uéc va phap luat cua EU.

Luat chéng doc quyén cua EU va Y trao quyén cho céc nha chic trach EU va Y xem
Xét cac vu sap nhap va mua lai & mot ngudng tai chinh nhat dinh. Chinh phu cé thé
ngan chin cac vu sap nhap lién quan dén cac coéng ty nuéc ngoai vi "ly do can thiét
cho nén kinh té qudc gia" hoac néu chinh phu cua cac cong ty nudc ngoai ap dung cac

bién phap phan biét dbi xir dbi vai cac doanh nghiép V.

Céac nha dau tu nudc ngoai ¢ thé dau tu vao qua trinh tu nhan hoa cac cong ty nha
nudc, ngoai trir trong linh vuc quoc phong. Tuy nhién, trong tat ca cac truong hop tu
nhan hoa, chinh pha Y gitt lai mot phan trong cong ty da duoc tu nhan hoa hoic thanh
lap mot nhom céc co dong nguoi Y dong v giir ¢6 phan cua ho trong mot thoi gian toi

thiéu. Chinh phu Y nam giit c6 phan kiém soat bn cong ty Y:
e ENEL (dién luc)

e ENI (dau/khi)

e Finmeccanica (qudc phong)

e Terna (quan Iy co sé ha ting phan phdi dién)

Tap doan vién théng Telecom Y, mic du chinh phu khdng kiém soét truc tiép, nhung
van con duge huéng wu dai. Két qua 13, chinh sach cua chinh phu trong cac linh vuc

kinh té trong diém c6 xu hudng wu i cho cac cong ty nay, cha khdng vi loi ich chung
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cua nén kinh té.

Theo s liéu méi nhit cua Uy ban Thuong mai Y (ICE) tir thang 12/2011, c6 8.492
cdng ty nudc ngoai dang hoat dong tai Y(so véi 8.396 cong ty vao thang 12/2010), st
dung 886.254 lao dong (giam so véi 900.019 lao dong trong nam 2010), vdi tong
doanh thu 498,5 ty € (bang véi 498 ti € trong nim 2010). Theo ICE, ngudn vén dau tu
nudc ngoai tai Y tuong duong 15% GDP, thap hon so voi nhiéu quéc gia EU khac.
Khoang 82% cong ty nuéc ngoai hoat dong ¢ Y ¢ try so tai mién bic, maot ti 18 phan
trim tang truong trong nhirmg nim gan day vé sb luong cac cong ty di ki hop ddng tai

mién Nam nuéc Y.

Trich dan nghién cttu ICE cho thdy trd ngai chinh cho dau tu nudc ngoai 1a: thué dau
tu cho lao dong, luc luong lao dong khong linh hoat, t& quan liéu, va thué doanh
nghiép cao.

Panh gia va xép hang thé gii

Trong cac linh vuc duge xem xét danh gia, moi truong kinh doanh cia Y dang tha 23
thé giéi. WEC xép hang Y dung thir 118 vé thi truong lao dong cirng nhic va tao ra

viéc lam it.

Ngoai ra, vai thir hang 101, thi treong tai chinh ciaa dugc cho la khéng cung tng du
ngudn von can thiét cho phat trién kinh doanh. WEC trich dan nhitng diém yéu khac

bao gom:
e Muc d6 tham nhiing
e Toi pham c6 to chirc cao

e Thiéu tinh doc 1ap cua hé thong tu phap

Chinh sach chuyén doi va chuyén tién

Phi hop véi chi thi caa EU, Y khong c6 kiém soat ngoai hdi. Khong c6 han ché trong

viéc chuyén tién; nhung co yéu cau vé bdo céo. Cac ngan hang phai béo céo bat ky
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giao dich nao c6 gia tri hon 15.000 euro (22.500 USD) do mdi quan ngai vé ra tién
va tai tro khung bd. Loi nhuan, thanh khoan va chuyén tién c6 thé ty do hdi huong.
Nguoi cu trii va nguoi khong cu tra ¢6 thé giit tai khoan ngoai hdi. Bién phép tranh
trén thué c6 hiéu luc ké tir thang 12/2011 yéu cau tat ca cac khoan thanh toan hang
hoa hoic dich vu cua bat cir loai no c6 gia tri hon 1.000 euro s& duoc ty dong danh
thué dién tir. Quy dinh mién trir cho cac dich vy chuyén tién dién ta, ngan hang va cac
t6 chtrc tai chinh khac, nhung khéng mién cho céc c¢ong ty dich vu (nhitng céng ty nay

c6 thé thuc hién chuyén tién ra nudc ngoai)

Sung cong va boi thwong

Hién phép cua Y cho phép sung cong tai san tu nhin cho "muc dich cong", di duoc
dinh r& nhu 14 nhitng bién phap can thiét cho nén kinh té qudc gia, véi mac dén bl

cong bang va kip thoi.

Giai quyét tranh chép

Mic du khéa néi tiéng 1a cham chap (phién toa xét xtr dan sy trung binh kéo dai 7
nam), hé thdng phap luat cua Y noi chung dap (ng cac nguyén tic dugc cong nhan cua
luat phap quéc té, cling véi cac diéu khoan cho viéc thuc thi quyén so hitu va quyén
khé wdc. Tuy nhién, cac doanh nhan va khach du lich dén Y can phai hiéu rd 1a hé
thdng luat phap caa Y khong c6 mot sé cac quyen lgi co ban va viéc bao ho duoc dua

trén phap luat chau Au.

Céc thanh vién cua hoi ddng xét xtr dugc chon ngau nhién. Y luat thuong mai va phé
san duoc viét thanh vin ban va duoc 4p dung mot cach kién dinh. Tod an Y hoat dong
khong phu thudc vao chinh phu. Cac nha dau tu nudc ngodi tai Y ¢d thé lya chon cac

bién phép giai quyét tranh chap khéac nhau, bao gdom ca trong tai rang budc hop phép.

Toa an Y chap nhan va tuan theo ban phan quyét cia trong tai nudc ngoai chi khi

duoc y&u cau, tuy nhién, thudng dua van dé tro lai cho toa an Y.

Y la thanh vién caa Trung Tam Quéc Té vé Giai Quyét Tranh Chap Pau Tu Qudc té

(ICSID) cua Ngan hang Thé giéi. Y da ky két va phé chuan Cong udc vé Giai quyét
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Tranh chip Pau tu gitta Nha nudc va cong dan cia cac nude khéc, va da ky két Cong
uwdc New York niam 1958 vé Cong nhan va Thi hanh quyét dinh cua trong tai nudc

ngoai.

Cubi nam 2007, Chinh pha Y di phé duyét cac quy dinh ph& san méi, nham c6 nhiing
giai phap linh hoat hon gitra cac cong ty va chu no dé dat dugc mot thoa thuan truéc
khi tuy@n bd phé san. Vai tro cua toa an trong thi tuc pha san di bi han ché dang ké

nham don gian hoa va day nhanh qua trinh nay.

Quy dinh hoat dong/ U'u dii/ Thué

Chinh phii Y bugc phai tuan theo Hiép dinh vé cac bién phap dau tu lién quan dén
thuong mai (TRIMS) cua WTO. Ngoai ra, cic nha dau tu nudc ngoai phai di mat voi

nhitng quy dinh hoat dong cu thé trong linh vuc vién thdng.

Chinh pha Y dé ra cac chinh sach wu dai & mac vira phai khuyén khich dau tu cho khu
vuc tu nhan ¢ nhitng ving kinh té tri tré, dac biét 1a & mién nam nudc Y. Nhimg wu
dai nay ciing 4p dung cho cic nha dau tu nudc ngodi, va cac cong ty dugc quyén
huéng vu dii néu dau tu ndm trong cac ving vu tién (ving kém phat trién) va néu céc

cong ty co cong ty con & EU hodc dang hop tac vai cac cong ty dia phuong.

Bo truong Bo Gido duc, Dai hoc va Nghién ciru dd xac dinh, tai tro, va ky két cac

Hiép dinh chuong trinh khung véi 11 "Vung céng nghé" va cac phong thi nghiém lién

két gitta cong va tu, tip trung vao céac linh vuc chién lugc.

Chinh phu Y di thiét 1ap cac Ving céng nghé nham tao diéu kién thuan lgi cho viéc
hop tac giita cac nha nghién ctru céng va tu nhan va cac nha dau tu mao hiém, hd tro
nghién ctru va phat trién cac céng nghé cha chét, ting cuong hoat dong nghién cau

cong nghiép va thuc day hoat dong sang tao tai cac doanh nghiép nho va vira.

Hé thong thué cua Y khong phan biét ddi xir gitra cac nha dau tu nudc ngodi va trong
nudc. Thué thu nhap doanh nghiép (IRES) & muac 27,5%, va thué kinh doanh Ngan
hang thé gisi wéc tinh mac thué suat nay cia Y trén loi nhuan thuong mai ¢ muc
65,8% (trung binh tir nim 2009 — 2013), mirc cao nhit trong EU. Chinh séach thit lung
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budc bung trong nam 2011 ddy manh IRAP — thué thu nhap doanh nghiép gia tri gia
ting riéng biét tir 3,9% 18n 4,2% cho céc cong ty ki két hop dong véi chinh pha (ndng
nghiép, quan 1y dudng cao téc va cac duong ham dugc mién), 4,65% cho cac ngan
hang va céac cdng ty tai chinh, va 5,9% cho cac cong ty bao hiém. Tai trg du an thdng
qua trai phiéu cho cac cong ty thuc hién cac du an co s ha tang cong cong duoc
huong mic thué gidng nhu no truc tiép cua chinh phii. Cac cong ty thué mudn phy nit
va thanh nién hozc thué & mién Nam duwgc mién mot phan caa IRAP. IRAP dem vé 24
ti doanh thu thué cho chinh phii Y trong nim 2013. Chinh quyén Renzi cong bd ké
hoach cit giam IRAP 10% tong thé trong tir quy 2 nim 2014,

Chinh pha Y di ¢ gang bu dip nhiing anh hwong cia viéc cat giam thué doanh
nghiép dua trén doanh thu cong bang cach dua ra cac bién phap dén bu trong d6 van

gitr marc thué cao hiéu qua, bao gom:
e Dua ra cic muc giGi han méi cho viéc khau trir 13i suat;
e B4i bo khau hao nhanh;

e Sira d6i quy trinh xir ly thué thuan tién cho viéc bao céao hop nhét.

Quyén s6 hiru tw nhan va thanh 1ap doanh nghiép

Khéng c6 han ché trong hién phap cia Y hay luat dan su vé quyén sé hiru tu nhan va

thanh lap doanh nghiép.

Bdo vé quyén sé hiru

Thuc thi khong day da quyén so hitu tri tué (IPR) van con la mot van dé 16n ¢ V.
Trong khi luat chdng sao chép trai phép va chéng vi pham ban quyén ddi véi sach da
duogc dé cap day du, nhung chi mot sé it truong hop duoc dua ra xét xa. Quan tda van
coi vi pham quyén so hitu tri tué (va vi pham tac quyén néi riéng) 1a vi pham nho, va
hé théng quan toa thuong khong lién két chat ché trong cudc chién chéng vi pham ban
quyén & Y. Co quan Canh sat Tai chinh (GDF) va Co quan Canh sat Hai quan tich cyc

dau tranh chong hanh vi trom cap so hitu tri tug, nhung cudi ciing ciing chi ¢6 mot vai
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truong hop bi két an.

Bo Phat trién Kinh té trong nim 2009 da thiét 1ap Cuc s& hitu tri tué dé hop nhat cac
chte ning trude day duge phan chia cho Vin phong bang sang ché va Nhan hiéu hang
hoa cua Y, va Uy ban chéng hang gia. Cuc da bat dau nd luc dé c6 duoc dit lidu tot
hon vé bao vé quyén so hitu tri tué va giip doanh nghiép va cong ching hiéu rd hon
vé tdm quan trong cua s hitu tri tué d6i voi nén kinh té cua qudc gia. Mot du luat phat
trién kinh té dugc qudc hoi théng qua trong nim 2009 da gia ting hinh phat hinh sy

d6i véi hanh vi vi pham thuong hiéu.

Y la thanh vién cia Lién minh Cong wéc Qudc té Paris vé bao vé sé hitu cong nghiép

(bang sang ché va thuong hiéu).

Tinh minh bach ciia hé thong phap quy

Y phai tuan tha cac quy dinh cta thi truong chung chau Au, véi muc dich 1am hai hoa

hé théng phép quy trong sé cac nudc EU.

Tuy nhién, quy dinh va phép luit cua Y déi khi c6 mét sb diéu khoan khdng phu hop

véi quy dinh va huéng dan co ban cia EU.

Trong mot sé cac nganh cong nghiép nhu dich vy truyén théng va dich vu tai chinh,
cac nha dau tu phan nan rang cic co quan xét xtr dia phuong duong nhu thiéu ning
lyc chuyén mén dé ap dung luat phép cua Y mot cach thich hop ddi voi cac van dé
nhu bao vé ngudi tiéu dung, quyén so hitu tri tug, va canh tranh, dac biét 1a phap luat

va cac quy dinh luén di chdm hon san pham va qua trinh d6i mai trén thi truong.

Y dang dan giai quyét mot sé t& nan quan liéu va nhiing tré ngai gay can tro kinh
doanh trong quéa khir. An pham huéng dan Kinh doanh ciia Ngan hang Thé giéi nim
2014 xép hang Y ding thir 65 trong s 189 quédc gia (ting 8 bAc SO V&i nim ngoai) vé
moi trudong kinh doanh dé dang. Nghi dinh “ma rong su tu do” vao thang 1/2012 cung
cap nhitng wu d3i han ché cho doanh nhan dudi 35 tudi bat ddu mot thanh 1ap mot
doanh nghiép maéi, bao gém cit giam 1& phi trudc ba xudng con 1 euro va giam céc

yéu cau nop ho so. Chinh phii ban hanh nghi dinh don gian hoa rong Ién hon vao dau
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thang 2 nam 2012 vé loai bo 15 diéu luat da 16i thoi dé giam té nan quan liéu va Ié phi
can thiét @& mo doanh nghiép. Thang 12/2012 chinh phu di thong qua Nghi dinh vé
cac khoan tin dung thué cho cac doanh nghiép moéi ciing nhu dbi véi dau tu co sé ha
ting tu nhan. Nghi dinh ciing cho phép thanh 1ap “Desk Italia” — diém lién lac duy
nhat tai B6 Phat trién Kinh té nham thu hat FDI va sén sang hd tro dau tu vao Y. Desk
Italia rdi theo sau la Destinazione Italia, goi cac bién phap dugc thiét ké dé don gian
hoa va cai thién mdi trudong dau tu thong qua sy két hop cua qudc hoi va céc tha tuc
hanh chinh trong viéc hop tdc v&i Phong thuong mai dia phuong, cac co quan trong
khu vuc, Vién ngoai thuong (ICE) va Invitalia. Desk Italia van chua c6 ngan séach,
nhan vién, trang web hoac sé dién thoai cho dén dau nim 2014, va n6 khéng 1o rang,
liéu céc bién phap cua Destinazione Italia sé tiép tuc duoc trién khai thuc hién cho cac

thay doi gan day trong chinh phu.

Thi trweong von va danh muc von dau tw hi¢u qua

Hé théng ngan hang Y van tuong di vitng chdi tuy nhién loi nhuan di giam déng ké
tir nim 2011, day 1a két qua cua sy cing thang trén thi truong no ¢d cha quyén va céc
quy dinh that chit caa chau Au dé danh gia tai san ngan hang, va cac yéu cau lién

quan dén tang vén ¢b phan cua cac ngan hang.

Theo Ngan hang Y, suy thoai kinh té da 1am anh huong xau dén chat luong tai san
ngan hang. Ti 1é cac khoan vay khdng c6 hiéu suét trén tong du no, dic biét 1a cho vay
d6i vai cac doanh nghiép phi tai chinh. No x4u ting gip doi trong vong 4 nam 1én t6i
160 ti euro va chiém khoang 8,1% trong tat ca cac khoan vay vao cudi nim 2013,
Ngan hang Y du béo chi sé nay tiép tuc gia ting trong nim 2014, tham chi sau khi bat

dau hdi phuc nén kinh té yéu kém vao cubi nam 2013.

Cé4c ngan hang mua trai phiéu chinh phu va duy trir tién mat, theo thong ké cua BOI,
vbn vay ngan hang cho cac doanh nghiép giam 5,3 diém phan trim so véi nim trudc
vao thang 12/2013, sau khi giam 3,4 diém phan trim vio niam trudc nira. Py 1a mirc
sut giam cho vay dai nhat va sau nhat trong vong 1 thap ky qua. Cho vay di véi céc

doanh nghiép tiép tuc bi anh huéng bai nhu cau yéu va lo ngai rui ro cua ngan hang,
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Vi tang cuong tiéu chi cho vay cho khach hang rii ro cao hon nho vao anh huéng cua
suy thodi kinh té kéo dai trén bang can ddi cua cac ngan hang. Cac cudc diéu tra kinh
doanh mai nhat xac nhan sy kho khan trong viéc dat duoc tiép can tin dung, dac biét

d6i véi cac doanh nghiép nho.

Ngudn tai chinh chay vao thi trudng Y twong dbi tu do va vén duoc dung chu yéu theo
diéu kién thi truong. Su tham gia ciia nudc ngoai vao thi truong von cua Y khong bi

han ché.

Trong khi d6 cic nha dau tu nudc ngodi cb thé thu duoc vén trén thi truong dia
phuong va duoc tiép can vai mot loat cac cong cu tin dung. Y c6 mét thi trudng von

chua phat trién manh.

San giao dich chiing khoén Y tai Milan (Borsa Italiana) 1a mot mot noi kha dét do,
nhung khong phai khdng thé tiép can duoc, noi 6 danh riéng cho cic cong ty nho trao
d6i mua ban von voi nhau. Trong ndm 2007, san giao dich ching khoan Luan Pon da
mua Borsa Italiana, nudi hy vong rang cac tiéu chuan quan tri va tinh minh bach cua
thi truong ching khodn Milan s€ dugc cai thién. Ngay 01 thang 01 nam 2011, cac
qudc gia thanh vién EU da thanh 1ap 3 cip co quan diéu tiét quan Iy cac dich vu tai

chinh va céc hoat dong lién quan.

Chau Au van chua giai quyét duoc van dé cho phép cac cong ty dich vu tai chinh
khong thuoc EU hoat dong theo mot ché do phép ly toan dién.

Hau hét cac san phdm dau tu phi bao hiém duoc mua ban boi cac ngan hang, va co
khuynh huéng 14 cac cong cu ng. Cac nha dau tu ban 1é Y rat than trong, dinh gia an
toan céc trai phiéu chinh pha déi vai hau hét cac phuong tién dau tu khac. Khong dén
10% ho gia dinh ngudi Y s& hitu truc tiép cac ¢ phan cua cong ty Y. Déi véi nhiing
co phan so hitu nay, ty trong ndm gitr ¢6 dong truc tiép trong danh muc vén dau tu tai
chinh trung binh chiém khoang 22%. Hau nhu tit ca cic ngan hang cé rieng mot bo
phan ngan hang tu nhan, b phian ma cac ngan hang nudc ngoai dang tich cyc nham

toi trong hai nam qua.

Khong han ché ngudi nude ngoai tham gia dau tu tai chinh tai Y. Bat ky nha dau tu Y
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hay nha dau tu nudc ngoai nao c6 c¢b phan trén 2% trong mot cong ty giao dich thuong
mai phai khai bao cho co quan diéu tiét chirng khoan cuaa chinh phu Y (CONSOB),
nhung khong can phai phé duyét. Bat ky nha dau tu Y hay nha dau tu nudc ngoai nao
tim mua hoic ting ¢ phan tai mot ngan hang Y tir 10% tré 18n phai duoc su cho phép

ciia Ngan hang Y.

Phi ngan hang ban l¢ & Y van con cao so véi cac nuéc EU khac, nhung hiéu qua tir
viéc hop nhat ngan hang trong nhitng nim gan day, tang giao dich tryc tuyén ciing
nhu céac lya chon ngan hang chi phi thip khac da lam cho muc phi nay giam xudng.
GOp phan vao xu huéng nay la nhitng hoat dong caa céac hiép hoi nguoi tiéu ding

phan dbi mot s6 ngan hang Ion.

Canh tranh tir caic doanh nghi¢p nha nuwéc

Trong qua khu, chinh phit Y da so hiru va quan Iy mét sé cong ty doc quyén hoic mot
s6 cdng ty c6 tim anh huong 16n & mot sé nganh chién lwgc. Tuy nhién, tir ndm 2002,
chinh phu da bat dau tu nhan hoa hau hét cac doanh nghiép nha nuéc. Mic du vai sy
nd lre tu nhan hod nay, nhu di néi & trén, chinh pha van gitt quyén kiém soat tai mot
s6 doanh nghiép céng nghiép trong diém, vi du, Finmeccanica (quéc phong/khong
gian vi try/tdp doan bao mat), ENI (dau khi), ENEL (dién), Terna (nganh phuc vu
cdng cong), TrenY (van chuyén), Poste Y (c4c hoat dong dich vu tai chinh), Save (céc
nganh cdng nghiép), va Telecom Y (vién thdng). Trong thuc té, cac cong ty ban nha
nudc nay chua hoan toan thoat khoi cach thire 1anh dao doc quyén, va ho tiép tuc duoc
huong loi tir cac chinh sach wu i cua chinh phit ma & d6 chinh phii cho ho loi thé
trong cac quyét dinh mua sam cong va cac pham vi then chét khéc cé loi cho viéc kinh

doanh cua ho.

Trong mét s cac truong hop, dac biét trong cac linh vuc cdng nghiép, cac nha dau tu
nudc ngoai thuong tim cach 1am an kinh doanh trong cic pham vi chién luoc nay dé
huong loi, va do d6 ho cb ging thiét 1ap quan hé ddi tc vai cac cong ty ban nha nuéc

hon 14 ra stc canh tranh duong dau véi ho.
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Trach nhiém xa hoi

Ké tir ndm 2000, khi ky Tuyén bd vé Pau tu Qudc té va Kinh doanh Pa quéc gia, Y
hang ho va khuyén khich tuan thu nhitng huéng dan cia OECD cho céc doanh nghiép
da qudc gia, d6 1a nhitng hudng dan dé xuét cua cac chinh phi cho céc doanh nghiép
da qudc gia dang hoat dong trong hoic tir cac nudc gia nhap OECD (céc thanh vién
OECD cong véi Argentina, Brazil va Chile). Ho dua ra cic nguyén tic va tiéu chuan
tu nguyén dé hudng dan kinh doanh c6 trach nhiém, trong nhiéu linh vuc bao gom ca
viéc 1am va méi quan hé giira ngudi sir dung lao dong va nguoi lao dong, nhan quyén,

moi truong, céng bd thdng tin, canh tranh, thué, va khoa hoc cong nghé.
e Puong két néi chinh cia huéng dan OECD:

http://www.oecd.org/dataoecd/12/21/1903291.pdf

e Bang tiéng Anh: http://www.oecd.org/dataoecd/56/36/1922428.pdf

Co quan Pau méi Lién lac cua Y (NPC) thuéc Bo Phét trién Kinh té khuyén khich
tuan thi theo cac huéng dan & Y va dam bao ring cac hudng din ciing dugc cong
ddng doanh nghiép qudc gia va cac bén quan tdm khac biét dén va hiéu duoc. NPC
phé bién va thac ép tuan tha cac huéng dan nay, phd bién thdng tin lién quan, thic
day sy hop tac giira cac to chirc qudc gia va quoc té, kinh té thé gioi  va x& hoi dan su.

Puong ndi két dén NPC: http://www.pcnY.it/home-en/view?set_language=en

Tham nhiing

Tham nhiing va toi pham c6 to chuc 1a nhirng tré ngai dang ké cho dau tu va ting
truong kinh té cia Y. Trong ndm 2008, chinh phu Y di bii bo Phong Cao uy chdng
tham nhiing (co quan doc lap dudi sy giam sat cua Qudc hoi) va da thay thé bang Cuc
chéng tham nhiing va minh bach (SAeT) thudc thim quyén cua B Cong vu va Poi

ma&i. Nhiém vu cua SAeT la:
e Phan tich cidc xu huéng tham nhiing va dua ra nhiing danh gia

e Thiét lap cac hudng dan dung ndi quy cho cac td chuc chinh phu cong
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e Paidién Y tai cac Hoi nghi va T chtc chéng tham nhiing quéc té

Cé4c quyén han cua SAeT la nhim cha dong diéu tra c&c vu tham nhiing, tuy nhién,
van con han ché, va thyc té van chua dat duoc thanh cong 16n trong nd luc chdng

tham nhiing nhu co quan ma n6 di thay thé.

Mic du Y d phé chuin Cong wéc OECD vao nim 1997 vé chong héi 16 cua céc cong
chtre nuéc ngoai trong kinh doanh quéc té vao nam 2000, SAeT khong c6 quyén chu

dong diéu tra hdi 16 cac quan chirc nudc ngoai & cac cong ty Y.

Viéc phat hién va diéu tra cac vu hdi 16 nuéc ngoai 1a trach nhiém cua cac cong td
vién Y. Y di phé chuan Cong wéc chéng tham nhiing Lién Hop qudc vao thang 8 nim
20009.

Tham nhiing s& bi tring phat theo luat phap cua Y. Vi trong toan b qua trinh xét xu,
nhiéu phan quyét lién quan dén hinh phat dwoc giao cho céc quan toa xét xt. Hau hét
cac vu tham nhiing trong nhirng nim gin ddy lién quan dén mua sim cua chinh pha
hoac héi 16 cho co quan thué. Hoi 16 khong duoc coi 1a chi phi kinh doanh dugc khau

trr theo luat thué cua Y.

Toi pham c6 té chtic ¢ mat & khiap nude Y, nhung dic biét phd bién & bén khu vuc
phia Nam (Mafia ¢ Sicily, Ndrangheta ¢ Calabria, Camorra ¢ Campania, Sacra
Corona Unita & Apulia). Thang 11 nam 2008, Confesercenti, lién doan cac doanh
nghiép béan I¢ cia Y, dd dwa ra mot bao cdo udce tinh ring to chuc toi pham da c6
doanh thu hang niam 14 130 ty euro, bao gom ca cac hoat dong thuong mai hop phap
Vi tri gia 92 ty euro (chiém 6% GDP cua Y). Toi pham c6 td chire c6 lién quan dén
cac manh khoé 1am tién gian lan, cho vay ning I&i, budn lau ma tay, xir ly chit thai
doc hai bat hop phép, san xuét va phan phdi cac san pham lau va gia mao, va mai dam.
Bu6n béan chat ma tuy 1a hoat dong cé loi nhit, dugc thuc hién trén khap chau Au va

V@i tri gia 59 ty euro.

Piém nhan manh trong béo co cia Confesercenti di canh bdo gan day cua cac cong
t6 vién chdng Mafia rang cac bang nhém toi pham dang mé rong hoat dong cua minh

vao cac linh vuc thuong mai, du lich, danh bac, nha hang, xay dung, xu ly chat thai,
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dat dai va y té. Cac nhom toi pham Ién thuong c6 lién quan dén rira tién trong nuéc va

nudc ngoai.

> Cé&c ngudn website chéng tham nhiing

M6t sb ngudn website hitu ich cho ca nhin va cac cong ty lién quan dén chdng tham

nhiing trén céc thi truong toan cau bao gom:

+

Théng tin vé Hiép udc chong héi 16 OECD:

http://www.oecd.org/department/0,3355,en 2649 34859 1 1 1 1 1,00.html

http://www.oecd.org/dataoecd/11/40/44176910.pdf

Théng tin chung vé cac sang kién chong tham nhiing, nhu Hiép uéc OECD va céac
FCPA, bao gém ca ban dich cua quy ché vao mét sé ngdn ngit, ¢ san tai Vin

phong S¢ Thwong mai cua Cé van truong Thuong mai quéc té tai:

http://www.ogc.doc.gov/trans anti bribery.html

T6 chic Minh bach Quéc té (T1) cong bé mot chi s6 nhan thirc tham nhiing hang
nam (CPI). CPI do luong cac cap do nhan thirc tham nhiing khu vuc cong tai 180
qudc gia va ving lanh thé trén thé gisi. T1 cdng bd Bao cdo tham nhiing toan cau
hang nim cung cap mot danh gia c6 hé théng cua cac nudc tham nhiing trén thé
gidi. B4o c4o bao gdm mot phan tich sdu vé mot cha dé trong tam, mot loat cac
bao cao qubc gia co lién quan dén sy kién vé tham nhiing 16n va phat trién cua tat
ca cac chau luc va téng quan cac két qua nghién cau mai nhat vé& chéng tham

nhiing va c&c cdng cu chian doan. Xem thong tin tai:

http://www.transparency.org/publications/gcr

Vién Ngan hang Thé gigi cong b chi s6 quan tri toan cau (WGI). Céc chi sé nay
danh gia nang lyc quan tri & 212 qudc gia, bao gdm ca quyén luc va trach nhiém,
chinh tri 6n dinh va khéng c6 bao luc, quyén luc cta chinh phi, chat luong diéu
tiét,
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Quy dinh cta Luat phap va kiém soat tham nhiing tai dia chi:

http://info.worldbank.org/governance/wgi/sc country.asp

Maoi truong Kinh doanh va cac Nghién cuu thyc thi hoat dong kinh doanh cua Ngén

hang Thé gidi ciing c6 thé quan tdm va c6 san tai:

http://web.worldbank.org/ROOXYJ6210

Dién dan Kinh t& Thé giéi xuat ban Béo cdo Hoat dong Thuong mai toan cau,
trong d6 cong bd xép hang cua Chi s6 hoat dong thuong mai, va bao gom mot
danh gia vé su minh bach cua chinh quyén (tap trung vao céc khoan héi 16 va tham

nhiing). Xem thong tin tai trang:

http://www.weforum.org/en/initiatives/qcp/GlobalEnablingTradeReport/index.htm

Global Integrity, mot to chac phi loi nhuan, phat hanh béo co liém chinh toan cau

hang nim. B4o c4o nay c6 san tai dia chi: http://report.globalintegrity.org/

Thong tin thém tai:
Dich vu va thi truong noi dia DG

http://ec.europa.eu/dgs/internal market/index en.htm

Vu Kinh té va Tai chinh DG

http://ec.europa.eu/dgs/economy finance/index en.htm

Vu viéc lam va Xa hoi DG

http://ec.europa.eu/social/home.jsp?langld=en

Vin phong Hai hoa cho thi trudng noi dia (nhan hiéu va kiéu dang)

http://oami.europa.eu/

Phong chéng gian 1an EU
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mrc

http://ec.europa.eu/anti fraud/index en.html

+ Eurostat — Van phong Thong ké EU

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/

+ Cuc S¢ hiru Tri tué EU

http://www.epo.org/inde

Hiép dinh dau tw song phwong

Ké tir thang 12 nam 2009, Y di ky két hiép udc dau tu song phuong (BIT) véi 73
quéc gia va dang duoc thi hanh: Albania, Algeria, Angola, Argentina, Amernia,
Azerbaijan, Bangladesh, Bahrain, Barbados, Belarus, Bolivia, Bosnia va
Herzegovina, Cameroon, Chad, Chile, Trung Quéc, Croatia, Cuba, Ecuador, Ai Cap,
Eritrea, Estonia, Ethiopia, Gabon, Georgia, Guatemala, Guinea, Hong Kéng, Trung
Quéc, An D9, Indonesia, Iran, Cong Hoa Hoi Gido Jamaica, Jordan, Kazakhstan,
Kenya, Korea, Kuwait, Lebanon, Libya, Lithuania, Macedonia, Malaysia, Mexico,
Moldova, Méng C6, Ma Réc, Mozambique, Namibia, Nicaragua, Nigeria, Oman,
Pakistan, Peru, Philippines, Poland, Qatar, Rumani, Lién Bang Nga, Saudi Arabia,
Nam Phi, Sri Lanka, Syrian Arab Republic, Tunisia, Tho Nhi Ky, Uganda, Ukraine,
Céc tiéu Vuong quéc A Rap Théng nhat, Tanzania, Uruguay, Uzbekistan, Viét Nam,

Yemen.

Bén canh d6, Y ciing da ky két hiép udc dau tu song phuong (BIT) véi 24 qudc gia
nhung chua duoc thi hanh ké tir ngay ky két thang 12 nam 2009: Belize, Brazil, Cape
Verde, Cote d'lvoire, Cong hoa Séc, Cyprus, Cong hoa Dan chu Nhan dan Cong gé,
Cong hoa Dominica, Ghana, Hungary, Triéu Tién, Latvia, Malawi, Malta, Mauritania,
Panama, Paraguay, Slovakia, Slovenia, Sudan, Turkmenistan, Venezuela,

Zambia, Zimbabwe.

Lao dong

Nhu mot két qua caa cudc suy thodi dai nhat lich sir hau chién, ti Ié that nghiép cua Y
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dat 13,1% vao thang 2/2014, mic cao nhat trong gan 3 thap ky qua. Mic di mai hdi
phuc, hau hét cc nha quan sat cho ring ti 16 that nghiép, du béo s& gia ting trong nim
2014 va 2015.

Nhitng su khac biét ¢ thi truong lao dong truyén thdng cua cac ving van khong thay
ddi, vai 3 ving chu chét caa Y thi ty Ié that nghiép ¢ mién Nam cao hon dang ké so

vGi mién Bac va mién Trung cia nuée Y.

Trong thang 2/2014, ti ¢ that nghiép cho thanh nién d6 tudi tir 14 — 25 dat 42,3%,
muc cao nhat ké tir luu hd so vao nam 1992. Mirc ndy cao hon muc trung binh cua
EU28 (22,9%) va muc trung binh khu vuc EU (23,5%); chi Tay Ban Nha, Hy Lap va
Croatia 12 & mirc cao hon. Uéc tinh ¢ khoang 2,2 tri¢u ngudi Y trong d6 tudi tir 15 —
34 khdng hoc, khdng lam viéc va khong tim kiém mét cong viéc. Trong sé nhiing

nguoi tim viéc 1am, hau hét duoc thué theo hop dong tam thoi.

Mic du c6 nhitng su khac biét ndy, su luan chuyén lao dong trong nuéc Y van ¢ mirc
binh thudng, mot phan béi vi cac thoa udc tap thé mo rong & cac nganh nghé cua dat

nudc da thiét 1ap mic lvong bang nhau trén toan 1anh tho.

Tinh trang thiéu lao dong & mién Bic thudng duoc lap day boi nhimg ngudi nhip cu

khong cd tay nghé va cé tay nghé bac trung tir Bong Au va Bac Phi.

Thuc té 13, cac cong ty cd thé dua mot nhan vién ngoai EU vao cong ty cia minh 1am
viéc bat chip chinh phi Y chang nhan rang khong du kha ning, tuy nhién cac doanh
nghiép nén tim lao dong tai Y vi s luong ngudi that nghiép caa Y ¢6 thé lap day vao
nhitng vi tri nay. Thi thuc lam viéc la tuy thuoc vao han dinh hang nam, mac du su
thuyén chuyén noi bo cong ty 1a duoc mién han dinh. Trong thyc té, tha tuc phéap ly
cong kénh va ruom ra duoc coi 1a nhitng tré ngai cho cac cong ty nudc ngodi khi tuan

thu theo phap luat.

C6 nhitng tré ngai vé phap 1y dé thué mudén va sa thai nguoi lao dong mic du trong
nhitng nim gan ddy, thi truong lao dong cua Y da trd nén linh hoat hon chut it. Mot
loat cac cai cach phap luat da khuyén khich viéc thué mudn nhan vién ban thoi gian

bang cach giam bét cac dong gop an sinh xd hoi cua ngudi st dung lao dong cho

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

126/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

nguoi lao dong. Cac luat mai cling tao ra co hoi cho cdc céng ty vé tinh, chia sé céng

viéc cho nhiéu nguoi 1am, va sir dung dich vu viéc lam tu nhén.

Céc loai hop dong méi hién nay thuc su cho phép giam bot cac chi phi lao dong,
nhung chi phi cao va nhitng tré ngai phap Iy nham giam bt nguoi lao dong da can tro
viéc tang thém nguoi lao dong 1am viéc 1au dai. Két qua 1a, mot cau trdc hai cap da
Xuat hién trong sé cac cong nhan Y: thudng tri - dugc bao vé qua muac, hau hét nguoi
lao dong 16N tudi hon va tra lwong thap; va tam thoi - khéng bao vé, lao dong la nhiing

ngudi tré tudi hon.

Y la thanh vién cua T6 chic Lao dong Quéc té (ILO). Cac diéu khoan va diéu kién
lam viéc duoc 4n dinh theo dinh ky cua thoa udc lao dong tap thé trong cac nganh

nghé khéc nhau.

Hau hét cac Lién doan ctia Y dugc nhom lai thanh bén lién minh chinh cua quéc gia:
Tong Lién doan Lao dong Y (CGIL), Lién doan cac Cong doan Coéng nhan Y (CISL),
Lién hiép Lao dong Y (UIL), va Tong Lién hiép Lao dong (UGL).

Ba t6 chuc dau tién duoc lién két voi Lién doan cua cac Lién hiép Thuong mai ty do
qudc té (ICFTU), trong khi Tong Lién hiép Lao dong da duoc lién két gia nhap voi
Lién doan Lao dong Thé gidi (WCL).

Céc lién doan thuong luong thoa wdc tap thé cap quéc gia véi cac hiép hoi sir dung
ngudi lao dong, ma rang budc tit ca nguoi sir dung lao trong mot linh vuc hay nganh

cong nghiép nao d6 bat chap vi tri dia ly.

Cac khu ngoai thwong/ Cac cang tu do

Khu thwong mai tu do chinh cia Y nam ¢ phia déng bac cua thanh phé Trieste. Hang
hod xuit x&r nudc ngoai co thé duge dua vao ma khong phai nop thué, mién I san
pham sau khi duoc san xuat hay lap rap s& duoc xuat khau. Cac luat 1¢ cia khu thuong
mai ty do cho phép mot cong ty cua bat ky quéc gia ndo thué muén lao dong cé cing
qudc tich caa no theo hé théng phap luat lao dong va an sinh x& hoi cua quéc gia do,

va ciing quy dinh rang:
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e Thué Hai quan dugc hodn lai dén 180 ngay, ké tir thoi diém hang roi khoi khu

thwong mai tu do dé nhap vao mot quéc gia EU khéc.
e Hang hoa c6 thé dugc tu do théng quan.

e San pham dén tir mot nude thi ba va tai xuat khau sang mot nuéc khong thuoc EU

dugc mién trir hoan toan cac loai thué.

Thang 12 nam 2009, Chinh phi Y da thuc thi day du dé don gian hod cac quy dinh
cta cac khu d6 thi ty do (nham muc dich thuc day thiét 1ap cac cong ty cuc nho va tao
viéc 1am), duoc du kién s& bao gdm 23 chinh quyén dia phuong, chu yéu ¢ phia Nam

nuéc Y. Khéng mién thué hai quan trong céc khu vyc nay.

Thong ké dau tu trwe tiép nwéc ngoai

Theo béo c4o ciia Thuong vu Y, tinh dén thang 12/2011 c6 8.492 cong ty nwdC NGoAi
hoat dong tai Y (so véi 8.396 cong ty vao thang 12/2010), sir dung 886.254 lao dong
(giam so voi 900.019 nguoi trong nim 2010), véi tong doanh thu dat 498,5 ti euro
(bang véi 498 ti euro trong nam 2010). ICE khong dua ra s6 liéu trong nam 2012,

Theo sé liéu cua Uy ban Lién hop qudc té vé Thuong mai va Phét trién (UNCTAD) va
dir liéu GDP cua Y, von dau tu nud ngoai vao Y tuong duwong véi 17% GDP trong
nam 2012. Khoang 80% cong ty nudc ngoai hoat dong ¢ Y nam ¢ phia Bac, mot ti 1é
phan tram giir 6n dinh trong thoi gian qua. Nhiing tré ngai chinh ddi véi dau tu nuéc
ngoai tiép tuc bao gom cac loai thué lao dong, thiéu linh hoat lao dong, quan liéu va
thué doanh nghiép cao. DONg von rong dau tu truc tiép trong ndm 2012 dat 9,6 ti USD
(theo théng ké cia UNCTAD)

Dit liéu c6 dong von dau tu nudc ngodi chay vao Y ¢6 thé tim thay tai tai dia chi cia 2

trang web sau:

e http://unctad.org/sections/dite dir/docs/wir2013/wirl3 fs it en.pdf

e http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/wir2013 en.pdf
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Cic chi s6 FDI

Sau giai doan dong vén dau tu khdng on dinh tir nim 2008 dén nam 2012, thi dau tu
truc tiép nudc ngoai (FDI) vao Y d3 6n dinh va duy tri téc do 6n dinh cho dén nim
2016. Theo Bao cdo dau tu thé gidi 2018 cua UNCTAD, dong vén FDI ting 17 ty

USD viao niam 2017, giam 23% so véi nam trude. Y xép vi tri tha 19 trong s6 cac quéc

gia nhan FDI vao nam 2017, giam 2 bac so v&i nam 2016. Dong vén FDI tai Y ¢6 thé

tang vao nam 2018, do dau tu lién tuc tir Y dé phat trién mo khi 16n Sankofa.

FDI tich lily tai Y dang ting 1én. Tir nim 2016 dén 2017, FDI tich lity ting 19% dat
413.246 tri¢u USD.

Céc nha dau tu chinh tai Y nim 2016 1a Luxembourg, Ha Lan, Phap va Vuong qudc
Anh, chiém hon 70% FDI tich liy tai Y. Cac khoan dau tu chi yéu huéng t6i cac hoat
dong chuyén mon, khoa hoc ky thuat, san xuat, tai chinh va hoat dong bao hiém va bat

dong san.

Chinh phu Y gan ddy da dua ra nhiéu cai cach nham tryc tiép nang cao dau tu nuéc
ngoai, nhu thuc hién ké hoach cong nghiép 3 nam trong nim 2016 - 'Céng nghiép 4.0’
- nhiam thac day dau tu tu nhan vao nghién ciru va phét trién voi khoan dau tu 24 ty
euro vao nam 2020; hoac giam thué doanh nghiép tir 27,5% con 24%. Nhiing dong
nay di mang lai thanh cong khi B&o cdo chi sé niém tin dau tu tryc tiép nudc ngoai
cua A.T. Kearney xép hang Y & vi tri thir 10 trén toan thé gigi, ting 3 bac so voi nim

truoc.

Mic di c6 nhiéu cai cach gan ddy, nhung hé thdng thué va quan liéu nang né van gay
can tro FDI. Y dtng tht 46 trong bang xép hang Kinh doanh nim 2018 cua Ngan
hang Thé gidi.

> Dau tu truc tiép tir nwéc ngoai

2015 2016 2017

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

129/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/wir2018_en.pdf

THI TRUONG Y

sy | wes) mmewom
?[Ir)lle Slll}gc Dt)l’ch luy 340,505 347,490 413,246
S6 dau tw méi 135 181 200
e
gzlggg;: tich luy 185 18.7 n/a

Nguon: UNCTAD

> Von diu tu truc tiép tir nwéc ngoai theo quéc gia va nganh cong nghiép

C4c quoc gia dau tw chinh Nim 2016 (%)
Luxembourg 19.8
Ha Lan 19.8
Phap 18.4
Vuong Qubc Anh 13.2
buc 8.6
Thuy Si 5.2
Bi 3.2
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Hoa Ky 2.5
Tay Ban Nha 2.4
Ao 1.5
Cac linh vuc dau tw chi yéu Nam 2016 (%)

Hoat @¢ong chuyén mén, khoa hoc va k¥ thuat 24.7
San xuét ché tao 24.3
Hoat dong tai chinh va bao hiém 14.7
Bat dong san 11.2
Thuong mai va bao tri 8.3
Théng tin va truyén thdng 4.7
Van tai va luu kho 3.1
Hoat dong dich vu hanh chinh va hé trg 2.8

Nguon: OECD Stats Extracts

Pieu can xem xét néu ban dau tw vao Y

> Piém manh
Nhitng diém manh cua Y vé du tu nuéc ngoai bao gom:

Y ¢6 nganh cong nghiép manh va quan trong (19% GDP nam 2017) ciing nhu mét hé
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sinh thai xuat khau manh va da dang.
Céc doanh nghiép vira va nho cua Y rat canh tranh trong xuat khau.

Y t6 chtc cac chuong trinh thuong mai Ién thu hat ngudi mua tir khip noi trén thé
gidi. Vi du, Expo 2015 tai Milan thu hat khoang 20 triéu khach tham du tir khip noi

trén thé gidi.
Co s ha tang rat tot (khac nhau tiy theo khu virc)

Luc lugng lao dong c6 tay nghé cao vai kién thic ki thuat va kinh nghiém san xuét va

du lich chat lwong cao.

Chinh phii dang theo dudi dinh hudng kinh té chién lugc: chinh phu cai cach nim
2015-16 mang lai nhiéu co hoi mai trong cac linh vic khac nhau va di bat dau rut

khoi mét s6 linh vuc ¢d tiém nang thap nhu ning luong va vién thong.

Céc cai cach vé thi truong lao dong va nganh ngan hang di duoc thyc hién va dang
bat dau thu duoc két qua.

> Piém yéu

Céc diém yéu chinh cua Y vé dau tu nuéc ngoai bao gom:

Chi phi thu tyc cao va quy trinh quan Iy cham 1am cham qua trinh bat dau mot doanh

nghiép
Hé thdng ngan hang yéu kém
Thuc thi quyén so hitu tri tué yéu

Tham nhiing va toi pham c6 t6 chic tac dong dén su ty tin cua doanh nghiép va do do

lam cham dang ké viéc dau tu va phat trién

Chi phi lao déng cao va ning suit lao dong chi ting 1én trong 15 nim qua; mot thuc té
c6 thé giai thich duoc, trong sé nhitng diéu khéac, do van d& chuyén moén hda caua Y

trong céc linh vuc gié tri gia ting & mac thap va trung binh.
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Dau tu cia nha nudc vao R&D van & mac thap.

No c& nhan va no cong cao va tao ra mot moi truong kinh doanh cting nhic do nha

nudéc phai ap thué nang.

That nghiép van con 16n (11,2% trong nam 2017) va lam giam sy tin tuéng cua ho gia
dinh.

Sy chénh léch gira mién Bac va mién Nam kha rd rét: vi du, co s& ha ting & mot sé

vung, dic biét 1a & mién Nam thi nghéo nan.

Bat 6n chinh tri, vi mot chinh phu dan tay bi chia ré

> Céc bién phap caa Chinh phi nham khuyén khich hogc han ché FDI

Chinh phu hd trg FDI thong qua cac khoan tin dung thué, bao gom 25% cho dau tu tu
nhan vao R&D (50% cho cac du &n vaéi cac truong dai hoc hoac cac vién nghién cuu)
va 15% cho dau tu may méc va hang héa von. Ha tro cong tiép theo duoc cap cho céc

khoan dau tu méi vao san xuat va R&D, dic biét 1a ¢ cac ving phia Nam.
Luat On dinh va ‘Nghi dinh két hop dau tu’ nim 2015 cung cap nhiing diéu sau day:

Hop bang sang ché - mién thué mot phan thu nhap phét sinh tir bang sang ché, bi

quyét va nhan hiéu néu hoat dong R&D duoc thuc hién bai mét cong ty Y
Tang cuong tin dung thué R&D

Khau trir hoan toan thué dia phuong vé chi phi lao dong cho nguoi lao dong duoc thué

vinh vién

Gia han cac vu dai thué duoc cung cap cho cac cong ty khai nghiép cong nghé va céc

doanh nghiép sang tao vira va nho.
Tai cap von tin dung/ vu dai thué trude khi mua thiét bi cdng nghiép.

Vao thang 9 nam 2016, Chinh phua da trién khai ké hoach cong nghiép 3 nam, ‘Cong

nghiép 4.0°, nham thiic ddy dau tu tu nhan vao nghién ciru va phét trién. Chinh phi
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cling ¢6 ké hoach thuc hién cat giam thué dau tu vao nam 2017. Cudi cing, cai cach

co ciu dugc thuc hién ¢ cac linh vuce khac nhu: quan ly, t6 chic thué, chdng gian 14n

N
A n

hoic gido duc va thi trudng lao dong (Pao luat Viéc 1am). Luat vé "bao vé tiét kiém
trong linh vuc ngan hang", dugc goi 1a "savla risparmio”, nhim ting cuong su tin

tuong cua cac ho gia dinh trong linh vyc ngéan hang.

Trang web Dau tu ciia Co quan Thuong mai Y cung cap huéng dan vé dau tu va thanh

lap t doanh nghiép tai Y.

So sanh quéc gia vé bao vé nha dau tu

Y OECD Hoa Ky Piic
Chi 50 giao dich 7.0 6.0 7.0 5.0
minh bach
Chi so trach | 4.0 5.0 9.0 5.0
nhiém quan ly
Chiso quyén lyc 8.0 7.0 4.0 8.0
cua co dong
Chi s6 bao vé
B g 6.3 6.5 6.5 6.0

Nguon: Doing Business
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1rre THITRUONG Y
N
Chuong 7: Tai trg thwong mai va du an
Phwong thirc thanh toan

Nha xuit khau nuéce ngoai thuong gui bao gia cho ngudi mua hang Y bao gém chi phi
dong goi, bao hiém va cudc van chuyén (gia CIF). Pai dién kinh doanh cua Y sau d6
c6 thé xac dinh chi phi hai quan, thué, va phi van tai dia phwong dé quyét dinh chi phi

giao hang cudi cing ciia nha nhap khau.

Céc diéu khoan ban hang thong thuong ¢ Y 14 tién mat hoac chuyén khoan. Ban hang
duoc thuc hién trén diéu khoan tién mat can thanh toan trude khi giao hang, ngay khi

giao hang, hoac ngay sau khi giao hang - thuong trong vong 10 ngay.

Muc chiét khau thuong 1a 2-5% khi thanh toan toan b sé tién giao dich vao cudi thoi
han quy dinh tir 1 dén 4 thang ké tir ngay phat hanh héa don. Thoi han nay phu thudc
vao hang hoa lién quan, kha ning thanh toan ctia ngudi mua, va nhu cau ban hang caa

nguoi ban.

Tuy nhién, thoi gian c¢6 thé 1én dén hai naim dbi v6i hang tu liéu san xuat, thiét bi luu

trir, Xe tai, va cac thiét bi nang tuong tu.

Cac nha xuat khau nén coi diéu khoan thanh toan nhu mét yéu té canh tranh,
ngang véi san pham, thoi han giao hang, hodc dich vu hau mai. Nha san xuét s& canh

tranh hon néu cho phép thanh toan tir 60-120 ngay sau khi nhan don dit hang.

Mic di ban dau la sang kién ctia Y nhung viéc sir dung thu tin dung (L/C) khdng huy
ngang da giam dang ké tai nuéc nay trong nhitng nam gan ddy. Do cac cong ty cua Y
ngay cang khong sén 10ng tra phi cao két hop véi thu tin dung, cac nha xuat khau nén
tim cach khac dé dam bao thanh toan tir khach hang Y. Nhitng lua chon thay thé bao
gom tham gia cac chuong trinh bao hiém va bao 1anh tin dung xuat khau théng qua

Hiép hoi Bao hiém Tin dung Nudc ngoai (FCIA).

Ciing nhu cac diéu khoan ban hang phai rd rang va chi tiét, diéu kién giao hang phai

phl hop Véi cac diéu khoan hop dong va phai nhat quan véi cac mau da duoc gui dén
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cac nha nhap khau VY.

Ké hoach giao hang khi d théng nhét can dwgc dap Gmg, nhu giao hang nhanh chéng
c6 thé 1a mot xem xét quyét dinh caa nha nhap khau trong viéc dit cac don dat hang
bd sung. Khi giao hang dya vao thu tin dung, tat ca cac diéu khoan quy dinh trong thur
tin dung phai dugc thuc hién dung. Néu cac diéu khoan trong thu tin dung khong dugc

thuc hién dung, ngan hang s& khong chap nhan thanh toan thu tin dung nay.

Hé thong ngin hang

Y ¢6 hé théng ngan hang va tin dung hién dai. C4c ngan hang Y chiu su giam sat chat
ché cua chinh phu, va bat ky ngan hang méi nao muédn thanh 1ap phai duoc su chip

thuan cia Ngan hang Trung wong Y.

Hién nay c6 gan 706 ngan hang va 31.800 chi nhanh cung cip dich vu thuong mai va

c4c dich vu khac trén toan 1anh thd Y. Hién nay cac ngan hang I6n nhat Y 1a:

e UniCredit Group (thanh Iap nam 2007 do sap nhap cua Unicredit va Capitalia),

Intesa San Paolo (thanh lap nam 2007 do sap nhap cua Banca Intesa va Sanpaolo
IMI),

e Monte dei Paschi di Siena

e Banco Popolare

e UBI Banca.

Nhitng ngan hang nay cung cap ngudn tin dung chu yéu cho cac doanh nghiép.

Intesa Sanpaolo 1a ngan hang Ién nhat & Y theo gia tri thi truong va nam trong s6 cac
ngan hang 16n nhét tai chau Au. Unicredit Group 1a ngan hang 16n thtr 2 tai Y va c6

nhiéu chi nhanh & cac nudc khac.

Linh vuc ngan hang cia Y di trai qua giai doan hop nhat 16n ké tir gita nhitng nim

90, vai khoang 60% tong tai san ngan hang.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

136/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Tir nam 2006, Ngan hang Trung wong dua ra chinh sach kéu goi cac ngan hang Y tiép
tuc ciing ¢ hon nita dé co thé canh tranh trén thi truong qudc té va déi mat véi nguy

co thon tinh nwde ngoai.

Cubi nam 2012, sb lugng cac ngan hang ¢ Y giam gan 30% (tir 1.000 xudng con 706)
thdng qua sap nhap, thau tdm va chuyén tai san, thanh Iy hodc chuyén ddi tir mot ngan
hang thanh cbng ty tai chinh. Qué trinh hop nhat nay duoc cho 14 16n nhét trong cac
nuéc chau Au vé mat tai san ngan hang, du kién ngan hang Y trong vai niam ti s& tro

nén canh tranh hon trén thi truong chung chau Au.

Ngan hang trung wong ciia Y, sau khi phat hanh tién, s& thyuc hién giam sét tin dung,
tai chinh va thi truong, va quy dinh sap nhap ngan hang. Dy luat cai cach giam séat thi
truong tai chinh, dugc théng qua vao cudi nam 2005 va duoc du thao véi sy tham van
ciia Ngan hang Trung wong chau Au (ECB), da giam thoi gian nhiém ky cua thong
dbc Ngan hang Trung wong xudng 6 nam, gii han sé nhiém ky nim giir chuc vu cua
Théng ddc 1a hai nhiém ky, va trach nhiém giam sat canh tranh s& thuoc ca Ngan hang

Trung wong va co quan chong doc quyén cua Y.

Du luat ciing cho phép Uy ban Chiing khoan Y (CONSOB) tién hanh kham xét bat

ngd cac cong ty bi nghi ngo vi pham va thu thap bang ching.

Pau thang 12 nam 2006, chinh phu Y phé duyét hién phap sira d6i cing véi luat cai
cach giam sét thi truong tai chinh dugc théng qua vao cudi nim 2005 dé loai bo quyén

chdng chéo va ting tinh minh bach.

Luat m&i cho phép CONSOB ting tham quyén trong linh virc bao hiém. Luat méi nay
cling chuyén quyén chéng doc quyén ngan hang cia Ngan hang cia Y cho Co quan

chdng doc quyén québc gia.

Lénh cAm cac cong ty phi ngan hang (hoic Y hoic nuéc ngoai) mua lai trén 15% vén
ctia ngan hang di duoc bdi b vao cudi nam 2008, v6i muc tidu thuc hién mot chi thi
méi caa chau Au. Céc doanh nghiép da phai tim cach so hitu dé chéng lai nd luc tiép

quan trong linh vyc tai chinh.
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Tuy nhién, su hién dién cua cac trung gian nudc ngoai tai thi truong Y da tang trong
vai ndm qua. Vao cudi nim 2008, 82 cdng ty con cua c4c tdp doan nudc ngoai di

chiém 11,7% tai san cua hé thong ngan hang.

M6t nam trude d6, 21 khoan tro cip caa cic ngan hang nudc ngoai chiém 9,3% tai san
cua hé théng. Tuy nhién, trong sudt nim 2008-09, nhiéu ngin hang nudc ngoai da
dong cira hodc thu hep dang ké hoat dong tai Y, kém theo viéc sa thai nhan vién va

kinh doanh thua 16.

Kiém soat ngoai hoi

Y khong han ché vé s6 lwong phiéu khoan ngoai héi, tién, hoic séc duoc dua vao
nudc nay. Thong thuong, 10.000€ c6 thé dugc dua ra khoi nuéc Y, nhung bat ky

lwong tién nao dua vao Y déu phai khai bao va co thé phai tai xut.

Quy dinh quan Iy ngoai héi caa Y dugc ban hanh boi Phong Thu d6i Ngoai hdi cua Y
tai dia chi Ufficio Yno dei Cambi (UIC), Via Quattro Fontane 123, 00184 Rome, Y.
Ngoai t& cd thé duoc ban hoic mua tir Ngan hang Y hay bat ky ngan hang nao duoc
uy quyén bai Ngan hang Y. Trong thyc té, tat ca cac ngan hang thuong mai duoc phép
thuc hién cac giao dich ngoai hoi.

Vao nam 2016, GOI da nang gidi han thanh todn tién mat cho hang hoa hoac dich vy
1én 3.000 € (tir 1.000 €). Cac khoan thanh toan trén sb tién nay phai duoc thuc hién
bing dién tr. ngoai tru cac dich vy tien dién tu, ngan hang va cac to chtrc tai chinh

khac, nhung khong mién trir cac cong ty dich vu thanh toan.

D6 la, séc du lich, va trong mét sé truong hop, séc ca nhan, ¢ thé duoc trao doi tai
cac ngan hang, phong thu ddi ngoai hdi, dai ly du lich dugc cap phép, va cac khéch
san. Thé tin dung dugc chap nhan véi nhan dang ding, va may ATM rat pho bién tai
Y.

Y 1a mot thanh vién ctia Lién minh Tién t¢ Chau Au (EMU) véi dong euro 1a don vi

tién té chinh thirc. Ty gia hdi doai dugc tha noi.
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Tai trg du an

Céc chuong trinh hd tro tai chinh caa EU cung cip nhiéu khoan tai trg, cho vay, bao
lanh vay va dong tai trg cho cac du &4n nghién ciru kha thi va céc du an co sé ha tang
trong mot s6 linh vuc quan trong (vi du, moi truong, giao théng van tai, niang luong,

vién thdng, du lich, y té cong).

EU hd tro cac du an trong cac nudc thanh vién cua no, ciing nhu cac dy an "hoi nhap
kinh té" trén khap EU. Ngoai ra, EU ciing hd tro cho cac nudc tai Pong va Nam Au,

Ailen va Tho Nhi Ky, ciing nhu mot s6 nudc thude Lién X6 cil.

Lién minh chau Au tai trg dy &n thong qua cac khoan tai tro tir Uy ban chau Au va céc
khoan vay tir Ngan hang Pau tu chau Au. Khoan tai trg tir cac Quy cau tric dugc phan
bé théng qua chinh quyén québc gia va khu vuc cua cac nude thanh vién, va chi ¢é sin

cho cac du an cua 27 qubc gia thanh vién EU.

Tat ca cac khoan tai trg cho céc dy an & cac nudc ngoai EU duogc quan ly thong qua

Co quan Hop tac Vién trg chau Au két hop véi cac so Uy ban chau Au, duoc goi la

cuc".

> Quy cau tric EU

Quy¥ cau tric EU, bao gom ca Quy Phat trién Khu vuc chau Au, duoc thiét lap vao
nam 1975 dé hd trg cac khu vuc Kinh té dinh tré caa Lién minh chau Au ma can tai
cau tric céng nghiép. EU d3 danh riéng 308 ty cho cac du an thudc cac Quy cau tric
va cac chuong trinh Quy gan két cho giai doan 2007-2013 cho 27 nuéc EU. Ngoai tai
trg cac du &n phat trién kinh té dugc dé xuat boi cac nudc thanh vién hoic chinh
quyén dia phuong, cac Quy cau triic EU ciing hd tro cac du an chuyén nganh thuc day

cac muc tiéu kinh té xa hoi cua EU.

Cac nudc thanh vién dam phan cac chuong trinh khu vuc va "nganh” véi cac quan

chue tir cac cuc chinh sach khu vuc thugc Uy ban chau Au.

Pé biét théng tin vé cac chuong trinh dwoc phé duyét vén trong twong lai, vui long
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truy cap trang web: http://ec.europa.eu/regional_policy/atlas2007/index_en.htm

> Quy gan két

Quy¥ gan két 1a mot cong cu cia chinh sach co ciu cua EU. V&i ngan sach 61,5 ty
EUR trong giai doan (2007-2013), quy dang tim cach dé cai thién su gin két trong EU
bang céch tai trg cac du an co sé ha ting giao thong va méi truong & Bo Pao Nha,
Tay Ban Nha, Hy Lap va mudi hai thanh vién méi (tir 2004) tir Trung va Pong Au.
Céc du an nay ndi chung 1a dong tai tro cua cac chinh quyén qudc gia, Ngan hang dau

tu chau Au, va khu vuc tu nhan.

Thong tin chi tiét tai: http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/cf/index_en.htm

» Cac khoan tai tro khac cia EU cho cac nwéc thanh vién

Mot loat cac khoan tai tro khac cho nganh cu thé hd trg cho cac nuéc thanh vién EU
trong céac linh vuc khoa hoc, cdng nghé, truyén thong, ning luong, bao vé méi truong,

giao duc, dao tao va nghién cuau.

Ho so du thau lién quan dén cac khoan tai tro duoc ding trén cac trang web cua Cac
cuc cua Uy ban chau Au. Biéu kién tham gia rat nghiém ngat va su tham gia thuong bi
gidi han cho céac cong ty EU hoic gan voi chuong trinh cia EU. Théng tin lién quan

dén cac chuong trinh c6 thé duoc tim thay ta trang:

http://ec.europa.eu/grants/index en.htm

> H® tro tai trg bén ngoai

Van phong Hop tac EuropeAid la co quan quan 1y chuong trinh vién trg bén ngoai cua
EU. Co quan nay chiju trach nhiém quan ly toan bo chu trinh dy &n, tir nhan dang dén
danh gia, trong d6 cuc Quan hé ddi ngoai va phat trién chiu trach nhiém soan thao céc

chuong trinh hang nam.

Trang web cia co quan ndy cung cap théng tin chung vé cac chwong trinh tai trg, cac

loai du an du diéu kién, cling nhu nhitng cAm nang hudng dan dé gilp cac bén lién
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quan hiéu duoc luat hop dong. Tuy nhién, viéc tham gia ddu thau cho cac hop dong tai
trg bai EuropeAid duoc danh cho cac doanh nghiép nam trong cac nudc thanh vién
EU va yéu cau cac san pham duoc sir dung cho cac du an nay phai duoc san xuat
trong EU hoic & cac nuéc nhan vién trg. Dé biét thém thong tin xin truy cap trang

web: http://ec.europa.eu/europeaid/index en.htm

> Vay ng tir Ngan hang Pau tu chau Au

Ngén hang Dau tu chau Au (EIB) ¢6 tru so chinh dit tai Luxembourg va Ia té chirc tai
chinh quan trong caa Lién minh chau Au. Ké tir khi thanh lap nam 1958, EIB da dong
gop vai trd 16n trong viéc xay dung chau Au. Cac hoat dong cung cap tin dung cua
EIB lién tyc phét trién trong nhitng nim qua va né da trg thanh té chiic ¢ nang lyc
trong viéc danh gia, ra soat va giam sat du an. L& mot té chuc phi loi nhuan, ngan
hang EIB cung cap tin dung dai han véi chi phi canh tranh cho cac du an ¢ chau Au.
Noi tiéng trong linh vuc phan tich tai chinh va kinh té dy an ciia minh, Ngan hang EIB
cung cap tin dung cho khéach hang thuoc EU trong khu vuc tu nhan 13n ¢éng cong dbi
véi cac du an thuoc moi linh vuc caa nén kinh té nhu vién théng, van tai, co so ha

ting, ning lugng va moi truong.

Ngoai viéc cung cap tin dung cho cac du 4n EU, EIB con cung cap tin dung cho cac
du an ngoai khu vuc EU nhu Trung Au, Pong Au va Pong Nam Au, chau My Latinh,
Thai Binh Duong va cac qudc gia ving Caribbean. Trong nim 2009, EIB cung cip tin
dung cho cac duy an tri gia 103 ty EUR, trong d6 c¢6 khoang 9% la danh cho cac dy an
bén ngoai EU.

EIB ciing dong mot vai tro quan trong trong viéc hd trg mé rong EU véi cac khoan
vay duogc st dung dé tai trg cho céc dy an cai thién co s¢ ha ting, nghién cau va san

Xuit cdng nghiép dé gitup cac nudc thanh vién chuan bi gia nhap EU.

Céc du 4n mudn duoc EIB tai trg phai 1a céc du an c6 dong gop vao cac muc tiéu kinh
té xa hoi cta Lién minh chau Au, chiang han nhu cac dy an thuc ddy sy phat trién
ving, nang cao ning luc van chuyén chau Au va co so ha tang vién thdng, bao vé moi

trudng; hd trg cac hoat dong cua cac doanh nghiép vira va nho; déi mai do thi; va, noi
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chung 1a thuc day ting trudng, ting sic canh tranh va tao viéc 1am ¢ chau Au.

Niam ngoai, EIB di dua ra danh sach cac du an dugc xem xét dé phé duyét trén trang
web cua minh. Do vay céc thong tin trén trang web EIB 1a mot ngudn théng tin quan

trong vé dau thau lién quan dén cac dy an do EIB tai tro.
Dé biét thém thong tin, hay truy cap trang web:

http://www.eib.org/projects/pipeline/index.htm

» Cac trang web hiru ich

e Danh sach céac du an trong tuong lai:

http://ec.europa.eu/regional policy/atlas2007/fiche index en.htm

e Cac chinh sach cua EU, cac quy Co ciu va Gan két:

http://ec.europa.eu/regional policy/index en.htm

e EU tai tro va danh muc cho vay: http://ec.europa.eu/grants/index_en.htm

e Van phong Hop tac EuropeAid: http://ec.europa.eu/europeaid/index_en.htm

e |PA: http://ec.europa.eu/enlargement/how-does-it-work/financial

e Ngan hang dau tu chau Au: http://www.eib.org
e Danh sach cac du an duoc EIB tai tro:

http://www.eib.org/projects/index.htm?lang=-en
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Chuong 8: Di lai
Vai nét vé vin héa kinh doanh tai Y

> Xurng hd va cap bac

Ho tén cua nguoi ltaly thudng 13 tén trudc va ho sau, gidng nhu & rat nhiéu nudc Chau
Au khéac, trir truong hop néu vao van ban quan trong nhu ban khai xin thi thuc nhap
canh hoic hop dong thi ho truéc tén sau. Néu mot nguoi Y tu gidi thiéu I1a Paolo
Rossi, thi Paolo la tén va Rossi la ho. Ta nén goi la Mr. Paolo Rossi hodac Mr. Rossi,
néu goi “Mr. Paolo” 1a khong dung. Ta chi nén goi don gian “Paolo” khi quan hé da

trg nén than mat va Mr. Rossi d& nghi ci goi 6ng ta 1a “Paolo”.

Nguoi Y thich duoc xung hé theo trinh d6 hoc van, va ¢ Y néu c6 ai do tét nghiép dai
hoc nganh khoa hoc xa hoi thi duoc goi 1a “dottore” ddi v6i nam va “dottoressa” doi
VGi nit (ca 2 tir nay trong tiéng Anh cé nghia 1a “doctor”, tuy ho khong phai 1a tién s¥).
Ngudi tét nghiép dai hoc nganh ky thuat duoc goi la “ingegnere” (k§ su) nhu & nhiing
nuéc khac. Néu khong chac chan vé bang cap cua ngudi Y thi dbi voi nhitng nguoi
kha kinh va c6 hoc vén ta ciing c6 thé goi ho la “dottore” hoic “dottoressa” dé to y ton

trong.

Cac nha kinh doanh & chau Au thuong hinh thirc hon so véi cac di tac khac & noi
khac. Do vay, t6t nhat 13 khdng nén sir dung tén thanh cho dén khi méi quan hé bén
vitng véi ddi tac dugc hinh thanh. Cac doanh nhan Y c¢é xu hudéng st dung nhiing

danh hiéu cho thay vi tri cdng viéc cua ho trong cong ty.

Nguoi Y rat tdn trong nguoi co dia vi va ngudi cao tudi. Trong cic cong ty va cac co
quan chinh pht & Y khdng c6 nhiéu phu nir ¢d thir bac cao. Phu nir ¢d thé duoc nam
gidi ngudi Y rat ton trong, tuy nhién khong dén mirc nguoi phu nit ¢ thé dat duoc sy

cong nhan vé nang lyc hoac quyén luc mot cach binh drflng nhu nam gidi.

» Trang phuc
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Nudc Y néi tiéng vé thoi trang. Trang phuc lich sy, kin dao, nghiém tac. Trong nhing
su kién dic biét nén dn mac trang trong. Toan b quan chirc va dai da s6 thuong nhan
Y an mac lich sy va hop thoi trang khi tiép khach. Hay tinh té trong viéc lya chon
trang phuc, sao cho vira dep vira ¢6 phong cach. Cac mau thuong dugc su dung trong
an mic 12 mau sdm, nau nhat. Cac mau sang hon thudng dugc dung cho cac do cé

nhan.

Khéng nhitng vay ngudi Y con thudng dn mac chinh té & nhitng noi cong cong. O Y
néu cé ai d6 vao siéu thi ma mac dd thé thao hoic quan “sodc” 4o “pull” thi thuong 1a
ngudi nudc khéc, vi vay, sé khong phai 13 qua cuong diéu néu néi rang nguoi Y ua
hinh thirc. Quan bo va gidy thé thao trén dudng 1a do thu gidn co thé chap nhan duoc,
va dugc thanh nién ua chudng. Tuy nhién, cach dn maic nay s& khong duoc chap nhan

trong céc bdi canh can sy nghiém tc.

Thuong nhan nude khac sang Y nén an mic lich sy dé thé hién sy ton trong dbi tac va
dé duogc d6i tac Y dap lai.

> Danh thiép

Mg dau cudc hop 1a su trao doi danh thiép qua lai.

e Danh thiép than mat: cung cap nhiing thong tin thong thuong.

e Danh thiép trang trong: duoc dung trong truong hop kinh doanh can c6 sy uy

nhiém.

Viéc st dung danh thiép 1a pho bién ¢ Y. Ban nén c6 danh thiép bang tiéng Y ¢ mat
sau. Ngoai ra, hoc ham/hoc vi (néu c6) cing chirc danh day du cua ban nén duoc thé
hién & ca hai mat caa danh thiép do ngudi Y mudn biét ho co dang giao dich véi mot
ngudi & vi tri quan trong hay khong. Ban sé& c6 thé thiy mot doanh nhan cd vi tri cap

cao trong cdng ty cia Y thudng c6 it thdng tin vé ho trén danh thiép.

» Ngo6n ngir va hoi thoai
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Thuong nhan Y st dung tiéng Anh trong quan hé véi dbi tac nudc ngoadi. Tuy nhién
ngay ca khi dang lam viéc voi di tac nude ngoai, ngudi Y ciing thich trao d6i voi
nhau bang tiéng me dé, ngay ca vé nhiing viéc don gian nhat, diéu nay khong c6 nghia

1a ho mudn gidu déi tac nude ngoai didu gi d6 ma chi 1 théi quen.

Ngbn ngit trong thuong mai qudc té 1a tiéng Anh. Tuy nhién néu ddi tac nuéc ngoai
biét dugc mot vai tir hodc cau don gian tiéng Y nhu “come sta?” (6ng/ba co khoe
khong), “grazie” (cam on), “buonissimo” (rat tét), “arrivederci” (hen gap lai) thi s&
khién cho ddi tac Y rat vui va tao duoc sy thoai mai trong quan hé. Nhiéu nguoi cho
rang phat am tiéng Y néi chung khong kho, thuong la viét nhu thé nao thi doc nhu
vay, trir mot s it truong hop. Nén kién nhan khi néi chuyén voi ngudi Y vi ho thuong
noi rat hang hai va tham chi rat dai, néu bi nguoi nghe ngat 1oi thi ho dé cho 1a bat lich
su. Trong khi nguoi Y néi, néu ngudi nghe khdng nhin ho lién tuc thi ho s& cho la
khong quan tdm va thuong nhic “listen!” hoic “do you understand?”, diéu nay khong
c6 nghia 13 ho to ra bat nh& ma chi vi ho ndi tiéng Anh theo céch dung tiéng Y ma
thoi.

> Cir chi giao tiép

Trong kinh doanh ngudi Y ludn danh gia cao nhitng cir chi lich sy: nhin thang nguoi
dbi dién, bit tay ddi tac, tranh nhing tiép xuc co thé than mat khdng can thiét.

Péi vai nhitng nguoi 1an dau tién gap mat, chi can mot cai bat tay than thién 1a da.

Nguoi Y ndng nhiét trong giao tiép. Néu ho 6m mat céach lich sy va hdn nhe vao ma
dbi tac (khong phan biét nam nir) thi déi tac nén ldy lam ming boi ho di to ra than
thién. Néu do phong tuc ctua nudc minh, nhat 1a cac nude chau A, do khdng quen c6
cir chi thdn mat nhu vay ma ta c6 thai do phong thu thi dé bi ho coi la khong than
thién hozc kiéu ngao. Tuy nhién ta khéng nén chu dong 6m hon ngudi Y trudc ma chi

nén san sang dap lai cir chi nay mét cach tu nhién.

> Dén thim nha ngudi Y

Néu duoc ddi tdc Y moi dén tham nha thi ta nén léy lam vui, cAn cam on va nhan loi,

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

145/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

vi ngudi Y (va ngudi chau Au néi chung) khi moi ai dén nha minh c6 nghia 1 ho t6 ra
quy trong ngudi d6. Thuong thi ho moi khach ghé qua tham ngoi nha ctia minh trudc
hoac sau khi moi com téi. Viéc thuwong nhan Y moi déi tic dén nha minh ding com la
rat hiém, vi ddy 1a muc d6 than thiét cao hon va khi cha nha c6 nguoi noi tro thich
hop. Khi dugc dbi tdc Y moi com, ban nén dn mic lich su. Néu duoc mai com tai nha

hang thi nén dén dung gio.

Tuy nhién néu duoc moi com tai gia dinh ngudi Y thi nén dén muon 5 — 10 phut, dé
chu nha khong bi roi vao tam 1y voi vang chuan bj chu tat moi thir. Khi dugc moi com
tai nha nguoi Y, nén mang dén mot chit qua nho, ¢d thé 1a mot chai ruou vang ngon
cua Y, mot mon dd thu cdng my nghé chit lwong cao caa nuéc minh, hodc mot bé hoa
tuoi (tranh hoa hong va hoa cam chuéng 12 2 loai hoa thuong biéu hién tinh yéu). Qua
ting nén duoc bao gdi lich su. Néu dugc moi com, ban s& ngdi vao vi tri do chu nha
sap dat ¢ ban an. Viéc sir dung cac dung cu nhu dao, thia, nia, khin an, cic loai coc
chén... cua ngudi Y twong ty nhu & cac nuéc chau Au khac. Bira tiéc cang sang trong
thi méi thuc khéach cang c6 nhiéu dung cu ban an khac nhau. Néu ta khong thao thi tdt

nhat 1a 1am theo chu nha.

Y ndi tiéng vé moén an va dd udng phong phu, nén viéc khen mén n, d6 uéng Y ngon
khong phai la khach séo. Tuy nhién ta khdng nén khen ngon khi khong thé an hét phan
ctia minh trong dia do chua quen khau vi. Cho du ta c6 cam thay thuc sy ngon miéng
hay khong thi ciing nén néi 1oi cam on chi nha vé bita an duoc moi trudc mat cac
thuc khach khac.

> Gid gidc lam viéc va in udng

Ngay 1am viéc cua Y thuong bit dau tir 9 gio sang va két thac luc 5 gio chiéu. Tuy
nhién cac d6i tac thwong mai thuong sir dung gio giac lam viéc rat linh hoat, sao cho
thuan tién cho ca hai bén va dat duoc két qua cdng viéc cao nhat. Cac cudc gap go
kinh doanh 1a rat quan trong va cac d6i tac can phai c6 mat ding gio. Néu ddi tac Y
dén khéch san dén ban di 1am viéc hoic cung 4n bita sang véi khach thi ban khong

nén ban cong viéc ngay khi gap nhau budi sang hoic trong bira sang. Néu ho moi ta
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ding com trua thi thuong bat dau tir 1 gio chiéu, c6 thé ban cong viéc trong bira trua
va bira dn nay thuong kéo dai it nhat 2 tiéng dong hd. Gid n tdi cua ngudi Y thuong
bat dau tir 8 gio t6i. Chi nén ban cong viéc vao bira an tbi voi thuong nhan Y khi
khong c6 ngudi trong gia dinh cua ho tham du, dé tranh cho thanh vién gia dinh cua

ho cam thay khong dugc thoai mai.

> Pam phan va ky hop dong

Dé duy tri quan hé lam an lau dai va dang tin cy giita hai bén, khdng chi véi thuong
nhan Y ma con can thiét trong quan hé dbi v4i thuong nhan cac nuéc khac, ban va doi

tac nén biét vé nhau cang nhiéu cang tot.

Hau hét nguoi Y khdng gioi ndi tiéng Anh, do vay khi dén gap doi tac, ban nén co
phién dich di cting. Néu ddi tac cua ban biét tiéng Anh, ban nén mang theo céc tai lidu
lién quan bang tiéng Anh dé gip ban trinh bay van d& mot cach rd rang, mach lac.
Hau nhu d6i tac Y s& khong thé hién thai d6 cho biét ho c6 thé khéng hiéu vé mot van

de nao d6 ma ban de cap.

Khi chon thanh phan tham gia ¢am phan, ban can biét rang nguoi Y thich lam viéc véi

ngudi €0 vi tri quan trong nhét trong cong ty ban.

Buoi gip ban dau thudng duoc b tri tai van phong lam viéc. Pay 1a noi gitp ddi tac
Y caa ban c6 thé danh gia vé ban, kém theo dé xuat kinh doanh cua ban ciing nhu vé

cong ty ban.

Muc tiéu tbi thiéu cua lan gip ban dau 1a hai bén cung danh gia vé thai do cua ddi tac
va tao dyng su tin twdng 1an nhau. Ban nén dem t6i budi gap ban dé xuat kinh doanh
da duoc lap ki va co tinh logic. Tat ca céc tai liéu thuyét trinh va bao go6i san pham
mau can c6 hinh thic dep. O Y, hinh thirc bé ngoai quan trong hon nhiéu so véi noi

dung.

Nguoi Y néi chung dé tiép thu nhitng ¥ tuong va khai niém méi, mac di ban sé thay it

c6 sy thay doi y kién cua da s6 ngudi tham gia.
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Doanh nhan Y thudng dua ra quyét dinh dya trén nhitng gi ma ngudi khac di lam
trong nhitng tinh hubng twong ty mic du hai tinh huéng d6 khéng lién quan truc tiép
v6i nhau. Do vay, néu mot y tuéng nao d6 khong tring voi kinh nghiém cé nhan cua
ho thi y twong d6 thuong bi tir chdi. Ho c¢6 xu hudng xem xét ting tinh hudng cu thé
hon 12 tim kiém sy huéng dan hoic 161 khuyén cua luat su hoic nhitng quy dinh chinh

sach lién quan dé giai quyét van dé.

Ban nén kién nhan cho doi va khong tao &p hec dbi véi qué trinh ra quyét dinh. Ngudi
Y d6i khi dua ra nhitng doi hoi dot xuat ma ban khong mong doi. Tuy nhién, diéu nay

khong c6 nghia 1a cac cudc dam phan cia ban s& khong dem lai két qua.

Céc doanh nghiép vira va nho Y (chiém khoang 2/3 kinh té Y) thuong 1a doanh nghiép
c6 truyén thong gia dinh. Doanh nhan Y sdn sang cho dbi tac biét vé truyén thong nay,
ké ca nhimng thong tin khac nhu: c6 bao nhiéu nhan vién, di lam an véi nudc nao tir
bao gio, doanh s6 hang nim 14 bao nhiéu, 1y do muén lam an véi Viét Nam... Mot
doanh nghiép cd truyén thong lau dai va lam an chuyén nghiép thuong c6 day du:
logo, dia chi cuing véi s6 dién thoai riéng sé fax riéng, hop thu e-mail va ca website,
va nhat 1a ma sb thué (tiéng Y 1a codici fiscale). Bé chi dong tim hiéu vé ddi tac Y, ta
c6 thé tu gigi thiéu vé minh va doanh nghiép cia minh, roi sau d6 dé nghi dbi tac cho

biét nhirng thong tin twong tu thi chic chan hiém c6 ddi tac nao lai tir chéi.

Hau hét cac quyét dinh thudng dugc dua ra vao 15 phat cudi béi nhiéu nguoi chi
khong chi tir mot ngudi ¢ vi tri cao nhit trong nhém. Tuy nhién, ddi véi nhitng co s
kinh doanh quy mé gia dinh thi nguoi dimg dau gia dinh d6 s& 1a nguoi dua ra quyét
dinh cudi cung. Cac quyét dinh thuong duoc dwa ra kha cham va kéo dai, thong

thuong tir vai thang dén mot nam.

Chia khoa vang trong kinh doanh 1a phai tra loi nhanh chéng va kip thoi cac yéu cau
cua ho vé bao gia, don dit hang. Piéu d6 duoc xem nhu 1a diéu kién tién quyét gilp

cho xuat khau thanh céng.

Céc doanh nhan Y danh gia cao su hdi &m nhanh chéng cua dbi tac dé gitp ho c6

thém thong tin diéu tra ciing nhu mong mudn cac thu cia ho dwoc quan tam.
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Thuong nhin Y néi chung ¢6 tic phong cai ma, khi bt ddu dam phan thudng muébn di
dén thoa thuan cang sém cang tét. Trong truong hop thuong nhin khong phai 1a giam
dbc diéu hanh caa doanh nghiép thi phai c6 giay uy quyén Ky hop dong. Néi chung
trong thwong mai qudc té, khi c6 nhitng truc trac trong quan hé hop ddng giira hai bén
ma mét trong hai bén mudn diéu tra tinh hinh thuc té hoat dong cua bén kia dé kiém
tra d6 tin cay cua doi tac thi viéc nay thuong la qua muon, mat nhiéu thoi gian va ca

chi phi.

Ngay ca khi c6 duoc bao cdo tai chinh vé hoat dong cua d6i tac trong nhitng nim vira
qua thi bao cdo d6 ciing khong phai la sy bao dam rang hién tai va trong thoi gian toi
quan hé cua di tac s& giir dugc mirc d6 6n dinh nhu cii trong 1am n véi ta. Vi vay
cach tét nhat 1a song song vai viéc ¢6 gang tim hiéu vé doi tac nhu da néu trén, ta can
ky hop dong chat chg, trong d6 néu day du va rd rang nhirng nhitng diéu khoan quan
trong nhat ciing nhu nghia vu mdi bén (gia ca, diéu kién giao hang, bo ching tir, diéu
kién thanh toan, chi dinh co quan giam dinh, chi dinh trong tai, phat giao hang cham
va thanh todn cham). Khéng vi dugc hta hen ky két nhitng hop dong Ion trong twong
lai ma long I¢o hoic nhuong b trong khi thao luan nhitng diéu khoan quan trong cua

hop dong dau tién.

> M@t sb nét dic trung cia ngudi Y

Tranh binh luan vé cac su kién chinh tri hoic dong gop nhiing y kién tiéu cuc vé dat
nuéc cua ho. Nhitng quan diém tich cuc va chan thanh vé vin hoéa Y, phong cach,
nghé thuat, lich str, am thuc hodc am nhac luén thich hop. Tinh bang hitu va sy tin cay
lan nhau dugc danh gia cao va khi mdi quan hé nay duogc hinh thanh s& mang dén cho

ban nhitng co hdi kinh doanh mgi tiép theo trong twong lai.

Nguoi dan Y danh gia cao phong cach, chat lwong va dich vu nhung ho ciing quan tim
dén gia ca. D6i voi nguoi Y, chét lwong quan trong hon sé lugng. Cac dich vu chim
soc khach hang phai duoc thuc hién dé dam bao hang hoa duoc giao nhan dung va
phai thuc hién cac dich vu sau khi ban hang. Ngudi Y va cong dong chau Au mong

muén c6 thong tin day du, rd rang vé nha cung cap, ngay giao hang,vv.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

149/95


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Trong giao tiép, ngudi Y ¢6 xu huéng sir dung tir ngit dai dong mang tinh hung bién,

trinh bay va dé thé hién cam xuc.

Sy t6n trong va ty hao vé ban than 1a diém quan trong trong nén vin héa Y. Do vay,
khong nén xic pham dén sy ty hao c& nhan cta nguodi Y ciing nhu cua gia dinh ho,

thanh phd noi ho & hodc ban bé ho.

Nguoi Y néi chung dé tiép thu cac 1oi phé binh mang tinh xay dung, tuy nhién khdng

nén qua 16 mang.

OY, ctra vin phong va phong rira mit thudng déng ctra. Do vay trude khi vao ban nén

g0 ctra va dong ctra khi ra.

Nguoi Y dé mét 1ong néu ban gio tay hodc ngon tay 1én khi dang néi chuyén. Néu ban
can truyén dat théng tin véi nguoi ban can trong mot cudc hop, ban nén ra dau tay

bang céch chi ngon tay xubng phia dudi hodc don gian 1a giao tiép bang mit.

» Tang qua

e Khong tang hoa ctic, hoa mau do, hoa mau vang.

e Khong gdi qua bang gidy mau den, mau tim.

e Qua tang thuong dugc mo ra khi nhan dugc.

e Ban co thé ting mot chai ruou, va nén nhé rang chat luong quan trong hon s6
lugng.

Huoéng dan di lai

Y 14 noi ¢6 ty Ié toi pham & mic vira phai, va d6 1a diém huéng toi caa nhiéu khach
du lich. Mot sé hanh vi nhu méc tai an cap tir xe hoi, giat tdi xach & van dé rat dang
quan tam dac biét 1a & cac thanh phd 16n. Hau hét cac vu trom xay ra & cac dia diém
du lich dong nguoi, trén xe buyt cong cong hay tai cac nha ga Ié6n & Rome, Milan
Centrale, Florence’s Santa Maria Novella va & Naples. Théng tin chi tiét vé di lai tai Y

xem qua website:
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http://travel.state.gov/travel/cis pa twi/cis/cis 1146.html

Giao thong van tai

Céc phuong tién giao thdng tai tha ¢6 Roma rat thuan tién va hién dai. Khi dat chan
dén Y, viéc chon phuong tién di lai nhu thé ndo cho nhanh chéng va tiét kiém ciing
hoan toan khéng don gian d6i véi nhitng ngudi 1an dau tién dén Y. O Y ¢6 nhiéu cach
dé lya chon cho viéc di lai. Dya vao dia diém khach san ban & ma ban c6 thé lua chon
phuong tién di lai tién loi nhat khi ¢ Y. Gia vé xe buyt va tau dién ngam khoang 1
Euro. Mot vé xe buyt tinh theo thoi gian di dwgc 75 phat. Hé théng tau dién ngam

gidng nhu ¢ cac nude chau Au khac, chi tinh tién 01 lan khi ban ra khoi nha ga.
» Tau dién

Néu ban dén cac diém du lich noi tiéng ¢ Y, ban cd thé chon tau dién lam phuong tién
di lai. Tau dién ngam ¢ Y duoc sir dung rat pho bién vi sy nhanh chong va ding gio.
Mua nhiéu vé viing sé& ré hon mua vé lién bang. Ban c6 thé kiém tra lich trinh va gia ca

trén trang web Trenitalia.com. Hay chic chin ring ban di dit ding loai tau.

Accelerato, Regionale va Locale 1a loai tau cham, dung lai ¢ tat ca cac bén. Diretto 1a
loai tau duoc nhimg nguoi di 1am thuong s dung, nhanh hon va ding ¢ it bén hon.
Espresso thuong chi chay qua cac thanh phé chinh trong khi Intercity, Eurocity.
Eurostar 12 loai phuong tién nhanh nhat va thuong cé thém phi. Véi nhitng loai tau
nhanh nay, hdy chic chin rang ban s& 1én dung tau caa minh. Tai c4c ga trung tam,
nhitng tau duong dai co thé chia thanh hai hozc nhiéu nhanh phy huéng téi nhiing

diém dén khac nhau.

Hay ludn nhé dé y bang dién tir s hiéu Tau va Gio tau chay (Néu c6 Delay s& c6 béo
trén bang dién tu)

» Xe buyt

Ngoai ra, ban c6 thé chon phuong tién xe buyt di lai trong thanh phb. Xe buyt chay

hau hét trén duong phd cuaa cac thanh phd 16n nhu Rome, Florence, Milan, Verona...
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Néu ban mudn tiét kiém tién thi thay vi di xe taxi, ban c6 thé thay thé bang phuong
tién cong cong nay ¢ Y. Nhitng chuyén xe buyt & Rome déu thuoc hing ATAC. Tram
xe buyt chinh ¢ ngay trudc khu Stazione Termini. Tai d6 ban s& thay c6 mot phong
thong tin hd tro du khach tir 7h30 dén 20h mdi ngay. Xe buyt thuong hoat dong tir
5h30 sang dén 12h dém.

Céc tuyén xe buyt tai Rome kha pho bién va déng nhu Viét Nam. Vao céc gio cao
diém s& xay ra rat nhiéu vu trom cap, vi vay ban nén can than cét gitr d6 dac va dic
biét canh giac ddi véi cac dan nhap cu (dan da den, nguoi digan). Phai mua vé xe buyt
tai may ban vé ty dong hay cac sap bao (Tabacchi) va Ién xe ty dong bam vé vao may
(hép mau vang dau xe). NhG chd y bién tai cac bén dd xe buyt dé tranh di nham
chuyén, nén hoi thong tin tai cac quay thong tin gan nha ga. Néu ban tron vé, khi bi
kiém tra ban s& bi phat tir 70 - 100 EURO.

> Metro

Tai mot sb thanh phé I&n cua Y nhu Roma, Milan. .. déu c6 tau dién ngém metro, diéu
dic biét 1a ban c6 thé dung vé xe buyt dé di metro, va day ciing 1a mot hinh thic di
chuyén tién loi va giam thiéu chi phi. Pi metro, ban phai luon luén luu y dén bién
huéng dan Line di va bén ding vi néu qué bén ban s& mat kha nhiéu thoi gian dé quay
lai cho dung bén. Mot meo nhé khi ban di qua mét bén 12 ban hay roi bén metro va di
b theo hudng nguoc lai thi s& nhanh tro vé dung bén hon. Metro ciing nhu xe buyt

lubn rat déng ngudi va co tinh trang moc tdi vi thé ban cling nén can than.

» Taxi:
Hang xe 3570.IT 1& hing taxi phd théng nhat tai Y.

Khi ban dit chan dén nhitng thanh phé hién dai cia Y thi s& ¢ rat nhiéu phuong tién
dé dua ban di lai kKhap noi trong thanh phd. Taxi tai thanh phé Rome c6 kha nhiéu, tuy
nhién taxi hoat dong khdng gidy phép ciing khong phai 1a it. Dé khdng bi hra gat, ban
nén di xe taxi c6 gidy phép hoat dong. Nhiing xe nay thuong dugce son mau trang hoac

vang va cd ky tu SPQR & ngay ctra truéc. Mot didu luu ¥ 13 ban phai kéu taxi tinh tién
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theo km ban di, dirng bao gio thuong lugng thoa thuan gié ca.

O Y, ban kh6 c6 thé dén taxi ngay trén dudng, thay vao d6 ban phai goi dién thoai dén
téng dai hay dén thang tram taxi. O khu trung tdm thanh phé Rome, ban s& tim thay
nhitng tram taxi ¢ khu vuc Stazione Termini, Largo Di Torre Argentina, The
Pantheon, Corso Rinascimento, Piazza Navona, Piazza di Spagna, Largo Goldoni,

Piazza del Popolo,..

> Thué xe Viét kiéu

Pay cung 1a mot phuong tién tot khi du lich tai Y, loi thé cua viéc thué xe cua Viét
kiéu 12 ban c6 mot nguoi dong hanh ban xur 14i xe dua ban di kham pha du lich tai V.
DPuong qudc 16 rat tién cho viéc khdm phé bang xe 6 t6, toc d6 co thé di tdi da 1a 180

km/h vi thé thoi gian dé dén céc thanh phé cach nhau 300km chi mat 2h dong ho.

> Xe gin may, xe dap

Ngoai ra, ban ciing con c6 thé thué xe gan méay dé tu do di choi. Tuy nhién gia ca kha
cao, xe dudi 125 cc thi ban phai tra 50 Eruo/ngay. Hoic ban c6 thé thué xe dap chi Voi
gia khoang 7,5 Euro/ngay. Tuy nhién, ban phai c6 nguoi huéng dan di xe dap cung dé
dam bao an toan. Néu thué xe gan may hoic xe dap ban chi nén thué trong cong vién
di dao, khong nén di ngoai dudng rat nguy hiém, ngudi Y di xe nhanh va au, ban nén

can than vi xay ra tai nan sé rat phién phic.

> Thong tin san bay tai Y

Véi dién tich rong 16n, Y s hitu 101 san bay Ién nhé phan bé rong khap cac thanh
phd. 5 san bay quéc té 16n nhat Y co thé ké dén 1a San bay Fiumicino; San bay

Annisaton; San bay Heho; San bay Thandwe; San bay Civil...

Cach tha 6 28km, San bay Qudc té Leonardo da Vinci dugc dat theo tén danh hoa
Leonardo da Vinci 1a san bay 16n nhat Y. Pay 1a san bay c6 luong khach dong thir 6
trong s6 nhimng san bay dong khach & chau Au, nén céc dich vu chiam soc khach hang

& ddy dugce cham chat kha k§ ludng, tir quiy an udng, chd nghi ngoi cho dén cac cua
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hang mua sam mién thué.... Hau hét cac chuyén bay dén Y déu chon San bay Qudc té
Leonardo da Vinci lam diém dirng dau tién. Tir san bay ndy vao trung tdm Rome ban
c6 thé di taxi vé trung tdm Rome gi& khoang 60 — 80 €. Hoic di tau nhanh Leonardo

Express vé nha ga trung tam (Termini) gi4 14 €.

> Hing hang khong khai thac dwong bay tir Viét Nam téi Y

Ndi lién khoang cach giira Viét Nam va Y 1a céc hang hang khéng quéc té nhu Etihad

Airways; Qatar Airways; Singapore Airlines; Silkair; Vietnam Airlines...

Hién chua c6 dudng bay thang tir Viét Nam ti Y nén ban bat budc phai lya chon cac
chuyén bay trung chuyén. Theo théng tin tir Hiép hoi du lich va i hanh quéc gia Y -
Federturismo, hiang hang khong Vietnam Airlines dang ¢am phan véi chinh quyén Y
dé mé mot duong bay thang tir Rome hoac tir san bay Malpensa cia Milan tgi Ha Noi
hoac Tp.HCM.

> Thong tin tham khao vé chiing bay va gia vé may bay tir Viét Nam di Y

Tir 3 thanh phé 16n cua Viét Nam mdi ngay c¢6 tgi hang chuc chuyén bay téi cac thanh
phé 16n caa Y. Tuy theo muc dich chuyén di ma ban lya chon diém ding chan thich
hop. Sau ddy 1 gia vé may bay tir Viét Nam di Y ¢ 1 s6 chiang bay cao diém cho ban

tham khao:

Chang bay Hang hang khéng Gia vé ré nhat (USD)
Aeroflot Russian Airlines 350
Ha Noi — Milan Turkish Airlines 346
Finnair 325
3 Turkish Airlines 508

ba Nang — Rome
Vietnam Airlines 600
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China Souther Airlines 627
British Airways 398
Sai Gon — Venice Qatar Airways 436
China Southern Airlines 518

Lueu y: Pdy 12 gi& vé &p dung cho hanh trinh mét chiéu chura cé tién phi, tién thué.

e Puwong bay Ha Ni — Milan: Hién chwa co duong bay thang Ha Noi — Milan, theo
d6 ban c6 thé lra chon bay cac chuyén bay c6 diém dung (bay trung chuyén) cua
mot s6 hang hang khong dang khai thac ching bay nay nhu Vietnam Airlines
(trung chuyén tai Frankfurt — Duc/ Paris — Phap), Korean Air (trung chuyén tai
Seoul), China Southern Airlines (trung chuyén tai Quang Chau), Cathay Pacific
(trung chuyén tai Hong Kong).... Trung binh mdi ngay ¢ khoang 42 chuyén bay
cta 19 hdng hang khong. Gia vé chang bay nay dao dong tir 350 USD - 4.033
USD. Vietnam Airlines c6 tan suat bay 16n nhat, gia vé khoang 470 USD — 708
USD. Téng thoi gian bay Ha Noi — (trung chuyén tai Bangkok, Abu Dhabi) -
Milan khoang 17 gio - 20 gio.

e Puong bay Pa Ning — Rome: Hién dugc khai thac boi 7 hing hang khong gom
Etihad Airways; Vietnam Airlines; Pacific Airlines; Korean Air... véi gia vé dao
dong trong tir 508 USD tro 18n. Vietnam Airlines gan nhu doc chiém céc chuyén

bay ¢ ching nay vai tan suat 29 chuyén/ngay.

e Puwong bay Tp. Ho Chi Minh — Venice: duogc khai thac boi 22 hang hang khong
qudc té nhu Turkish Airlines; Qatar Airways; Etihad Airways; Austrian Airlines,
Vietnam Airlines... véi 43 chuyén bay mdi ngay. Gié vé trung binh ching nay dao
dong tir 398 USD — 3.136 USD. Thai gian ngan nhat cho chang bay nay khoang 16
glo.

Céc yéu cau ve thij thuc

Nguoi nudc ngodi t6i Y can phai ¢d ho chiéu hop 18. Visa 1a can thiét cho khach dén
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du lich hoac nha kinh doanh & it hon 90 ngay.

Theo luat phap ¢ Y, du khach du dinh & lai Y hon tdm ngay 1am viéc can phai thong
b&o véi tram canh sat dja phwong vé su hién dién cua minh théng qua mét hinh thic
don gian goi 1 Dichiarazione di Presenza. Moi ngudi khdng phai 1a ngudi ban xt can

phai lam thu tuc nay.

Khéch du lich dén tir cac quéc gia khdng thuoc khdi Schengen phai dong dau vao
trong ho chiéu lGc méi dén san bay. Con dau nay tuong duong véi tuyén bd vé su
hién dién. Khach du lich dén tir cac quéc gia thuoc khdi Schengen yéu cau phai khai
bao vé su hién dién ctia minh & mot van phong canh sat dia phuong, tru sé canh sat
hodc noi khach luu trG nhu nha nghi, khach san trong vong tam ngay lam viéc. Hau
hét cac khach san déu quan tim dén van dé nay khi 1am thua tuc cho khach cua minh.

Can phai giir lai mot ban sao bién lai do co quan Y cap.
Pé tham khao thém thong tin c6 thé xem qua Website:

http://www.esteri.it/visti/home eng.asp

Céac cong dan nudc ngodi ¢d ké hoach 1am viéc tai Y can phai c6 truéc hét mot thi
thuc cho phép lam viéc tai nude so tai hoic 13nh st quan Y. Nguoi lao dong tai Y can
phai c6 gidy phép lao dong dé dugc chap thuan lam viéc. Giay phép nay chi cip cho
cdng viéc chuyén mén hay k§ ning nhét dinh. Nguoi str dung lao dong phai nop giy

phép tai Van phong Lao Bong cua tinh.

Néu thong tin duoc chap nhan, nguoi st dung lao dong trong tuong lai cling c6 thé
y&u cau tiép tuc ké khai dé duoc sy chap thuan caa chinh quyén dia phuong va trung
wong. Gidy phép sau d6 s& duoc gui cho nguoi lao dong dé ho 6 thé thuc hién cac tha
tuc thuc thi nhap canh. Qué trinh dién ra it nhat 13 3 dén 4 thang trude khi duoc thuc
thi.

M6t ngudi mubn tim kiém cong viéc ¢ Y ¢d thé nop don tryc tiép tai Pai St Quan hay
Lanh Su Quan Y kém theo cac théng tin can thiét chirng minh kinh nghiém trong linh

vuc lam viéc caa minh.
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> Pai sir quan Viét Nam tai Y
bia chi: 156 Qua fron - 00164 Roma — Y
bién thoai: +39 06 66160726
+39 06 99704318
Fax: +39 06 66157520

Email: vnemb.it@mofa.gov.vn

Website: www.mofa.gov.vn/vnemb.italia

e Vin phong Pai sir quan:

Gidr lam viéc: Tir thi Hai dén tha Sau
Sang: 08g30 — 13900

Chiéu: 14930 — 18900

Pai st quan dong cira cac ngay I€ chinh cia Y va caa Viét Nam

e Lanh su: (thi thuc, hd chiéu, cong ching...)
Gio tiép khach: Tir tha Hai dén thir Sau
Sang: 09g00 — 13g00

Chiéu: 14g30 — 17900

e Thuwong vu:
Via Po, 22 — int 16 — 00198 ROMA - ITALIA
bién thoai: +39 06 8413913

Fax: +39 06 8414072
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Email: it@moit.gov.vn, thanhnguyen@moit.gov.vn vinatrade@hotmail.com
Nguyén B¢ Thanh , Tham tan Thuong mai
bTDD: +39 06 841 3913/ +39 3470981570
+ Do Viét Ha, Tuy vién Thuong mai
DbTDD: +39 340 796 0659
Gio lam vigc: Tir thir Hai dén tha Sau
Sang: 09g00 — 13g00

Chiéu: 14900 — 18900

e Danh ba dién thoai cia Pai sir quan
+ Tong dai dién thoai: +39 06 66160726
+39 06 99704318
Fax: +39 06 66157520
+ Céc sb dién thoai ndi b:
o Van phong: 215
o L&nh su: + 39 324 88 79 384
s Phong chinh tri: 224
o Pai dién tai cac t6 chirc qubc té: (FAO, IFAD, WFP): 228

o Cong ddng ngudi Viét, luu hoc sinh: 226

Vién théng

Cudc goi dén duong dai d&én Y yéu cau "0" trong ma thanh phd duoc bao gdom khi

quay sb. Vi du cudc goi duong dai tir Viét Nam dén Rome nhu sau: +39-06-46741 (39
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12 ma nuéc, 06 ma cho thanh phé Rome). M4 thanh phé caa Milan 14 02.

May dién thoai di dong mang "SIM Card" Viét Nam néu c6 chuyén ving qudc té thi
hoan toan st dung tét khi sang Y. Tuy nhién thwong nhan va can bd Viét Nam khi di
cong tac sang Y néu ¢ nhu cau goi dién thoai vé nudc nhiéu thi nén mua "SIM Card"
tra trege cia Y dung sé& d& ton hon. Ca nudc Y ¢ gan 30 triéu thué bao dién thoai va

hon 70 tri¢u may dién thoai di dong dang st dung.

Pé truy cap Internet co thé sir dung céc dich vu thdng qua cac tram Internet va quan ca
phé. Cac quan internet cho phép khach du lich truy cap dé dang ciing nhu goi dién

thoai quéc té.
Ngobn ngir

Tiéng Y duoc sir dung tai moi dia phuong trong giao tiép gitra ngudi Y thudc céc
viing khac nhau va voi khach nudc ngoai, song gitra ngudi Y ¢6 gdc cung dia phuong

thi thuong ding thd ngir dé noéi chuyén véi nhau.

Do Y 1a tap hop cua nhiéu tiéu vuong qudc trude dy, nén su da dang vé vin hoa va
ngon ngir 1a dac diém ndi bat va tu nhién. O Y khdng c6 nhiéu ngudi biét va noi duoc
ngoai Nngir, nén c6 kho khian nhat dinh trong giao tiép ddi véi ngudi nudc ngoai; tai
mot s6 ving phia Bac (giap Ao, Thuy S) thi tiéng Phap va tiéng Dirc twong dbi pho
bién, tai cac ving con lai tiéng Anh duoc sir dung nhiéu hon. Hau hét cac cong ty

thwong mai 16n st dung ca tiéng Anhva y.

Quy dinh vé tién t¢ khi nhap canh

S6 lugng dong Euro dugc mang vao Itaha khéng han ché. C6 thé mang ra khoi ltalia
t6i da 1 00 nghin Euro, néu nhiéu hon phai c6 gidy phép cua Hai quan Italia.

Y té

Céc dich vu y té duoc danh gia tot va dat tiéu chuan. Cac nhu cau y té thong thudng
san co. Cac du khéach khong can phai c6 gidy phép tiém ching. Nudc udng cé thé chap

nhan dwoc tuy nhién tai Naple thi dugc khuyén khich st dung nudc déng chai. Vé
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sinh & Y dat tiéu chuan qudc té.

Thaoi tiét
Y ¢6 khi hau Dia Trung hai 6n hoa; Thoi tiét mia hé nang 4m va khé rdo. Mua

Pong khong qua lanh, tai thi d6 Roma c6 nhiing ndam khong c6 tuyét.

Gio lam viéc

Y gio 1am viéc binh thuong 1 sang tir 8 gio hodc 9 gio dén trua hodc 1 gid chiéu va
chiéu tir 3 gid t6i 6 gio hoac 7 gio, tir Thir Hai dén Tha Séu. Gid 1am viéc cac Bo cua
chinh phu thuong tir 8 gio sang dén 2 gio chiéu ma khong nghi. Ngan hang lam viéc
tir 8:30 dén 13:30 va 3:00 - 04:00 chiéu, déng cira vao ngay thir Bay va Chu Nhat. Céc
co s& ban 1¢é déng ctra vao ngay chu nhat mic du c6 truong hop ngoai 1€, chu yéu ¢
khu du lich.

Trong nhitng ndm gan day, Y da ban hanh phap luat vé cung cap sy linh hoat trong
diéu hanh ctra hang ban Ie.
Cac ngay 1&

Céc ngay I8 ¢ Y can phai dugc cha y dén khi 1ap cac du tinh kinh doanh trong twong
lai. Thang 7 va 8 khong phai la thang t6t dé kinh doanh tai Y vi hau hét cac cong ty
dong cura cho ky nghi trong thoi gian nay. Trong dip Giang Sinh va nam méi cac cong
ty ciing nghi. Cac ngay I& duoc liét ké dudi day la ngdy ma cac ngin hang va vin

phong thuong mai déu dong cura.

Khi mét ki nghi ¢ Y roi vao ngdy thtr 7, cic vin phong va cira hang déu déng cura.
> Céc ngay nghi 1& ciia Y trong nim 2019

Tha Ba, 01/01 Tét nim méi

Chu nhat, 06/1 L& Hién Linh
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Chu nhat, 21/4 L& Phuc Sinh

Thu Hai, 22/4 L& Phuc Sinh

Thur Nam, 25/4 Ki niém ngay Giai phdng
Thi Tu, 01/5 Ngay Quéc Té Lao Bong
Chu nhat, 02/6 Quéc khanh Y

Thir Nam, 15/8 L& Birc me Quy thién
Thi Sau, 01/11 L& cac thanh

Chu nhat, 08/12 Lé Puc me

Thtr Tu, 25/12 L& Giang Sinh

Thir Nam, 26/12 LE& Thanh Stenphen

Tam nhap nguyén vat li¢u va tai san cd nhan

Nguyén vat liéu c6 thé duoc tam nhap vao Y ma khéng can tra thué, phi néu nhu
nhitng nguyén vat liéu d6 dugc sir dung trong qua trinh san xuat, ché bién céac san
pham dé xuat khau. Nha nhap khau nop 1 khoan tién dit coc, thuong thi theo cac mau
bao 14nh c6 sin tai cac ngan hang hoic cac cong ty bao hiém. Bén khi hang thanh
pham duoc xuat di thi khoan dit coc bao 1anh nay duoc thanh todn va tién dit coc
duoc tra lai. Hang hda tam nhap dé tai xuat ciing khong phai chiu thué va phi nhap

khau theo sy phé chuan cua Hai quan Y.
Hang mau khong c6 gia tri thuong mai ciing khong phai tra thué, ph.

Tai liéu in quang céo phai chang nhan “tai liéu quang céo - khdng co gia tri thuong
mai". Nhitng hang mau c6 gia tri thuong mai ciing c6 thé khong bi danh thué khi tuan

tha cac diéu kién sau:

e Hang miu duoc dam bao 1a nhap khau vao Y chi dé trung bay va s& tai xuat chir
khong dé ban.
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e Co6 ching nhan xuat x& bai Phong Thuong mai va Cong nghiép chiang minh ngudn

hang.

e C0 1 khoan tién dit coc hay trai phiéu dugc nop thay cho thué, phi khi tam nhap.

Khoan tién nay s& duoc tra lai khi hang hoa duoc tai xuat.

e Phiéu dong goi (ban sao) vai day du cac thdng tin mo ta san pham bao gdbm gia tri,

trong luong ..

Nha san xuat nhap khau mau may phuc vu cho san xuit cic hang hod twong tr & Y ¢6
thé 1a miu hang hoa duoc mién thué vao Y. Van chuyén hang cé thé chira mot sé mau
hang hdéa khac nhau, mién 1a chi c6 mot mau cua ting loai. Bé thuc hién diéu kién
nay, hai quan Y yéu cau sé luong hang hda mau c6 trong céc tai liéu thuong mai. Hoa
don thuong mai phai c6 cac noi dung mo ta san pham van chuyén cé trong mau hang

hoéa. Viéc cung cap thong tin khong rd rang s& phai chiu thué tiéu thy binh thuong.

Hang mau co6 du diéu kién mién phi, néu:

e C0 gié tri khong dang ké (22 Euro hoic it hon),

e Do yéu cau cua don dit hang ddi véi hang hoa dung 1am hang mau.

e MSJi loai hang chi ¢6 1 mau duy nhat.

e L0 hang khong vuot qua 3kg (6,6 1bs)

e Tbng cong so luong hang mau t6i da khong qua 5 mén

e Hang miu duoc cung cap tryc tiép tir nude ngoai

e Hang miu sé& duoc tiéu thy hoic tiéu huy, duoc déng gbi, danh dau ding cach va
khong co0 gia tri str dung.

Cac trang web tham khao

e Cuc Lanh su: http://travel.state.gov/
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e Visa cua B9 Ngoai giao: http://travel.state.gov/visa/visa_1750.html

e Trang web thdng tin cua Bo Ngoai giao: http://www.state.gov/

e Dai st quan Y: www.ambwashingtondc.esteri.it

e Van hoa, Hai quan va phép xa giao:

http://www.kwintessential.co.uk/resources/global-etiquette/Y -country-profile.html
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Chuwong 9: Piu méi lién lac, nghién ctru thi truong va cac sw kién thwong mai
Cac co quan chinh phu

> Ngan hang Y

bia chi: Via Nazionale 91
00184 Roma

Dién thoai: +39-06-47921

Website: www.bancaditaly.it

> Co quan diéu tiét chieng khoan
bia chi: Via G.B. Martini 3
00198 Roma
bién thoai: +39-06-847-71
Fax: +39-06-841-7707

Email: consob@consob.it

Website: www.consob.it

> Uy ban Thwong mai Y c6 vin phong & cac thanh phé, ITC Atlanta
Dia chi: 2301, Peachtree Center - Harris Tower
233, Peachtree Street N.E.

P.0.Box 56689 Atlanta Georgia 30343
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Dién thoai: (404) 525-0660
Fax: (404) 525 -5112

Email: atlanta@ice.it

Website: http://www.italtrade.com

» ITC Miami

bia chi: Istituto Nazionale per il Commercio Estero
4000 Ponce de Leon
Suite 590 Coral Gables,

FL 33146, Miami

bién thoai (305) 461-3896

Fax: (305) 374-7945

Email: miami@ice.it

Website: www.italtrade.com

> Uy ban Thwong mai Y (ICE)
bia chi: Viale Liszt 2, 00144 Roma
bién thoai: +39-06-5992-1

Fax: +39-06-5929-9743

Email: ice@ice.it

Website: www.ice.gov.it
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Céc hiép hdi thwong mai Y

> ABI - Associazione Bancaria Yna

Hiép héi Ngan hang Y

Dia chi: Piazza del Gesu 49 (Palazzo Altieri)
00186 Roma

Dbién thoai: +39-06-67671

Fax: +39-06-6767-457

Email: abi@abi.it

Website: www.abi.it

> Hiép hai cac nha doanh nghigp nir va diéu hanh kinh doanh Y (AIDDA)

bia chi: Via degli Scialoja 18
00196 Roma

bién thoai: +39-06-3230-578

Fax: +39-06-3230-562

Email: aidda@aidda.org

Website: www.aidda.org

> Hiép hdi cac Nha thau xay dwng (ANCE)

bia chi: Via Guattani,
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16 - 00161 Roma
bién thoai: +39-06-845-671
Fax: +39-06-8456-7550

Email: info@ance.it

Website: www.ance.it

> Hiép héi nganh cong nghiép 6 td Y - ANFIA
bia chi: Corso Galileo Ferraris 61
10128 Torino
bién thoai: +39-011-554-6511
Fax: +39-011-545-986

Email: anfia@anfia.it

Website: www.anfia.it

> ANIA - Associazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici
Hiép hai cac cong ty bao hiém y — Association of Insurance Companies
bia chi: Via della Frezza 70
00186 Roma
bién thoai: +39-06-326-881
Fax: +39-06-322-7135

Email: info@ania.it
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Website: www.ania.it

» ANIE - Associazione Nazionale Imprese
Hiép hdi nganh céng nghiép dién va dién tir Y
bia chi: Viale Lancetti 43

20158 Milano
bién thoai: +39-02-326-41
Fax: +39-02-326-4212

Email: info@anie.it

Website: www.anie.it

> Hiép hdi nganh thiét bj vin phong (ASSINFORM)
Dién thoai: +39-02-0063-28-1
Fax: +39-02-0063-28-24

Email: segreteria@assinform.it

Web: www.assinform.it

> Hiép hdi nhweng quyén kinh doanh Y (ASSOFRANCHISING)
bia chi: Via Melchiorre Gioia, 70
20125 Milano

bién thoai: +39-02-2900-3779
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Fax: +39-02-655-5919

Email: assofranchising@assofranchising.it

Website: www.assofranchising.it

> Tong Lién doan Nong nghiép Y (CONFAGRICOLTURA)
bia chi: Corso Vittorio Emanuele 11, 101, 00186 Roma

bién thoai: +39-06-685-21

Fax: +39-06-686-1726

Email: info@confagricoltura.it

Website: www.confagricoltura.it

> Lién doan cac nganh kinh doanh nhé va vira caa Y (CONFAPI)

Dia chi: Via del Plebiscito 117
00186 Roma

bién thoai: +39-06-690-151

Fax: +39-06-679-1488

Email: mail@confapi.org

Website: www.confapi.org

> Tong Lién doan nghé thi cong (CONFARTIGIANATO)

bia chi: Via San Giovanni in Laterano 152
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00184 Roma
bién thoai: +39-06-703-741
Fax: +39-06-7045-2188

Email: confartigianato@confartigianato.it

Website: www.confartigianato.it

> Toéng Lién doan Thwong mai, Du lich, Dich vu va cac doanh nghiép nhé va vira
tai Y

bia chi: Piazza G.G. Belli 2
00153 Roma

bién thoai: +39-06-586-61

Fax: +39-06-580-9425

Email: confcommercio@confcommercio.it

Website: www.confcommercio.it

> Tong Lién doan cac doanh nghi¢p van tai Y
bia chi: Via Panama 62
00198 Roma
bién thoai: +39-06-855-9151
Fax: +39-06-841-5576

Email: confetra@confetra.com
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Website: www.confetra.com

> Lién doan cic nganh nghé cia Y

bia chi: Viale dell'Astronomia 30
00144 Roma

bién thoai: +39-06-59-031

Fax: +39-06-59-19615

Email: confindustria@confindustria.it

Website: www.confindustria.it

> Hiép hdi nganh dwoc quéc gia

bia chi: Largo del Nazareno 3/8
00187 Roma

bién thoai: +39-06-675-801

Fax: +39-06-678-6494

Website: www.farmindustria.it

> Lién doan nganh cong nghiép thép cia Y
Dia chi: Viale Sarca 336
20126 Milano

bién thoai: +39-02-661-461
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Fax: +39-02-661-46219

Email: direzione@federacciali.it

Website: www.federacciai.it

> Lién minh nganh cong nghiép nhua Y
bia chi: Via San Vittore 36
20123 Milano
bién thoai: +39-02-439-281
Fax: +39-02-435-432

Email: info@federazionegommaplastica.it

Website: www.federazionegommaplastica.it/

> Lién doan nganh céng nghiép hoa chit cia Y
bia chi: Via Giovanni da Procida 11
20149 Milano
bién thoai: +39-02-345-651
Fax: +39-02-345-65310

Email: federchimica@federchimica.it

Website: www.federchimica.it

> Lién doan nganh cong nghiép gé cia Y
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bia chi: Foro Bonaparte 65
20121 Milano

bién thoai: +39-02-806041

Fax: +39-02-80604392

E-mail: web@federlegno.it

Website: www.federlegnoarredo.it

> Lién hiép nganh céng nghiép déng tau quéc gia, nganh hang hai va cac linh vuc

c6 lién quan ciaa Y
Dia chi: Piazzale J. F. Kennedy 1
16129 Genova
bién thoai: +39-010-576-9811
Fax: +39-010-553-1104

Email: ucina@ucina.it

Website: www.ucina.net

> Lién minh Phong Thwong mai Y, nganh cong nghiép, thi cong my nghé va ndng
nghiép cia Y

(L& to chirc co trach nhiém bao vé cho toan bo lién minh phong thuong mai ¢ Y) Dia chi:
Piazza Sallustio 21

00187 Roma
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bién thoai: +39-06-470-41
Fax: +39-06-489-070-4240

Email: seqgreteria.generale@unioncamere.it

Website: www.unioncamere.gov.it

> Lién doan thwong mai g

bia chi: Via Toscana 10
00187 Roma

bién thoai: +39-06-4200-681

Fax: +39-06-4281-7391

Email: fedecomlegno@federlegno.it

Website: www.federlegnoarredo.it

> Céc cong ty nghién ciru thi treong tai Y, ACNielsen Y S.p.a.
bia chi: Via Giuseppe di Vittorio 10
20094 Corsico (Ml)
bién thoai: +39-02-451-971
Fax: +39-02-458-66235

Website: www.acnielsen.it

> C.R.A. (Nghién citu va phan tich theo yéu cau cia khach hang)
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bia chi: 20147 Milano
bién thoai +39-02-414-921
Fax: +39-02-412-71623

Email: info@cra-research.com

Website: www.cra-research.com

» Databank S.p.A.

bia chi: Via San Vigilio, 1
20142 Milano

Dién thoai: +39-02-77-54-811

Fax: +39-02-76-26-1646

Email: databank@cervedgroup.com

Website: www.databank.it

» Demoskopea S.p.a

bia chi: Via Porlezza 16
20123 Milano

Dién thoai: +39-02-721-451

Fax: +39-02-8909-6128

Email: info@demoskopea.it

Website: www.demoskopea.it
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> Inter@ctive Market Research

bia chi: Via Scarlatti 150
80127 Napoli

bién thoai +39-081-229-2473

Fax: +39-081-229-2463

Email: info@interactive-mr.com

Website: www.imrgroup.com

» M&T Marketing & Trade S.r.l.

bia chi: Corso di Porta Ticinese 60
20123 Milano

bién thoai +39-02-894-02219

Fax: +39-02-581-01117

Email: segreteria@marketingtrade.it

Website: www.marketingtrade.it

» PragmaS.r.l.
bia chi: Via Nizza 152-154
00198 Roma

bién thoai: +39-06-844-881
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Fax: +39-06-844-88298

Email: pragma@pragma-research.it

Website: www.pragma-research.it

> Cac ngin hang thwong mai ciia Y (Intesa Sanpaolo S.p.A)
(Puoc sap nhap gitra Sanpaolo IMI S.p.A. va Banca Intesa vao thang 1/2007)
bia chi: Piazza San Carlo, 156
10121 Torino
bién thoai: +39-011-555-1

Website: www.intesasanpaolo.com

» Unicredit Group S.p.A.

(Puoc thanh lap vao thang 5 nam 2007 tir sy sap nhap caa Unicredito Yno S.p.A. va
CapY S.p.A. CapY S.p.A duoc thanh lap nam 2002 véi su sap nhap cua Banca di Roma,

Bibop-Carire va Banco di Sicilia)
bia chi: Piazza Cordusio

20123 Milano
bién thoai: +39- 02-88-621

Website: www.unicreditgroup.eu

» Banca Nazionale del Lavoro BNL S.p.A.

bia chi: Via Vittorio Veneto 119
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00187 Roma
bién thoai: +39-06-470-21

Website: www.bnl.it

» Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A.
bia chi: Piazza Salimbeni 3

53100 Siena
bién thoai: +39-0577-294-111

Website: www.mps.it
Pau méi lién lac tai EU

> Uy ban chau Au (EC)

bia chi: Rue de la Loi 200 / Wetstraat 200
B-1049 Brussels, Bi

Pién thoai: 32.2.299.11.11 (tong dai)

Fax: 32.2.295.01.38 (295.01.39 va 295.01.40)

Websites: http://ec.europa.eu/index en.htm

> EFTA - Hiép hoi Thwong mai tw do chiau Au
bia chi: Rue Joseph 11, 12-16

B — 1000 Brussels
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bién thoai: 32.2.286.17.11
Fax: 32.2.286.17.50

Website: http://www.efta.int/

> Thong tin vé Hai quan — va nhitng van dé lién quan trong pham vi EU
Ong Walter Deffaa, Tong giam doc
Téng cuc Hai quan va Thué
bia chi: Rue de la Loi 200
B-1049 Brussels
bién thoai: 32.2.295.43.76
Fax: 32.2.296.90.46

Website: http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/index en.htm

> Lién hé vé cac tiéu chuan:
Ong Gordon Gillerman
Giam dbc Chuong trinh tiéu chuan va théng tin toan cau
Dia chi: 100 Bureau Dr. Mail Stop 2100
Gaithersburg, Maryland 20899
Pién thoai: (301) 975-2573

Website: http://ts.nist.gov/Standards/Global/about.cfm
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> CEN - Uy ban chau Au vé tiéu chuan hoa
bia chi: Avenue Marnix 17
B — 1000 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.550.08.11
Fax: 32.2.550.08.19

Website: http://www.cen.eu/

> CENELEC - Uy ban chau Au vé Tiéu chuin ho4 ky thuat dién
bia chi: Avenue Marnix 17
B — 1000 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.519.68.71
Fax: 32.2.519.69.19

Website: http://www.cenelec.eu/

> ETSI - Vién tiéu chuan vién thong chau Au
bia chi: Route des Lucioles 650

F — 06921 Sophia Antipolis Cedex, Phap
bién thoai: 33.4.92.94.42.00
Fax: 33.4.93.65.47.16

Website: http://www.etsi.org/
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» NORMAPME
Vin phong nganh thi cdng va cac doanh nghiép nhé va vira
bia chi: Rue Jacques de Lalaing 4
B — 1040 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.282.05.30
Fax: 32.2.282.05.35

Website: http://www.normapme.com/

» ANEC
Hiép hai lién két dai dién ngudi tiu ding trong tiéu chuan hoa
bia chi: Avenue de Tervueren 32, Box 27
B — 1040 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.743.24.70
Fax: 32.2.706.54.30

Website: http://www.anec.org

» ECOS
T6 chire ddi véi tidu chuin hoa méi truong ngudi dan cia chau Au
bia chi: Rue d’Edimbourg 26

B — 1050 Brussels, Bi
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bién thoai: 32.2.894 46 55
Fax: 32.2.894 46 10

Website: http://www.ecostandard.org/

» EOTA
T6 chirc vé viéc chap thuan ky thuit caa chau Au (d6i véi cac san pham xay dwng)
bia chi: Avenue des Arts 40
B — 1040 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.502.69.00
Fax: 32.2.502.38.14

Website: http://www.eota.be/

Céc Hiép hoi linh vuc tw nhian

> Lién minh doanh nghiép chau Au

Dia chi: Avenue de Cortenbergh 168
1000 Brussels, Bi

bién thoai: 32.2.237.65.11

Fax: 32.2.231.14.45

Website: www.businesseurope.eu

> Vién chau Au
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bia chi: 1001 Connecticut Avenue, N.W.,
Suite 220, Washington DC, 20036-5531
bién thoai: (202) 895-1670

Website: http://www.europeaninstitute.org/

> Trung tam Nghién ciru chinh sach ciia chau Au (CEPS)
bia chi: 1 Place du Congres
B-1000 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.229.39.11
Fax: 32.2.219.41.51

Website: http://www.ceps.eu/index.php

> Trung tdm chinh sach chau Au
bia chi: Residence Palace
155 Rue de la Loi, 1040 Brussels, Bi
bién thoai: 32.2.231.03.40
Fax: 32.2.231.07.04

Website: http://www.epc.eu

> Héi nghi ban tron vé cong nghiép hoa (ERT)

Dia chi: Place des Carabiniers 18a
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B-1030 Brussels

bién thoai: 32 2 534 31 00

Fax: 322534 73 48

Website: http://www.ert.be/

> Hiép hdi Nghién ciru chinh sach xuyén chau Au (TEPSA)

bia chi: 11 Rue d’Egmont

B-1000 Brussels, Bi

bién thoai: 32.2.511.34.70

Fax: 32.2.511.67.70

Website: http://www.tepsa.be/

Cac website chinh lién quan dén chau Au

+

+

Cong théng tin chinh cua EU: http://www.europa.eu

Ngudn tin caa EU, tinh hinh chinh s&ch va thuc thi

http://www.euractiv.com/

Chi s tir A — Z cua EU: http://www.eurunion.org/infores/euindex.htm

Thong tin lién quan dén 1am an kinh doanh & EU. Mang lu6i lam an kinh doanh cua

EU (ngudn tai chinh, cac tiéu chuan ky thuat, luat so hitu tri tué)

http://ec.europa.eu/youreurope/bU.S.iness/index en.htm

Dir liéu thdm nhap thi truong EU
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(Théng tin vé biéu thué va nhirng thong tin thuong mai khac)

http://madb.europa.eu/

+ EURLEX - Luat phéap chau Au: http://eur-lex.europa.eu/en/index.htm

+ CORDIS - Co quan Nghién ctru va Phat trién dich vy théng tin:

http://cordis.europa.eu/

+ Co quan thong ké caa Uy ban chau Au (Eurostat):

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/

+ Co quan xuat ban chinh thirc ciia chau Au: http://publications.europa.eu/
+ Website chinh thtrc vé dong euro cua chau Au:

http://ec.europa.eu/euro/index en.html

+ Ngén hang Trung wong chau Au, Franfurt, Duc: http://www.ecb.int

+ Ngan hang Pau tu chau Au, Luxembourg: http://www.eib.org/

+ Hoi déng Lién minh chau Au: http://www.consilium.europa.eu/

+ Quéc hoi chau Au: http://www.europarl.europa.eu/

+ Toa an tbi cao cua chau Au: http://curia.europa.eu/

Nghién ctru thi truong

Huéng dan thuong mai cua cac qudc gia thanh vién EU, tai liéu nghién cau thi trudng
ciia Ban Thuwong mai EU, dya theo cac béo céo thj truong nganh hang va quéc gia c6 san

tai dia chi: http://www.export.gov/mrktresearch/index.asp
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Cac su kién thwong mai

C6 thé vao cac treang website sau dé ndi két va tim kiém nhitng thdng tin caa nhitng su

kién thurong mai sip duoc td chirc: http://www.export.gov/tradeevents.html
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