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Chwong 1: Méi trwong kinh doanh tai Nhit Ban

Téng quan thi truong

Nhét Ban 13 1 trong 5 cudng qudc kinh t& hang dau cia thé gidi, véi GDP (Téng san
pham quéc ndi) theo gia thuc té ctua nén kinh t& Nhat Ban khoang 4,873 nghin ti USD
trong nam 2017.

Tén diy di: Nhat Ban

Pon vi tién té: Yén Nhat ¥ (JPY)
Qudc khanh: Ngay 11/2

Thu do: Tokyo

Vi tri dia ly: thuoc Pong A, 1a quan dao gitta Bic Thai Binh Duong va Bién Nhat
Ban, phia dong ban dao Triéu Tién, Vi tri chién lugc & khu vuc Dong Bic A; bao gém
bdn hon dao chinh - tir phia bac Hokkaido, Honshu, Shikoku va Kyushu ("Quan dao
chi nha") - va 6.848 hon dao va hon ddo nho hon

Toa d$ dia 1y: 36 00 N, 138 00 E

Dién tich: 377.915 km2, trong d6 1anh tho rong 364.485 km2 va lanh hai c¢6 dién tich

la 13.430 km?. Bao gdm cac dao Bonin (Ogasawara-gunto), Daito-shoto, Minami-
jima, Okino-tori-shima, quan dao Ryukyu (Nansei-shoto) va dao Volcano (Kazan-
retto)

Pia hinh: hau hét chu yéu 1 gb ghé va mién nui

Pwong bién gioi: 0 km

Khi hau: thay d6i tir nhiét d6i & mién Nam dén nhiét do on déi ¢ phia bac
Tai nguyén thién nhién: ca, khoang san khong dang ké

Sir dung dat:

Dt nong nghiép: 12,5% (dat canh tac:11,7%, cdy trong 14 nim :0,8%,
* Rung: 68,5%

«  Pat khac: 19% (2011)

- Dét thuy loi; 24.690 km? (2012)

Thién tai: nhiéu nui lira dang hoat dong va nui lira ngt; ¢6 khoang 1.500 1an xut hién
nhitng con dia chan mdi nam (chu yéu 1a nhitng con chan dong nhung doi khi nhiing
tran dong dat nghiém trong); song than va bao

Cac van dé hién tai vé méi trudomg: 6 nhiém khong khi tir phat thai nha may dién gay
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ra mua acid; 1am axit hoa hd va hd chira lam suy giam chét luong nuée va de doa dén
doi séng thity sinh; Nhat Ban 1a mot trong nhitng nudc tiéu thy ca va gd nhiét d6i 16n
nhat, gép phan can kiét ngudn tai nguyén ndy & chau A va cac noi khac; sau tham hoa
hat nhan ndm 2011 & Fukushima, Nhat Ban dy dinh s€ loai bo dién hat nhan, nhung
hién da thuc hién mot chinh sach maéi nham tim cach khoi dong lai cac nha may dién
hat nhan dap Gmg cac tiéu chuan an toan méi

Cac nhém dén tdc: Nhat Ban 98,1%, Han Qudc 0,4%, Trung Qudc 0,5%, khac 1%
(bao gdm Philipien, Viét Nam va Braxin) (s6 liéu udc tinh 2016)

Luu ¥: ¢6 dén 230.000 nguoi Braxin gbc Nhat di di cu sang Nhét vao nhitng nim 90
dé 1am viéc trong cac nganh cong nghiép; mot sé da quay trd lai Braxin (ndm 2004)
Ngon ngir: Tiéng Nhat

T6n gido: Dao Shinto 70,4%, Phat gito 69,8 %, Kitd gido 1,5%, Khac 6,9% (Udc
2015)

Dan s6: 126.168.156 nguoi (udc tinh dén thang 7/2018), Nhat Ban 1a qudc gia dong
dan thir 10 trén thé gidi.

Ciu tric tudi (theo wée tinh nim 2018):

 0-14 tudi: 12,71% (nam 8.251.336 / nir 7.787.234)

«  15-24 tudi: 9,63% (nam 6.397.995 / nit 5.746.140)

«  25-54 nam: 37,28% (nam 23.246.562 / nir 23.784.273)

* 55-64 nim: 12, 01% (nam 7.588.597 / nit 7.563.245)

65 tudi tro 1én: 28,38% (nam 15.655.860 / nit 20.146.914) (udc tinh nim 2018)

Ti 1€ phu thugc (theo wée tinh ndm 2015):
* Ty I¢ phu thudc hoan toan: 64%

* Ty 1€ phu thude tré: 21,3 %

* Ty 1€ phu thudc gia: 42,7 %

- Ty s6 hod tro tiém nang: 2,3 %

Ti 1¢ tudi trung binh

*  Tong: 47,7 ndm

* Nam: 46,4 nam

* N 49,2 (u6c tinh nam 2018)

Ty 1€ tang dan so: - 0,24% (udc tinh nam 2018)

Do thi hoa: 7 )

Dan s0 thanh thi: 91,7 % tong dan so (udc tinh nam 2019)

Ti 1€ do thi hoa: - 0,14% hang nam (2015 — 2020

Dan so 6 thanh thi va cac do thi l6n: TOKYO (thu d6) 37,435 triéu; Osaka-Kobe
19,223 triéu; Nagoya 9,532 triéu; Kitakyushu-Fukuoka 5,54 tri¢u; Shizuoka-
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Hamamatsu 2,912 triéu; Sapporo 2,668 triéu (2019)

GDP (twong dong strc mua): 5,443 nghin ti USD (udc 2017) so véi ude 5,35 nghin ti
USD nim 2016 va 5,299 nghin ti USD niam 2015. Dtng tht 4 thé giéi.

GDP (ti gia chinh thirc): 4,873 nghin ti USD (udc nam 2017)

GDP (tang trwéng thuwe): 1,7 % (udc ndm 2017); 1% (udc nam 2016); 1,4% (u 6c
nam 2015)

GDP — d4u nguoi (PPP): 42.900 USD (udc nim 2017); xép tht 42 thé gidi; 42.100
USD (udc nam 2016); 41.700 USD (udc nam 2015)

GDP — theo céu triic nganh (wéc tinh nim 2017)

* Nong nghiép: 1,1 %

« Cong nghiép: 30,1%

* Dich vu: 68,7%

Tong ngach tiét kiém quoc din:

«  28% GDP (udc tinh naim 2017), dimg thtr 41 thé giéi
* 27,5% GDP (udc tinh nam 2016)

s 27,1% GDP (u6c tinh nam 2015)

GDP - trén tiéu dung:

* Tiéu dung theo ho gia dinh: 55,5%

* Tiéu dung cua chinh phu: 19,6%

«  Dau tu vao tai san cb dinh: 24%

«  Pau tu vao hang ton kho: 0 %

*  Xuét khau hang héa va dich vu: 17,7%

* Nhap khéau hang héa va dich vuy: -16,8% (udc tinh nam 2017)

San phiam néng nghiép: Rau, gao, qua, hoa, khoai tiy/ khoai mon/ khoai lang, gia
cam, cac san pham tu sita, thit heo, thit bo, mia, che, dau, lia mi va lta mach

Cong nghiép: La mot trong s6 qudc gia hang dau thé gidi vé cong nghiép san xuat 6
to, thiét b1 dién tir, mdy cong cu, thép va kim loai mau, tau bién, héa chat, hang dét,
thuc pham ché bién hang dau thé giéi

Téc d ting trwdng san xuit cong nghiép: 1,4% (udc tinh nim 2017)

Luwc lwong lao ddng: 65,01 triéu nguoi, xép vi tri thir 8 trén thé gidi (wdc tinh nim
2017)
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Luec hrong lao dong theo linh vue nghé nghiép (theo wéc tinh thang 2/2015):
* Nong nghiép: 2,9%

» Cong nghiép: 26,2%

* Dich vu: 70,9%

Ti 18 that nghiép: 2,9% (udc tinh nim 2017); 3,1% (ude tinh ndm 2016)

Ngan sach nha nwéc (wée tinh nam 2017):
» Doanh thu: 1,714 nghin ti USD
+ Chi tiéu: 1,885 nghin ti USD
Thué va cac khoan thu khac: 3435,2% GDP (u6c tinh nim 2017)
Thing dw (+) hoac tham hut (-) ngan sach: -3,5% GDP (udc tinh nam 2017)

Ng cong:

» 237,6% GDP (udc tinh nam 2017);

* 235,6% GDP (udc tinh nam 2016)

Nim tai chinh: tir | thang tu dén 31 thang 3

Ti 1€ lam phat (gia tiéu dung): 0,5% (udc tinh nam 2017) ; - 0,1% (udc nam 2016)
Lai suit cho vay ciia ngin hang thwong mai: 1,48% (udc tinh dén ngay 31/12/2017)
Xuét khau: (udc tinh naim 2017) 688,9 ti USD so véi 634,9 ti USD trong nam 20186,
dung tht 4 thé giGi

Mi:it hang xuit khau: xe may 14,9%; san pham sit thép 5,4%; chat ban dan 5%; phu
ting 6t0 4,8%; may phat dién 3,5%; vat liéu nhya 3,3% (udc tinh nim 2014)

Poi tac xuat khau (wée tinh nim 2017): My 19,4%, Trung Qudc 19%, Han Qudc
7,6%, Hong Kong 5,1%, Thai Lan 4,2%

Nhap khau: 644,7 ti USD (udc tinh ndm 2017) so v6i 584,7 ti USD trong nim 2016,
dung thi 4 thé gisi

Mt hang nhap khau: dau khi 16,1%; khi ty nhién 1ong 9,1%; quan 4o 3,8%; chat
ban din 3,3%; than 2,4%:; thiét bi nghe nhin 1,4% (udc tinh nam 2014)

Péi tac nhap khiu (s6 liéu wée tinh nim 2017): Trung Qudc 24,5%, My 11 %, Uc
5,8%, Han Qudc 4,2%, Arab Saudi 4,1%

Du trir ngoai t€ va vang: 1,264 nghin ti USD (udc tinh 31/12/2017)

Ti gia hdi ddi (Yen/USD): 111,1 (u6c tinh nam 2017)
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Hé thong van chuyén hang khong qudc gia:
«  S6 luwong cac hing hang khong di dang ky: 23
* Luong hanh khéach hang ndm trén cac hang hang khong da dang ky: 113.762 tri¢u

« Luu lugng hang nim van chuyén trén cic hing hang khong di ding ky: 8.868.745
triéu mt-km (2015)

S6 san bay: 175 (s6 liéu 2013)

Céang va nha ga:

* Cang bién chinh: Chiba, Kawasaki, Kobe, Mizushima, Moji, Nagoya, Osaka,
Tokyo, Tomakomai, Yokohama

* Cang container (TEU): Kobe (2.707.000), Nagoya (2.631.000), Osaka (1.970.000),
Tokyo (4.150.000), Yokohama (2.787.000) (udc tinh 2015)

Theo s6 liéu thong ké ciia Tong cuc Hai quan Viét Nam, trong 12 thang nim 2018,
tong tri gia xuat nhap khau gitra Viét Nam véi Nhat Ban dat 37,860 ty USD, ting
11,9% so véi cung ky nam 2017.

Trong d6, xuat khau hang hoa tir Viét Nam sang Nhat dat 18,850 ty USD, ting 11,8%
s0 voi cung ky va nhap khau hang héa tir Nhat Ban 1a 19,010 ty USD, ting 12,0%.
Trong cic nam qua, Nhat Ban luén ndm trong nhém bdn ddi tic thuong mai 16n nhat
(Trung Quéc, Han Qudc va Hoa Ky) trong hon 200 qudc gia c6 xuat nhap khau hang
hoa véi Viét Nam.

Xuit khau: téng kim ngach xuit khiu nam 2018 cta Viét Nam sang Nhat Ban dat
18,850 ty USD, trong d6 xuit khau hang dét may dat 3,812 ty USD ting 22,6%; hang
thity san dat 1,386 ty USD ting 6,4%; gd va san pham gd dat 1,147 ty USD ting
12,2%; day dién va day cap dién dat 330,7 triéu USD tang 7,9%; hang rau qua dat
105,136 triéu USD, giam 17,3%; ca phé dat 206 triéu USD, giam 1,8%; hat diéu dat
31,547 triéu USD tang 11,5%; hat tiéu dat 14,997 tri¢u USD giam 23,7% so voi cung
ky nam 2017.

Nhap khdu: tong kim ngach nhap khau nim 2018 tir Nhat Ban dat 19,010 ty USD,
trong d6 nhap khau duoc phém dat 62,550 tri¢u USD tang 31,7%; hang thuy san dat
108,436 tri¢u USD tang 28,9%; sira va san phém stra dat 33,157 triéu USD tang 37,5%;
giéy cac loai dat 250,7 tricu USD tang 32,5%; Xo, soi dét cac loai dat 79,679 triéu
USD tang 45,2%; phé lidu st thép dat 577 tri¢u USD tang 30,1%; linh kién, phu ting
6t0 dat 782 triéu USD ting 20,3%, 6td nguyén chiéc cac loai dat 91,256 triéu USD
giam 20,3% so voi cung ky nam 2017.

Vé tinh hinh dau tu: Trong ndm 2018 c6 112 quéc gia va ving lanh thd ¢6 dy an dau tu
tai Viét Nam. Nhat Ban dting vi tri tha nhét véi téng von dau tu 1a 8,59 ty USD, chiém
24,2% tong von dau tu; Han Qudc dimg thir hai véi tong von dau tu dang ky 7,2 ty
USD, chiém 20,3% tong vén dau tu vao Viét Nam; Singapore dung vi tri thir 3 véi tong
vbn dau tu dang ky 13 5 ty USD, chiém 14,2% tong von déu tu...
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Ngay 1/10/2009, Hi¢p dinh ddi tac kinh t& Viét Nam - Nhat Ban (VIJEPA) chinh thirc
¢6 hiéu luc. Theo cam két, cac mat hang s€ duogc cat giam thué theo 16 trinh. Trong do,
Nhat Ban cam két bo 7.220 dong thué ngay khi hiép dinh c6 hiéu luc, Viét Nam ciing
cit bo ngay 2.586 dong thué.

Trong vong 10 nam, ty do héa khoang 92% kim ngach thuong mai 2 chiéu. Vé phia
Nhat s& ty do hda 95% kim ngach thuong mai trong 10 nam va Viét Nam la 88%. Cac
mit hang cia Viét Nam xuit khau vao Nhat duoc hudng ngay thué suat 0% nhu: dét
may, co khi, cap dién, may tinh, linh kién, d6 gd, tom, cac san pham tir tom, hoa cat
canh, sau riéng, ddu bip... Tuy nhién, do trudc d6, Hiép dinh ddi tac kinh té toan dién

ASEAN — Nhat Ban (AJCEP) da c6 hiéu Iy ¢ (tir ngay 1-12-2008) nén nhiéu mat hang
ctia Viét Nam xuét khau vao Nhat di duoc huong thué suit vu dii trude thoi han cd
hi¢u lyc. Hién nay, AJCEP md&i dugc ¢ ng gdp tur 8 nudce (trr Indonesia, Philippines,
Campuchia) chua phé chuan. Trong khi VIEPA dugc ¢ dng gop tir 11 nudc ngay khi
¢ hiéu Iy c. Khi VJEPA chinh thitc ¢6 hiéu luc, cac DN c6 thé so sanh, lwa chon biéu
thué gitta AJCEP, VIEPA va MFN (thué thong thuong) dé xin mirc thué suét thap
nhat.

Hién thiét bi dién — dién tu, hang dét may, da giay, dd gd ndi ngoai that 1a nhitng mat
hang xuat khau chu luc cua Viét Nam tai thi truong Nhat. Kim ngach thuong mai Viét
Nam - Nhat Ban duy kién sé& ting gap d6i con sb 20 ty USD cua nim 2011 vao nim
2020.

Nhat Ban da c6 thoi gian dai ting truong bén vimg, mic du muic ting trudng nay con
trong d6i thap tir thang 2 nim 2002 cho dén thang 10 nim 2007. Tuy nhién, chinh
sach kinh té Nhat Ban van tap trung vao san XUuét, phu thudc vao xuét khau, Kinh té
Nhat Ban trong giai doan 2007 — 2011 phai d6i dié n véi nhiéu rai ro va kho khan.
Nhat Ban gan nhu hing tron thiét hai trong dot suy thoai nim 2008, da tré' nén x4u
hon vao nam 2009. Ngoai ra, 1ong tin cua nguoi tiéu dung lai mot 1an nira bi lung lay.
Nhat Ban con phai d01 mat voi mot dot kh ung hoang kinh té do 4p lyc thiéu nhién liéu
va nhiéu co so san xuit ngimg hoat dong sau tham hoa nam 2010 — 2011. Giai doan
2012 — 2014, chinh sach kinh técaa Thu trong Nhat Ban Shinzo Abe, goi la
Abenomics, ddmang laidong luc ting truong dang kécho kinh téNhat, mang laistc
s6ng moi cho nén kinh téNhat, nh oba “mui tén”: noi long ngan sach, khuyén khich
tiéu dung vadau tu; phagiadong Yén dékich thich xuat khau, cham dut tinh trang

giam phat keo dai; cai cach co cau déting suc canh tranh cho nén kinh té, voi nhung
thanh tuu 4n tuong nhu: chiséniém tin cua doanh nghiép ting cao nhat trong 6 nim;

thi truong chung khoan ting giahon 50% vaGDP ting 2% trong nam 2013. Tuy nhién,
tirdau thang 4/2014, chinh phuNhatBan da quyét dinh ting thuétiéu dung lan dau tién
sau 17 ndm, lam giam manh chi tiéu dung vavén dau tr cua doanh nghiép, khién tinh
hinh kinh tésuy giam manh trong qui2/2014. Ngan hang Morgan Stanley, chi nhanh
taiTokyo nhan dinh chinh sach Abenomics chua mang 1a1ketquanhu mong

muén do chua duoc 4p dung mdtcach toan dié n, vadng Abe can day manh hon nua
tién trinh cai cach. GDP quy 1/2015 cia Nhat Ban da ting lén mirc 3,9%, cao hon
nhiéu so voi mirc dy doan 2,7% ban dau, nh & dau tu cho hoat do ng kinh doanh ting
manh. Cac chuyén gia cho rang, ddy 1a mot trong nhing tin hiéu tt, trong bdi canh
chinh phu Nhat Ban dang nd luc chim dit tinh trang giam phat kéo dai trong nhiéu
thap ky qua.
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Dbi v6i nhiéu cong ty nudce ngoai, Nhat Ban dai dién cho thi truong 16n nhéat va quan
trong nhit & chau A. Piéu nay khong chi ding ddi véi hang hoa san xuit va dich vu -
15 ti USD, Nhat Ban 12 thi truong 16n xép thir 3 vé& xuat khau néng nghiép. Ngoai quy
md cua thi trudng, cling c6 1y do vé chién luoc cho cac cong ty nudc ngodi tap trung
vao thi truong nay. Trong 20 nam, Nhat Ban luon dan dau thé gidi vé ty 1¢ chi tiéu cho
Nghién ciru va Phat trién trong GDP, va do d6 cac cong ty Nhat Ban ciing dimg hang
dau trong mot s6 lwong 16n cac cong nghé tuong lai.

M&bt nén vin hoa kinh doanh doc dao va bé day kinh nghiém & mot loat cac thi truong
da cho Nhat Ban nhiing diém manh riéng bi¢t, lién minh chién lugce nhu vay voi cac
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THI TRUONG NHAT BAN

cong ty Nhat, dic biét 1a trong cac san pham va dich vu mang tinh sang tao cao, cho
phép céc cong ty nude ngoai tan dung loi thé riéng ctia Nhat, ca vé duy tri kha ning
canh tranh toan cau va dé dé dang khai thac thi truong ctia ho. Cac cong ty Nhat Ban
tiép tuc mé rong thi truong cua ho dén toan khu vuc Dong A va mang ludi do ho
thanh 1ap cho phép ddi tac kinh doanh nudc ngoai tién gan dén cac thi trudng quan
trong nay

Nhirng bién ddi chua tung c6 va su thach thic vé dan sb ma Nhat Ban dang dbi mat
tiép tuc tao co hdi quan trong cho céc doanh nghi¢p nu('rc ngoai. Véi xa hoi co tudi tho
cao nhat thé g101 Va nhiéu ty do la trong nhirng moén tiét klem 16n nhét thé glcn Nhat
Ban mang den tiém nang trong cac linh vyc cham soc y té, glal tri/16i song, giao
duc/phat tri én ca nhan Va su quan ly cia cai chua tung thay bPé dap ung nhitng nhu
cau nay, sy quoc té hoa tién hanh nhanh chong (nhu di tra, dé dap lai thiéu hut nghiém
trong cua CNTT, y té. . .).Gi61 kinh doanh 10 rang sé dugc huong loi dang ké tur nhirng
xu hudéng nay.

Kinh doanh ¢ Nhat Ban chua bao gio d& dang. Nhitng nha quan sat dong ¥ rang thi
truong Nhat Ban van con quan trong ddi v6i van ménh cua doanh nghi¢p nude ngoai,
ca 16n va nho. Trong khi cac 1y do khién cong ty nudc ngodi c6 ma t tai thi trudng
Nhat Ban 1a da dang va thuong phirc tap, hau hét cc cong ty nhan ra rang viéc danh
gia thap tdm quan trong vé chi én luoc, chién thuat ban hang va canh tranh trong thi
truong Nhat Ban c6 th é bat loi cho ho khong chi & Nhat Ban, ma con & nudce sé tai,
cling nhu thi truong tai cac nudce thu ba.

Nhirng thach thire trong thi truong

Kho khan trong viéc tham nhap thi trud ng Nhat Ban phu thudc vao mire dé dac thu
ctia san pham hay dich vu. Thué d6i v6i hau hét hang nhap khau vao Nhat Ban thap.
Tuy nhlen cac rao can van hoa, luat phap, va nhung rao can phi thué quan khéac ciing
van con ton tai. Cac rao can niy co thé yéu cau glay phép nhap khau, san luong nhip
khau han ché hay san pham bi cAm, cac yéu cau vé tiéu chuén, ching nhan, bao bi
dong go6i hang hoéa, ki vong vé dich vu hay chét luong, tdp quan kinh doanh, canh
tranh tir nude thir ba hay tir cac cong ty dia phuong, va ngon ngi.

Nhin chung, thué danh trén hau hét hang hoa nhap khau vao Nh 4t Ban thap. Tuy
nhién, van héa, quy dinh, hoic cac hang rio phi thué quan tiép tu ¢ ton tai cé thé can
trd hay tri hodn viéc nhap khau cac san pham nudc ngoai vao Nhat Ban.

(Dé biét thong tin chi tiét cac yéu cau vé gid y phép nhap khau cua Nhat Ban, giéi han
hodc cAm nhap khau, hang tam nhép, chiing nhéan, tiéu chuan, yéu cau ghi nhan, v...v,
xin tham khao Chuong 5: Nhitng quy dinh va tiéu chuan Thuong mai.)

Co hoi thi trwomg

Thi trudng Nhat Ban mang dén nhi éu co hdi cho cac cong ty nudc ngoai trong nhiéu
linh vuc. Nhat Ban c6 dan s6 giam va dang gia hoa nhanh chong. Dan s6 Nhat co thé
giam 1/3 tir 127 triéu dan con 87 tri€u dan; va ti 1€ dan s6 trén 65 tudi du kién s& tang
tr 25% hom nay 1én 40% trudc 2060. Chinh phu Nhat Ban, linh vuc cham soc suc
khoe, va cong dong doanh nghiép dang ngay cang chu dong tham gia vao viée cai

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
11/104

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG NHAT BAN

thién tinh hinh va thich Gng v6i nhitng anh hudéng cta dan sb dén doi song kinh té xa
héi. Tuy nhién, di€u nay tao nhi€u co hdi cho mét so6 linh vuc:

* Thiét bj va dung cu y té

«  Duogc phdm

« Co s6 vat chat va co so ha téng y té, gém ca dich vu cham soc strc khde tai nha
* (Cong ngh¢ sinh hoc

«  Ki thuét thong tin y té

« Antoan—an ninh

* (Cong nghé robot

* Du lich va giai tri

* Dich vu giao duc

(Cu thé hon vé dau tw va co héi dau tw tai Nhédt Ban xin tham khdo phdn Nhitng khu
viee kinh té hang dau va tai chwong 6: Méi truong dau tw )

Chién lwgec thaim nhép thi truong

Nhirng kh6 khan ma doanh nghiép thudng mac phai khi tham nhap thi truong Nhat

Ban la:

+  Tap quan kinh doanh, ngdn ngir ctia ngudi Nhat anh hudng téi viée nam bt thong
tin cho doanh nghiép Vi¢t Nam.

« Nhiéu doanh nghiép Viét Nam méc phai hang rao vé vé sinh thuc phém, mdt sd
tiéu chuan k¥ thut cia Nhat Ban khac cac tiéu chuan qudc té.

* Nhiéu doanh nghiép Viét nam khéng khdo sat trude thi trudng nén khong biét
truée hé thong phan phdi tai Nhat Ban rat phirc tap.

* Doanh nghi€p thuong khong c6 lich trinh trude khi sang Nhat Ban. Gia ca Nhat
Bén kha dat do, nhu chi phi taxi, khach san, an uong.

Van dé kho khan nhat doi voi doanh nghiép nudce ta khi xuat khau cac mat hang thyuc

pham vao thi truong Nhat Ban 1a cac diéu kién vé ti€éu chuan an toan+ v¢ sinh thuc

pham. Do d6 doanh nghi¢p can chu trong dau tu, t6 chue lai san xu at hg p 1y va hop

tac dau tu vdi cac doanh nghiép Nhat Ban dé hoc hdi, nam bat nhiing kinh nghiém san

xuat cting nhu tham nhép thi truong.

Cac doanh nghiép quan tam c6 thé lién hé tryc tiép vdi thuong vu Viét Nam tai Nhat

Ban qua dia chi: www.vntrade.osaka@violin.ocn.ne.jp.

Cong ty mudn thim nhép vao thi truorng Nhat Ban nén xem xét vi¢c thué mot dai 1y
ket n6i uy tin hodc phan phdi, va gitr mdi lién hé kinh doanh thong qua céc chuyen
viéng tham ca nhan thudng xuyén. Van hoa kinh doanh ctia Nhat Ban coi trong mbi
quan hé ca nhan & mtc do cao, va phai mat thoi gian dé thiét 1ap va nudi dudng. Su
kién nhan va theo ddi lip di lap lai thudng duoc yéu cau khi thoa thuan.
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Marketting tai thi truong Nhat Ban chu yéu 1a giit lién lac tot v6i khach hang ca nhan
va khach hang doanh nghiép Nhat ban. Cac uu tién hang dau khi thyc hién marketing
tai Nhat Ban bao gém: danh thiép, thong tin marketing san pham, trang web va nhing
cau tu gidi thi€u co ban.

Dé 1am ra cac san pham phu hop voi thi truong Nhat, can phai ho p tac chit ch& voi
cac cong ty Nhat Ban. Néu mudn thanh cong ¢ Nhat Ban, ding tiéc cong stc bo ra dé
hop tac voi cac ddi tac Nhat. Nén hop tac chit ché véi dbi tac, nho hd tro xay du ng ké
hoach san xuat kinh doanh trong dé c6 ca phat trién mau ma. Ddi tic d6 ciing sé 1a
ngudi giup cong ty phat trién san pham phu hop voi nhu cau cia thi truong Nhat Ban.
Hai quan va toc do xir Iy & Nhat Ban kha khac biét véi My. Nha Diéu hanh kinh doanh
nén gitr lai mot thong dich vién chuyén nghiép, vi nhiéu giam déc diéu hanh ngudi
Nhat va ngudi ra quyét dinh khéng néi dugce tiéng Anh, hodc thich néi tiéng Nhat.

Néu mud n ban hang vao thi truong Nhat Ban ma loai hang d6 can phai bao dudng, sira
chira hoac tu chinh thi chia khoa cho su thanh cong chinh 1a mang lu6i dich vu sau ban
hang; nén tu van cho d6i tac Nhat Ban xay dung mang ludi dich vu nay cho that tdt. Thi
truong Nhat Bén luén ludn chuyén dong, khong bao gio ngimg. Khi kinh doanh v i cac
cong ty Nhat can phai du bao duoc co hoi cta thi truong trude khi hanh dong. Vi du, su
chuyén dbi sang xa hoi cua cong nghé thong tin s& thay ddi cach thic 1am viéc cua con
ngudi, mot sd luong 16n nhan vién s& ngdi nha lam viéc thay vi phai dén cong so hang
ngdy. Diéu ndy c6 tac dong 16n dén cac nha san xuat hang may mic

& chd thi truong quan 4o cong sd cho nam gidi s& thu hep, nhung nhu cau vé quan 4o
mac ¢ nha s€ tang 1én...

(Dé biét thém chi tiét, xin tham khao Chuong 8: Di lai)
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THI TRUONG NHAT BAN

Chuwong 2: Méi truwong kinh té - chinh tri

Tom luge

Nhat Ban c¢6 nén cong nghiép hoa va nén kinh té thi truong tu do thudc mét trong s6
cac qudc gia hang dau trén thé giéi. bay la nén kinh té rat hiéu qua va mang tinh canh
tranh trong nhitng linh vuc lién quan dén thuong mai qudc té, nhung giam canh tranh
hon ¢ cac linh vuc duoc bao v€ nhu ndng nghiép, phan phéi, va dich vu. Nhét Ban
dung dau vé cong nghiép va k¥ thuat, c6 doi ngi lao dong dugc giao duc tt va siéng
ning lam viéc, ty 18 tién tiét kiém va dau tu cao, day manh phat trién nganh cong
nghiép va thuong mai nudc ngoai dé xay dung mot nén kinh té cong nghiép truong
thanh. Nhat Ban c6 it tai nguyén thién nhién, nhung thwong mai gitip ho kiém dugc
ngoai t¢ phuc vu cho nhu cau mua nguyén liéu tho cho nén kinh té. Linh vuc dich vu
chiém 67% tong giatri gia ting ting thém (GVA), san xuat chiém 22%. Sédoanh nghiép
vua vanho(SME) chiém 99,5% scong ty NhatBan.

Sau khi tr& thanh mot trong nhitng nén kinh té c6 ty 1 & ting trudng cao nhat trén thé
gioi trong sudt nhitng nim 1960 dén nam 1980, nén kinh t& Nhat Ban da cham lai
dang ké trong nhitng nam 1990, khi nén kinh té "bong bong" sup d6, danh dau boi su
sut giam chung khoan va bat dong san. Nhat Ban cudi cuing da ndi 18n tir "thap ky thua
16" ctia thoi ky hau bong bong trong nhirng nam 1990 va di ting trudng kinh té bén
virng, mac du khiém ton, trong thoi ky sau chién tranh.

Tuy vay, tinh hinh cling da thay doi trong nam 2008 khi kinh té toan cau suy giam
manh. Nhat Ban budc vao suy thoai kinh té, voi GDP tang truéng 4m trong nhiéu nim
ké tlr nim 2008.

Tuy nén kinh té Nhat da bi vuat qua boéi Trung Qudc, GDP binh quan dau ngudi cua
Nhat Ban van cao hon Trung Quéc va Nhat Ban van lanén kinh té lon thu 5 thé gidi.
Nhat Ban cung la mat trong nhuang nha xuat khau hang dau thé gioi va la mét trong
nhung nhadau tu ra nudc ngoai lon nhat. Tang truong kinh té chu yéu phu thude vao
xuat khau. Voi 3,9% GDP, dau tu truc tiép nuwoc ngoai (FDI) vao NhatB an hi én van
con thap nhung chinh phu Nhat dang 1én kéhoach ting cuong thém. Cac doanh nghiép
vua vanhochiém 99,5% trong socac cong ty NhatBan.

Giai doan 2012 — 2014, chinh sach kinh té cua Thu twong Nhat Ban Shinzo Abe, goi la
Abenomics, da mang lai dong luc tang trurong méi cho kinh té Nhat, véi nhung thanh
tuy an trong nhu: chisoniém tin cua doanh nghiép tang cao nhat trong 6 nam; thi
truong chung khoan ting giahon 50% va GDP ting 2% trong nim 2013. Tir dau thang
4/2014, chinh phuNhatBan da quyét dinh tang thué tiéu dung lan dau tién sau 17 nam,
lam giam manh chi tiéu dung va von dau tu cua doanh nghiép, khién tinh hinh kinh té
suy giam manh trong qu12/2014. Ngan hang ‘Morgan Stanley, chi nhanh tai Tokyo nhan
dinh chinh SaCh Abenomics chua mang 1a1ketquanh1r mong mudn do

chua duoc ap dung mét cach toan dién, vadng Abe can ddy manh hon nua tién trinh
cai cach.

Kinh té Nhat Ban di bat ngo ting truong thém 1% trong quy 1/2015, theo thong tin tir
Van phong ndi cac Nhat Ban. GDP quy 1/2015 cta n udce da tang 1én muic 3,9%, cao
hon nhiéu so véi muc du doan 2,7% ban dau. Pau tu cho hoat dong kinh doanh tang
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manh 13 nguyén nhan chinh gitp thic day nén kinh t& Nhat Ban. Céac chuyén gia cho
rang, diy 1a mot trong nhirng tin hiéu tot, trong boi canh chinh phii Nhat Ban dang nd
lyc cham duat tinh trang giam phat kéo dai trong nhi€u thap ky qua. Trong buoi hop
chinh sdch mdi nhat cua Pang Dan chu Ty do (LDP) vao hom 24/9/2015, Thu tudng
Nhat Shinzo Abe tuyén bo chuong trinh kich thich kinh t€ Abenomics ctia 6ng chinh
thirc budc vao giai doan 2. Chinh phu Nhat da cong bo 3 muc tiéu mdi cua chuong
trinh cai cach kinh t€ Abenomics do dng Abe khoi xudng. Poi véi nén kinh té, chuong
trinh dit muc tiéu tang 20% GDP lén muc 600 nghin ty Yén. V€ mat xa hoi, ong Abe
muon duy tri dan s6 Nhat & mtrc khoang 100 triéu nguoi.

Céc thach thuc chinh cho nén kinh téNhatBan sau 20 nim ting truong thap bao gom:

» Lam thénao déting toc tang truong

* Thay d6i tinh trang giam phat

«  Giai quyét no cong cao vadang ting

« Thich nghi voi xa hdigiahoa nhanh chong

Vai tré ciia Chinh phii trong nén kinh té

Theo truyén thdng, quan chirc dong mét vai tro cha dao trong nén kinh t& Nhat Ban.
Céc thanh vién ctiia Quéc hoi Nhat Ban, hau hét 1a nhﬁ’ng ngudi co cip bac cao thude
bo truong nodi cac, cd do1 ngli nhan vién dua ra sang kién va soan th 4o luat phap theo
huong quan liéu. Ngoai ra, cac Bo thyc thi quyén lyc tru ¢ tiép thong qua viéc cip
phat cac glay phép can thiét, cho phep va chép thuan diéu tiét chit ché hoat dong kinh
doanh. Phan 16n thoi k y h 4u chlen cac bd cling da ban hanh céc chi thi khong chinh
thire (nhung trong thy ¢ té, gan nhu bat budc), duge goi 1a "hudng dan hanh chinh"
cho cac nganh ho quan 1y, nham kiém soat sau hon cac hoat dong kinh doanh.

Tuy nhién, trong nim 2007, Nghi vién thong qua phap luat han ché cac loai cong viéc
ma sau khi nghi huu cac cyu quan chtr ¢ chinh phu cap cao co thé chép nhén va tap
trung viéc tim kiém nhung viéc lam nhu vay vao Co quan Nhéan sy quoc gia. M uc
dich ctia phap lu 4t mot pha n 1a lam suy y¢ u cac moi quan hé ca nhan gitra cac Bo Va
cac nganh cong nghiép ma ho diéu tiét, va chinh quyén trung wong dang tiép tuc nd
luc dé giai quyét cac van dé lién quan dén hé thong viéc 1am sau khi rdi chinh phu.

Vai tro cua cac to chirc chinh phu trong nén kinh té da thay doi trong thap ky qua khi
chinh quyén trung wong theo duéi mot chuong trinh dai han vé cai cach hanh chinh,
giam bot cac quy dinh, va phan cip. Nam 2001, B6 may hanh chinh dugc t6 chuc lai
tir 22 b va co quan xudng con 13. Vian phong Noi cac ciing dugc thanh lap dé phbi
hop cac chinh sach va cung cap doi ngt nhan vién hd trg cho cac nha lanh dao Nhat
Ban tach biét voi tung b riéng biét. Dong thoi, s6 luong thanh vién Nghi vién duoc
dua 16n vi tri cao cdp & cac Bo da ting tir mirc trung binh tir 2 hodc 3 1én dén 5, véi
muc dich ting cuong su kiém soat cac quan chirc duogc bau 1én. Thong qua cac bién
phap nay va cai cach hanh chinh khac, anh hudng cia quan churc trén nén kinh té da
giam bdt, nhung khong c6 nghia 1a dugc loai trir hoan toan. Pang Dan chu Nhat Ban
thang 8 nam 2009 duoc bau cir thing loi va cung ¢ dé cac chinh tri gia chiu trach
nhi¢m hoach dinh chinh sach .Dang Dan chu Ty do Nhat Ban (LDP), 1anh dao boi 6ng
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THI TRUONG NHAT BAN

Abe, ciing di thanh 1ap nhirng hoi ddng tu vin méi dé giup diéu hanh va t 4p trung
hoa viéc ra quyét dinh chinh sach kinh té. Chinh phu Nhat Ban (GOJ) tiép tuc déng
vai trd quan trong trong viéc thiic day nhiéu nganh cong nghiép, va chinh sach va cac
qui dinh, tip quén trong nhiéu trudng hop van ¢ ung c6 cho loi ich cua nha san Xuét
dia phuong. Thang 9/2015, chinh phii Nhat cong bd ba muc tiéu méi ciia Abenomics..
Ba muc tiéu chinh sach méi cu thé bao gdm: khuyén khich ting truéng kinh té, hd tro
nudi va sinh con dé ting ty 1¢ sinh va dua ra thém nhiéu bién phap hd trg chim sdc
nguoi gia.

T4t ca cac trao doi giao dich ngoai hdi tir Nh 4t Ban - bao gém ca chuyén lo1 nhuan va
cb tirc, i, tién ban quyén, tién hoan vén vé nude, va tra no gbe. Vé nguyén tic, déu
cho phép dugc tu do trir nhitr ng muc bi cAm.Kiém soat chinh thtcc vé viéc phan bod
ngoai hdi va hau hét cac han ché vé dau tur nude ngoai da duoc loai bo. Tuy nhién,
Chinh phu Nhat Ban (GOJ) tiép tuc dong mét vai tro quan trong trong viéc thiic day
cac nganh cong nghiép nhat dinh, chinh sach GOJ va quy dinh trong nhiéu truong hop
van mang lai 1oi ich cho san xuat trong nudc.

Niam 2016, ching kién mot loat cic chinh sach kinh té méi cta chinh phu Nhat Ban va
Ngéan hang Nhat Ban (BoJ), dugc danh gia 1a mao hiém va it ¢6 tié n 1& nhu: chinh
sach 1ai suat am, goi kich thich kinh té khong 16 tri gia 28.000 ti yén (khoang hon 260
ti USD), nhém thuc day nhu cau ndi dia va dém bao ting trudng kinh té. Bén canh
nhitng chi s6 t1ch cuc, van con nhitng chi so tleu cuc anh huong dén toc do tang
truong cua kinh té Nhat Ban, dac biét chi sb nlem tin tiéu dung da giam xudng mure
thap nhat trong 6 thang. Piéu nay phan anh niém tin cia ngudi dan Nhat Ban vao nén
kinh té nudc nay tiép tuc am dam.

Trong nam 2016, chinh phi Nhat Ban ciing lién tiép phai bo sung ngan sach, voi 3 1an
b sung 1én téi 1,7 ti USD, tép trung vao chi tiéu quan sy va tai thiét dat nude sau tran
dong dat. Noi cac Nhat Ban da thong qua du toan ké hoach ngan sach nam 2017, tiép
tuc 1a muc lon nhat tir trude dén nay, trong bdi canh ganh ning v ¢ an sinh x3 hoi ngay
cang ning né do tinh trang dan sb gia hoa thiéu lyc lugng lao dong. Pay 1a nhiing
thach thirc khong nho va lau dai d6i véi nén kinh té Nhat Ban,

N&m 2016, 1a nam nén kinh t¢ thé gioi v6i nhiéu bién dong, trong do gia dau giam
manh, cung v 61 sy tang truong cham lai cia cac n én kinh té méi ndi nhu Trung
Qudc, hay viéc Anh chuan bi roi Lién minh chau Au da anh huong manh t6 i cac nén
kinh té trong d6 c6 Nhat Ban. Trudc tinh trang nén kinh té con nhiéu bap bénh, tinh
trang giam phat chua dugc c ai thién chinh pht Nhat Ban va BoJ lién tuc dua ra cac
chinh sach kich thich kinh té va néi long tién t&, nhiéu chuyén gia c6 nh 4n dinh BoJ
duong nhu da can y tuong trong viéc dé ra chinh sach méi, tuy nhién BoJ da cho th y
su linh dong, quyét doan véi viéc dua ra nhirng chinh sach tai chinh, tién té bat ngo va
manh mé. Va trong nhimng thang cudi nim 2016, cung véi tic dong cua cude bau ctr
MY v6i chién thiang thudc vé ty pha Donald Trump; ciing nhu viéc Hiép dinh ddi tac
xuyén Thai Binh Duong — TPP roi vio bé tac, nén kinh té Nhat Ban lai dang c6 nhiing
d4u hiéu tich cuc, da khéng dinh sy cheo i cua Thu tudng Shinzo Abe véi chinh sach
Abenomics s& c6 tin hiéu tich cyc. Nhat Ban sé& tiép tuc kién tri thuyét phuc My thong
qua TPP, hay chinh thic dong vai tro dan dit va bo ngdé mét cira vao TPP. Cac dong
thai nay sé& tic dong manh mé& dén nén kinh té ctia Nhat Ban, khu vuc va thé gi6i trong
nam 2017./.
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THI TRUONG NHAT BAN

Theo Reuters ngay 23-10-2017 din két qua chinh thirc cudc bau cir Ha vién trude thoi
han ¢ Nhat Ban cho bi ét, 1ién minh cam quyén ctia Thu tuéng Shinzo Abe d3 gianh
thing loi vang do 1, v6i 312 ghé trong téng sb 465 ghé tai Ha vién, vuot mirc da s hai
phan ba can thiét dé co thé d& dang théng qua cac quyét sach. Trong lién minh cam
quyén, dang Dan chu Ty do (LDP) ciia Thu tuéng Abe gianh 283 ghé va Pang Cong
Minh dugc 29 ghé. Véi chién thang nay, 6ng Abe tro thanh tha tudng tai vi lau nhét &
Nhat Ban.

Thay doi budc ngoit trong dinh hudng chinh sach ciia 6ng Abe chinh 1a viéc mién hoc
phi cho bac hoc mam non.

Sau khi ¢6 duogc chién thing gion gid trong cudc bau cir trude thoi han vira qua (thang
10-2017), Thu tu:(mg Nhat Shinzo Abetuyén bd 6ng sé& sir dung tat ca cac lya chon
chinh sach c6 thé dé giai quyét tinh trang giam phat, ting thu cho ngan sach, ting thué,
tang nang suat lao dong va khuyén khich tai ning phat trién.

Thang Tam niam nay, Thu tuéng Nhat Shinzo Abe da tién hanh cai to ndi cic. Sau
chién théng vao thang Muoi, 6ng tuyén bd tai bd nhiém lai toan bod ndi céc cil.

Thu tudng Abe khang dinh, ong s& van tap trung vao cac chinh sach kich thich kinh té,
tap trung vao ting manh ning suat lao dong va phat trién nguon nhan luc.

Trong budi hop dau tién véi ndi cac méi vao tdi ngay thir Tu, ong hdi thic ndi cac
thong qua ban ké hoach vé goi kich thich kinh té tri gia 2 nghin ty yén tuong duong
17,5 ty USD trudc thoi diém cudi nam nay.

DPong thoi 6ng kéu goi bd sung thém ngan sach cho nim tai khoa hién tai dé nhanh
chéng hién thuc hda mot s6 chinh sach cua chinh phu.

Thay d6i budc ngoit trong dinh hudng chinh sach ciia 6ng Abe chinh 1a viéc mién hoc
phi cho bac hoc mam non, tién dé 1am viéc nay s& lay tir ngudn thu thué co duge khi
chinh phii Nhat tang thué tiéu dung vao thang Mudi nim 2019,

700 t v yén thu dugc s& duoc dung dé h & trg cho tré tir 3 dén 5 tudi di hoc mam non
hoan toan mién phi. Péi v6i nhiing gia dinh thu nhap thap, hoc phi ciia bac hoc cao
hon s& dugc diéu chinh giam.

Thu tuéng Abe tuyén bd: “Chiing t6i s& cai t6 hé thdng an sinh x3 hoi dé mang dén su
yén tdam cho nguo1 gia va nguoi tré.”

Ban ké hoach ngan sach b6 sung, theo quan diém cua Thu tuéng Abe, s& giup hd tro
dau tu va cai thién nang suat lao dong tai ca cac doanh nghiép quy mé nhé va vira.

O muc cao nhat, ngan sach b sung €0 thé 1én dén khoang 3 nghin ty yén, hd tro cho
viéc cham soc tré em cling nhu trg cap cho nganh nong nghiép, 1am nghiép va thay hai
san dé phuc vu cho viéc hop tac kinh té chat ch§ hon v&i Lién minh chau Au. Ké
hoach ngéan sés:h nay s€ dugc ban thao cling voi ké hoach ngan sach cua nam tai khoa
2018 trong buoi hop ctia Ha vién vao thang Mot.

Khi dugc hoi vé ngudi ké nhiém cua Théng déc Ngan hang Trung wong Nhat, éng
Haruhiko Kuroda khi nhiém ky ciia 6ng nay két thiic vao thang Tu téi, 6ng Abe khang
dinh 6ng c6 quan diém hoan toan céi mo.
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THI TRUONG NHAT BAN

Ong Abe cho biét 6ng danh gia cao ning ly ¢ cua dng Kuroda khi 6ng nay di tao ra
dugc mot moi truong khong co giam phat chi sau mot thoi gian ngén tai vi.

Thi tudng Abe ciing cho biét 6ng s& day nhanh cac nd lyc dé sira d6i diéu Chin Hién
phap Nhat nham cong khai thura nhan su tdn tai cia Lyc lugng Phong vé Nhat.

Tuy nhién 6ng Abe ciing khing dinh 6ng s& phdi hop lam viéc chit ch& voi cac bén
chtr cho dén hién tai chua hé c6 mot ké hoach nao cu thé.

Trén phuong dién chinh sach ngoai giao, Thu tuéng Nhat cho biét ong chao don
chuyén tham ctia Tong thong Donald Trump dén Nhat trong ngay Chua Nhat: “Ching
t6i s& c6 thoi gian noi chuyén vé nhing thach thir ¢ ma thé gisi dang déi mat, trong d6
co cac bién phap chinh sach dé ung pho khi tinh hinh Béc Triéu Tién ngay mot cing
thang hon.”

Ong Abe giir 1ap trudong rang Tridu Tién can phai hoan toan tir bé chuong trinh phat
trién vii khi hat nhan va tén lura.

Nhat Ban c6 tré lai ngdi vi s6 2 trong nén kinh té toan cau?

Nam 2018, thé giéi da chung kién cudc canh tranh quyét liét gitra cac siéu cudng
nham gia tang vai trd, vi thé, tim anh huong khu vuc va toan cau. Nam 2019 duoc du
bao tiép tuc 12 mot nim diéu chinh chién lugc cua cac nude 16n, nham sodn cac ngoi
vi xting dang trong top 5 nén kinh té 16n nhat thé gi¢i. Trong d6, Nhat Ban v4i tham
vong tai 1ap ngdi vi s6 2, khién gidi nghién ctru va du luan quan tam.

Tham vong tir Abenomics...

Ngay sau khi Ién cam quyén vao cudi nim 2012, Tha tuéng Nhat Ban Shinzo Abe da
cong bd chu thuyét kinh té mang tén Abenomics, v6i muc tiéu day tham vong 1a dua
nén kinh té 16n thtr 3 thé gidi nay thoét khoi giam phat va suy thoai trién mién.
Abenomics dua ra 2 giai phap cot I8i 1a in thém tién va ting cudng chi tiéu céng dé
kich thich tang truong kinh t& Nhat Ban. Ngan hang Trung wong Nhat Ban (BOJ) sé in
thém tién, nhung khéng ché & muc lam phat dat 2%, cung véi viée gia tang chi tiéu
cong thdng qua g6i kich thich kinh té 114 ty USD cho xay dung co sé ha tang va ting
chi tiéu quoc phong.

Noi dung cbt 16i cta chinh séch kinh té Abenomics 1.0, thé hién ¢ thuat ngir “ba mili
tén”. Miii tén thir nhat 12 “ngan sach”, nham kich thich kinh té tao su khac biét véi
chinh sach “thit lung budc bung” cua EU. Miii tén thir hai la “tién t&”, nham cai cach
chinh séch tién té, gia ting lam phat muc tiéu. Mii tén ther ba Ia “cai cach” co cdu va
khoi day tiém ning cta ngudi Nhat.

Tuy nhién, dén nam 2015, Thi tuéng Abe lai phai khoi dong Abenomics phién ban
2.0, hay con goi la giai doan 2 ctia Abenomics, boi trude d6 mii tén thr ba khdng
thanh cdng do giai phap lgi nhuén cao khong hiéu qua trong kich thich dau tu. Trong
khi thu nhap cta ngudi lao dong chi ting & mirc khiém tén, khién ty s6 bi san bang so
v6i mue lam phat va thué gié tri gia tang, khién GDP nam 2014 ting trudong am.

Abenomics 2.0 nhan manh muc tiéu kinh t& gan hon véi an sinh xa hoi, cing véi
chinh sach néi 16ng tién té. Theo d6, muc tiéu ting truéng duoc day Ién 600 nghin ty
yen so véi con sé 490 nghin ty yen trudc d6. Tang cudng c4c bién phap hd trg nudi va
sinh con, nhdm khic phuc tinh trang 140 hoa, dan sé giam va gitt mtc 100 triéu dan
vao nam 2065, dong thoi cai thién an sinh xa hoi.

Pén nhirng thanh tyu ndi bat...
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Véi hy vong phuc héi nén kinh té vén tri tré kéo dai, Abenomics 2.0 sir dung hiéu tng
tir sy két hop mot loat cac chinh sach khac nhau, bao gdm: chinh sach tién té tio bao;
chinh sach tai khda linh hoat va mot chuwong trinh cai cach co cu, nhim dua GDP dat
mtc 600 ngan ty yen vao nam 2020.

Néi 1ong tién té thong qua mét s6 bién phap cu thé nhu: Muc tiéu lam phét, pha gia
ddng yen, 14i sudt Am va sira d6i luat ngan hang... da dugc chinh phu Nhat Ban thuc
hién mot cach co6 hiéu qua. Cac chinh sach tai khéa ciing dugc sir dung mot cach linh
hoat bang viéc tang lugng cung tién va tang chi tiéu cong, luu thdng tién t& dugc kich
hoat, thdng qua d¢ cai thién nén kinh té. Tlep do, la mot chuong trinh cdi cach co cau
v6i viée thic ddy dau tu tu nhan, gia tang két ndi kinh té toan cau, ting cuong ngudn
nhan luc va tao thi trudng mai dugce day manbh.

Nhat Ban rat coi trong CAc théa thuan da phwong. Trong khi My rat khoi TPP, thi
Tokyo lién chép thoi co, ndm gifr vai tro dan dat, thong qua viéc chuyén doi TPP
thanh CPTPP. CPTPP hién nay c6 tong kim ngach thuong mai khoang 10 nghin ty
USD, chiém 15% gia tri hoat dong thuong mai toan cau. Néu Han Qudc, An P9,
Indonesia.... gia nhap, thi con sb nay sé ting thém khoang 4,9 nghin ty USD.

Trong thoa thuan thuong mai FTA Nhat Ban - EU, thi tir nam 2035, nudc nay sé loai
bo thué dbi véi khoang 94% hang hda nhap khau tir EU, chau Au ciing s& loai bo hang
rao thué quan theo tirng giai doan ddi voi khoang 99% hang nhap khau tir Nhat Ban.
Tokyo con chu truong khoi dong cdc vong dam phan thuong mai vao nam 2019 vai
My.

Dé khic phuc tinh trang thiéu hut lao dong do giam va gia héa dan sb, bén canh viéc
trién khai cudc “cach mang robot” khdi xudng nam 2015 thi Nhat Ban di mé cira cho
nguoi 1ao dong nude ngoai. Tinh t6i thang 10/2017, ¢6 1,28 triéu lao dong nudc ngoali
dang sinh song va lam viéc tai nuéc nay, trong dé lao dong Trung Quéc chiém gan
30%, Viét Nam (19%), Philippines (12%) va Brazil (9%). Theo ké hoach, tir thang
4/2019, Nhat Ban s& don nhén thém nhiéu lao dong nudc ngoai thdng qua hoat dong
cap quy ché cong dan moi.

Véi Abenomics cua Thu tuéng Abe, kinh té Nhat Ban di dat nhitng thanh tyu ndi bat.
GDP thuc té di ting 6,3% so0 voi trude d6. Pic biét GDP danh nghia sau 5 nim da
tang trudng hon 10%. Tinh hinh tai chinh duoc cai thién, tong thu chi ciia nha nude va
dia phuong da tang Ién khoang 22 ngan ty yen; can can tai chinh dugc cai thién ro rét,
tham hut ngan sach giam manh tir 8,8% xudng 2,8%. Ty 1¢ that nghiép giam, tao thém
nhiéu viéc 1am cho ngudi dan.

Va ngbi vi s6 2 vin phai cho...

Nhu vay, chi thuyét kinh té Abenomics ciia Nhat Ban voi “ba mili tén” 13 ndi 1ong
tién té, kich thich tai chinh va cai cach co cau, di mang lai nhiing thanh tuu déng
khich 1&, khién dién mao ctia nén kinh t¢ Nhat Ban duoc cai thién rd rét. Sy hoi
sinh ctia nén kinh té Nhat Ban di duoc ghi nhan trong nuée, khu vuc va ca thé giéi.

Tuy nhién, Abenomics tiép tuc dua trén “ba miii tén” da cho thiy nhirng han ché, nhat
la miii tén tha 3, su triét tiéu 1an nhau cua cac giai phap kinh té vi mé (Kich cau tiéu
dung cho dau tu va nang cao doi song; tang thu nhap cho nguoi lao dong véi mirc ting
lam phat va thué gia tri gia tang...)

Vi thé, OECD da ha du bao tang truong kinh té cua Nhat Ban trong ndm 2019 tir mure
1,2% xuong con 1% trong boi canh ké hoach tang thué tiéu dung cua Chinh phu nudce
nay tur thang 10/2019 c06 kha nang tac dong manh dén nhu cau cta nguoi tiéu dung.
Theo gi¢i phan tich, trong bbi canh trat ty thé gidi méi dang chuyén dong tur dinh

hudng sang dinh hinh. Cudc chay dua chiém ng0| vi xtng dang trong top dau coa nén
kinh té thé gi6i dang budc vao giai doan quyét liét. Trong d6, phai ké dén céc tng ctr
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vién cho ngdi vi dan dau thé gidi van la M¥ va Trung Qudc; An Do ciing dang 12 tng
cur vién cho vi tri s6 3.

Vi thé, tinh kha thi ctia cudc dua nham “tai chiém” vi tri sé 2 trong nén kinh té toan
cau cua Nhat Ban hién van dang ¢ phia trude

Co s6 ha tang

Nhét Ban phat trién ddy du co sé ha ting dud ng bo, dudng cao tdc, dudng sit, tau
dién nga m, san bay, bén cang, kho hang, va vién thong dé phan phdi tit ca cac loai
hang hoa va dich vu. San bay Nhat Ban ciing na m trong nhimng san bay thudc loai dt
nhat thé gidi. Lé phi ha canh tai sin bay Narita va Haneda & Tokyo cao hon sin bay
JFK cua New York khoang 50%. Cang cua Nhat Ban nhin chung la khong hi€u qua
boi cac tiéu chuadn phat trién qudc gia va ché bién nhap khau, trong khi mac do cai
thién van con tuong ddi cham.

Thi trweong néng san

Gié tri san xuat nong nghiép cia Nhat Ban da giam déng ké tir giira thap nién 1980 d6i
voi cac nganh chu chét. Ngt cdc, gao, stra, thit bo, thit lon, va cac loai trai cay va rau qua
it nhiéu da trai qua tinh trang sut giam nay. Lua van 1a ciy trong chinh cua Nhat Ban,
nhung ti€u thu giam da dan dén thang du man tinh. Cac nha hoach dinh chinh sach Nhat
Ban dang quan ngai bai vi Nhat Ban hién dang nhap khau 60% luong thyc pham (trén co
sd calorie). Ty 18 tu cung tu cip ctia Nhat Ban trong sa n xuat thuc phim c6 thé giam hon
nira vi nong dan cua Nhat Ban dang nhanh chong 130 hoa, vé1 hon 70% ndng dan trén 60
tudi va it nguoi tré sin séng lélm trong cac nganh nong nghiép. Ngoai ra, qui mo trang trai
trung binh (chi khoang bén mau Anh), cac quy dinh méi trudng va cac quy tic sé hitu
dat... da han ché quy mé kinh t& nong nghiép Nhat Ban.

Pé ngin chan sy suy giam trong linh vyc nong nghi€p cia Nhat Ban, Chinh phu Nhat
Ban (GOJ) tlep tuc cung cap hd trg trong nudc ¢ muc cao, Chinh phu va hop tac xa
noéng nghiép van c6 anh huéng manh dbi véi quyét dinh san xuat ciia nong dan. Khi
Luat Nong nghi¢p co ban Nhat Ban sura ddi nam 1999, GOJ dat muc tiéu 1a dat duoc
lwong thue pham tu cung tu cap ty 16 45% vao nam 2010. Pé dat duoc diéu nay, Bo
Nong nghi€p, Lam nghi¢p va Thu y san Nha t Ban (MAFF) khuyén khich noéng dan
trdng 1da mi va dau nanh thay cho ga o, va ap dung nhiéu chinh sach gia ca theo dinh
hudng thi trudng cho sita, rau, va cc san pham chin nudi. Tuy nhién, MAFF di cong
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nhan muc tiéu cho nam 2010 13 khéng thuc té, do sy suy giam trong linh vuc noéng
nghi¢p Nhat Ban trong 10 nam qua va di gia han cho dén nam 2015.

Sau nhiéu thang dam phan, cudi cung Nhat Ban da thong qua mot chuong trinh cai
cach lua gao dé két thic chuong trinh diéu chinh san xuat tén kém vao nam 20009.
Chuong trinh s& chuyén trach nhi¢m 1ap ké hoach san xuat tir MAFF sang cho céc hop
tac xd nong nghiép, tang trg cip cho ndng dan, va mé rong lanh vuc phin phdi gao
trong nudc dé nhidu nguoi tham gia hon nira. Trong nam 2005, MAFF dua ra dé
cuong vé chuong trinh trg cap ndéng nghiép méi, tach ra tir chuong trinh hd tro hang
héa cu thé hién tai cho tat ca nong dan va huong dén muc tiéu thanh toan truc tiép cho
néng dan c6 quy mé 16n. K& hoach méi nay dugc bt dau vao nim 2007. Tuy nhién,
Pang dan chit Nhat Ban (DPJ) da chi trich ké hoach nay va cam két s& hd tro nong dan
v6i bat ké voi quy md 16n hay nhé nio ciia ho bang mot chuong trinh thanh toén truc
tiép. Sau do, 1anh dao Pang DPJ hién tai s€ dua ra chuong trinh thi diém thanh toan
truc tiép ma&i vao nam 2010, véi nd1 dung chi tiét dang dugc xem xét.

Mic du bao vé nganh ndéng nghiép trong nudc van con manh mé, tiép can thi truong
dd dugc cai thién théng qua cac cufc dam phan dai dang trong WTO cua My va
nhiing nuéc khac bu 6c Nhat Ban loa i tror mot s6 rao can tiép can thi trudng noéng
nghiép. Hién nay, tit ¢ a cac thi truong cho thit bo, cam chanh, nudc trai cy, anh dao,
tdo va kem... da dugc md rong td1 mot muc do nhét dinh. Tuy nhién van dé tiép can
van can tré nén thuong mai nong san do murc thué quan cao trén cac san pham thuc
phém ché bién, cac bién phap kiém dich thyc vat han ché trén rau qua, han ngach
nham ha n ché thuong ma i va viéc qui dinh ghi nhan phirc tap. Ngoai ra, mot hé thong
quy ché nghiém ‘ngat vé du luong héa chat ndong nghiép bao gom kiém tra nghiém
ngit cac thuc phim nhap khau va mot quy trinh phé duyét ton nhiéu thoi gian cho cac
san pham cong nghé sinh hoc ciing can trd viéc budn ban cac loai néng san. Viéc tiép
can thi truong duogc ca i thién két hop véi viée giam san xuét trong nude d an dén su
tang trudng xuat khau tuyét voi cho nganh nong nghiép nudc ngodi trong sudt thap
nién 90.

Tam quan trong cua luong thyc thuc phém ddi voi thi truong Nhat Ban thé hién qua
qui md cua thi trudng san phdm noéng nghiép va thuc pham, véi tri gia 812 ti USD
trong ndm 2011 va Nhat Ban 1a nha nhap khau thyc pham hang dau thé gioi. Ti 1¢
23%, chi tiéu binh quan dau nguoi (d6i véi ho gia dinh hodc 2 hay nhiéu ngudi) danh
cho thyc pham tai Nhat Ban hién dang cao hon nhiéu noi trén thé gii. Khach hang
Nhat san sang tra gia cao cho chét luong va su thuan tién. Diéu nay tao co hdi cho cac
cong ty quoc té biét cach hién thuc hoa co hoi thi truong ndy mang lai.

Van dé khé khan nhat di voi doanh nghiép nude ta khi xuat khau cac mat hang thuc
phém vao thi truong Nhat Ban la cac diéu kién vé tiéu chuin an toan vé sinh thuc
pham. Do d6 doanh nghiép can chu trong dau tu, t6 chirc lai san xu at ho p 1y va hop
tac dau tu voi cac doanh nghiép Nhat Ban dé hoc hoi, nim bét nhirng kinh nghiém san
xudt cling nhu thAm nhép thi truong.

Céc doanh nghi¢p quan tdm cé thé lién hé truc tiép vo1 thuong vu Viét Nam tai Nhat
Ban qua dia chi: www.vntrade.osaka@violin.ocn.ne.jp.

Nhirng khu viee kinh té hang dau
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* Tokyo

Thanh phé Tokyo, thu d6 ctia Nhat Ban (véi dan sé 12,6 triéu ngudi) hinh thanh khu
vuc trung tdm d6 thi, cung véi cic tinh ngoai thanh gém Kanagawa, Saitama va
Chiba, nang tong dan sb 1én trén 34 triéu ngudi, twong duong vé i New York va Los
Angeles Day la trung tdm cua chinh phu, kinh doanh, gido duc dai hoc, thong tin,
truyén thong, thoi trang, va vin héa cia Nhat Ban. Toan b khu vuc trung tim trén dla
ban thu d6 - thuong dugc goi 1a “Kanto "- chlem khoang mot phan ba trong tong sd
GDP cua Nhat Ban va 1én hon so v6i nén kinh té cua Han Quéc.

Hau hét cac cong ty 1on ciia Nhat Ban, cac hiép hoi thuong mai, va cac cong ty nudc
ngoai dé u c6 tru so chinh hodc chi nhanh chinh tai Tokyo. Ngudi tiéu dung tai thu do
c¢6 nhiéu co hoi tiép xtic v 6i san pham, thuc pham, va thoi trang nudc ngoai hon so
v6i cac noi khac & Nhat B an, va xu hudng tiéu ding thuong c6 ngudn goc t ir Tokyo.
Déi véi cac cong ty nudc ngoai, uu diém chinh cua viéc thiét lap mot sy hién dién tai
Tokyo (mic du chi phi ¢ va thué van phong cao), 1a thanh phd tap trung cia cac cong
ty 1 6n va nguoi tiéu dung thu nhdp cao, gan co quan Trung wong cta chinh phu, va la
noi trung tdm cta mang ludi giao thong tap trung tai Nhat Ban, bao gom cé hai san
bay ndo nhiét nhét: Narita v Haneda. Ngoai ra, chinh dé an d6i méi d6 thi di va dang
tién hanh tai thii d6 Tokyo dd gop phan 1am cho chi phi dat va chi phi kinh doanh thap
hon trong nhitng nim gan day.

* Cac khu vue hap din cic nha xuiat khau Viét Nam tai Tokyo la:

Ngoéli vi tri va hoat dong trong khu vuc hd trg cac doanh nghiép nude ngoai, Bo Kinh
té, Thuong mai va Cong nghi¢p Nhat Ban (METTI) da chon ra 4 khu vy c tai Nhat Ban
nhan duoc thém su h & tro ctia qubc gia vé wu dii va khuyén khich dau tu tryc tiép tir
nudc ngodi trong cac nganh cong nghiép cu thé. Cac khu vuc nay bao gom cac thanh
phé Yokohama, Kanagawa (d6i voi linh vuc IT va linh kién dién tir) va tinh Chiba
(d61 v6i cong nghé sinh hoc). Cac linh vy ¢ hdp dan ddi véi nha xuat khau tai Tokyo 1a
ki thuat moi truong, cong nghé sinh hoc, ki thuat vién thong, trang thiét bi y té, dich
vu cong ich, va mot thi truong phong cach song.

 Bic Nhat Bian (Hokkaido/Tohoku)

Béc Nhat Ban (Hokkaido va 6 quan tai mién bac Honshu goi 1a Tohoku) - ¢6 tong dan
sO 14,45 tridu nguoi va tong san pham trong khu vuc dat (GRP) khoang 439 ty USD.
Hokkaido, cach 500 dim vé phia bic Tokyo, 1a ddo cuc bic cua Nhat Ban, véi GRP
dat 427 ty USD. Dich vu van phong thuong mai tai Sapporo c6 mit khip 4 trong 6
quan ¢ mién bac Honshu: Aomori, Akita, Iwate, va Miyagi (ngoai Hokkaido).

Céc khu vire nay bao gdm khu trung tam nong nghi¢p ctia Nhat Ban, vdi san Xuét va
chin nudi bo sit a & Hokkaido va phat trién trong laa & Akita va Miyagi. V 6i tong san
luong nong san 8,9 ti USD nam 2014, Hokkaido dan dau Nhat Ban v & san xuét cu cai
du’orng, dau, khoai tay, lia mi, dau tuong, hanh, bi ngo, ca rot, ¢ cai, sita bo, va nhiéu
san pham nong nghlep khac. Tuy nhién, nganh co ban (ndng — lam — ngu nghiép) chi
chiém khoang 3,7% tong san pham ctia Hokkaido. Cac ho gia dinh ¢ Hokkaido da
giam phan ntra so voi nam 1990 va hién nay chi con khoang 40.000 ho. S6 ho gia dinh
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con tiép tuc giam, va nong dan trén 65 tudi chiém khoang 37% sb luong nong dan
Hokkaido.

Céc nganh cong nghiép cip ba (ban si, ban 1é va dich vu) chiém 80% kinh té khu vuc,
cao hon ca binh quan qudc gia, do nganh du lich dang ting trudng cua Hokkaido.
Dang ghi nhan, s6 lvong du khach chau A dén Hokkaido dang tang tru’(fmg Mait khac,
Hokkaido phu thudc vao cac du an cong Va nganh xdy dung chiém dén 6,7% tong san
pham khu vyec, ciing cao hon binh quin quic gia.

Co so ha tang phat trién t6t & mién Bac Nhat Ban, cong nhan co tay nghé cao, va chi
phi bat dong san twrong ddi thap, két hop véi cac wu dii dau tu, thanh phd va khu vuc
chinh pht, di khién nhi éu cong ty nudc ngoai xem Hokkaido va Tohoku 14 dja diém
hap din cho ddu tu va hoat dong & nudc ngoai. Ngdy cang c6 nhiéu doanh nghiép
cung quan tam dén viéc mua tai s an & mié n Bic Nhat Ban. Ddi véi co hoi xuat khau,
vat liéu xdy dung nha va noi that, nha tién ch é, hang thé thao ngoai troi va trang thiét
bi, thay hai san va nong nghiép, dugc pham va thiét bi y té tiép tuc 1a nhiing nganh
dic biét day hira hen.

Khu vuc Tohoku con cin phai tién hanh nhiéu cong doan dé phuc hdi sau tham hoa
dong da t song than 2011. Cac thanh phé va thi phén doc bo bién Aomori, Iwate,
Miyagi, va Fukushima Prefectures da bi anh hu76ng nghiém trong. Khong nhu san
xuat noi dia, dd phuc hoi tir gitra 2012, cac doanh nghiép vira va nho méat hop dong
cho dbi thu canh tranh trong tham hoa cling dang phai Vat va dé hoi phuc nhu xua.
Nghé ¢4 va nuodi trong tha y hai san chiu anh hudng ning né, va s& con can thém nhiéu
nam nita dé phuc hdi mire d6 trude tham hoa.

Tai Tohoku, noi cac cong trinh xay dyng qui mé 16n dang duoc tién hanh, cac linh
vuc tiém ning bao gdm ki thuat nang luong, nguyén vat lidu xay dung, cong nghé sinh
hoc, xuit khau thuy hai san va néng san, dugc phém, y té va dung cu gia dinh.
Fukushima Prefecture van con dang phai d6i dién véi nhiéu van dé lién quan dén ning
lwgng nguyén tir sau tha m hoa 2011. Cac ki thuét can thiét cho cic van dé nay (lién
quan dén ning luong hat nhan) s& duoc danh gia cao.

Thiéu hut lao dong dang la van dé nghiém trong tai Nhat Ban. Bén canh su thiéu hut
cong nhan xay dung, thiéu hut nhan sy ki thuét, trong do6 c6 ca ki su cong trinh, da dan
dén muc luong tdng khong chi tai Tohoku, ma con khép Nhat Ba n. Bén canh do, su
mat gia méi diy cua ddng yén di dan dén chi phi vat liéu xay du ng nhdp khau cao
hon 1am thay d6i nhiéu két hoach xay d ung congtri trinh. Cac nhan td nay sap toi s&
con tiép tuc géy kho khén cho céc du an xay dung cong.

Hién nay, Van dé 16n nhat ma ca Hokkaido va Tohoku dang phai d6i mat 13 tudi tac
cao va dan sd giam. Bén canh do, tat ca cac nha may dién hat nhan Nhat Ban hién
dang ngimg hoat dong. GOJ dy kién tang sir dung ning luong tai tao ciing nhu ty do
hoa thi trudng dién sao cho cac cong ty tu nhan co thé d& dang vao thi truong nay. Cac
cong ty v6i chuyén mon va ki thut phi hop c6 thé dé dang tim thay nhiéu co hoi tai
Tohoku va Hokkaido do ca hai viung déu gidu c6 vé tai nguyén ning luong tai tao, tir
nhimg canh dong dy ning cho dién mit troi, dén gid manh cho ning luong gid, dia
nhiét, nang luong sinh khéi, va thuy dién qui mé nh.

Hai san bay qudc té chinh & Bic Nhat Ban - Chitose (Sapporo) va Sendai - c6 ning
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luc bdc d& hang hoa tot, dang mudn phat trién nhiéu tuyén dudng qudc té hon. Tau
cao toc Shinkansen Tohoku dang dugc mé ré ng & Aomori. Tuy Tokoku van dang hoi
phuc sau tha m hoa dong dat va song than lich sit ndam 2011, nén kinh té s& tang
truong hon ntta khi dich vy tau Shinkansen dén Hokkaido vao nam 2015. Nhiéu cong
trinh xay dung ciing dang duoc tién hanh tai Tohoku, dé chuan bi cho Thé van héi
Tokyo Olympics 2020.

Mién trung Nhit Ban (Chubu)

Mién trung Nhat Ban (hodc ving Chubu) 13 vi tri chién luoc nam giir a khu vuc d6 thi
Tokyo (Kanto) va Osaka (Kansai). Van phong Thuong mai Dich vu cia khu vuc tai
Nagoya bao gém 9 tinh: Aichi, Fukui, Gifu, Ishikawa, Mie, Nagano, Shizuoka,
Toyama, va Yamanashi. 9 tinh ndy c6 dan s6 21 triéu nguoi, bién mién Trung Nhat
Ban thanh khu vuc ¢6 dan cu dong thir ba trong ca nudc. Hau hét dan sd trong khu
vuc va cac nganh cong nghiép tap trung doc theo bd bién Thai Binh Duong, trong khu
vuce 3 tinh Tokai - Aichi, Gifu va Mie - cong véi Shizuoka.

Mién trung Nhat Ban 1a trung tdm san xuat va ding dau xuat khau tai Nhat B an. Nho
co s& ha tang phat trién t6t va cong nghé tién tién, khu vuc nay 1 noi ¢6 nhiéu nha san
xuat Nhat Ban dang cap thé gidi nhu 6 t6 Toyota, nha mdy cong cu khong 16
Yamazaki Mazak va Okuma, nha san xuét cong cu di¢n Makita, nha san Xuét tu dong
hoa van phong Brother Industries, va giao thong van tai - da dang dya trén cac tap
doan bao gom Honda, Yamaha, va Suzuki. Toyota Motor Corporation, cong ty lon
nhit khu vuc vala bleu tuong cua san xuat duoc hd tro boi hang trim cac cong ty cap
hai va cap ba bao gom cdc nha san xuét nhu Denso, Aisin, Aichi Steel, va Toyota
Industries. Mac du gan nhu moi nganh nghé déu bi anh huong tiéu cuc cua suy thoai
kinh té trong nam 2009, dic biét 1a cac lanh vyc hudng vé xuat khau hang hoa nhu 6
t6 va nguoi tiéu dung, vung Chubu van tiép tuc truyén théng cua minh vé kha ning
phuc hdi va tap trung vao dai han.

Linh vuc hang khong vii tru ctia Nhat Ban tri gid 1,4 ngan ti yén, khodng mdt nira
trong s6 d6 co co s& tai Chubu, dan dau la Mitsubishi Heavy Industries (MHI).
Kawasaki Heavy Industries va Fuji Heavy Industries cling 12 nha cung cap 16 n cho
cac cong ty hang khong vii tru Hoa Ky bao gdm ca Boeing. Khoang 35% linh kién cta
Boeing 787 Dreamliner dang duoc san xuit bai MHI va cac dbi tac khac & mién
Trung Nhat Ban. Puoc hd trg béi it nhat hang chuc hang gia cong thudc nganh hang
khong manh mé€ cia My, MHI da phat trién chiéc phan lyc dau tién cua Nhat Ban,
chiéc Mitsubishi Regional Jet (MRJ). Trong thang Mudi 2012, khu vuc di to chirc sy
kién thuong mai vii try cua chau A “Japan Aerospace 2012 véi sy tham dy cia téng
cong 665 cong ty co lién quan dén nganh hang khéng vil tru tir 32 qudc gia.

Aichi (trung tam Nagoya) |2 trung tim chinh tri, kinh té va giao thong van tai cta khu
vuc. N6 dd xép thtr nh 4t trong sd tit ca cac tinh cuia Nhat Ban vé gia tri xuat khau san
pha m ké tir ndm 1977. Khu vuc nay chiém khoang 1,8% GDP cua thé gisi, 18% GDP
ctiia Nhat Ban (tvong duong nén kinh té ciia Mexico hodc Han Qudc), va hon mét nira
tong s6 thang du thuong mai ctia Nhat Ban véi Hoa Ky.

Tuyén dudng sit Maglev (van hanh bang tir tinh siéu din) nham phat trién khu vuc
nay ciia cong ty Railway Company (JR Tokai) d3 tién trién tir giai doan tién kha thi
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dén giai doan du 4n. Viéc xdy dung tuyén “Linear New Line”mdi, két néi Nagoya dén
Tokyo trong 40 phit v6i vén tdc tdi da 500 km/h dur kién s& hoan thanh vao nim 2027.

+ Kansai

Kansai la tén dat cho khu vu ¢ gém 9 tinhthanh thudc mién Tay-Trung Nhat Ban, bao
gém Osaka, Hyogo, Kyoto, Shiga, Nara, Wakayama, Mie, Fukui, va Tokushima.
Kansai la trung tam cong nghiép, tai chinh, thuong mai va dan s6 10 n thtr 2 ciia Nhat
Ban, sau Tokyo (Kanto). Nam khoang giita Tokyo va dau phla nam cua dao Honshu,
hon dao 16n nhit Nhat B an, Kansai 1a noi hinh thanh cta nhiéu cong ty kinh doanh
16n nhit nude, mot sé ngan hang 16n nhit thé gidi, va tru s& mot sd tap doan hang dau
Nhat Ban nhu Sharp, Panasonic, Nintendo va Kyocera.

Khu vyc Kansai c6 dia hinh da dang va bao trum mdt khu vuc c6 ban kinh khoa ng
150 km (95 dam). Du chi chiém 11% tong dién tich dat cia Nhat Ban, Kansai c6 dan
s6 chiém 19% tong dan s 6 Nhat Ban, tap trung chil yéu & cac thanh phd Osaka, Kobe
va Kyoto. Kansai c6 mot nén kinh té khong 10 véi cac nganh cong nghiép truyén
théng bao gém dién tu tiéu dung k¥ thuat s6, linh kién dién ttr, duoc phém, hoéa chat,
dét, may mac va hang thé thao cling nhu cac ngémh cong nghé tién tié n méi nhu cong
ngh¢ sinh hoc, cong ngh¢ nano, cong nghi¢p g 6m sir, nguoi may, pin lithium- ion va
hé thong quang nang. Né u xem khu vuc nay la mét quoc gia theo dung nghia cua no,
Kansai xép thir 16 thé gidi vé do 16n nén kinh té (gitta Mexico va Indonesia) va 16n
thir 5 chau A (sau Trung Qudc, Nhat Ban, An D6 va Han Qudc).

Khu vuc Kansai c6 co so ha ting giao thong r 4t hiéu qua va toan dié n. San bay qudc
té Kansai 14 san bay duy nhat & Nhat Ban hoat dong 24 gio. Cac san bay khac phuc vu
cac chuyén bay n 6i dia trén khip nuéc Nhat bao gom Itami Osaka va Kobe Airport.
Mang luéi dudng sat khu vu ¢ Kansai bao gdm mot tau dién ngam rong 16n va dich vu
tau cao toc ndi Osaka, Kobe, va Kyoto véi cac thanh phd 16n & Nhat Ban.

Grand Front Osaka, mot céng thuong mai va dan sb tai tram trung tam duodng tau
Osaka, 13 trung tAm ctia Vén Tri thir ¢, mdt trung tAm sang tao tri thiuc dugc thiét ké dé
nudi dudng sang tao va su trao do6i giira cac cong ty, doanh nghiép va vién han 1am.
Trong nam 2014, Abeno Harukas tr& thanh mot diém dén moi ciia Osaka. Khu phuc
hop trung tAm mua sdm, vin phong va khach san hoa quyén vao nhau trong mot
khong gian kién tric chung va hién 13 toa nha choc troi cao nhat Nhat Ban, cao 300
met.

Dé giup cac cong ty khai thac nén kinh té ning dong cua Kansai, khu vuc to chirc
hang tram hoi nghi quéc té hang nam. Trong nam 2008, Kansai t6 chir ¢ 424 hoi nghi
qudc té, chiém hon 20% trong tong s6 2094 hoi nghi dugc to chir ¢ tai Nhat Ban. Gia
cho thué dat thap hon so v6iTokyo ciing 1a mot thuan loi cho cic cong ty kinh doanh
tai khu vuc Kansai. Mac du hién dang dugc xép hang 1a thanh phé dét do tht 2 trén
thé gidi, gia thué dat va van phong van con ré hon 27% so vdi Tokyo. Céc cong ty
hoat dong trong viing Kansai ciing dugc hué ng loi vé chi phi lao dong va nha & thap.
Tinh dén nam 2008, 272 cong ty nudc ngoai duy tri tru s¢ chinh tai Nhat Ban cia ho
tai khu vuc nay. Kansai cling l1a khu vyc chinh cho gido duc va hoat dong nghién ctru
phat trién tai Nhat Ban, véi hon 1.000 truong dai hoc, co s& nghién ciru tu nhan va céac
co quan phat trién ctia qudc gia, chiém gan 22% toan qudc gia.
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Theo béo céo ciia co quan hai quan Osaka, t 6ng gia tri xuat khau ¢ ua Kansai dat 12
ngan ty yén (128,5 ti USD) va nhap khau da t 9,8 ngan ti yén (105 ti USD) trong nim
2009, trong dwong vai 20% trong tong khéi lwong thuong mai qubc té ciia Nhat Ban
(ti gid nam 2009, 1 USD = 93,68 ¥).

* Khu vuc Kyushu/Yamaguchi

Kyushu/ khu vuc Yamaguchi ¢ tdy nam Nhat Ban bao gém 7 tinh thanh trén dao
Kyushu (Fukuoka, Oita, Saga, Nagasaki, Kumamoto, Mlyazakl va Kagoshlma) va
tinh Yamaguchi trén miii phia nam cua dao Honshu, voi tong dan sd xap xi 15 triéu
ngudi. Nén kinh té trong khu vyc dat 500 ty USD, tao thanh trung tam kinh té 16m thi
4 & Nhat Ban, chiém khoang 10% GDP quoc gia - tuong duong véi quy mo cua Bi
hoic Th uy Pién. bay la khu vuc truyén théng ciia Nhat Ban duogc goi 1a "C6 ng vao
chau A" va c6 cac moi quan h¢ lich su, van hoa va thuong mai voi luc dia chau A, dic
biét 1a Han Qudc, Pai Loan, va Trung Qudc. Ngoai ra, khu vuc ciing dang di dau
trong phét trién cac cong nghé xanh. Hoa Ky van 1a ddi tac thwong mai quan trong
nhung thuong mai voi chau A van vuot troi va Kyushu dang ngay cang hoi nhéap vao
nén kinh té khu vuc Pong A.

Kyushu ¢6 khu vuc néng nghi¢p manh, san xuat khoang 19,3% san luong nong nghiép
cua Nhat Ban, va dimng dau tai Nhat Ban vé san luong chan nuodi. Tuy nhién, tinh nang
dong ctia khu vuc bat ngudn tir mot nén kinh té da dang bao gém nhiéu nganh cong
nghiép cong nghé cao. Pugc ménh danh la "d4o Silicon" ctia Nhat Ban, Kyushu cung
cap 28% tong san luong cla cac chat ban dan cia Nhat Ban. Cac cong ty My nhu
Texas Instruments va Teradyne déu c co so ¢ ddy. Biac Kyushu ciing ty hao chiém
gan 10% san luong 6 to cia Nhat Ban, voi Toyota, Nissan, Daihatsu, cac co sé 1ap rép
thiét bi cong doan cudi cing, va Honda c6 mot nha may xe may tién tién trong khu
vuc. Kyushu ciing 14 noi dong tau hang dau Nhat Ban (chiém 27% thi phan), hai co s
phong tau vii tru ci a Nhat Ban va hang Yaskawa Electric, mdt trong nhitng nha san
xuat robot hang dau thé giéi.

Vé6i dan s6 1,5 triéu nguoi, thanh phd Fukuoka 14 trung tm kinh té, gido duc va vin
hoa cua Kyushu. Trong khi nganh ché tao phd bién & cac khu vuc xung quanh
Fukuoka, nén kinh té thanh phd nay lai du a trén dich vy, véi nhiéu ctr a hang ban 1¢
16n va van ph(‘)ng tru s¢ chinh cua ngan hang, ba o hiém va bat dong san. Thanh phd
¢6 co so ha tang giao thong vén tai tuyét voi, bao gd6 m sin “bay quoc té chinh cua
Kyushu, dich vu pha cao tdc dén Han Qudc, va cac tram cudi mién Nam ciia mang
luéi tau cao téc Nhat Ban.

Mot linh vuc ddc biét dang quan tdm 1a san phadm moi trudong va di ch vu. Trién vong
xuat khau tot ton tai trong nhi€u linh vuc khac, bao gom ca vat liéu xay dung, thiét bi
y t€, va san pham cham sdc suc khoe.

+ Okinawa

Véi Téng San phém cua tinh (GPP) chi kho ang 47,3 ty USD, Okinawa la mot thi
truong nhoé theo tiéu chuan Nhat Ban, nhung voi vi tri chién lugc, da phat trién hang
loat cAc wu dai dau tu va chi phi lao dong thap lam cho noi ddy ngay cang hap dan d6i
v6i cac nganh cong nghé cao va van tai. Okinawa la tinh cuc Nam cua Nhat Ban, dugc
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tao thanh tir hon 160 hon ddo can nhiét doi trai dai 623 dam tor Kyushu (phia nam 4
hon dao chinh cta Nha t Ban) dén Pai Loan. Dan s6 1,39 triéu ngudi tip trung vao cac
hon dao 16n nhét (con goi 1a dao Okinawa) gém cac luc luong lao dong tré nhit tai
Nhat Ban.

Do kich thudc nho (chi chiém 0,6% trong tong dién tich dat cua Nhat Ban) va c6 mdi
lién hé dic biét v6i quan do6i My, nén kinh t& Okinawa tir 1au da duoc thong tri boi
linh vyc cong cong cung vai du lich.

Du lich 1a hoat dong kinh té chu yéu cua Okinawa. Trong ndm 2014, téng s6 du khach
tham Okinawa da tang 10% dat 7 tricu lugt (tr 6,4 triéu trong ndm 2013) nho nhiéu
tuyén bay méi, sd luot tau du lich hang sang dén thim cang ting, cac du 4n xuc tién
du lich hop tac cong — tu, va dong yén yéu. S6 du khach khong phai nguoi Nhat da
tang 62,2% dat 893.000 trong ndm 2014, so vdi 550.000 trong ndm 2013. Okinawa du
kién s& cdi thién co s¢ ha ting du lich véi muc tiéu thu hat 10 triéu du khach trude
2022. Viéc xiy dung duong bang thir hai cia sin bay Naha dy kién s& hoan thanh
truéc Tokyo Olympics 2020 va mot dia diém & phia dong nam da duoc chon dé xay
dung mdt trung tdm Hoi nghi, HG1 thao va Trién 1dm (MICE) ¢6 thé phuc vu 20.000
ngudi. Bén canh d6, Okinawa ciing dang tim cach cing ¢ du lich y té. Trong nim
2014, Okinawa thong bao ké hoach xay dung cong y t& qudc té bao gdm mat trung
tam diéu tri cac bénh ung thu nang, mot trung tdm dich truyén nhiém, va mot co s&
phat trién dugc pham. Chinh phii Nhat Ban di trg cap 973.000 USD dé xay dung
nghién ctru tién kha thi cho dy 4n.

Chinh phu trung wong va khu vuc dang khuyén khich mot méi trudng kinh doanh
doanh nghiép - dac biét trong linh vuc cong ngh¢ thong tin (CNTT) va truyén thong -
bang cach cung cip cac khoan tro cap dang ké va uwu dai vé thué. 300 cong ty ICT,
mot s6 trong s6 d6 co hop tac véi Hoa Ky, di bat da u hoat dong t ai Okinawa ké tir
1990. Trong thang Giéng 2014, cac cong ty nay da tao ra 24.869 co hoi viéc lam. Lao
dong trong cong nghé thong tin truyén thong chiém khoang 5% luc lugng lao dong.
Véi nhiéu chinh sach vu dai vé thué, Okinawa 18n ké hoach thu hat 139 cong ty va tao
thém 7.000 viéc 1am trong vong 7 nam. V&i nguy co dong dit thd p nhat Nhat Ban,
Okinawa d3 trd thanh mot dia diém ndi tiéng cho nganh kinh doanh lién t yc hodc dau
tur lién quan dén phuc hdi tir tham hoa. Nhat Ban dang tiép tuc dau tu thém trong
nganh IT, co ké hoach m& mét " Khu IT Okinawa" trong nam 2010, trong d6 mién ca
hai loai thué dia phuong va thué qudc gia. Okinawa di to chirc h 6i nghi Bo truong
APEC IT trong thang 10. Nhét Ban ciing da chon Okinawa la khu vuc nhan thém hd
trg qudc gia nh am thic diy nganh céng nghé sinh hoc moi bat dau vao nam 2010, khi
cac Vién Khoa hoc va Cong nghé Okinawa mang tam dang cap thé gidi co gia tri 150
triéu USD duoc chinh phii tai tro nghién ciru khoa hoc co s - du kién s& khai truong.
Nhat Ban hién dang tiép tuc thuc déy Okinawa thanh mdt trung tam giao thong khu
vue, loi dung su gan giii véi cac trung tam kinh té 16n trén luc dia chiu A. Okinawa Ia
mdt trong cac hé thd ng van chuyén hang khong toan dién nhat ctia Nh 4t Ban. Sau san
bay Haneda va Itami cta Osaka, dich vu san bay qudc t& Naha 1on thir 3 tai Nhat Ban,
va cling la mot trong sau san bay duoc phép hoat dong 24 gio/ngdy. ANA m6 mot
trung tam van chuyén hang hoa méi & Naha trong nim 2009 dé ting cong suit xuat
khau ban dan va may moéc chinh x4c.
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Mic du da dang hoa ngay cang ting & Okinawa, du lich van 1 hoat dong kinh té chu
yéu, va nganh coéng nghiép dat mi ¢ 3,6 t y USD nay du kién sé& tiép tuc cung cap cac
co hoi xuét khau hang hoa thé thao ngoai troi va cac san pha m bién. Xu huéng du lich
gan day tang (dat mtrc cao ky luc 6,05 tri¢u du khach trong nam 2008), thuc day mot
sd cong ty trong va ngoai nudc xem Okinawa 13 diém hap dan dau tu khach san va san
golf. Hién nay, 13,3% phong khach san & Okinawa la do M¥ sé¢ hitu. Véi nhiing nd
luc trién khai dé tao ra mot nganh cong nghiép game méi, Okinawa sém c6 thé trai
nghiém mét lan séng dau tu thir hai. Okinawa bi suy giam 6,4% luong du khéach trong
niam 2009, do két qua cua cudc khing hoang kinh té va dich cim HINI.

Okinawa nhip khau khoang 1,9 ty USD hang héa va dich v u hang nim, trong d6
khoang 8% 1a xuat khau ctia My bao gom thiét bi y té, v t liéu xdy dung nha, thiét bi
dién va hoa chat. Trong khi Okinawa 13 thi truong twong d6i nho, va tiéu thu noi dia
van & muc trung binh do tinh trang that nghiép cao, cdc nha xuat khau nudc ngoai vai
thi truong lwong thuc va 16i sdng tai day duoc hudng mot sb loi thé: Nhat Ban thanh
lap Khu Thuong mai tu do dau tién ciia minh tai Okinawa, va nguoi tiéu dung & day
quen thudc v 6i thyc phdm nudc ngoai, va thdi trang nhiu hon so véi bat ky khu vuc
nao khac ctia Nhat Ban.
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Chuwong 3: Kinh doanh sin phiam va dich vu nuéc ngoai

Sir dung dai li hodic nha phan phéi

DPdi v6i mot sb cong ty, vi €c thiét 1ap mot dai dién try ¢ tiép tai Nhat Ban la cach tdt
nhét dé tiép can thi truong Nhat Ban, nhung day co thé xem 12 mot chién thuat cuc ki
dét do. Viée dung dai li hoac nha phan phéi duoc xem 1a budc mé dau mang tinh hién
thue hon d6i véi hau hét cong ty nudc ngoai vir a va nho, tuy nhién, cach tiép cin nay
doi hoi phai c6 sy quan tam dac biét trong viéc chon lya nha dai dién va thiét lap céc
diéu kién ctia thoa thuan.

Céac doanh nghiép nudc ngoai nén than trong dimg nén dung danh ba dién thoai dé
thuc hién “nhiing cudc goi dién khong bao trudc” dbi véi nhirng dai li Nhat Ban c6
tiém nang. Hau hé t gidi kinh doanh Nhat Ban thich lam an véi ddi tic ma ho da duoc
gidi thiéu hodc dd gip gd try c tiép, va viée dugc gidi thiéu tir mot nha moi gidi quen
thudc s& xua di sy ngan ngai. Nhiing bén th ba thich hop cho cac cudc gidi thiéu nhu
vay bao g6m cac cong ty Nhat Ban, Viét Nam da co thanh tyu kinh doanh tai Nhat
Ban, cac ngin hang, t6 chirc thuong mai, phong thuong mai, T6 chir ¢ Ngoai thuong
Nhéat ban (JETRO), cac van phong dai dién Viét Nam tai Nhat Ban, Phong Thuong
mai va Cong nghiép (VCCI) Viét Nam tai Nhat Ban.

Céc nha phén phéi Nhat Ban thu:c‘)’ng tap trung vao mot khu vy ¢ hoac mot nge‘mh cong
nghiép cu thé. Cac nha nhap khau ciing thudong duoc chi dinh lam nha phan ph01 doc
quyén cho ca nudc. Trong vai truong hop, vi éc cho phép phan ph 6 6i doc quyén co thé
can thiét dé dam bao mot giao két bén viing cia dai 1i Nhat Ban trong viéc mo rong
kinh doanh. Tham chi néu muc tiéu sau cing cia mot cong ty nudc ngoai 1a cho phép
phia ddi tac Nhat Ban t6 chitc phan phdi doc quyén, thi viéc khoi dau véi doc quyén
khu vuc, mot diéu kién dai dién gidi han, ngudng doanh sd téi thiéu, chi tiéu chat
lugng danh gia nd lyc kinh doanh 1a nhitng budc di tot.

Do Uy ban Thuong mai Cong bang Nhat Ban c6 nhitng hudng dan phu hop d6i véi
cac hop dong dai 1i doc quyén, viéc cham dit mot dai ly s khong nhan dugc nhiing
khoan tién bdi thuong theo luat dinh. Dya theo ban chat gan két trong gidi kinh doanh
va truyén thong than trong ctia ngudi Nhat d6i v6i nhitng nha cung cap ngo ai quc,
viéc thay thé mot dai 1i hodc nha phan phdi co thé huy hoai uy tin ciia mot cong ty
nudc ngoadi - va tham chi lam ton hai dén toan bd chién luoc thi truong cua cong ty
nay — néu khong duoc xtr 1i mot cach than trong.

Bang moi gia, cong ty nudc ngoai nén tranh viéc thiéu giao két thoa dang d6i v6i nhimng
mdi quan hé kinh doanh vé&i ngudi Nhat. Cac dai Iy Nhat Ban c6 thé doi hoi “phi boi
thudng” trong trudng hop nha xuat khau nudc ngodi quyét dinh cha m dir t mdi quan hé
kinh doanh v& i ho. Do day la mot thyc t é phé bién trén thi truong Nhat Ban, cac cong ty
nude ngoai nén cha y dén tinh hudng nay trude khi thuc thi mot hop dong.

Céc cong ty nudc ngoai nén sang loc k§ cang khi chon lira ddi tac Nhat Ban. Kié m tra
tin dung, xem lai vi thé trong nganh va nhirng md i quan h¢ hién thoi ciia cong ty Nhat
Ban véi cac dbi thu trong nude, xay dung uy tin 13 tit ca nhit ng viéc can lam. Nhiéu
van dé c6 thé tranh duoc bﬁng cach thuc hién nhirng phan tich tham dinh toan dién va
chuyén nghiép.
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Mot trong nhitng kho khan khi chon dai 1y Nhat Ban chinh 1a viéc ddm bao dai 1y do
c6 du tan tyy trong viéc md rong thi phén cho san phém cua minh hay khong. Nha
xuat khau nude ngoai nén tranh nhirng nha phan phdi nhu sau:

« Chi nhim vao nhiing thi truong ngach dit tién, han ché

* Birang budc chat ché véi mot tap doan cong nghiép chuyén bi¢t (keiretsu)

« Thit bai trong canh tranh truc tiép véi cic san pham da ¢ uy tin ctia Nhat Ban

« Khong sin sang theo dudi chi tiéu doanh s tiéu thy.

Céc cong ty nude ngoai ciing nén thin trong véi cac nha phan phdi dang kinh doanh
nhitng dong san pham canh tranh hodc c¢6 kha niang xay ra nhitng xung dot vé loi ich.
Mot nhén t6 quan trong rat dang xem xét 1a mirc chi hoa hong ban hang cho cac dai li
va nha phan phodi. Theo mdt hop dong dai li, nha cung cap thong thuong gui hda don
hang cho dai li cing mdt lugng ma dai i ban ra cho ngudi ti€u dung. Sau d6 nha cung
cap chi hoa hong cho dai li theo phan trdm da néu trong hop dong hoac thoa thuén dai
li. Theo hop dong phan phoi, nha cung cap ban cac san ph &m cho nha phéan phoi; sau
do, nhitng nha phan phoi nay tu do thém khoéan lgi nhuan vao giad mua dé ra gia ban
cho khach hang. Ty 1€ hoa hong thay doi theo san pham va céc diéu khoan hop dong.
Noéi chung, tién hoa hong dao dong tir 10% dén 20% cho cac giao dich giao ngay (mot
lan hoac ddt xuat), va tr 5% dén 10% cho céac giao dich thuong xuyén, giao dich kinh
doanh lién tuc. Tuy nhién, trong truong hop hang c6 tai trong 16n (vi du nhu quang sat
hay than da), ty 1¢ hoa hong thap hon nhiéu, khoang 1 — 3%. Trong truong hop céc
dung cu y t&, phong thi nghiém va phan tich khoa hoc, ty 1€ hoa hong thudng cao hon
nhicu, khodng 20% hodc cao hon.

Gioi kinh doanh Nhat Ban nho va twong dbi tap trung, ca vé chinh tri va kinh té.
Nhirng moi quan hé kinh doanh dug ¢ hinh thanh, thy ¢ hién, nu61 dudng, va két thac
voi sy chil y cao do dén thé dién va qui udc. Do do, su than trong va tai ngoai giao
phai dugc ddm bao néu mdt cong ty nudc ngoai mudn duy tri moi quan h¢ véi dai ly
hodc nha phan ph6i Nhat Ban.

Mot khi hop déng phan phéi hoic dai 1i d3 duge ki két va cac san pham nude ngodi co
dugc cho dung trén thi truong Nhat Ban, cong ty nudc ngoai c6 thé muodn thiét 1ap van
phong dai dién tai Nhat Ban (xem phan sau) dé ho trg cac no lyc ban hang va tiép thi
cta nha phan phdi cling nhu thuén tién hoa viéc lién lac véi tong hanh dinh cong ty &
nuoe ngoai. Bo1 voi viée kinh doanh cac mat hang va dich vy mang tinh ki thuat, mot
ki su cong ngh¢ thuong la ngudi thich hop nhit cho vai trd nay boi vi mot nguoi nhu
vay am hleu cac kha ning tiém tang cua san pham cling nhu cac yéu ciu cua ngudi
ding cudi. Tt nhién, day chinh 1a mot xem xét vé 1au dai, nhung c6 mot diéu ma cac
cong ty nudc ngoai mong muon xem xét 1a khi nao thi hoa hop ké hoach chién lugc
tam trung han va dai han dé6i vo1 Nhat Ban.

Thanh lap van phong

Céc cong ty nude ngoai mudn thanh 1ap van phong tai Nhat Ban c6 thé khao sat cac
chuong trinh cua Bo Kinh té, Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban dé xtc tién dau
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tur nuwdc ngoai vao Nhit Ban. Cac chuong trinh bao gdm cho vay thong qua Ngan hang
Hop tac quéc té Nhat Ban va Ngan hang Phat trién Nhat Ban. Cac chwong trinh hd tro
kinh doanh ¢ cip d6 tham nhap duoc cung cdp boi T6 chire Xuc tién Thuong mai
Nhat Ban (JETRO) ciing nhu cia mot sé chinh quyén thanh phd va tinh.

* Lap van phong dai di€én

Vian phong dai dién duoc thanh 1ap nhu dia diém dé tién hanh cac hoat dong bo tro
nham cho phép cong ty nudc ngoai tham gia vao cac hoat dong kinh doanh tai Nhat
Ban. Cac van phong nay c6 thé tién hanh nghién ctru thi truong, thu thap thong tin,
mua sim hang héa va tién hanh cac chié n dich quang cdo, tuy nhién ho khong duogc
phép tham gia vao hoat dong ban hang. Viéc thiét 1ap van phong dai dién kiéu nay
khong can thiét phai dang ki. Van phong ciing khong thé mé mot tai khoan ngan hang
hay cho thué bat dong san voi tén van phong dai dién, do d6 moi thoa thuan cho
nhimg muc dich nay déu phai duoc ki b i tru sé chinh cta cong ty nude ngoai hay
nguoi dai dién tai van phong dai dién véi tu cach ca nhan.

* Van phong chi nhanh

Cong ty nudc ngoai mong mudn tham gia vao cac hoat dong kinh doanh tai Nhat Ban
phai thanh 1ap mot van phong chi nhanh hay cong ty chi nhanh. Hinh thirc don gian
nhat 13 thanh 1ap van phong chi nhanh. Vin phong chi nhanh c6 thé bat dau hoat dong
giao dich kinh doanh ngay khi dam b 4o dugc dia diém vin phong, xac dinh duoc
ngudi dai dién van phong chi nhanh, va dang ki cac thong tin can thi é. Mot vin
phong chi nhénh tai Nhat 1a mdt dia diém kinh doanh cung cép dich vu tai Nhat Ban
boi mot t6 chirc dugc cong ty nude ngoai uy thac, va thong thuong khong tham gia
vao hoat dong ra quyét dinh doc 1ap. Mot van phong chi nhanh khong c6 tu cach phap
nhan riéng, ma s phai I¢ thudc vao tu cach phap li cua cong ty me & nudc ngoai. Nhin
chung, cong ty nudc ngoai tuyét d6i chiu trach nhiém cho moi kho an ng va cé phat
sinh bdi cac hoat dong cia van phong chi nhanh. Do vdy, mét van phong chi nhanh
Nhat c6 thé mé tai kho an ngén hang riéng va cho thué bat do ng san bang tén riéng
ctia chinh né. Toan bd qué trinh ding ki thanh 1ap vin phong chi nhanh c6 thé mat
khoang 1 thang tir budc dau tién dén bude cudi cliing.

* Thanh lap cong ty chi nhanh

Mot cong ty nudc ngoai cod thé thanh 1ap mot cong ty chi nhanh tai Nhat hoat dong
theo dang mot cong ty co phan (Kabushiki-Kaisha hay K.K.), mdt cong ty trach nhiém
httu han (Godo-Kaisha LLC), hay mt cong ty doc l1ap theo Luat Doanh nghiép Nhat
Ban. Ca hal dang cong ty khong gidi han (Gomei-Kaisha) va hitu han (Gosh1 Kalsha)
déu duoc cip qui ché cong ty theo Luat Doanh nghiép, nhung trén thyc té rat hiém khi
cac d ang nay dugc cong ty nudc ngoai chon, do cac thanh vién gop von phai chiu
trach nhiém vo han vé6i phan von déng gop.

T4t ca cac loai cong ty chi nhanh déu duogc thiét 1ap bang cach hoan thanh mét qui
trinh can thiét theo luat va sau d6 ding ki cong ty. Mot cong ty chi nhanh 1a mot cong
ty riéng r& cta cong ty me, do d6 cong ty nudc ngoai phai chiu trach nhiém ctia mot cb
dong gop von dbi voi toan bo cac khoan ng, ¢ phat sinh tir cac hoat dong cta cong ty
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chi nhanh. Toan b qui trinh ding ki d6i v6i mot cong ty ¢d phan mét khoang 2 thang
tir lac bat dau. Cac phuong thirc khac, theo d6 mot cong ty nudc ngoai ¢ thé dau tu
tai Nhat béng cach st dung mot cong ty Nhat ma khong can thanh 1ap cong ty chi
nhanh, 1a thanh 1ap moét lién doanh v&1 mot doanh nghi€p Nhat hodc mét cong ty dau
tu, va bang cach gop von vao mot cong ty Nhat.

* Lién doanh trach nhi¢ém hiru han (LLP)

Cong ty ciing c¢6 thé hoat dong kinh doanh thong qua mot Lién danh trach nhiém hitu
han Yugen Sekinin Jigyo Kumiai. Loai hinh hoat dong nay 12 m 6t dang lién danh
trach nhiém hitu han kiéu Nhat, khong phai Ia mot cong ty, ma chi 1a mdt lién doanh
hinh thanh béi cac ddi tac gop von véi nhau, nhitng ngudi ndy cé trach nhiém hiru han
d6i voi phan von gop.

Céac LLP rat khac biét ¢ chd noi qui c6 thé duoc tiy ¥ quyét dinh theo thoa thuan giira
cac dbi tac gop v 6n, va danh thué dua trén co sé lgi nhuan chia cho ting dbi tac chur
khong phai chinh ban than cac LLP chiu trach nhiém vé thué.

Thong tin du tu tai Nhat Ban, thanh 1ap mot van phong, va cac chuong trinh JETRO
khac cho cac doanh nghiép nudc ngoai c6 thé duogc tim thiy trén trang web cia
JETRO tai http://www.jetro.go.jp. (Xem Chuong 6, muc Huéng din thwong mai qudc
gia, trong phan "mdi truong dau tu.").

Chi tiét vé viéc thanh 14p van phong va qui trinh thanh lap xin tham khao tai

http://www.jetro.go.jp/en/invest/setting up/laws/

Tim mot doi ngil nhan vién dia phuong phu hop cling 13 mot yéu td quan trong cho cac
cong ty nude ngoai dang mudn thiét 1ap van phong tai Nhat Ban. Mot s6 cong ty tim
kiém nguo1 diéu hanh tai Nhat Ban c6 thé giap giai quyét van d€ quan trong.

Nhuong quyén thuwong mai

Duya theo s6 liéu c6 sin, tong sé chudi ctra hang franchise da tang trong nam 2013
thém 18 chudi cua hang, dat tong cong 1.304 chudi, tiép tuc khuynh huéng ting
truong nam tha 4 lién tiép. Tong sé chudi ctra hang va shop da la 252.514, tang 3%
hay 7.251 ctra hang so v6i nam 2012. Tong doanh thu dat tong cong 23,5 nghin ti yén,
tang 5,6% so v 6i ndam 2012, nam thir 4 lién tiép ting trudong sau khi suy giam trong
nam 2010. Xap xi 41% tong doanh thu tai cic cira hang franchise dén tir cac cira hang
tién loi. Chudi cira hang dich vu thuc phém chiém khoang 17,2% thi trudng.

Céc cira hang tién loi dd thic dy téc do ting trudong ban 1& véi tbe do khoe manh
5,4% trong s clra hang m& cira, din dén sy gia tang 2,5% doanh thu. Trong linh vuc
ban 1¢, chudi cira hang thudc cing cdc mé hinh cira hang secondhand ciing di mo
rong, bain sach, thiét bi gia dung, thiét bi va phﬁn mém game va giai tri tai nha, CD &
DVD, quan 4o thuwong hiéu cao cap, hang thé thao, d6 choi, klm cuong va di¢n thoai
di dong. Khuynh huéng nay duy kién sé tiép tuc trong twong lai gan.

Linh vuc d ich vy thuc pham c6 sé luong cira hang ting 1,6% va doanh s tang 3,1%.
Trong linh vuc dich vu, nhiéu y’ tudong franchise dang ting trong bdi canh nguoi tiéu
ding ngay cang c6 nhu cau da dang trong cac nim qua, dic biét trong linh vuc gido
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duc va cham séc¢ cao cap.

Nganh nhuong quyén thuong mai My da anh huong manh mé dén sy phat trién cta
nganh cong nghiép nhuong quyén thuwong mai Nhat Ban ké tir dau thap nién 1970.
Mic di ngudi tiéu dung Nhat Ban noéi chung chap nhan khdi niém nhuong quyén
thuong mai My, san pham va dich vu dugc diéu chinh dé phu hop thi hiéu va nguyén
vong dia phuong dé dam bao thanh cong tai Nhat Ban. Cac doanh nghiép nhuong
quyén thuong mai c6 mot so cach dé tham nhép thi truong Nhat Ban, chang han nhu
thanh 14p mot cong ty con v6i 100% vdn 1am master franchisee (ngudi mua nhuong
quyén thuong mai doc quyén) véi mot cira hang ding dau, tim kiém mot ddi tac lién
doanh dé phat trién trén thi truong Nhat Ban, hodc thoa thuan tham gia vao mot thoa
thuan véi bén muanhuong quyén thwong mai (hay ngudi mua nhugng quyén thuong
mai doc quyén).

Xac dinh ddi tac kinh doanh tai Nhat Béan doi hoi thoi gian va cong suc, va co thé gap
kho khin dé tim cic cong ty san sang dau tu vao lanh vuc nhuong quyén quyén
thuong mai ma khong c6 mot thi trudng rd rang hodc tiém ning tang truong manh tai
Nhat Ban. Vi vay, than trong nghién ctru thi truong va cam két dai han 14 can thiét cho
cac cong ty nudc ngoai xem xét khai truong mot doanh nghiép nhuong quyén thuong
mai tai Nhat Ban.

Marketing true tiép

Quy mo cua marketing tryc tiép tai Nhat Ban, bao gom ca dit  hang qua thu, qua dién
thoai, truyen hinh phan @ ng truc tiép, va ban hang Internet, van con khiém tén so voi
tiéu chuan ciia My. Tuy nhién, hoat dong mua sam tur doanh nghigp t6i nguoi tiéu
dung qua mang internet (B2C) da phat trién nhanh chong. Doanh s6 ban udc dat 5,9
nghin ti yén trong ndm 2013. Loai hinh mua sdm qua mang B2C d3 ting trudong dang
ké, va theo mot khao sat ciia Hiép hoi marketing truc tiép Nhat Ban (JADMA), dé dat
hang, 57,1% khach mua hang try ¢ tiép (15-79 tudi) sir dung Internet bang mdy tinh
ban (giam 1,1 diém phén trim so véi nim 2012) va 29,1% nbi mang bang thiét b di
dong (ting 5,3 diém). Cac phuong thirc pho bién khac dé dat hang la thong qua dién
thoai tai nha (trr dién thoai di dong) chiém 35,5% (giam 3,6 diém so v&i nam 2012),
va sddt hang qua mail, 22,1% (giam 2,1 diém so v&i nam 2012).

Céach pho bién nhét dé thu thap thong tin vé san pham trong nim 2013 la Internet
(57,5%), thong qua catalogs ban in (29,3%) va mang Internet cho dién thoai di dong
(27,4%). Nguoi tré dac blet rat nhay trong viéc nim thong tin qua di¢n thoai. Trong s6
cac phu nit 29 tudi tr& xubng, 70,7% bao cao dung thiét bi dién thoai dé tiép nhan
thong tin san pham. Mot khao sat boi Bo ndi vu va thong tin lién lac ciing cho thay
rang muc do tham nh ap Internet tur smartphones va mdy tinh bang da ting gip doi tir
20% trong nam 2011 1én gan 40% trong nam 2012, va day 1a mot kénh higu qua cho
marketing. Cac tiép thi vién tryc tiép ngudi Nhat thuong dung website cai dat cho ca
PC va dién thoai dé tiép cin nguoi tiéu dung. Nha xuat khau mudn ban hang hudng
dén nguoi tré Nhat Ban sé can sir dung nén tang web thich tmg véi viée truy cap bang
dién thoai.

Mua sim theo catalog nuéc ngoai, théng qua cac ban in hodc Internet, thuong dwoc
goi 1 "nhap khdu ca nhan". Viéc mua sam nay d3 ting vao gitta nhitng ndm 90 do tinh
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moi la ciia khai niém ndy, ddng yén rit manh, va sy danh gia cao hang tiéu dung nudce
ngoai ngdy cang tang. Mic du viéc cung cp day du dich vu khach hang va xir 1y cac
san pham tra vé di 1a nhir ng thach thire cho nhiing cong ty khong c6 dai dién tai Nhat,
nhiéu cong ty nudc ngoai da huong loi tir su gia ting cac don dit hang tir Nhat Ban.
Do c6 su diéu chinh vé luat dbi vai thé tin dung va thuong mai dién tir, nham béao ho
ngudi tiéu dung manh mé hon, bao gdm cé viéc bao ho chd ng trom c dp thong tin ca
nhan, ngudi tiéu ding Nhat Ban ngay nay bét do dy hon khi mua sim qua mang. Thé
tin dung, thanh toan thong qua cac ctra hang tién loi (noi ngudi Nhat Ban c6 thé dung
dé tra nhiéu loai hoa don), va C.O.D. (tra tién mat khi giao hang) 1a 3 phuong thiic
thanh toan cha yéu trong nam 2013.

Bit dau tir nam 1996, dong d6 la twong d6i ting manh va két thic su bung nd 1a
nguyén nhan 1am thi truong ngudi lanh mot cach dang ké. San pham tiéu dung Nhat
Ban hi¢n dang dat hang tir nude ngoai bao gém quén a0, phu kién, sach, tap chi, dd vé
sinh va my pham.

Céc cong ty nudc ngoai phai vuot qua mot s thach thirc nhu ngodn ngit, chi phi van
chuyén qudc té, quy dinh hai quan, thué quan d6i v6i mot s6 miat hang tiéu ding, va
cac van dé khac khi tiép thi truc tiép cho ngudi tiéu dung Nhat Ban. Ngoai ra, cac
cong ty can phai nhan biét Luat Bao vé thong tin c4 nhan, thuc hién trong nim 2005,
trong d6 han ché viéc chia sé cac dir liéu/kinh doanh c4 nhan.

"Nh 4p khau ca nhén khong duoc quy dinh nhu nhap khau thuong mai va phai dugc
van chuyén tryc tiép tir nudc ngoal dén chinh nguodi tiéu dung. Cac cong ty nude ngoai
c6 cac dai dién dia phuong dé hd trg viée nhap khau c4 nhan cua nguoi tiéu dung Nhat
Ban can luu ¥ rang quang cdo cho mot s6 mat hang (my pham, chat bo sung, vv) boi
cac dai dién dia phuong phai tuan tha cac luat va han ché twong ty nhu cac san pham
duoc nhap khau thuong mai.

Lién doanh/cip phép

Céc cong ty nudc ngoai thuong xem xét cac lién doanh hodc tho a thuan cap phép khi
Xem Xét gia nhép thi truong Nhat Ban. Déi véi cac thong tin moi nhat vé cac quy dinh
va thu tuc thiét 1ap cac hoat dong & Nhat Ban, xin vui long truy cap vao trang web cua
JETRO tai http://www.]etro.go.jp

Ban hang cho Chinh phi

Ngay 01/01/1996, Nhat Ban thyc hién Hiép dinh WTO vé mua sam Chinh phu (GPA)
trong nd lyc mo rong co hoi cho cac cong ty nudc ngoai va gia ting canh tranh quoc té
trong mua sam chinh phii & Nh 4t Ban. Hiép dinh mé& rong pham vi bao hiém bao gom
viéc mua cac dich vu cling nhu mua sam trén khép nudc Nhat boi nhiing t6 chuc duoc
goi 14 "cac co quan chinh phu dudi cap trung wong". Nhitng co quan ndy bao gb m tét
ca cac chinh quyén ti nh thanh (khu vy ¢) & Nhat Ban, cac thanh phd 16n va d6 thi
duoc chi dinh, va mot loat cac co quan ban chinh phu khac, cac tdp doan, cong ty va
chinh quyén.

Hop ddng mua sidm Chinh phu dugc diéu tiét boi Hiép dinh nay phai co gia tri khong
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thip hon ngudng (tinh bang quyén rat dac bié¢t cua Quy Tién té Quoc té hay "SDR")
theo quy dinh ctia Hiép dinh, bao gb m viéc mua s m cac sa n pham va dich vy bang
cach mua, cho thué, hoac cho cac co quan, td chirc theo qui dinh cua Hiép dinh thué
lai. Theo diém trung binh, cac muc quy dinh mua sim cta co quan chinh phu trung
wong 1 130.000 SDR (trir xay dung va k ¥ thuat, kién tric va dich vu k¥ thuat khéc).
Nhu mot bién phap tu nguyén, Nhat Ban da ban hanh SDR vuot ngudng quy dinh tai
Hiép dinh, vi du, 100.000 SDR cho mua sim ctia co quan chinh phu trung wong. Doi
v6i cac co quan cdp dudi chinh phu trung wong, ngudng ty nguyén ctua Nhat Ban 1a
200.000 SDR.

C6 ba loai thu tuc ddu thau cua chinh phu Nhat Ban dwoc diéu chinh boi Hiép dinh
nay:

*  Pau thau cong khai;

«  Péiu thau lya chon;

« Péau thau han ché.

Theo do, trong mdt cudc d4u thau cong khai, cac td chirc mua sim phat hanhthu moi
cac nha cung cip du dicu kién tham gia vao qua trinh dau thau. Hop dong dugc trao
cho cac nha thau cung cép cac loi thé 16n nhat vé gia ca. PAu thau Iy a chon duoc thuc
hién trong truong hop khi sé lugng cac nha cung cép tiém ning bi gidi han (do ban
chat ctia hgp dong), hodc khi dau thd u md rong dugc xem la khong phu hop. Trong
truong hop nay, cac to chirc mua sam chi dinh cac cong ty duge xem 1a ¢ nang lyc tir
mot danh sach cac nha cung ung du tu cach va moi ho dén du thau. Hop d@)ng duoc
trao cho cdc nha thau véi lgi thé gia tot nhat. Dau thau han ché hodc mét 1an duoc su
dung trong nhiéu trud ng hop ma san pham, dich vu khong thé nhan dugc thong qua
thu tuc diu thau cong khai hodc chon lgc, khong cé chao gia thaunao theo mot thong
bdo cong cong, dugc xac dinh can thiét phai bao v¢ doc quyén nhu béng sang ché,
hodc viéc mua sam 1a cyc ky khan cap.

Thu moi du dau thau cong khai va chon lua dugce cong bd chinh thic trén cong bao
mua sim coéng cia chinh phu Nhat Ban (trung uwong) hoic Kanpd -
http://kanpou.npb.go.jp - hodc trong mot an phém cap khu vuc hoic dia phuong. Cac
don vi mua sdm phat hanh thu moi thau it nhat 1a 50 ngay (40 ngay theo yéu cau cua
GPA) trudc ngay két thiic nhan hd so du thau. Dé ting co hoi tiép can voi cac nha
cung cap nudc ngoai, nhu mot bién phap tu nguyén, nhiéu t6 chirc mua si m phat
hanh thong bao vé viéc st dung dau thau han ché (d6ng) it nhat 20 ngay trude khi trao
hop ddng. Khi ho so du thau duoc cong bd vao ngay mo thau, cac loai va sd luong san
pham gidi han thoi gian ndp ho so dy thau tén va thong tin lién lac ¢ tla don vi mua
sam duoc cong bd trong thong bao bang tiéng Anh. Thong bao dau thau lya chon ciing
néu ra nhimg yéu céu can thiét cho cac cong ty dugc chi dinh dé tham gia qua trinh
dau thau. Cac cong ty c6 thé lién hé truc tiép véi cac to chirc mua saim dé hoi cu thé
trude khi giri hd so dy thau dé dugce xem xét.

Bd Ngoai giao Nhat Ban (MOFA) td chirc Hoi thao ddu thiu Chinh phu mdi mua xuin
dé cac don vi mua s m thudc chinh quyén trung wong giai thich k é hoach mua sdm
ctia minh cho nim tai chinh lién quan. Timg bd d6i khi ciing t6 chirc cac cudce hoi thao
riéng. Thong bao vé cac cudc hoi thao nay co thé tim thdy trong cong bao Kanpd.
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Céac nha cung cap nudc ngoai c6 thé tim thong tin vé mua si m cua chinh phu Nhat
Ban tai trang web cia TO chic Xuc tién Thuong mai Nhat Ban (JETRO)
(http://www.jetro.go.jp/en/matching/procurement), trong dé bao gdm co s¢ dit liéu
tryc tuyén cac théng bdo mua sim cuia chinh phi va thu moi duge phat hanh
trong“Cong bao chinh thirc” cia Cuc In an Quéc gia. Nguoi dung co thé tim kiém
theo ngay phat hanh, thé loai san pham/dich vy ciing nhu dia dlem Dbi véi théng tin
bd sung bao gdm céc dé xuét cho tham gia vao thi trudng mua sdm chinh phu tai Nhat
Bin xin  vui  long truy cdp trang web BO  Ngoai  giao
(http://www.mofa.go.jp/policy/economy/procurement), trong d6 luén cé danh sach chi
tiét lién hé véi cac don vi dugc diéu chinh boi Hiép dinh.

Cac nha cung cip tiém ning trudc tién phai dugc tham dinh du tu cach boi co quan
mua sam va duoc dang ky trong danh sach thudng xuyén vé cac nha cung cip co ning
lyc cua co quan dau thau. Mdi co quan mua sam tai Nhat Ban déu néu rd trinh do
chuyén mon can thiét dbi voi bat ky nha cung cap tiém ning tham gia dau thau mo
rong hodc chon loc. T6 chirc moi thau duoc phép xem xét nang luc cua cong ty dé
thuc hién hop dong, bao gdm quy mé hoat d6 ng kinh doanh va thanh qua kinh doanh
trong qua khir. Trong hau hét truong hop, cic cong ty con ciia Nhat Ban, dai 1y, hodc
nha phan ph 6i ciia mot cong ty nudc ngoai c¢6 thé ding ky dudi tu cach cia cong ty.
Céc tai liéu can thiét vé trinh d6 chuyén mon duoc quy dinh trong thong bao cong
cong, nhung thudng bao gom: don xin, ching nhan dang ky, lich sir cong ty, béo céo
tai chinh, va gidy chimg nhan nop thué. Chimg nhén trinh d6 chuyén mén hop 18 trong
1-2 nam.

Hb so dy thau niém phong phai dugc g ti dén dia diém chi dinh vao ngay dong thau
va trong thoi gian quy dinh cua thong bao moi thau. Mic du c6 5% phi bao lanh theo
quy dinh, thuong dugc mién thanh toan néu nhitng ngudi tham gia vuot qua vong so
loai. Néu c6 nhitng hd so du thau dugc thyuc hién béi cac nha cung cap khong du tiéu
chuén hoic vi pham cac yéu cau ddu thiu, cic co quan mua sim s& x€p ching vao loai
khong hop 1¢ va thong bao cho cac nha thau khong duge chon. Hop dong thuong duogc
trao cho cac gia bo thau thip nhat va cac nha thau du diéu kién, két qua duoc don vi
mua sam thong bao bang vin ban.

Cin ctr vao GPA nam 1996, Nhat Ban da thanh 1ap mot co ché dé xir 1y cac khiéu nai
vé mua sam cia cac co quan khic véi co quan dudi cap chinh quyén trung wong. Vin
phong Xem xétMua sim ctia Chinh phit (OGPR), ndm trong Van ph(‘)ng Tha tudng
Chinh phu, thu:c hién cac quy dinh ctia Hiép dinh WTO vé thi tuc ddu thau canh tranh.
Déi voi mua s dm cia co quan chinh phu trung vong, Hoi dong dau thau chinh pha xir
1y va xem xét cac khi éu nai theo dang thu tuc cu thé duoc dat ra bdi OGPR. Chinh
quyén tinh, thanh phé di thiét 1ap cac thi tuc tuong tmg dé xur 1y cac khiéu nai lién
quan dén mua sam theo Hiép dinh trén. Khiéu nai cua cac nha thau du diéu kién c6 thé
ndp cho Ban Thu ky ctua Hoi dong trong Hé théng vin phong ddu thdu Chinh phu
(CHANS). Dé biét thém thong tin, vui 10ng truy cip
http://www?5.cao.go.jp/access/english/chans_main_e.html

Thong tin chi tiét vé di &n bién gan ddy lién quan dén mua sim chinh phu Nhat c6 thé
duoc tim thay trong d€ trinh gan day nhat cia Co ché Ra soat Chinh sach thuong mai
WTO cua Nhat Ban:
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http://www.wto.org/english/tratop e/tpr e/tp311 e.htm

Kénh phin phoi va ban hang

Kénh phan ph01 tai Nhat Ban da tral qua nhiéu 1an cing co trong hai thap ky qua.
Nhiéu kénh truyén théng da duoc sap xép h op 1y, nhung van con ton tai nhiéu phic
tap. Diéu nghlch 1y 1a trong mo t s6 linh vuce, cong nghé tién tién da duoc ap dung cho
cac kénh van giir lai sy khong hiéu qua vé cau trac dang ké va du thira nguoi. Cac
kénh thay doi dang ké giita hang tiéu dung va cac san pham coéng nghiép. Dé biét
thong tin chi tiét vé cac kénh phan phdi cho cic san pham ¢ y thé va cac nganh hang,
t6t nhat nén lién hé vai cac chuyén gia thuong mai lién quan tai cac thuong vu ¢ Nhat
Ban.

Nhirng nhan t6/k§ thuit ban hang

Duy tri mdi lién hé ca nhan véi khach hang rat can thiét dé thanh cong trong viéc tham
nhdp va mo rong thi truong tai Nhat Ban. Pai dién cong ty nude ngoai cung vai dai 1y
hoac nha phan phbi tai Nhat Bén cta cong ty ghé thdm cac khach hang hi¢n tai hodc
tiém nang s€ tang cuong tiém ning ban hang. Cac lién két ban hang nhu vy cho thiy
su cam két voi khach hang va mang dén co hoi tuyét voi dé co6 dugc thong tin phan
hoi tir thi truong. Biét cach dam phan va duy tri mbi quan hé mat dbi mat véi Nhat
Ban c6 thé ting dang ké co hoi thanh cong cho cong ty nude ngoai trén thi truong nay.
K§ ning ngdn ngit tiéng Nhat va thong thao vin hoa dan toc va nghi thirc ¢ thé 13 vo
gia. Hay chuan bi dé tham du céc su kién xa hoi sau gio lam viéc tién toi cung cd su
tin twdng 1an nhau va su hiéu biét gitta cacddi tac méi.

Ban dau, lién hé chinh tht ¢ véi cac cong ty Nhat Ban thuong duo c thuc hién & cép
diéu hanh, sau d6 cac cudc dam phén chi tiét thuong duoc giao cho cac cip lam viéc.
Thong thudng, ndi dung ciia cudc hop ban dau 1a dé cac bén c6 thé lam quen véi nhau,
dé thiét 1ap sy quan tdm c ta bén yéu cau, va cho phép ca hai bén co hoi dé danh gia
1an nhau. Ding mong doi qué nhiéu tir chuyén thim dau tién - doi khi cac dbi tugng
kinh doanh thyuc té c6 thé noi nhirng chu dé tran tuc. Mot loat cac cude hop voi rat
nhiéu cac dai dién cong ty Nhat Ban 1a kha pho bién, nhu 1a mot tién trinh "danh gia".
Céac cudc dam phan kinh doanh cé thé tién hanh tir tir, phia Nhat Ban c6 thé thich
tranh mot thoa thuan hon 13 nguy co bj chi trich sau d6 vi pham phai mét sai 1am.

Vi nhiéu 1anh dao doanh nghié€p Nhat Ban néi dugc mot it tiéng Anh, mét nguodi thong
dich vién c6 k¥ ning va tom luge duoc van dé 13 can thiét dé ngin chin cac van dé
truyén dat. Mot thong dich vién gi 6 dang dé chi tién. Cac cong ty tiét kiém hoic bo
chi phi nay thi khong chi lam tang dang ké nguy co hiéu 1am trong giao tiép, ma con
c¢6 nguy co giri thong diép rang ho khong cam két voi dbi tac va thi truong Nhat Ban.
Mic du c6 mot sd cong ty nudc ngoai kinh doanh & Nhat Ban ma khong ky hop dong,
nén sir dung hop dong bang van ban giira cac cong ty nudc ngoai va Nhat Ban. Hop
ddng phai théa mén céac yeu cau vé thué, hai quan, va phap 1y khac. Cong ty Nhat Ban
thich cac hop dong ngin gon va bao quat hon 1a cic hop ddng dai va chi tiét moi
quyén va nghia vu cu thé. Lién hé ca nhan va cac mbi quan hé rit quan trong & Nhat

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
35/104

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/tp311_e.htm
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG NHAT BAN

Ban, va hop dong nén duogc coi chi 1a mot phan cua nd luc 16n hon dé tao sy hiéu biét
lan nhau vé nghia vu va céac ky vong.

Thwong mai dién tir

Mot trang web 1a diéu kién tién quyét cho cac doanh nghiép nio mong muén tham
nhap vao thi trudng Nhat Ban. C6 nhiéu yéu té ¢ thé duge tich h gp vao trang web
ciia doanh nghiép dé thu hut nhiéu déi twong va dat duoc uy tin trong cong dong
nhirng ngudi mua hang Nhat Ban tiém ning, nhu nhirng chi tiét trong muc “About Us”
(Vé chung t6i). Trang “About Us” thuong chira tong quan nhiém vu ctia cong ty, mo ta
nhir ng cong viéc kinh doanh ctia cong ty, so lugce 1i lich quan li va thong tin lién lac.
Tai Nhat Ban, tuy nhién, trang “About Us” bao gém nhié u chi tiét hon nhu muc
“Corporate Profile” (Li lich to chuc) trong d6 co thong tin vé té chc nhu tén goi
chinh thir ¢ cua cong ty, ngay thanh 1ap, thong tin v& c6 phleu vbn co phan, doanh
thu, tén thanh vién ban quan tri, sd ngudi lao dong tuyén dung, cac hiép hoi nghé
nghiép ma cong ty tham gia, ngan hang va thoi gian cua chu ki ke toan cling dugc gioi
thi¢u trong myc nay. Thong tin thém vao khong phai la yéu cau tai Nhat Ban, tuy
nhién nhleu cong ty, bao gém ca cac cong ty nho, da gioi thiéu thong tin de gitp xay
dung niém tin va gidi thiéu vé chinh sach cta cong ty véi cac khach hang tiém ning.

Theo khao sat méi1 day cia METI, thi truong B2B trong nam 2013 dugc udc tinh khoang
269 nghin ti yén, ting 4,4% so v6i nam ngoai. T hi truong B2C ting trudng hai chir s va
trong nam 2013 dat khoang 11,2 nghin ti yén, tang 17,4% so v&i ndm trude.

Khuynh hudng dau tu chu yéu tai Nhat 1a mCommerce — thuong mai dién tir qua dich
vu di dong. Trong qui dau 2015, ti 1& giao dich online d6i v&i dich vu di dong d3 vuot
50%, theo bao cao cua Citeo State. Cong ty nghién ctru thi trudong Gartner du doan
thiét bi di dong s& trd thanh nén tang méi cho céc giao dich dién tu.

Vé giao nhan hang hoa thy c, thuong mai dién tir Nhat Ban tan dung hé théng logistic
va co sé ha tﬁng tién tién tai Nhat Ban, cling nhu s6 lugng cac ctra hang tién lgi
(konbini). Khoang 17% of thanh toan duoc thuc hién bang tién mit tai cic cira hang
tién ich sau khi hang dugc giao, va phuong thirc nay ngay cang phd bién. Thanh toan
qua thé tin dung chiém 60% va la phuong thirc thanh toan chi yéu.

Theo AT Kearney, Euromonitor, cac loai san pham thwong mai dién tir chu yéu tai
Nhat Bén 1a thiét bi dién tir va hang tiéu dung (22%), hang dét may (18%), thiét bi
truyén thong, do choi, trd choi dién tir (13%), thy ¢ pham va dd udng (12%), san pham
cham soc strc khoe ¢4 nhan va my pham (6%), d6 gia dung va d6 ndi that (6%), va cac
loai san pham khac (24%).

Rakuten (http://www.rakuten.co.jp) 14 cong ty dién tir hang dau Nhat Ban, voi 29% thi
phan. K& dén 12 Amazon Nhat Ban (15%) http://www.amazon.co.jp, Apple (4,5%)
https://www.apple.com/jp/store/english ~ va Yahoo! Japan Shopping 3.2%
http://shopping.yahoo.co.j

Khong chi cac cong ty chuyén vé thuong mai dién tir ma cac danh muc hang dic thu
nhu thoi trang cling dang gia tang hinh thirc mua ban qua mang. Zozo Town la trang
thwong mai dién tir thoi trang 16n nhat Nhat Ban, voi hon 5 triéu ngudi ding, va cong
ty cling cung cap tmg dung dién thoai WEAR d4 c6 trén 2 triéu lugt download. Cac
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THI TRUONG NHAT BAN

mg dung thoi trang khac 1 iQon va Origami. Thyc phdm va dd udng ciing dang ting
nhanh. Seiyu, Ltd. 1a nha tién phong trong siéu thi dién tir trong nam 2000. Dén nay c6
nhiéu siéu thi dién tir khac dd xuit hién nhu Ito-Yokado, Aeon, Maruetsu, Tokyu
Store, Kinokuniya, Summit, va Izumiya.

Do c6 su diéu chinh vé luat dbi vai thé tin dung va thuong mai dién tir, nham béao ho
ngudi tiéu dung manh mé hon, bao gdm cé viéc bao ho chd ng trom c p thong tin ca
nhan, ngudi tiéu dung Nhat Ban ngay nay b6t do du hon khi mua sim qua mang. Thé
tin dung, thanh toan thong qua cac ctra hang tién loi (noi ngudi Nhat Ban c6 thé dung
dé tra nhiéu loai hoa don), va C.O.D. (tra tién mat khi giao hang) 1a 3 phwong thuc
thanh toan cha yéu trong nam 2013.

TOP 10 website mua hang online hang dau tai Nhat Ban

1. Amazon Nhat Ban
Pia chi: http://www.amazon.co.jp/.

Amazon la trang ban & s6 mot thé gioi, day ciing 1a mot trong nhitng trang thuong
mai dién tir dugc s dung nhiéu nhat & Nhat . Trén amazon tap hop rat nhiéu céc gian
hang véi moi loai hang hoa thudc moi linh vuc tir thoi trang, cdng nghé, dién ti, hang
gia dung, thé thao... danh cho nhitng ai ¢ nhu cau. Ban s& tim thay bat caa mon hang
nao minh dang can tai day. Hon nita, Amazon c6 giao dién d& nhin, than thién voi
nguoi dung

anlg_zon @i amazon &

HFAY— - FS  AmazonTHE AL ©- FHISMI-EA- Tk~

kindle
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kindle paperwhite
¥14,280
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Viéc mua hang, thanh toan, trao trd hang qua Amazon ciing don gidn hon

2. Kakaku.
bia chi :http://kakaku.com/.

Kakaku.com |a website danh gia vé gia ca, xem tinh ning, danh gia san pham, hoi
dap... vé nhiéu loai mat hang khac nhau cua cac tiém kinh doanh bén Nhat, dac biét la
cac loai hang hang dién tu, dién may, nho do nguoi dung sé dé dang tim dugc san
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pham chat lwong va noi ban ré nhat. Mua hang trén Kakaku la sy lya chon cua nhiéu
du hoc sinh Viét tai Nhat.
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3. Nissen.
Pia chi:http://www.nissen.co.jp/.

Nissen 12 mét trong nhitng tap doan ban 1¢ hang dau Nhat Ban dwoc thanh 1ap tir naim
1972 véi hon 27 triéu khach hang tai thi treong Nhat va mang luéi tai hon 100 qubc
gia. Cac mat hang bay ban tai Nissen da dang, phong phu véi nhiéu mit hang khac
nhau nhung chii yéu chuyén vé thoi trang nam nix, 1am dep, noi that, db bép, bé cung,
tap hoa...Website nay cung thuong Xuyén co nhu'ng dot giam gia trong nam, néu chju
kho ghé qua khach hang c6 thé mua dugc nhiéu san pham dep véi muc gia khé re.
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4. Rakuten
Pia chi : http://www.rakuten.co.jp/.

Rakuten dugc xem la mot 6ng I6n trong linh vuce thuong mai dién caa Nhat Ban. Tai
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Nhat, Rakuten luon 1a thuong hiéu duoc nhiéu nha ban Ié va nhiéu khach hang tin
tuong, lua chon. Vi sy da dang, phong pha cua cac mat hang & moi linh vuc nhu thoi
trang, dan dung, dién tir, giai tri... ban c6 thé tim thay bat c@ mon hang nao minh dang
tim kiém tai Rakuten. Dén nay hé thdng Rakuten dd c6 gan 5.000 nhan vién, hon
26.000 nha ban I¢ va khoang 47 triéu ngudi st dung c6 dang ky — twong duong 40%
dan s6 Nhat Ban.
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5. Trang mua sim Yahoo

bia chi : http://shopping.yahoo.co.jp/

Trang mua sam Yahoo duoc xem | trang mua ban 16n tai Nhat Ban véi lugng hang
hoa khong 16 ¢6 thé dap g duoc moi nhu cau cia ngudi tiéu ding
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6. Trang dau gia Yahoo.
Pia chi: http://auctions.yahoo.co.jp/.

Yahoo Auction Japan 1a trang web dau gia hang hoa uy tin va chat luong tai Nhat Ban.
Trang du gia yahoo dugc xem nhu mot khu cho kha da dang véi du moi chang loai
hang hoa tir cii dén méi cho ban tha hd chon lya. Véi cach sap xép khoa hoc chia theo
chang loai tir I6n dén nho, ban cé thé dé dang tim thdy moén hang minh dang tim kiém
tai chia theo chung loai tir 16n dén nho.
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7. Hang dién tir Yamada Denki.
bia chi :http://www.yamada-denkiweb.com/.

Yamada Denki 1a trang web ban do dién tr hang dau ¢ Nhat. Chi can truy cap vao
website nay 1a ban dd co thé tha hd chon vo sb cac loai san pham khéac nhau tir may
anh, dién thoai, tivi, may giit... Trang web ctia Yamada Denki dugc sap xép hét stc
khoa hoc dé ban dé tim kiém, cach mua hang va thanh toan ciing kha don gian dé dang
nén duoc nhiéu khach hang chon lya.
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8. Ngi that, dd gia dung Nitori

bia chi :_http://www.nitori-net.jp/store/ja/ec/

Nitori 1a hang d gia dung, noi that rat ndi tiéng & Nhat, thiét ké don gian, tré trung va
chat lugng
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9. Shopping Mall biccamera
bia chi :http://www.biccamera.com/bc/top/CSfTop.jsp

Biccamera Ia mot trang web ban hang rét noi tiéng va uy tin tai Nhat. Nguoi tiéu dung
c0 thé thoai mai lya chon san pham ma minh ung y roi dat mua
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10. Uniqglo

Dia chi : http://www.uniglo.com/jp/
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Uniglo la mét thuong hiéu thoi trang noi tiéng ciia Nhat Ban, dung thi tu thé gisi vé
ban 1¢. Mat hang chu yéu tai day la hang thoi trang véi giéd ca phu hop
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> Ngudn s6 liéu chi tiét tham Khao tai trang :

http://www.meti.go.jp/policy/it policy/statistics/outlook/ie outlook.htm

C6 it trang web B2B m & cho nha xuat khau nudc ngoai tai Nhat Ban. Trang B2B
qudc té 16n nhat Nhat Ban 13 http://www.export-japan.co.jp/
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Céc cong ty quan tdm thuwong mai dién tir co thé xem thém danh sach trén danh muc
ciia T6 chuc Xuc tién Ngoai thuong Nhat Ban duoc biét dén véi tén goi TTPP
(http://www.jetro.go.jp/ttppoas/index.html). Diang ki gia nhap mién phi va con cé thé
sir dung tiéng Anh.

Xic tien thwong mai va quang cio

Néu mét cong ty nudc ngoai khong thiét 1ap céac hoat dong truc tiép tai Nhat Ban, dai
1y cong ty hodc nha phan phdi ta i Nhat Ban c6 thé thuc hién viéc quang cdo va tiép
thi. Quang cao tai Nhat Ba n kha t6n kém. Do do, cac doanh nghi¢p trong nu:oc thuo
ng tim kle m mot s6 loai hinh hop tac tir cac nha cung cip nudc ngoai. Viée sin sang
hd tro nd luc tlep thi nham biéu thi sy cam két manh m& vdi thi truong Nhat Ban.
Khong phai tit ca cac cong ty déu co du kha ning dé dat quang cio trén cac to bao
qudc gia hang ngdy ctia Nhat Ban hay cic quang cdo trén truyén hinh. Bdo chi va
truyén hinh khu vic va dia phuong, bao thé thao hang ngay it ton kém hon va c6 thé 1a
hop 1y cho mot san pham c6 tiém nang 16n trong khu vu ¢ cu thé hodc cac phan khic
theo nhan khau hoc. Mot phuong an chi phi hop 1y hon cho cac cong ty nudc ngoai
vira va nho hodc méi vao thi trudng 13 c6 thé quang cdo trong mot vai tap chi trong sd
khoang 4.500 tap chi hang tudn hod ¢ hang thang cia Nhat Ban. Nhitng 4n pham nay
thuong 12 mot phuong tién hiéu qua vé mit chi phi dé vuon dén khach hang myc tiéu
cu thé - bat luan d6 1a nguoi sanh an hodc lam vuon, nguoi di xe dap hoac di cam trai.
Pbi véi sa n pham cong nghiép va thwong mai, nhiéu td bao cong nghiép hang ngay,
hang tuan hodc hang thang va tap chi thuong mai ctia Nhat cé thé 1a cac lua chon
quang céo tot nhat.

Puong sat cua Nhat Ban 1a lya chon van chuyén chinh yéu cho cac hanh khach di lai
tai cac thanh phé 16n, van chuyén hang trim triéu hanh khach mdi nam. Do d6, khong
nén bo qua viéc quang cio trén phuong tién van chuyén nay. Cac loai quang cdo nay
c6 thé théy bén trong cac toa xe dién, xe buyt, va tai cac tram dung. Quang cdo bén
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trong xe lira va xe buyt bao gdm to roi, 4p phich c6 khung, cic miéng dan, va phim
video trén man hinh phang.

Quang cdo trén internet va ban tin email (thuong duogc goi 1a " thu tap chi" hoac
"merumaga") d tré nén phd bién tai Nhat Ban. Cac cong ty nude ngoai dang xem xét
stt dung cac phuong phap nhu vay can phai hiéu rd Luat ¢ ta Nhat Ban vé Quy ché
chuyén thu dié n tir chuyén biét: khong gidng nhu hé théng "opt out" & My, theo d6
ngudi giri pha i nging giri dén nhimg nguoi da chon khong nhan email sdp toi, phap
luat Nhat yéu c au st dung hé thdng "opt in" trong d6 email chi c6 thé dugc giri dén
nhirng nguo1 da thoa thuan trudce 1a sé nhan no.

Phuong tién truyén thong Nhat Ban chu yéu sip xép cac vi tri quang cdo biang cach
lam viéc voi dai 1y quang cdo, va thudng khong lam viéce truc tiép véi ngubri di quang
cdo. Noi chung, qua ng cao bang nhac hay hmh anh s& c6 két qua tot nhat. Quang céo
ban hang guong ép, hi éu chién bj coi 1 x4u va thuong phan tac dung, nhung quang
c40 mang tinh so sanh ngay cang duoc chap nhan trong nén kinh té ngiy cang canh
tranh va chat ché.

Céac nha xuat khau nuée ngoai co thé duoc huong 1o tir nhitng sy kién thuong mai 16n
ctia Nhat Ban: khong nhitng & Tokyo va Osaka, ma con & cac n én kinh té khu vuc va
cac trung tAm cong nghiép 16n noi dién ra nhiéu hoi nghi quéc té, hoi thao cua Nhat
Ban, va trién 1am thuong mai.

Dinh gia ca

Thoi diém kinh té kho khan di lam cho viéc xem xét gia ngay cang quan trong ddi véi
nguoi tiéu dung Nhat Ban. Theo truye n théng, nhiéu nguoi quyét dlnh mua hang dua
trén cac thudc tinh cia s an pham, chat lugng va thuong hiéu va ho san sang tra nhiéu
hon cho chit luong cao, uy tin, hodc do tin cdy. Tuy nhién, nguoi tiéu dung Nhat Ban
hién nay ¥ thirc vé gia nhiéu hon va céc quan niém vé mic ca va gia tri di tré thanh
cht dao. Néu mot san phim nhép khau c6 thé mua gia ré hon so v&i mot san pham
trong nudc, s€ dugc nguodi tiéu dung quan tam.

Stre manh ciia dong yén, su tinh gian cic kénh phan phdi, va cai cach kinh té Nhat
Ban gan ddy di giup mé canh cir a cho san pham nuoc ngoalqua kh 4 nang canh tranh
vé gid. Tuy nhién, ch1 phi cip bd chi 1a mot phan cua mot ké hoach dinh gia chung va
khong nén 1a diéu can xem xét duy nhat khi mudn xuat khau sang Nhat Ban. Mrc
chénh 1éch lgi nhuan phan phdi thuong 1 nguyén nhan 1am hang nhap khau cé gia ca
& mirc cao hon so véi cac san pham ndi dia twong duong .

Phan ph01 hang héa nhép khau truyén thong ciing theo hé thong da tang, voi cac dong
san pha m va ciu tric gia ca khac nhau tuy theo loai hinh dich vu dugc cung cip boi
cac nha nhap kha u hod ¢ ban budn (vi du, ton kho, chi phi quang céo, chi phi bao bi,
tai chinh, chap nhan hang khong ban duoc/ tra lai, vv.). Nhu véi viéc phan phdi hang
ché tao ctia Nhat, d6 nhay cam gia d3 ting trong gidingudi tiéu dung Nhat da dan dén
viéc ngdy cang c6 nhiéu ngudi trung gian hon hodc bi budc phai cat giam muec loi
nhuan hoic bi loai bé hoan toan khéi cac chudi phan phéi.

Mot s6 nha ban 1¢ Nhat Ban hién nay nhap kh 4u truc tiép nhit ng san phim dé chao
gia ban 1¢ thip hon. Tuy nhién, cic nha cung ciAp nudc ngoai nén hiéu ring cic nha
ban 1é thuong nhap khau véi s6 lugng nhd hon, va cic nha nhip khiu va ban budn
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khéc thuong khong quan tam dén viéc lam dai dién cho cac san phém dugc nhap khau
tryc tiép boi cac nha ban 1é.

Cudi cung, cic nha xuit khau nuéc ngoai ciing nén xem xét bién dong cua ty gia
yén/USD 1én gi4 ca san pham va chién luoc ban hang. Bét dau tir cudi nam 2008 va
tiép tuc dén dau nim 2010, dong yén di ting 1én dang ké so voi dong USD, ting kha
ning canh tranh vé gia ca cho hang hoa nuéc ngoai.

Dich vu ban hang/ H6 tro khach hang

Dich vu san pham chit luong cao, dap tng cao va hd trg khach hang trong subt qua
trinh ban hang 1a diéu t6i quan trong & Nhat Ban. Diéu nay bit dau v 6i viéc thiét 1ap
mbi quan h¢ lam vi¢c chdt ché va cam két dai han gifra nha xuét khau tiém nang nudc
ngoai va dbi tac Nhat Ban. Moi nd lu ¢ phai duoc thu ¢ hi¢n dé tra 101 cac cau hoi k¥
thuat cu thé, d& dam bao thoi han giao hang, va dé duy tri su 1 rang tuyét di vé tat ca
cac van dé tir don hang dau tién thong qua viéc boc hang va giao hang. Cac van dé
thudng phat sinh tir sy hiéu 1am, thiéu thong tin gia tiép, kho khin vé ngdn ngit va
thuc tién kinh doanh khac nhau.

Thoi gian dén va diéu kién giri hang 1a rat quan trong. Cac 16 hang nén dén ding han,
phai dugc dong goi ky va khong bi hu hong khi dén noi. Chimg tir hai quan phai day
da va chinh xac, néu khong, hang héa nhap c6 thé bi tri hodn hoic, trong mdt sd
truong hop nhat dinh, hang héa c6 thé bj tra lai cho nguoi ban. Nguoi tiéu dung Nhat
rat quan tAm dén chit lugng bao bi dong gbi, dong gbi kém c6 thé dan dén cac van dé
tham nhép thi truong.

Bdo vé€ quyén sé hiru tri tué

Mot s6 nguyén tic chung quan trong cho viéc quan 1y hi¢u qua quyen SO hu:u tri tué
(IPR) tai Nhat Ban. Trudc tién, diéu quan trong 13 phai c6 mot chién lugc tong thé dé
bao v¢ s¢ hitu tri tu¢ (IP). Thir hai, IP & Nhat dugc bao vé khac vdi tai nudc ngoai.
Thir ba, quyén phai duoc ding ky va thi hanh tai Nhat Ban, theo luat phap dia phuong.
Céc cong ty nén st dung tu van cta luat su dia phuong hoic chuyén gia tu van IP. Boi
v6i danh sach cac luat su va cac nha cung cp dich vu phap 1y ¢ Nhat Ban, xin vui
long truy cap vao website Phong Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban:
http://www.jcci.or.jp

Diéu quan trong 13 cic cong ty nén hiéu riang IP chil yéu 1a quyén tu nhan va Chinh
pht nudc ngoai thudng khong thé thuc thi cac quyén cho cic don vi tu nhan hoic céa
nhan ¢ Nhat Ban. Day 14 trach nhié m ctia nhitng ngudi chii quyén so hitu phai ding
ky, bao v¢ va thuc thi cac quyén ctia ho néu c6 thé, gitr ludt su va ¢b van riéng.

Dé biét thong tin vé vai tro cia Hai quan Nhat Ban trong thuc thi quyén SHTT xem:
http://www.customs.go.jp/mizugiwa/chiteki/ipr_p.pdf

Nén ludn ludn tién hanh tham dinh ddi tac tiém nang. Mot doi tac tot 1a mot dong
minh quan trong trong viéc bao vé quyén SHTT.
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THI TRUONG NHAT BAN

Diéu quan trong 14 cac coéng ty vira va nho hiéu duoc tdm quan tr ong khi lam viée
cung véi cac hi¢p h §1 thuong mai va cac t6 chuc ho tro nhirng nd luc bao vé IP va
ngdn chan hang gia. Mgt s6 cac to chuc nay, c6 try s¢ & Nhat Ban bao gom:

« Hiép hoi qudc gia cac nha san xuit (NAM)

« Lién minh qudc té vé S& hitu tri tué (IIPA)

« Hiép hoi Nhin hiéu Quéc té (INTA)

« Lién minh chéng hang gia va hang nhai

« Lién minh qudc té vé chéng hang gia (IACC)

Céac nguon ve sé hiru tri tué¢

Thu muyc cta cac co quan s& hitu tri tué qudc té co thé duoc tim thay trén website cia
T chirc S6 hitu tri tué thé gidi: http://www.wipo.int/directory/en/urls.jsp.

(Moi trudng IPR ¢ Nhat Ban, Xem Bao vé quyén so hitu trong Chuong 6: Moi trudong
dau tu).

Ra soat dac biét

Mot cong ty nudc ngoai thudng tra tai Nhat Ban khong bi yéu cau vé mat phap 1y dé
su dung mot luét su Nhat Ban lam hd so, ding ky, 1am hop dong hodc cac vin ban
phap Iy khac, néu co thé chuan bi dugc béi cac nhan vién trong nodi b cong ty, nhung
nhat thiét nén duy tri mot luat su Nhat Ban c¢6 niang luc (bengoshi), chuyén gia vé
bang sang ché (benrishi), hodc cac chuyén gia phéap 1y khac.

Mot cong ty nudc ngoai khong cu tra tai Nhat Ban cling nén gitt mot nha tu van ngudi
Nhat c¢6 nang lyc.

Moi trudng kinh té va tai chinh hién nay da gia tang 4p lu ¢ 1én nén cong nghiép Nhat
Ban, von van ti ép tuc bi chan dong boi con $6 ky luc vé cac vu pha san. Vi thé nha
nhap khau, ban budn va nha phan phdi co thé gip khé khian hon dé tim dugc tai tro
thurong mai trong moi truong hién nay. Cac ngan hang tai Nhat Ban da tré nén it co
khuynh huéng cép tin dung cho céc loai doanh nghiép vira va nho. Cac cong ty 16n
hon, dic biét 1a nhitng nguoi ¢6 sé no qua nhiéu, cling ¢ thé gip khé khin vé van dé
tai tro.

(Dé biét thong tin vé cdu tric lya chon thanh toan, xem phﬁn Lam thé nao dé nhan
dugc tién thanh toan (Phuong phéap thanh toan) trong Chuong 7: Tai trg Thuong mai
va cho du an).

Do nhir ng lo ngai nay, cic cong ty nudc ngoai ciing dugc khuyén cio nén thiét 1ap
cac thu tuc thim dinh va kiém tra tinh chan thuc cua céac dai Iy Nhat Ban, nha phan
phéi va/hodc khach hang cua ho.

Cac trang web hiru ich

Thong tin vé dau tu tai Nhat Ban, thanh 14p vin phong, va cac chuong trinh khac cho
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cac doanh nghiép nudc ngoai:

T6 chirc xtic tién thwong mai Nhat Ban (JETRO):

http://www.jetro.go.jp/en/invest/setting up

Théng tin vé nha cung cip dich vu kinh doanh & Nhat Ban:
Thuong vu Viét Nam tai Nhat Ban:
Dia chi: 50-11, Motoyoyogicho - Shibuyaku Tokyo 151-0062

Thong tin vé mua sim chinh phi Nhét Ban:
T6 chuc xtic tién thuong mai Nhat Ban (JETRO):

http://www.jetro.go.jp/en/matching/procurement

Vin phong hé thdng mua sim Chinh pha (CHANS) - Vin phong Noi

cac: http://www5.cao.9o.jp/access/english/chans about e.html

Pé trinh ctia Nhat cho co ché xem xét chinh sach thuong mai WTO:

http://www.wto.org/english/tratop e/tpr e/tp311 e.htm

Chuong trinh xtc tién quan h¢ thuong mai ctiia T chic Thuong mai Nhat Ban:

http://wwwa3.jetro.qo.p/ttppoas/index.html
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THI TRUONG NHAT BAN

Chuong 4: Thuwong mai song phwong Viét Nam - Nhat Ban

Thi truwdng tiém niing

Quan h¢ gitra hai nuoc Viet Nam — Nhat Ban dang ¢ giai doan tot nhét trong lich str ké
tir khi thiét 1ap quan hé hgoai giao, c6 su tin cay cao. Lanh dao Cap cao hai nudc duy
tri thudng xuyén cac chuyén tham va tiép xuc tai cac dién dan quéc té va khu vuc.

Nam 1995, Nhat Ban 1a nuéc G-7 dau tién don Tong Bi thu Viét Nam dén tham; nam
2009, thiét 1ap quan hé Déi tac chién luoc véi Viét Nam; nim 2011, cong nhan quy
ché kinh té thi truong caa Viét Nam; thang 5/2016, moi Viét Nam tham dy Hoi nghi
Thuong dinh G7 m¢ rong.

Trai qua ching duong hon 45 nim, ddu an Nhat Ban trong hop tac kinh té, dau tu,
thuong mai voi Viét Nam ngay cang dam nét.

Nhat Ban 13 d6i tac kinh té quan trong hang dau cua Viét Nam va 13 nuéc tai tro ODA
I6n nhat, nha dau tu s6 hai (tinh theo so6 1y ké), doi tac thwong mai lon thir tu cua Viét
Nam (nam 2018).

Hai nu6c da danh cho nhau thué suat tdi hué quéc tir ndim 1999. Tong kim ngach xuat
nhap khau 9 thang dau nam 2019 dat 29,16 ty USD (ting 5,6% so véi cung ky nim
2018), trong d6 xuat khau dat 14,98 ty USD (ting 8% so véi cung ki nam 2018), nhap
khau dat 14,18 ty USD (ting 3,3% so v6i cung ki nam 2018).

Vé dau tu, 7 thang nim 2019, vén dau tu caa Nhat Ban sang Viét Nam dat 2,25 ty
USD. Liiy ké tir trude dén nay, tong vén dang ky cua Nhat Ban tai Viét Nam dat 58,1
ty USD, chiém 15,5% tong von FDI cua ca nudc. Cac linh vuc dau tu cia Nhat Ban
tai Viét Nam cha yéu trong céng nghiép ché bién, ché tao, béan 1é, bat dong san...

Dic biét, hién c6 hon 2.500 doanh nghiép Nhat Ban, trong d6 c6 nhiéu doanh nghiép
thudc céc tap doan kinh té 16n dau tu kinh doanh thanh cong tai Viét Nam va dang co
ké hoach mé rong quy md phat trién. Khao sat caa To chirc XUc tién thuong mai Nhat
Ban (JETRO) tai Ha Noi ciing cho thdy, hién c6 ti 70% doanh nghiép Nhat Ban
mong muén dau tu méi vao Viét Nam va 66,6% doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam
c6 ké hoach mé rong hoat dong san xuat, kinh doanh.

T nam 1992 dén r)ay,‘Vi,ét Nam d4 ctr nhiéu tu nghiép sinh sang Nhat Ban. Hién Viét
Nam dung thtr nhat vé so lugng thuc tap sinh nudc ngoai tai Nhat Ban vai khoang
160.000 nguoi.

Quan hé hop tac vé gido duc va dio tao gitta hai nuéc di phat trién dudi nhiéu hinh
thie, Nhat Ban la mot trong nhitng nudce vién trg khdng hoan lai 16n nhat cho nganh
giao duc dao tao cua Viét Nam.

Hai bén da ky két nhieu van kién hop tac trong linh vuc ndy. S6 luu hoc sinh Viét
Nam tai Nhat Ban den thang 6/2018 khoang 80.683 nguoi, dirng thar hai tai Nhat Ban.

Nhat Ban 1a mét trong nhitng nudc c¢6 luong khach du lich 16n nhat dén Viét Nam.
Nam 2018, c6 826.674 luot khach Nhat Ban vao Viét Nam (ting 3,6%).
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Hién cong dong nguoi Viét Nam tai Nhat Ban dat khoang 330.000 ngudi, ding tha 3
trong sé cong dong ngudi nudc ngoai & Nhat Ban.

Ngudi Viét hién sinh séng, lam viéc va hoc tap trén khap 47 tinh, thanh pho truc thuge
Trung wong cua Nhat Ban, trong d6 chu yéu tap trung tai Tokyo va cac tinh Aichi,
Saitama, Osaka.

Viét Nam va Nhat Ban hién la thanh vién cua 3 hiép dinh thuwong mai tu do (FTA)
song phuong va da phuong gdm: Hiép dinh Ddi tac kinh té Viét Nam-Nhat Ban
(VIFTA); Hiép dinh Béi tac kinh té toan dién ASEAN-Nhat Ban (AJCEP) va Hiép
dinh Pdi tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) dang mé ra rat
nhi,éu co hoi va diéu kién thuan lgi phét trién doi voi hoat dong giao thuong giita hai
quoc gia.

Nhat Ban — nén kinh té 16n thir ba thé gidi - 1a mot thi truong 16m véi dan sé khoang
128 tri€u va co suc mua | on. Nguoi tieu dung Nhat Ban va chudong su da dang cua san
pham. San pham c6 vong doi ngan nhung chét luong tot, kiéu dang dep, hoan hao, tién
dung 12 phu hop véi yéu cau ctiia ngudi tiéu dung Nhat Ban hién nay.

Hang xuat khau cua Viét Nam ngay cang duogc thi truong Nhat B an chap nhan rong
rdi nhung thi phan van con rat khiém t6n, hién méi dat xap xi 1,9% tong kim ngach
nhap khau ciia Nhat Ban trong nam 2014. Trong khi d6, thi phan cta Trung Qudc 1a
22,1%, Han Quéc 3%, Indonesia 3,1%, Malaysia 3,6%, Thai Lan 2,7%.

S& di kim ngach xudt khau cua Viét Nam sang Nhat Ban con khiém tén 1a do cac DN
chua nim bét duoc hét nhimng loi thé va khac phuc nhitng kho khin khi tham nhap thi
truong nay.

DPo6n nhan co hoi

Quan h¢ thuong mai gitra hai nudc con rat nhiéu tiém nang phat trién, bén canh do 1én
vé dung luong thi truong, c6 thé thiy, do & trinh d6 phat trién khac nhau nén hai nén
kinh té c6 tinh chit bd sung, ho tro cho nhau nhiéu hon 12 canh tranh véi nhau.

Nhat Ban danh wu d3i GSP cho mot sé mit hang cua cac nudc dang phat trién va kém
phat trién, trong d6 c6 Viét Nam khi xuit khau hang hoa sang nudc ndy. Viét Nam
mic nhién huong loi t it wu dai cia Nhat Ban cam két danh chung cho ASEAN. Theo
cam két AJCEP, Nhat Ban da loai bo thué quan ddi voi gén 94% gia tri thuong mai
Viét — Nhat trong vong 10 nim. Pdng thoi, doanh nghiép Viét Nam khi xuit khau
sang Nhat con c6 thé duoc hudng wu dai thué quan theo biéu thué cta Hiép dinh ddi
tac kinh té Viét — Nhat (JVEPA). Hiép dinh qui dinh trong vong 10 nam tir nam 2008,
92% kim ngach thuong mai hai chleu s& dugc mién thué hoan toan. Phia Nhat Ban sé&
mién thué 95% cac mat hang xuat khau cia Viét Nam, dong thoi phia Viét Nam ciing
dap Gmg mién thué 88% mait hang xuat khau ctia Nhat Ban.

Bén canh do, tor nam 2007, Viét Nam da chinh tht ¢ trd thanh thanh vién cia WTO,
v6i cam két cit giam thué nhip khau hang héa tir ma ¢ binh quan hién hanh 17,4%
xubng con 13,4% trong vong 5-7 nim. Pay 1a co hoi dé cac DN c6 thé tan dung nhing
vu dii nay dé nhap khau ngudn nguyén vat liéu va cong nghé ciia Nhat Ban dé san
XUt cac san pha m co g1a tri gia tdng cao, ham lugng cong nghé cao phuc vu cho tiéu
dung trong nudc va xuat khau.

Mot loat cac chuong trinh hop tac kinh té nham cai thién méi trudng phép 1y, moi
truong kinh doanh va cac co s¢ ha tang phan mém cho phat trién thuong mai dugc
thuc hién s€ 1a nén tang cho phat trién thuong mai gitta Viét Nam va Nhat Ban.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

Hai hiép dinh thwong mai lé6mn

Hién Viét Nam dang c6 hai hiép dinh thuong mai (FTA) 16n v6i Nhat Ban gdm Hiép
dinh Déi tac kinh té toan dién ASEAN-Nhat Ban (AJCEP) va Hiép dinh Ddi tac kinh
té Viét Nam-Nhat Ban (VJEPA).

AJCEP c6 hi¢u lyc vao thang 10/2010. Theo do, nam 2016 Viét Nam dua 2.880 )
dong thué vé thué suit 0% (twong dwong 30% tong biéu thué). Nam 2018 Viét Nam
cam két x6a bo thué quan véi 62,2% sé dong thué, tap trung vao cdc mit hang nhu
hoa chit, may moéc, dung cuy, thiét bi, may tinh, sg1 cac loai, nguyén phu li¢u dét may,
san phém tan dugc... Dén cubi 16 trinh vao nam 2025 Viét Nam cam két x6a bo thém
26,4% s6 dong thué ap dung véi cac mit hang 6 t6 nguyén chiéc, phu ting linh kién,
may moc thiét bi...

Vé phia Nhat Ban, tinh toi ndm 2016, Nhat Ban di x6a bo thué quan dbi voi 7.503
dong thué (khoang 80%), trong d6 c¢6 817 dong thué san pham nong nghiép tir Viét
Nam. Dén nim 2023 s& c6 1.100 dong thué ndng nghiép duoc x6a bo. Cac mit hang
cong nghiép ciia Viét Nam phan 16n duoc hudng thué suat 0% ngay khi Hiép dinh c6
hi¢u luc.

Cubi nam 2023, Nhat Ban cam két x6a bo thué quan vo1 96,45% téng sb céc dong
thué véi cac san phém xudt xr tr Viét Nam nhu: Nong san, thuy san, hang dét may,
giay dép, dd gd. ..

VJEPA c¢6 hiéu lyc tir 1/10/2009. Viét Nam cam két x6a bo thué quan voi 75,2% s
dong thué trong vong 10 nam, trong d6 x6a bo thué quan ngay khi Hiép dinh c6 hiéu
luc ddi v6i 27,5% dong thué. Bén nam 2019 con sb nay sé& 13 40,3%.

Tinh dén cudi nim 2016, tong sé dong thué vé 0% trong hiép dinh VIEPA cua Viét
Nam 13 3.234 trén tong s6 9.487 dong thué, chiém 34%. Ty 18 nay twong tmg lan lugt
13 37%, 38% va 43% trong 3 nim tiép theo.

Nhiéu mit hang tan dung tot wu dai tir FTA

Béo cao ctia Cuc Xuét nhap khau (B6 Cong Thuong) cho biét, trong sd 29,3 ty USD
kim ngach xuét khau niam 2016 téi Nhat Ban, Viét Nam d3 cap C/O wu di cho luong
hang hoéa tri gia 5,1 ty USD. Tuy nhién, ti 1¢ tdn dung uvu dai cua AJFTA va VIEPA
mai dat 35%.

Pay ciing 1a FTA 4p dung quy tac “tir vai tré di” véi nganh dét may Viét Nam. Viéc
Indonesia khong thong qua AJCEP khién cho nguyén liéu nhap khau tir nu6c nay
khong dugc cong gop trong viée tinh xuat xt cho hang Viét Nam xuat khau sang Nhat
Ban.

Bu lai, mot sé mat hang duoc cho 1a tan dung rat tot uvu dai ma cac FTA mang lai co
thé ké dén nhu rau qua (80,4%), thuy san (66,7%), nhua va san pham tir nhua (85%),
giay dép (81,8%).

Lanh dao B § Cong Thuong cho réng, mac du t y 1€ tan dung uvu dai FTA chua cao,
nhung Nhat Ban van 1a thi truong thuan loi nhét vé mit xac minh xuét xu hang hoa tur
Viét Nam duogc chip nhan cho hudng vu dii thué quan tai nude nay.

Loi ich cua doanh nghiép Viét Nam thu dugc tir viéc thuc hién Hi¢p dinh gitra Viét
Nam va Nhat Ban vé ddi tac kinh té (VJEPA) Viét Nam-Nhat Ban va cac FTA da
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tham gia n6i chung trong nhitng nim qua chua phan anh dugc tiém ning thuong mai
trong nudc.

Theo nd1 dung FTA Viét Nam-Nhat Ban, thué suit binh quan ddi véi hang Viét Nam
xuat khau vao Nhat Ban s& giam dan xudng 2,8% vao nam 2018.

Khi Hiép dinh c6 hiéu lyc, it nhat 86% hang nong-lam-thuy san va 97% hang cong
nghiép Viét Nam xuat sang Nhat Ban dugc huong wu dai thué.

Poi lai, thué suit binh quan dbi voi hang nhap khau tir Nhat Ban vao Viét Nam sé&
giam dan, xuéng con 7% vao nam 2018.

Cé4c mat hang thuy san, nong san, dét may, sit thép, hoa chat, linh kién dién tir c6
mure cam két tu do hda manh mé nhat.

Trong vong 10 ndm, theo thoa thudn, Viét Nam va Nhat Ban co ban hoan tat 1  trinh
giam thué dé xay dung mot khu vuc thuong mai ty do song phuong hoan chinh.
Theo d6, 94,53% kim ngach xuat khau ctia Viét Nam va 87,6% kim ngach xuat khau
ctia Nhat Ban s& dugc mién thué nhap khau.

Cic san pham Viét Nam nhap khau tir Nhat Ban

Nam 2018, Nhat Ban xuat khau sang Viét Nam dat kim ngach 18.884.699.000 USD,
tang gan 2 ti USD so véi ndm 2017.

Céac mat hang xuét khau chinh ctiia Nhat Ban sang Viét Nam 1a may vi tinh, thiét bi
linh kién dién tur, dat kim ngach 5.851 triéu USD, tdng 926 triéu USD so v&i nam
2017. Mat hang ké tiép 1a may moc co khi c6 kim ngach 2.773 triéu USD, tang 92
triéu USD so v6i ndm 2017. Mit hang ké tiép Viét Nam nhap khau tir Nhat Ban 13 sat
thép, c6 kim ngach 2.187 triéu USD, tang 311 tri¢u USD so v&i kim ngach nam 2017
1a 1.876 triéu USD. Mit hang c6 kim ngach nhap khau xép thi 4 1a nhya va san pham
tor nhya, c6 kim ngach nhap khau dat 1.380 triéu USD tang khong nhiéu so v6i nam
2017 (véi kim ngach nam 2017 1a 1.314 triéu USD). Mit hang thiét bi quang hoc,
may anh c6 kim ngach nhap khau vao Viét Nam nam 2018 dat 932 triéu USD, tang 67
triéu USD so v&i mirc 865 triéu USD nam 2017.

Mit hang sit thép cling 1a nhom san pham cé kim ngach nhap khau cao tir Nhat Ban
vGi gia tri 575 triéu USD trong nam 2018. Cac mit hang tir dong c6 kim ngach nhap
khéu dat 418 triéu USD tang 122 triéu USD so v&i muc 296 triéu USD nam 2017

S6 liéu thong ké hang héa Viét Nam nhap khau tir Nhit Ban

Nim 2016 dén 2018
Mt hang Nam 2016 Nam 2017 | Nam2018
Téng kim ngach 15.098.323| 16.916.806 18.884.699

May vi tinh, thiét bi dién va linh

Al - . . 4.178.686 4.925.999 5.851.508
kién; may ghi &m , may quay phim...

May méc, thiét bi co khi, ndi hoi;

A . 2.789.145 2.681.620 2.773.063
cac bo phan cua chang

Sét va thép 1.650.555 1.876.681]  2.187.453
Nhua va san pham tir chat déo 1.011.120 1.314.031  1.380.568
Thiét bi quang hoc, nhiép anh, chup 552.158 865.529 932.988

anh, do luong, kiém tra, do chinh
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'
Ty

Xac, y té hodc phau thuat. . .
P

Xe khong phai la toa xe hra hoac
xe dién, va cac bo phan va phu 853.754 558.721 628.293
kién cua chung

Céc san pham bang sat hoic thép 464.196 494.352 575.260
Pong va san pham tir dong 199.778 296.413 418.374
Cao su va san pham tir cao su 287.609 379.662 354.786
;:‘yy hV(f‘;C’igiaCé" miit hing bot gidy, 196.567 237.897]  302.102
?1;1 r?}}lljr? ttjg; vai va cac loai vat licu 186.687 222201 264.658
Soi xo nhan tao 201.504 197.766 229.246
Hoa chit hitu co 181.500 210.493 206.467
Thily tinh va san pham thay tin 129.705 144.689 154.068

Chiét xudt thuNC)c darhoéc nhudm;
tanin va cac dan xuat cua ching; 104.659 142.507 150.708
thuoc nhuom, bot mau va mau khac

Hoba chit vo co; hop chat hitu co
hodc v6 co cua kim loai quy, kim 129.853 184.648 131.207
loai dat hiém ,.

PVT: Ngan USD (Nguén Trademap 2019)

Mit hang cao su va san pham tir cao su ¢6 kim ngach nhap khau tir Nhat Ban nim
2018 dat 354 tri¢u USD, giam so v61 mirc kim ngach ndm 2017 1a 379 triéu USD. Cac
mat hang gidy va bot gidy co kim ngach nhap khau dat 302 triéu USD ting 64 triéu
USD dat muc tang trudng 26% so voi ndm trude. Soi nhan tao, vai cd kim ngach
nhap khau dat 264 triéu USD ting 42.4 triéu USD so v&i ndm 2017. Nhom hoéa chit
cling c¢6 kim ngach nhap khau cao dat 206 triéu USD niam 2018.

Cac san pham Viét Nam xuat khau sang Nhat Ban

Niam 2018, Kim ngach xuat khau ctia Viét Nam sang Nhat Ban ting truong 12,2% tir
muc 16,79 ti USD 1én muac 18,849 ti USD.

Nam 2018, mat hang xuét khau chinh cta Viét Nam sang Nhat Ban 1a may tinh, san
phém dién tr va linh kién dat kim ngach 4.457 tri¢u USD, tang sé v&i muc 4.054 tri¢u
USD nam 2017; Mat hang may mat, phu kién thoi trang (khong phai dét kim va moc)
la nhém c¢6 kim ngach xuat khau dung thir 2 ciia Viét Nam sang Nhat Ban voi kim
ngach 1.797 triéu USD tang 299 tri¢u USD, tang 20% so voi mic 1.498 triu USD
nim 2017. K& tiép 1a san phdm may mic thudc nhém dét kim va moéc c6 kim ngach
1.734 triéu USD, so vo1 muc 1.365 cua nam 2017.
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Biéu dd tri gia kim ngach xuét khiu Viét Nam sang Nhét Ban
giai doan 2016-2018,
(don vi tinh "ngan USD™)

ki€n cua ching

Mat hang Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018
Téng kim ngach 14.671.489 16.792.128 18.849.129
May méc thiét bi dién va linh
) ] ] L 3.226.907 4.054.461 4.457.565
kién; may ghi am, truyen hinh. . .
Céc mat hang may mac va phu
kién quﬁn a0, khong thudc san 1.437.875 1.498.210 1.797.384
phém dét kim hoac moc
Céac mat hang may mac va phu
. 1.230.694 1.365.501 1.734.574
ki€n quan 4o, dét kim hoac moéc
Ca va dong vat giap xac, dong
vat than mém va dong vat khong 727.971 879.905 932.608
xuong song dudi nudc khac
May moc, thiét bi co khi, n6i hoi;
770.839 829.595 885.363
cac bd phan cua ching
Giay dép va phu kién 688.887 765.819 868.994
Nhua va cac san pham tir chat
565.882 636.521 772.789
déo
D6 noi that; givdng, ném, ném . . 621.426 677.635 747.429
Gb va cac san pham tir gd; than
. 549.920 562.439 679.460
20
Xe (khong phai la toa xe lira hoac
xe dién), va cac bo phan va phu 441.609 473.426 538.870
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Céc ché pham tir thit, c4 hodc

dong vat giap xac, dong vat than
. 368.438 421.706 456.988
mém hodc dong vat khong xuong

song dudi nude khac

San pham sit thép 286.049 334.731 433.077

Thiét bi Quang hoc, nhiép anh,
dién anh, do luong, kiém tra, d6 310.678 337.481 398.183

chinh xac, y té hoac phéu thuat. . .

Cac mit hang bang da; yén ngua
va day nit; hang hoa du lich, tii

323.131 319.015 343.785
xach va container tuong tu; bai

Viet .

Nhién liéu khoang, dau khoang va
cac san pham chung cat ca 236.879 479.911 318.813

chlng; chat bitum; khoang san . .

DO choi, tro choi va dung cu thé
thao; b phéan va phu ki¢n cua 219.424 264.335 304.986

chung

Cao su va san pham tir cao su 144.580 171.108 211.092

Nhom va cac mat hang tir nhom 194.363 177.886 205.803

Ca phé, tra, gia vi 216.267 213.557 198.898

(Nguon: Trademap 2019)

Cac san pham ca, dong vat giap xac co kim ngach xuit khau nim 2018 vao Nhat Ban
dat kim ngach 932,608 tri¢u USD so v&i mac 879,905 triéu USD nam 2017; mat hang
may moc thiét bi co khi ¢6 kim ngach xuét khau dat 885 triéu USD, tang 56 tri¢u USD
so voi nim 2017; mat hang gidy dép ciing c6 kim ngach xuét khau cao dat mirc
868,994 triéu USD so v&i mure 765,819 triéu USD nam 2017.

San phém nhya va do nhua c6 kim ngach Xuat kl}éu 772,789 triéu USD so v&i murc
635,521 tri¢u USD nam 2017; mat hang d6 ndi that, gudong ném.. c6 murc tang trudng
10% ttr mtrc so nam 2017 dat kim ngach 747,429 tri¢u USD nam 2018.
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Gd va san pham tir gd c6 kim ngach ,xuétq sang Nhat dat 679 tri¢u USD so v6i murc 562
triéu USD nam 2017; mat hang ché pham tur thit c6 kim ngach xuat khau 456 triéu
USD tang 35 triéu USD so v&i nam 2017.

Nhém san pham ca phé, tra, gia vi c6 kim ngach xuat khau nim 2018 sang Nhat giam
so v&i nam 2017, véi kim ngach 198,898 tricu USD so vt mue 213,557 tricu USD
nam 2017.

Piu tw Nhat Ban vao VN

Dau tw Nhit ban véo Viét Nam nam 2018
Liiy ké tinh hinh thu hat FDI dén cudi ndm 2018, c¢6 130 qudc gia/vung lanh tho c6 du
an dau tu vao Viét Nam vai tong vén ding ky 340,1 ty USD. Trong d6, Nhat Ban
duang thir hai véi tong von dang ky 57 ty USD, chiém 16,7%. Trong hai nim 2017-
2018, Nhat Ban lién tuc dan dau danh sach.

Nhat Ban hién la quoc gia vién tro phat trién chinh thic (ODA) I6n nhat cho Viét
Nam, 1a nha dau tu nudc ngoai Ion tha hai; doi tac I6n thir ba vé du lich va doi tac
thuong mai I6n thir tu cia Viét Nam.

Diu tw Nhat Ban vao Viét Nam 8 thang nam 2019

Véon thwce hién cua dw an FDI woc dat 12 ty USD trong 8 thang ddau nam 2019, ting
6,3% so vdi cung ky nam trudc. ) .

Theo béo Céor cua Cyc Dau tu nudc ngoéi, Bo Ké hOac’h va dau tu, trong 8 thang ndm
2019, tong von dang ky cap méi, dieu chinh va gop von mua co phan cia nha dau tu
nudc ngoai (DTNN) dat 22,6 ty USD, bang 93% so vai cung Ky nam 2018.

Theo do, ¢6 2.400 du &n mai dwoc cap Gidy ching nhan dang ky dau tu, tang 25% s6
du an so véi cung ky nam 2018. Tong von dang ky cap méi 9 ty USD, bang 68% so
véi cung ky nam 2018.

Vé diéu chinh von, c6 908 lugt d 4n dang ky dieu chinh von dau tu, ting 23% so Vi
cung ky nam 2018. Tong von dang ky diéu chinh gan 4 ty USD, bang 71% so vdi
cung ky nam 2018.

Péi voi gop vén, mua co phan, cd 5.235 lugt gop von, mua co phan cia nha dau tu
ngoai véi tong gia tri von gop 9,5 ty USD, tang 80% so va&i cung Ky 2018 va chiém
42% tong von dang ky.

Xét theo linh vuc dau tu, nha dau tu ngoai da rot von vao 19 nganh linh vuc, trong do6
cong nghiép ché bien, ché tao 1a linh vuc thu hut dugc nhiéu nhat.

Hoat d¢ong kinh doanh bat dong san dung thar hai. Thi ba 1a linh vuc ban budn, ban 1é.
Theo ‘dfr)i tac dau tu, 103 qu(A),c gia va vung lanh thd ¢6 du 4n FDI tai Viét Nam, trong
do Hong Kong dung thir nhat, Han Qudc dung thir hai va Singapore ding vi tri thir
ba. Trung Quodc, Nhat Ban lan Iugt x€p vi tri thir tu va thir nam.

Theo dia ban dau tw, nha dau tu nudc ngoai da dau tr vao 56 tinh thanh pho, trong do
Ha N6i thu hut nhi€u nhat, theo sau 1a TP.HCM, Binh Duong.
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Xu huéng dau tw cia Nhit Ban vao Viét Nam

6.000 Iwgt nha diu tw dén Viét Nam méi nim

Ong Ki-ta-ga-0a Hi-ro-nd-bu, Truéng dai dién JETRO tai Ha Noi nhan manh: két qua
khao sat cho théy cb t6i 69,8% s6 DN Nhat Ban du kién mé rong hoat dong kinh
doanh tai Viét Nam, la mutrc cao nhét so v6i nhiéu nuée cung khu vuc dugc khéo sat,
gdém Phi-li-pin (52,4%), In-d6-né-xi-a (49,2%), Théi-lan (52,2%), Ma-lai-xi-a (54%)
va Trung Qudc (48,7%). Ly do chinh ctia viéc mé rong hoat dong kinh doanh 13 kha
nang tang doanh thu. Bén canh d6, DN Nhat Ban ky vong vao nhiéu tiém ning phat
trién cua thi trudng Viét Nam nhu kha nang tang truong, quy mo thi truong, chi phi
nhan cong ré, moi truong séng tot cho nhan vién ngudi nudc ngoai... So voi qudc gia
kha twong dong 1a Phi-li-pin, méi truong dau tu Viét Nam van cé sirc hat hon nhd co
su 6n dinh vé chinh tri.

bang luu y, c6 t61 65,3% s6 DN Nhat Ban dugc khao sat cho biét hoat dong c6 13i,
tang 0,2 dlem s0 v6i nam trude. Pic biét, ty 18 ¢6 1ai dbi voi DN thanh 1ap truéc nam
2010 ludn 6n dinh & muc khoang 80% va 67,1% DN trong sé d6 c6 ké hoach mé rong
dau tu. Tha truong Bo Ké hoach va Pau tu (KHPT) Vii Pai Thang danh gia, day la
két qua “goi 1én nhiéu ham y chinh sach” trong bdi canh 52% DN ¢6 vbn dau tu nudc
ngoai & Viét Nam bao 15. Loi nhuin cao nhat thudc vé cac DN hoat dong trong nganh
ché tao. “Piéu d6 cho théy DN Nhat Ban chon con duong dau tu 1au dai va Viét Nam
tiép tuc 1a diém dén quan trong ciia nha dau tu Nhat Ban”, 6ng Ki-ta-ga-oa Hi-ro-no-
bu noi.

Theo JETRO, cac DN Nhat Ban dang c6 xu hudng dau tu & cac dia phuong thay vi chi
tap trung tai Ha N6i va TP H6 Chi Minh. Khong chi co6 cac tap doan 16n, DN nho va
vira (DNNVV) Nhit Ban ciing d3 ting cudng xtc tién dau tu tai Viét Nam. Linh vuc
dau tu ciing duoc mé rong sang nganh du lich, dich vu (ban 1é, phan phéi van tai),
khong con chi tdp trung vao cong nghiép ché bién, ché tao. Tuy nhién dén nay, cong
nghiép ché tao van 1a linh vuc thu hit von dau tu cao nhét. Ty 1& ndi dia hoa cua Viét
Nam da tang tor mtc 33,2% nam 2017 1én 36,3% vao ndm 2018, la muc tang cao nhét
trong sb cac nude duge khao sat. Néu so véi cac nude chau A khac, Viét Nam co ty 1€
ndi dia hoa tir Nhat Ban va Trung Qudc cao va nam 2018 13 1an dau tién vugt Ma-lai-
xi-a. Tinh chung tir nam 2010 dén nay, ty 1¢ noi dia hoa cia Viét Nam git chiéu
hudng tang dan va van c6 du dia dé cai thién ty 1€ nay.

Tinh dén cudi ndm 2018, hon 1.900 DN Nhat Ban dau tu ¢ Viét Nam va dong von dau
tur truc tiép nudc ngoai (FDI) tir Nhat Ban vén tiép tuc gia ting manh mé&. JETRO cho
biét, mdi nam c6 khoang 6.000 lugt nha dau tu Nhat Ban dén tim hiéu vé maéi truong
dau tu cua Viét Nam.

Pinh hwéng dau tw, cai thi¢n méi trwomg kinh doanh

Vo6n FDI Nhat Ban duoc xem 14 dong vbn chinh, 14 hinh mau cho méi quan hé hop tac
gitta DN Viét Nam va DN c6 von dau tu nude ngoai. Cling véi cac hoat dong thuc day
hop tac ddu tu, giita hai nudc con thiét 1ap mé hinh hop tac dic biét Sang kién chung
Viét Nam - Nhat Ban, nhiam tao ra dién dan d6i thoai vé chinh sach rat hiéu qua va
ning dong giita cac nha dau tu Nhat Ban véi cac bo, nganh lién quan ciia Viét Nam.
Bén canh d6, cac DN Nhat Ban con nhan duoc su hd tro tir Chinh phu va nhiéu td
chtrc clia nude ndy trong viée dau tu sang Viét Nam nhu hd trg cac chi phi quang céo,
cung cap thong tin thi truong, két ndi voi cac nha du tu Viét Nam, tao diéu kién t6t
dé DN Nhat Ban ban hang tai Viét Nam...

Tuy nhién, moi tru:o’ng dau tu Viét Nam ciing dang boc 16 nhitng han ché, bat cap,
tiém an nhitng rai ro cho nha dau tu nudc ngoai ndi chung va cho DN Nhat Ban noi
riéng. Theo dng Ki-ta-ga-oa Hi-ro-nd-bu, nhitng rui ro d6 tip trung vao cic yéu to:
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Gi14 nhan cong tang; thué va thu tuc thué phuec tap; thu tuc hanh chinh; ty I¢ nhan vién
nghi viéc cao va phap luat chua rd rang. Trong d6, riéng yéu t6 phap luat cé chiéu
huéng cham dugce cai thién, hé thong luét phap chua hoan thién va van hanh chua
minh bach. Thi dy trong mét s6 truong hop can tuyen lao dong, DN khong biét can
nop nhing loai gidy to gi. Hodc dau tu vao mot sd dia phuong, DN khong ¢ di thong
tin v€ chinh sach bao ho ra sao, dac biét 1a vdi nganh cong nghiép 6-t0.

Trude xu hudng chuyén dich dau tu cia dong vén FDI sang céc linh virc phi ché tao,
dai dién JETRO cho réng Viét Nam céan c¢6 dinh hudng lya chon dé thu hat dau tu c6
trong diém tur nganh thé manh cta DN Nhat Ban nham dem lai loi ich cao nhét cho ca
hai bén. Trudc do tai cudc hop voi Bo KHDT, dai dién Phong Thuong mai va Cong
nghiép Nhat Ban cting khuyén nghi Chinh phu Viét Nam can tap trung dau tu ha tang
dong by, bao dam du dién va phat trién mang lugi DN cong ngh¢ thong tin, san sang
vé nguon nhan luc chat luong cao va bao dam tinh lién tuc, 6n dinh cua chinh sach dé
hd trg nha dau tu.

Thi truéng Bo KHPT Vii Pai Thang khang dinh, Viét Nam tiép tuc day manh cai
cach moéi truong kinh doanh dé thu hut c¢6 hiéu qua vén FDI. Cac van dé lién quan
chinh sach thué va céc loai quy phai dong nhu kién nghi ciia DN Nhat Ban sé& duoc co
quan nay phdi hop Bo Tai chinh, Bo Cong thuong 1am rd, c¢6 béo céo va xir 1y triét dé
trong twong lai. Hién nay, Chinh phu Viét Nam dang dé xuét stra Luat Pau tu nham cu
thé hoa quan diém va dinh huéng méi cua Pang va Nha nude trong thu hat vén FDI,
ddc biét 1a thu hat von FDI thé hé méi.

+ V& vién tro phat trién chinh thirc (ODA)

K& tir khi nbi lai vién tro ODA cho Viét Nam (1992), Nhat Ban luén 13 nha tai trg 1on
nhat cho Viét Nam. Tinh iy ké dén 2015, Nhat Ban d3 vién tro cho Viét Nam khoang
2.600 ty Yén [8], chiém trén 40% tong ngud n von ODA cua Viét Nam. Cac chuong
trinh vién trg ctia Nhat Ban nham vao 5 linh vuc chinh: phat trién ngu@)n nhan luc va
xay dung thé ché; xay dung va cai tao cic cong trinh giao thong va dién luc; phat trién
nong nghiép va xay dung co sé ha tang nong thon; phat trién gido duc dao tao va y té;
bao vé moi truong.

Céac dy an 16n nhu: cau Thanh Tri, duong vanh dai 3, Nha ga T2 San bay Noi Bai, cau
Nhat Tanva mang ludi quéc 16 ndi cac thanh phd chinh & khu vire phia Bic; caccang
qudc t& Lach Huyén (Hai Phong), Cai Mép Thi Vai (Ba Ria-Viing Tau), Pa Ningva
nha ga San bay Tan Son Nhat,... duoc xay du’ng. Cac du an vé& méi truongnhu dy an
thoat nudc ctia thanh phd Ha Noi, H6 Chi Minh,.

ODA cua Nhat Ban da gop phan tich cuc vao qua trinh c6ng nghiép hoa, hién dai hoa
dat nudc, xay du:ng va phat trlen nén kmh té Viét Nam. Nhitng dong gop dang ké cua
ODA Nhat Ban gom: Cung ¢ ap ngudn tai chinh quan trong cho su phat trlen kinh té;
gop phan xay dung co so ha tang va cic chuong trinh phat trién kinh té xa hoi; gop
phan phat trién nguon nhan lyc, xay dung thé ché va chuyen giao cong nghé, quan ly;
gop phan thuc day va ting cudng quan hé hop tac kinh té Viét Nam — Nhat Ban va
hop tac trén cac linh vuc khéc.

Tinh dén ngay 20/06/2017, ca nudc c6 23.594 du an con hiéu luc véi tong vén ding
ky 306,3 t y USD. Vén thuc hién lity ké ciia cac dy an DPTNN uée dat 162,57ty USD,
bang 53% téng von dang ky con hiéu luc.

Céc nha DPTNN di dau tu vao 19/21 nganh trong hé théng phan nganh kinh té quéc
dan, trong d6 linh vuc cong nghiép ché bié n, ché tao chié m ty trong cao nhat véi
180,68 ty USD, chiém 58,98% téng von dau tu, tiép theo la cac linh vuc kinh doanh
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bat dong san vai 50,99 t y USD (chiém 16,6% tong von dau tu), san xuat, phan phdi
dién, khi nude vai 18,83 ty USD (chiém 6,14% tong von dau tu).
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Tinh dén thang 6/2017 d3 c6 120 qudc gia va ving lanh thd c¢6 dau tu vao Viét Nam,
trong d6 ding dau 13 Han Qudc véi tong von ding ky 54,5 ty USD (chiém 17,7% tong
v6n dau tu). Nhat Ban dung thir hai voi 46,19 ty USD (chiém 15% tong von dau tu),
tiép theo 1an luot 14 Singapore va Pai Loan, Britishvirgin Island, Hong Kong.

DTNN d3 c6 mit & tat ca 63 tinh, thanh phd trong ca nuée, trong d6 thanh phd H Chi
Minh vén 1a dia phuong dan dau trong thu hut FDI véi 41,67 ty USD (chiém 13,6%
téng von dau tu), tiép theo 13 Binh Duong véi 28,66 ty USD (chiém 9,3% tong vén
dau tu), Ba Ria — Viing Tau véi 26,72 ty USD (chiém 8,7% tong von dau tw), Ha Noi
v6i 26,3 ty USD (chiém 8,5% tong von dau tu).
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Chuong 5: Quy dinh va tiéu chuan thwong mai

Biéu thué nhip khau

Tinh trung binh thi thué sut hai quan ap dung tai Nhat Ban 1a mot trong nhitng nudc
c6 thué suit thip nhat trén thé giéi. Trong nim tai chinh (thdng 4 — thang 3) nim
2008, thué suat trung binh MFN (t6i hué qudc) ap dung 1a 6,1%, giam so véi mirc
6,5% trong nam 2006. Ngoai ra, thué nhap khau nhiéu mat hang nong nghiép tiép tuc
giam, va thué trong nhiéu linh vuc quan trong, ching han nhu 6 t6 va phy tung 6t6,
phan mém, may tinh, va may moéc cong nghiép bang khong. Tuy nhién, mot sb san
pham bao gdb m mit hang da, thuc pha m ché bién nhat dinh va mot sd hang hoa san
xuat c6 muc thué suat twong ddi cao. Trong khi thué nhap khau c ua Nhét Béan no6i
chung 14 thap, mic trung binh cua Bleu thué nhap khau nong nghiép qudc gia khoang
17,1% la mot trong nhing thué suat cao nhat thé giéi néu so sanh véi cac nude cong
nghiép khac (Ngudn: Chinh sach thuong ma i WTO Nhat Ban 2009), trung binh thué
nhap khau noéng nghiép 1a 8,5% & Hoa Ky va 9,3% trong Cong dong chiu Au.

Cuc Thué quan cua B Tai chinh Nhat Ban chiu trach nhiém diéu hanh thué. La mot
thanh vién cua Cong uoc Hé thong Hai hoa (HS), Nhat Ban c6 cung mot hé thong
phan loai gidng nhu My (gidi han mi sau chir so) Biéu thué quan ciia Nhat Ba n ¢6
bdn cot chinh trén co so hinh thirc ap dung bao gém: phd cap, WTO, vu dai, va tam
thoi. Nhat Ban danh gia thué trén gia tri CIF theo gié tri hang hoa hodc ty 1€ cu thé, va
trong mot vai truong hop, tinh phi két hop ca hai. Hé thong wu dai thué quan ctia Nhat
Ban chap nhan muc thap hon hodc mién thué cho cac san pham nhap khau tir cac nudc
dang phat trién. Biéu thué quan hai hoa cia Nhat Ban hién c6 sin trén trang web cia
Hai quan Nhat Ban: http://www.customs.go.jp/english.

Mot hé théng thué don gian hoa cho hang nhép khau co gia tri dudi 100.000 yén,
chang han nhu cac goi nhé cho nhap khau ca nhan, s& don gian hoa viéc xac dinh mirc
thué quan. Hé thong nay ciing gitip loai bo thoi gian can thiét dé phan loai cac san pha
m va gia tri chinh x4c ctia nd, va do d6 giam thiéu chi phi moi giéi hai quan. Cac nha
nhap khéu c6 thé chon mirc thué quan binh thuong hoac don gian, cé thé cao hon hodc
thap hon tiy thudc vao timg san pham.

Nhat Ban ¢ nhitng di xtr vu dii cho cac san pha m tir mot s6 nude kém phat trién va
dang phit trién theo chuong trinh Hé théng wu dai phé cap (GSP). Thang 4 nam 2007,
Nhat Ba n mo rong vung ap dung wu déi (te la mién thué quan va phi han ngach) cho
49 nuée kém phat trién tir 86% 1én 98% cac dong thué. Cac nude hudng loi chinh cia
GSP Nhat Ban 13 Trung Qudc, Thai Lan, Indonesia, Philippines, va Vlet Nam. Cac
chuong trinh GSP khong bao gdm nhiéu san phdm ndng nghiép va mot sd san pham
cong nghiép. Nhat Ban ciing cho phép wu dii hang nhap khau tir cac nude Singapore,
Mexico, Malaysia, Chile, Thai Lan, Indonesia va Brunei theo thoa thudn song phuong
thwong mai ty do. Mirc thué suat trung binh don gian theo cic thoa thuan nay nam
trong khoang tir 3,3% dén 3,9%.

Hai quan Nhat Ban c6 thé cung cdp cic phan quyét vé phan loai thué quan va muc
thué suat thué. Ban tom tat cac thu tuc hai quan ctia Nhat Ban, bao gom hé thong dinh
gia hai quan, thu tuc nhap khau, thu tuc tam nhap, hoan thué, cling nhu céc hinh thic
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hai quan lién quan co ‘thé duoc tim thiy trén trang web cua Hai quan Nhat Ban da noi
¢ trén. (Xem thém phan Quy ché hai quan va thong tin lién h¢.)

Theo nd1 dung FTA Vi¢t Nam-Nhat Ban, thué suét binh quan ddi voi hang Viét Nam
xuat khau vao Nhat Ban s& giam dan xudng 2,8% vao nam 2018.

Khi Hiép dinh ¢ hiéu luc, it nhat 86% hang noéng-lam-thuy san va 97% hang cong
nghiép Viét Nam xuat sang Nhat Ban dugc huong wu dai thué.

Poi lai, thué suat binh quin d6i véi hang nhap khau tir Nhat Ban vao Viét Nam sé&
giam dan, xuéng con 7% vao nam 2018.

Céac mit hang thily san, noéng san, dét may, sit thép, hoa chat, linh kién dién tir c6 mirc
cam két ty do hda manh mé nhat.

Trong vong 10 nam, theo thoa thuan, Viét Nam va Nhat Ban co ban hoan tat 1 6 trinh
giam thué dé xay dung mot khu vuc thuong mai ty do song phuong hoan chinh.

Theo do, 94,53% kim ngach xuat khau cua Viét Nam va 87,6% kim ngach xuat khau
ctia Nhat Ban s& dugc mién thué nhép khau.

Rao can thuwong mai

Mic du nhin chung Nhat Ban c6 mitc thué quan thap, nhung lai c6 nhiing rao can phi

thué quan, c6 thé can tr¢ hodc lam chdm nhap khau cac san pham tir nudc ngoai vao

Nhat Ban. Mac du canh tranh, &p luc cua chinh phu va cac cong ty nudc ngoai, cling

nhu cac yeu td khac da gidm bdt tdc dong cia nhir ng trd ngai nady, cac cong ty nudc

ngoai van c6 thé gip phai cac rao can phi thué quan nhu sau:

« Tiéu chuin duy nhét cho Nhat Ban (chinh thtrc, khong chinh thire, thuc té, hay cac
dang khéc);

* Yéu cau trong mot sd linh vuc, du 4n cho cic cong ty phai chimg minh kinh
nghi¢m trudc d6 & Nhat Ban, ngin can hiéu qua nhi€u doi thu méi khong thé vao
thi truong;

«  Céc quy dinh chinh thirc thién vi san pham san xuat trong nudc va phan biét doi xur
d6i v6i san pham nude ngoai;

« Céac quyén han cp gidy phép ndm trong tay ctia cac hiép hoi nganh nghé cé sb
thanh vién han ché, anh huéng manh mé dén thi truong, va kha nang kiém soat
thong tin va hoat dong ma khong bi gidm sat;

» Lién két ndm giit c6 phan ctia nhau va két ndi cac lgi ich kinh doanh giita cac cong
ty Nhat Ban, s€ gay bat lgi cho cac nha cung cap nam bén ngoai nhom kinh doanh
truyén thong;

*  Céc t0 hop (ca chinh thirc va phi chinh thirc);

* Tam quan trong van hoa cia cac moi quan hé ca nhan ¢ Nhat Ban va sy ngan ngai
de pha vo hoac stra doi cac moi quan hé kinh doanh.

Chirng tir va cac yéu cau nhip khau
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Bit ky nguoi ndo c6 nhu cau nhap khau hang hoa phai khai bio cho Téng Cuc Hai
quan va nhin dugc gid y phép nhap khau sau khi kiém tra hang hoa lien quan. Thu tuc
dugc bat dau véi mot to khai ‘nhap khau va két thuc bang viéc cap gidy phép nhap
khau sau khi kiém tra, nop thué Hai quan va thué tiéu thy dic biét. Dé biét thém thong
xem phan dudi day vé Quy ché hai quan va thong tin lién hé.

Mot sb mit hang can phai co gid y. phep nhap khau cua Nhat Ban, bao gdm cac san
pham doc hai, dong vat, thuc vat, dd dé hu hong, va trong mot s6 truong hop cac mat
hang c6 gia tri cao. Cac mit hang nhap khau theo han ngach ciing can phai co gidy
phép nhap khau, thuong c6 hiéu luc trong vong bdn thang ké tur ngay cap. Cac tal li¢u
khac can thiét cho doanh nghiép xuat khau nudc ngoai co the bao gom mot mau khai
nhap khau (Mau Hai quan C-5020) va gidy ching nhan xuit xr néu hang hoa dugc
huéng mire gid wu dii hodc gia nhap WTO. Bét ky tai liéu bo sung can thiét nhu bang
chtng ctia viéc tuan th G phap luat Nhat Ban, tiéu chuan, va cac quy dinh tai thoi diém
nhap khau ciing c6 thé duoc ap dung.

Pbi v6i doanh nghiép Viét Nam xuét khau hang hoa vao Nhat Ban, dé duoc huéng wu
dai vé thué quan khi xuit khau, c6 thé xin C/O mau AJ (theo hiép dinh ASEAN —
Nhat Ban) hay VJ (theo Hiép dinh Viét Nam — Nhat Ban). Quy ché cip C/O form VJ
hién dang 4p du ng theo Thong tu s6 10/2009/TT-BCT ngay 18/5/2009; quy ché cap
C/O form AJ 4p dung theo Quyét dinh s6 44/2008/QD-BCT ngay 08/12/2008.

Hb so dé nghi cap C/O (Vi du dbi véi C/O V) thudng bao gom:

«  Pon dé nghi cdp C/O (Phu luc 9) dugc ké khai hoan chinh va hop 1é nhu hudng
dan tai Phu luc 8;
«  Mau C/O (Phu luc 6) da dugc khai hoan chinh;

T khai hai quan di hoan thanh thu tuc hai quan. Céc trudng hop hang xuét khau
khong phai khai bado To khai hai quan theo quy dinh cua phap luat s€ khong phai
nop To khai hai quan;

* Ho4 don thuong mai;

* Van tai don hodc chung tir van tai tuong duong trong truong hop thuong nhan
khong c6 vén tai don. Trudng hop cip C/O gidp lung cho ca 16 hang hodc mot
phan 16 hang tir khu phi thué quan vao thi trudng trong nude, chimg tir nay co thé
khong bit budc phai ndp néu trén thuc té thwong nhin khong co;

Trong trudng hop chua ¢ To khai hai quan xuét khau da hoan thanh thu tyc hai quan

va van tai don (hodc chimg tir twong dwong vén tai don), ngudi dé& ngh i cap C/O cod

thé dugc ng cac chimg tir nay nhung khong qua mudi lam (15) ngay lam viéc ké tir

ngay duoc cap C/O.

Ngoai ra, hang héa dé duoc hudng uu dai thué quan con phai dap ing mot sé diéu

kién cu thé khac. Vi du, dé dugc huong thué suit thué nhap khau theo Hiép dinh d6i

tac kinh té toan dién ASEAN- Nhat Ban (AJCEPT), hang héa nhap khau phai dap tung
cac diéu kién sau:

« Pap Gng diy du tiéu chuan vé xuit x&r hang hoa quy dinh tai Quyét dinh sb
44/2008/QD-BCT ngay 8/12/2008 cua B6 Cong thwong Ban hanh Quy xhé cép
Gidy chung nhan xuit x&¢ hang hoa mau AJ dé huong wu dai theo Hiép dinh dbi tac
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kinh té toan dién ASEAN- Nhét Ban va thudc Danh muc hang héa ban hanh kém
theo Thong tu sé 83/2009/TT-BTC ngay 28/4/2009 vé viéc ban hanh Biéu thué
nhap khiu vu dii dic biét cia Viét Nam dé thuc hién Hiép dinh di tac kinh té
toan dién ASEAN- Nhat Ban

* DPap ung diéu kién van chuyén truc tiép quy dinh tai Diéu 9, Phu luc 1, khoan 3
Diéu 3 Phuy luc 4 Quyét dinh s6 44/2008/QD-BCT;

*  Phai c6 C/O miu AJ hop 1é do co quan c6 thAm quyén cua Nhat Ban cép.

« Hoa don thuong mai dugc phat hanh tai nuée thir ba, hoa don nay phai dugc thé
hién trén C/O, ciing v6i nhitng thong tin khac nhu tén va dia chi ctia nguoi cap hoa
don.

Thu tuc kiém tra, xem xét tinh hop 1€ cta C/O thuc hién tai Chi cuc Hai quan ctra
khau noi méi to khai.

Pong goi, va ghi nhin mac 1a nhimg van dé quan trong dé vuot qua thu tuc hai quan
tai Nhat Ban. Nghiém cAm st dung rom ra lam ch at liéu dong go61 hang hoéa. Tai li¢u
can thiét dé thong quan tai Nhat Ban bao gém cac tai liéu van chuyén tiéu chuan nhu
hoa don thuwong mai, phiéu dong gbi, va van don ban gdc va di ky, hoic, néu van
chuyén bang duong hang khong 1a van don hang khong. Van chuyé n hang khong cac
16 hang c6 gia tri 16n hon 100.000 yén phai bao gdbm mot hoa don thuong mai. Hoa
don thuong ma i phai mé ta timg muc trong 16 hang. Phiéu déng géi bao gém cac ndi
dung chinh x4c va do ludng cuia mdi container, trong d6 c6 trong lwong tho va tinh cla
mdi goi. Luat do luong Nhat Ban yéu ciu trong luong va cac do ludng trong phiéu
dong goi phai theo hé thap phan.

Bo6 Tai chinh Nhat Ban co6 trang web tai http://www.customs.go.jp/english/ mé ta tha
tuc nha p khau va thanh toan thué hai quan, va cung cip thong tin lién lac va thong tin
chi tiét khac bang tiéng Anh.

Nhat Ban cam nhéap khau mot s6 mat hang nhat dinh bao gom céc chat ma tuy, vii khi,
vat li€u no, tién gid, c6 ndi1 dung khiéu dam, va cac san pham vi pham luat s¢ hiru tri
tué.

Hang tam nhap

Nhat Ban 13 thanh vién cta Cong udc qudc té tao thuan loi cho nha p khau hang miu
thwong mai va Vat liu quang cao thuéc Hé th dng Ho chiéu hai quan quéc té cho
hang hoa. Sir dung ATA Carnet cho phép hang héa nhu hang mau thuwong mai va trién
1am, thiét bi chuyén nghiép, nhac cu, va may quay truyén hinh dugc chuyén ché hoic
giri tam tir mot ngoai quc ma khong phai tra thué hodc nhap vao kho.

Vit liéu quang cdo, bao gom ca tai liéu quang cao, phim anh, va cac birc anh, co th é
vao Nhat Ban mién thué. Cac d6 vét danh cho trung béy nhung khong phai dé ban -
tai hdi chg va su kién tuong tu cling dugc phep nhap mién thué nhung chi khi cac su
kién hoi chg, duge to chic tai mot dia diém trién 1dm dugc bao lanh. Sau sy kién nay,
nhiing dd vat duoc bao 1anh nay phai duoc tai xuét hodc duoc luu trix trong kho ngoai
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quan. Mot hoa don thuong mai cho hang hod nay phai dwgc danh diu "khong co gia
tri thuong mai, chi nham muc dich hai quan" va "hang danh cho trién 1am va s& duoc
goi tra lai sau khi két thuc trién 1am." Mot diéu quan trong khac 1a xac dinh 6 dia dié
m trién 1dm hodc trung bay, bao gdm cé sb gian hang trién 13m (néu biét), trén cac tai
liéu van chuyén.

Yéu cau ghi nhan mac

Khong can ghi nhan nudc xuét xt dbi v 6i ha u hét cac san phém, mic di mot sb loai
nhu db udng va thyc pham can phai dan nhan nhu thé. Néu nhin ghi rd ngudn gbc ma
sau nay duoc xac dinh 12 sai hodc giy hiéu nham, cac nhin nay phai dugc gd bé hodc
stra chira. Nhan sai hoa ¢ gay hiéu 1dm ma hién thi tén nude, khu vuc hodc co khac véi
nudc xuit xr, va/ hodc tén clia cac nha san xuat hodc thiét ké bén ngoai nudc Xudt xu
1a khong duoc phép.

Nhat Ban yéu cdu c6 nhin hang cho cic san pha m thudc bon ch tung loai: dét may,
thiét bi dién va my moc, san pham nhya va do gia dung, va hang tiéu ding. Vi céc
quy dinh lién quan ap dung cu thé cho timg san pham ca biét, diéu quan trong cho cac
nha xuat khau nudc ngoai 1a pha1 lam viéc véi mot dai 1y tlem nang hoic nhap khau dé
dam bao san pham cia nudc xuat khau dap Gmg cac yéu cau dang ap dung. Noi chung,
hau hét cac luat nhan hiéu khong yéu cau & khau thong quan, nhung lai yéu ciu tai cac
diém ban hang. Do do, da s6 cac nha nhép khau Nhat Ban dan nhan trude hodc sau khi
thong quan.

C6 thé tham khao thong tin vé cac yéu cau ghi nhan d6i voi hang hoa tiéu ding trong
huéng dan vé Luat dan nhan chat luong d6 gia dung Nhat Ban ctia JETRO tai:
http://www.jetro.go.jp/en/reports/regulations.

Thyuc pham va cac sa n phadm nong nghiép phai chiu mot sé quy dinh ghi nhin phuc
tap tai Nhat Ban. Trudc do, BO Nong nghi¢p, Lam nghiép va Thuy sa n (MAFF) quan
Iy céc tiéu chuan ghi nhan chat luong va Bo Y té, Lao dong va Phuc loi (MHLW)
dugc quan ly riéng cac tiéu chuén ty nguyén va bit budc nhu ghi nhan dinh dudng va
phu gia thuc pha m/chét gdy di ung, ghi nhan (101 voi thuce pha m ché bién va d6 udng.
Tuy nhién, thang 9 nam 2009, trach nhiém vé moi van d& ghi nhén, bao gém ca dan
nhan thuc pham, da chinh thirc duoc chuye n giao tr MAFF, MHLW va cac bd sang
cho co quan mai 1a Vu Ti€u dung (Consumer Affair Agency).

Cac mat hang cam va han chée nhap khau

Nhat Ba n nghiém ¢ 4m nhdp ¢ anh chat ma tuy va dd dung lién quan, vil khi, cac phu
ting vii khi va dan duoc, vat liéu nd va thudc stng, hang gia hodc tién gia, tai liéu
khiéu ddm, hodc hang hoa vi pham quyén sé hit u tri tué. Cac hang hoa khac bi gi6i
han bao gdm cac loai nguy co diét chung va cic san phidm nhu nga voi, cic bd phan
ctia dong vat va 1ong thu, nhiing hang thuong mai bi cdm boi hiép udc qudc té. Dé biét
thém thong tin vé hang héa cAm, xem trén trang web Hai quan Nhat Ban:
http://www.customs.go.jp/english/summary/prohibit.htm
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Ngoai ra, Nhat Ban ap dit cac han ché vé viéc ban hodc sir dung nhirng san pham lién
quan dén stc khoe nhu cac san pham y té, dugc pham, s an phim nong nghiép va hoa
chat. P4i véi cac san pham nay, Hai quan Nhat Ban xem xét va dénh gia cac san phim
nhap khau co phu hop hay khong trude khi hang hoa dugc chuyen dén Nhat Ban. Viéc
str dung mot s6 hoa chit va cac chat phu gia khéac trong thuc phdm va my pham dugc
quy dinh nghiém ngt va theo dung phuong cach tiép can "danh sach tin cay".

Vé viée nhép khéu céc san phém dung cho ca nhan, Nhat Ban han ché viée cung cép cac
loai thu 6c kéo dai hon hai thang (thudc hay nhﬁ:ng chat gén nhu thude) hodc nhiéu hon
24 don vi (kich thudc binh thudng) cua cac san pham my pham twong ty. Xin luu

y rang xa phong (rira tay hay tim), dau g01 thudc danh ring, thuéc nhudém toc va do

vé sinh khéc ciing thudc cac chung loai gan nhu thude hodic my pham.
Pé biét thém thong tin vé han ché va cAm nhép khau, truy cap vao muc Hoi dép trén
trang web cua Hai quan Nhat Ban: http://www.customs.go.jp/english.

Quy dinh hai quan va thong tin lién hé

Bit ky ngudi ndo c¢6 nhu cau nhap khau hang hoa phai khai bao cho Téng giam ddc
Hai quan va c6 gidy phép nhap khau sau khi thu ¢ hién kiém tra hang hoa lién quan
can thiét. Cac thi tuc bit dau véi to khai nhap khau va két thuc bang gidy phép nhap
khau sau khi kiém tra, nop thué Hai quan va thué tiéu thu dic biét.

Gan nhu tat ca nhitng kho khan khi 1am thi t uc hai quan chi & 1an dau tién. Cac quan
chtr ¢ hai quan Nhat Ban néi chung 1a hop tac va giup do khi giai thich quy dinh va
tha tuc, va mot khi da hiéu va 1am theo, thi hau nhu khong con céac kho khan nao ca.
C6 thé can phai s & dung mot dai 1y nhap khau, moi giéi hai quan giup nhap canh hai
quan dé dang Xem Chuong 3 phan St dung Pai 1y hay Nha phan phdi dé biét thém
théng tin.

Céc dit liéu cho thay trong nim 2006, thdi gian trung binh tir khi hang hoa dén va cap
gidy phép nhap khau 13 63,8 gio (2,7 ngay) d6i v6i hang hoa duong bién va 14,4 gio
(0,6 ngay) cho hang khong (bao gém ca thoi gian can thiét theo "hé théng cho phép
nhap khau ngay lap tie khi hang dén "). Theo "hé théng cho phép nhap khau ngay lap
tirc khi hang dén", gidy phep nhap khau c6 thé duoc cip ngay sau khi hang hoa nhap
canh dugc xac nhan De du diéu kién cho hé thong nay, nha nhap khau phai nop to
khai so bd truc tuyén (thong qua hé théng tu dong théng quan Nippon Cargo
(NACCS); Hai quan xem xet cac tai liéu, vat lieu duoc gui trude khi nhap hang, va
cung cip két qua kiém tra. Dé biét thém thong tin vé NACCS xem:
http://www.naccs.jp/e/index.html

Tat ca cac nha nhap khau phai ndp mot to khai cho Hai quan Nhat Ban. Dbi v6i hau
hét hang hoa, to khai phai duoc thy ¢ hién sau khi hang hoa di dugc dua vao khu vuc
kho hai quan (hozei) hodc noi duoc chi dinh khac; cac mat hang can su phé duyét cua
Tong giam ddc Hai quan c6 the dugc khai bao trude khi ching duoc dua dén khu vuc
hozei. Viéc ké khai phai bao gom chi tiét vé s6 lug ng va gia tri cia hang hoa nhap
khau ciing nhu hoa don, mot phiéu dong g6i, ban ké khai cudc van chuyén, glay
chig nhan bao hiém, va ching nhan xuat xi. Tai liéu bo sung c6 thé dugc yéu cau,
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vi du, d6i voi hang hoa phai c6 gid y phép nhap khau hoidc gid y chimg nhéan y té. Khi
chung tir dd dugc xac minh bai Hai quan, gidy phép nhap khau s& duogc cip.

Thang 10 nim 2007, chuwong trinh diéu hanh kinh t& Uy quyén (AEO) cta Nhat Ban
dugc mo rong sang diéu hanh kho hozei va thang 4 nim 2008 sang mdi gioi hai quan
va hau can. Hang nhap khau duoc dinh gia tri theo gia tri CIF (chi phi, bao hiém +
cudc van chuyén). Thué hai quan co thé dugc thanh toan thong qua h¢ théng mang,
két ndi cac dinh ché nhdn va tra tién (co quan chinh phu) v6i cac t 6 chuce tai chinh.
Chinh phu khong tinh 1€ phi khi st dung hé thdng nay, tuy nhién, cac to chirc tai chinh
tham gia c6 thé thu phi khac nhau. Hé thong dugc quan 1y boi T chirc quan 1y mang
da thanh toan Nhat Ban (JAMMO), mot t6 chuc phi 1 91 nhuan duoc thanh 1ap boi cac
t6 chirc tai chinh 16n tai Nhat Ban. Cac 1énh bﬁng van ban dugc ban hanh theo yéu cau
bang vin ban ctia cic nha nhap khau va cac bén lién quan khéc, cac 1énh nay co thé
duogc cong bd trén trang web ctia Hai quan v6i s ddng § ctia cac ngudi ndp don.

Pé biét thém thong tin vé chuong trinh AEO cua Nhat Ban xem:
http://www.customs.go.jp/english/aeo/index.htm

Khiéu nai d6i véi quyét dinh ctia H ai quan Nhat Ban c6 thé goi cho Tong giam ddc
Hai quan trong vong hai thang ké tir khi ra quyét dinh. Ngoai ra, khiéu nai c6 thé duoc
giri dén B truong Tai chinh trong vong mot thang tir khi c6 quyét dinh cia Tong
giam d6c Hai quan.

*  Thong tin tiép xic
+ Hai quan Nhat Ban: http://www.customs.go.jp/english

+ Qui trinh Hai quan Nhat: http://www.customs.go.jp/question_e.htm

+ H¢ théng Tu van Hai Quan tai Nhat (Tru sé tai Tokyo)
Phone: +81/ 3/ 3529-0700
Website: http://www.customs.go.jp/zeikan/seido/telephone e.htm

+ Hiép hoi Thué quan Nhat (Japan Tariff Association)
Phone: +81/ 3/ 5614-8871
Fax: +81/ 3/ 5614-8873
Website: http://www.kanzei.or.jp/english

Cac tiéu chuan

Toéng quan

Nhiéu san pham trong nuéc ciing nhu nhap khau c6 lién quan dé n thir nghiém san
pham c6 thé khong duoc ban ¢ Nhat Ban néu khong c6 gidy chimg nhén tudn thu cac
tiéu chuan quy dinh. Kién thirc va sy tuan thii cdc tiéu chuan nay va cac thi tuc thir
nghi¢m co thé 1a chia khoa dé thuc hién hodc pha vo mot vy kinh doanh.
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Yéu ciu vé san phém tai Nhat Ban roi vao hai loai: cdc quy dinh k¥ thuat (hoac cac
tiéu chuan bit budc) va cac tiéu chuan tir nguyén khong bat budc. Tuan tha cac quy
dinh va tiéu chuan ciing dugc diéu chinh boi mot hé thong chimg nhan, trong d6 két
qua kiém tra s& xac dinh 13 liéu viéc phé duyét (xac nhan/ghi ddu hiéu chit luong) cé
duogc cap hay khong.

Viéc phé duyét thudng duogc yéu cau trude khi san phdm duge ban trén thi trudng
hodc tham chi trung bay tai mét trién 1dm thuong mai; thiét bi y té khong dugc chap
thuan c6 thé duoc trung bay tai mot trién 1am thuong ma 1 néu di kém véi mot dau
hiéu cho thay rang san phim chwa dugc phé duyét dé ban. Bé dong dau chét luong bat
budc hay ty nguyén ci a mgt nhan hi¢u ch at lugng doi hoi sy chép thuan trudce cho
loai san pham d6 va co thé ¢ cac cudc thanh tra nha may dé danh gia vié ¢ kié m soat
chat lugng. Quy dinh bat budc Cac san phém thudc qui dinh phai c6 nhan hiéu phu
hop rd rang khi xuat sang Nhat Ban dé théng quan. Cac quy dinh co thé ap dung
khong chi cho ban than san pham, ma con cho cac yéu ¢ au vé dong 801, hay ghi nhan,
thir nghiém, van chuyén va luu trir, 1ap dat. Tuan thil cac tiéu chuan "t nguyén" va
duoc ghi nhin ty nguyén c6 thé gitp ting cudng kha ning ban hang cta san pham va
dugc ngudi tiéu dung Nhat Ban chap nhan.

C6 hai xu hudng tiéu chuan dang dién ra & Nhat Ban. Mot 1a hudng dén cai cach cac
tiéu chuan nhu vy, va huéng con lai 1a di theo hudng hai hoa voéi tidu chuan quéc té
hién hanh. Trong khi cac cai cach dang dugc tién hanh, c6 nhiéu luét qui dinh céc tiéu
chuin bat budc cu thé ciia Nhat Ban va phén 16n chua dug ¢ dich sang tiéng Anh. Do
do, diéu quan trong la nguoi dai ly hodc ddi tac Nhat Ban phai hiéu hét cac loai tiéu
chuén c6 hiéu luc ma c6 thé tac dong dén hoat dong ban cac san pham xuat khau.
Trang web T6 chtic xuc tién thuong mai Nhat Ban c6 nhiéu vin ban vé cac tiéu chuin
va quy dinh ctia Nhat Béan, bao gém ca thil tuc nhip khau, thoi gian kiém dich, yéu
cau k¥ thuat,.. . Trang web nay cling cd thong tin phap luat, phap 1énh, stra d6i lién
quan t&i cac tiéu chuan va quy dinh nhap khiu. Dé biét thém thong tin, tham khao
website: http://www.jetro.go.jp/en/reports/requlations/

*  Bao hiém trach nhiém san pham

Doanh nghiép Nhit B an bi rang budc bai nhiéu quy dinh va tiéu chuin an toan san
pham khac nhau, tiy thudc vao nganh cong nghiép hodc phan khic san pham. Nha
nhép khau/ phan phdi cac san pham nudc ng0a1 cua Nhat Ban, ndi chung, chiu trach

nhiém vé rui ro san pham thong qua cac diéu khoan bao hiém trach nhiém san pham
riéng cua ho.

*  Céc t chirc tiéu chuin

Uy ban Tiéu chuan Cong nghiép Nhat Ban (JISC) dong mot vai tro trung tim trong
cac hoat dong vé tiéu chuan tai Nhat Ban (http://www.jisc.go.jp/eng). Nhiém vu cia
co quan nay bao gom bon yéu to:

«  Thiét 1ap va duy tri cac tiéu chuin cong nghiép Nhat Ban (JIS);

*  Quan ly viéc cong nhan va cap gidy ching nhan;
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* Tham gia vao c4c hoat dong tiéu chuan quéc té,

* Phaét trién cac tiéu chuan do luong va co sé ha téng k¥ thuat tiéu chuan héa.

JISC dua ra ké hoach mdi thang vé viéc chuan bi cac ban du thao JIS méi va sira doi
trén trang web: http://www.jisc.go.jp/eng/jis-act/drafts-preparation.html.

Hién tai cc tiéu chudn JIS duoc xem xét va diéu chinh 5 nim mé t 1an. Mot khi mot
du thdo mdi hodc ti€u chuan JIS stra d6i dugc chuan bi, JISC dang du thao ti€u chuan
nay trong sdu muoi ngay dé xem x¢&t cac y kién binh luan. Trang web cling cung cap
thong tin JISC lién quan dén cach t6 chirc nude ngoai c6 thé tham gia vao qua trinh
soan thao tiéu chuan JIS. Danh sach tiéu chuan JIS vira dugc cong bo co thé dugce tim
thay trén trang web cua Hi¢p hoi  Tiéu chuan Nhat  Ban:
http://www.jsa.or.jp/default_english.asp.

+ Chtrng nhén san pham

Véi nhitng stra d6i cta Luat Tiéu chudn cong nghiép thang 10 nim 2005, tiéu chuin
cong nghiép Nhat B an (JIS) da duoc ddi mé&i va mot ké hoach méi duoc thu ¢ hién
vao thang 9 nam 2008. Theo chuong trinh JIS méi, cac co quan chiing nhan san pham
dugc Bo Kinh té, Thuong mai va Cong nghiép (METI) cong nhén chiu trach nhiém
tién hanh mot loat cac xét nghiém dé xac minh sy phu hop cia san pham vdi tiéu
chuan JIS, kiém toan h ¢ théng quéan 1y chat lugng ciia cdc nha may, noi cac san pham
dugc san xuét. Bat k y san phém nao duoc san xuit tai nha may vuot qua dugc su
kiém toan d6 s& dugc phép dong dau JIS. Thong tin thém vé qua trinh nay co thé duoc
tim thay trén trang web JISC: http://www.jisc.go.jp/eng/jis- mark/newjis-eng.html.

* Ching nhan

Hé thong Chir ng nhan Nhat Ban cho cic co quan chir ng nhan san pham theo JIS
(JASC) 12 mot chuong trinh céng nhan theo quy dinh cta Luat tiéu chuin céng nghiép
Nhat Ban (JIS), va dugc diéu hanh béi co quan Jasc thugc METI. JASC cong nhan céc
co quan chimg nhan san pham trong khu vyc tu nhan va cho phép ho xac nhan cac
cong ty dé cac cong ty ndy co thé dit nhin JIS trén cac san phidm cta ho. Danh sach
cac to chirc Nhat Ban va nudc ngoai duoc Jasc cong nhan mang "dau JIS" o trén
trang web JISC tai http://www.jisc.go.jp/eng/jis-mark/acc-insp- body.html. Danh sach
nay cung ca p thong tin lién lac ciing nhu cac linh vuc chimg nhan cho céc t6 chirc thi
nghiém nay cua JIS.

Hai co quan cong nhan phi chinh phu chinh & Nhat Ban la co quan hanh chinh hgp
nhit (IAJapan - Vién Cong nghé va Panh gia Qudc gia) va Ban cong nhan Danh gia
su phu hop ctia Nhat Ban (JAB). IAJapan th uc hi¢én mot ) chuong trinh cong nhan
bao gdm hé thong cong nhan thi nghiém qudc gia Nhat Ban (JNLA) va Hé thong Dich
vu Hiéu chuan Nhat Ban (JCSS).

Trang web cia IAJapan: http://www.nite.qo.jp/asse/iajapan/en/index.html cung cap
danh sach cac phong thi nghiém dugc cong nhan theo chuong trinh cua minh, va céac
phong thi nghiém duoc cong nhan boi JAB co thé duoc tim thiy tai
http://www.jab.or.jp/english/index.html.
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« Cong bd cac tidu chuin k¥ thuit

M&i bo ct a Nhat Ban s& dua cac dy thao quy dinh dé 14 y ¥ kién cong chung trén cac
trang web twong tmg. Nhitng du thao quy dinh ciing c6 thé duoc tim thiy trong mot
danh sach tong hop trén cong thong tin e-Gov ciia Nhat Ban: http://search.e-
gov.go.jp/servlet/Public. Trang web nay duogc thiét ké dé tao diéu kién cho céng chung
tham gia qua trinh 14p qui cia Nhat Ban ba ng viéc ¢ i thién kha ning tim kiém, xem
Xét va binh luan cta cong chiing vé cac hoat dong 1ap qui.

Ghi nhin va déng déau

Ky hiéu JIS (Tiéu chuan Cong nghiép Nha t Ban) "t nguyén”, do Bo Kinh té, Thuong
mai va Cong nghi¢p (METI) quan ly, ap dung cho gan 600 san pham cong nghiép
khaC nhau Va bao goém hon 8.500 tiéu chuan. Tuan thu cac tidu chuan JIS ciing 1a mot
yéu t6 quyét dinh quan trong cho cac cong ty canh tranh vé gia thau trong qua trinh
mua sam. San pham thyc hi¢n theo céc ti€u chuan nay s€ dugc wu dai trong cac quyét
dinh mua sam theo Luat Ti€u chuan hoa cong nghié¢p cua Nhat Ban. JIS bao gom céc
sdn pham cong nghiép va khoang san dugc di€u chinh theo Luét lién quan dén tiéu
chuan hoa va ghi nhan ding cach cho nong va lam san, ngoai tru:

Céc loai thudc men,

Hoa chat nong nghiép,

Phan bén hda hoc,

Soi to lua,

+ + + + +

Thyc pham, nong va lam san.

Céc tiéu chuin ndng nghiép Nhat Ban (JAS) 13 mot hé thong tiéu chudn san pham "tu
nguyén" khac nita nhung dugc st dung rong rai, do Bo Nong nghié¢p, Lam nghiép va
Thity san (MAFF) quéan ly. Tinh dén thang 8 nam 2006, c6 218 tiéu chuan JAS cho 71
san phém. JAS bao g6m nam loai khac nhau bao g@)m ca tiéu chuan chung va cu thé,
dua trén tiéu chuan sa n pham. Ba loai khéc 1a dua trén qué trinh sa n xuét hodc phan
phéi; mot vi du 1a cac tiéu chuan san xuat hitu co. Ching loai tong quat ap dung ddi
v6i do ubng, thuc pham ché bién, 1am san, hang hoa ndng nghiép, san phim gia suc,
cac loai dau va ch at béo, cc san pham ciia nganh danh bat c4, va hang gia cong lam
tir 1am nghiép, nong nghiép va nguyén vat liéu nganh cong nghiép danh bat ca.

Thong tin thém vé hé thong dong dau JAS c6 thé duoc tim thiy tai trang web ciia
MAFF: http://www.maff.go.jp/e/jas/index.html.

Théng 9 nam 2009, trach nhiém vé moi van dé ghi nhan & Nhat Ban, bao gém ca dan
nhan thuc phém, da chinh thuc duoc chuyén giao cho Vu tiéu dung Nhat Ban. Thong
tin chi tiét vé ghi nhan san pham co thé duogc tim thiy trén trang web cua Vu tiéu ding
Nhat Ban: http://www.caa.go.jp/en/index.html.

Vao 1 thang Tw, 2015, chinh phi Nhat Ban tong hop mot bd phan cua nhiéu luat khac
nhau 4p du ng cho bao bi thuc phim va san phém nong nghiép thémh mot luat bao bi
thuc pham duy nhat. Thay doi dang ghi nhan nhét 14 yéu ciu vé bao bi thanh phan
dudng chat bat budc dbi voi san pham dd qua ché bién; cac nha nhap khau Nhat Ban
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chiu trach nhiém dap & ng yéu cau cua luit vé bao bi dudng chit. Thong tin vé& luat
bao bi toan bd co thé duge tim thiy tai bao cdo Dich vu Nong nghiép nudc ngoai
GAIN: http://goo.gl/ TA]JWKC.

Nhu da n6i ¢ trén, luat phap Nhat Ban yéu cau ching nhan san pham va ghi nhan. Mot
ngudn thong tin tham khéo b sung vé cac yéu cau nay 1a cudn cam nang vé quy dinh
nhip khdu hang tiéu dung va  céng nghiép cua  JETRO:
http://www.jetro.go.jp/en/reports/regulations. Trang web nay ciing c¢6 cac chi tiét k¥
thuat, tiéu chuan va phuong phap thir cho thuc pham, cac phuong tién, d6 dung va bao
bi, db choi va chat tay rira.

Dé biét thém thong tin xem phan Ghi nhin va déng dau.

« Lién hé
+ Uy ban Tiéu chuan Cong nghiép Nhat Ban:
http://www.]isc.go.jp/eng/index.html

+ Hiép hoi Tiéu chuan Nhat Ban: http://www.jsa.or.jp/default_english.asp

+ T6 chtre Xuc tién Thuong mai Nhat Ban (JETRO) vé Tiéu chuan va Quy

dinh: http://www.jetro.go.jp/en/reports/regulations

+ Vién Do luong qudc gia Nhat Ban: http://www.nmij.jp/english/

+ Trung tam Xay dung ctia Nhat Ban: http://www.bcj.or.jp/en

+ Uy ban Cong nghé Vién thong: http://www.ttc.or.jp/e/index.html

+ Hiép hoi K§ thuat Truyén hinh cap Nhat
Ban: http://www.catv.or.jp/english/jctea/

Hiép dinh Thwong mai

Nhat Ban ki hiép dinh thwong mai song phurong dau tién vao nam 2000 véi Singapore.
Vao thang 3/2004, Nhatkét thuc dam phan FTA voi Mexico. Theo sau d6 lacac thoa
thuan voi Malaysia (2004), Philippines (2006), Indonesia (2007), Chile (2007), Théi
Lan (2007), Brunei (2007), ASEAN (2008), Viét Nam (2008), Th uy Si (2009), An D
(2011) vaPeru (2011). Nhat Ban da ky hi¢p dinh d6i tac kinh té (EPA) voi 13 nudc,
gbm c6 Chilé, An D9, Mehicd, Peru, Han Qudc, Thuy ST; trong khdi ASEAN c6
Brunei, Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam. Nam 2015
Hiép dinh ddi tac kinh té Nhat Ban — Uc (JAEPA) da di vao hiéu luc tir 15 thang Giéng
va EPA vé6i Mong C6 da duogc ki két.

Ngoai cac thoa thuan song phuong, Nhat B an va Hiép hoi Pong Nam A (ASEAN)
cling da ky mot thoa thuan (thang 4-2008) vé Hop tac Kinh té Toan dién.

Nhat hién dang dam phan mot s6 EPA/FTA vacac hiép dinh da phuong voi cac quc
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gia/ ving lanh thokhac khac nhu voi Thé Nh i Ky, Canada, Columbia, hiép dinh Nhat
Ban — Trung Quéc — Han Quéc, FTA voi EU, RCEP, dam phan TPP.

Ngay 1/10/2009, Hiép dinh dbi tac kinh t& Viét Nam - Nhat Ban (VJEPA) d3 chinh
thirc c6 hi€u lyc. FTA Viét Nam — Nhat Ban (VJEPA) 1a mot trong nhitng Hiép dinh
dang luu tdm trong giai doan gan ddy dbi véi doanh nghiép hai nude. Theo ndi dung
Hi¢p dinh, Nhat Ban cam két tu do hoa 94,53% kim ngach thuong mai trong vong 10
nam, giam thué sut cac mit hang cong nghiép téi mi ¢ thip nhét (0-5%). Vé nong
nghiép, 14m san, thiy san, Nhat Ban ciing danh sy cam két kha cao cho Viét Nam so
v6i cam két danh cho cac nuéc ASEAN khac. Viét Nam cam két cat giam 8873 dong
thué va dén nam 2025 s& c6 8547 dong thué duoc x6a bé thué quan, chiém khoang
96% tong s6 dong thué dua vao cit giam.

Dbi v6i thuong mai hang hoa, Viét Nam dong ¥ tu do hoa ddi véi 87,66% kim ngach
thuong mai trong vong 10 nim. Nhat Ban cam két tu do hoa 94,53% kim ngach
thwong mai trong vong 10 nim. Muc cam két ma Viét Nam dua ra cho Nhat Ban 1a
kha thap so v6i cac nudc ASEAN di ky hiép dinh song phuong voi Nhat Ban. Vi du,
Phlhpplnes va Thai Lan cam két ty do hoa téi 99% kim ngach thuong mai trong vong
10 ndm. V& phia Nhat Ban, dbi vé6i cac san pham cong nghiép, linh vye ma thué suat
ciia Nhat B an da rat thap, Nhat Ban cam két cat giam thué suat binh quéan tir mirc
6,51% nam 2008 Xuéng con 0,4% vao nam 2019 (sau 10 nam thyc hi¢n hi€p dinh).
Trong sb nay, dang quan tim la san pham dét may ctia Viét Nam xuat khau sang Nhat
Ban duoc huong mirc thué 0% (giam tir m& ¢ trung binh 7%) ngay tir khi hiép dinh c6
hiéu luc ngay 1/10/2009. Cac san pham da, gidy ciing s& duoc hudng thué nhap khau
0% trong vong tir 5-10 nam. Déi véi nong san, linh vuc Viét Nam c6 thé manh xuét
khau nhung cling la linh vyc Nhat Ban bdo hd ma nh m¢, Nhat B4 n cam két giam
thué suit binh quan tir mirc 8,1% nam 2008 xudng con 4,74% vao nam 2019. Theo
cam két ndy, rau qua tuoi cia Viét Nam xuét khau sang Nhat Ban s& duoc huong thué
suat 0% sau 5-7 nam ké tir ngay hi€p dinh c6 hi¢u lyc. Ngoai ra, Nhat Ban cling danh
cho Viét Nam han ngach thué quan d6i v6i mat ong véi luong han ngach 1én t6i 150
tAn/ndm, day 13 cam két cao nhit ma Nhat Ban timg dua ra ddi v6 i san pham nay.
Linh vuc dem lai loi ich xuét khau 16n nhat cho Viét Nam tir viéc thuc hién VIEPA 1a
thii y san. Nhat Ban s& giam thué suat d6i voi hang thily san ciia Viét Nam tir mirc
binh quan 5,4% nam 2008 xuéng con 1,31% nam 2019. Dac biét, tom, cua, ghe va
mot sb san phrflm ca s€ dugc hudng thué suét 0% ngay khi hi¢p dinh c6 hiéu lyc. Vi
Nhat Ban 1a thi truong xuit khau thuy san hang dau cua Viét Nam nén cam két nay
thue sy ¢6 ¥ nghia quan trong trong viéc thie hién muc tiéu ting tredng xuit khau.
Viét Nam va Nhat Ban dang hudng toi muc tiéu xay dung quan hé déi tac chién lugc
vi hoa binh va thinh vuong cua chau A theo chu truong da dugc 1anh dao hai nude
théng nhét tir nam 2006. Trén thuc té, quan h¢ chinh tri, ngoai giao cua hai nu¢c dang
phét trién rat tich cyc. Viét Nam la nudc tiép nhan ODA 16n nhit cia Nhat B an.
Trong bdi canh do, Hi¢p dinh VIJEPA da tao ra khuon kho phap 1y chat ch&, toan dién
hon cho quan hé kinh té - thwong mai gitta hai nudc, gop phan cing c¢b mot budc vi
thé ctia Viét Nam trong khu vuyc va trén thé gidi.
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Chuwong 6: Méi truong diu tu

Mé cira dau tu nwdc ngoai

Nhét Ban 13 nén kinh té 16n thir ba trén thé giéi. Chinh phu Nhat khuyén khich FDI
mot cach 1 rang va di thanh 1ap cac chuong trinh chinh thirc dé thu hat FDI.

Quy 3 nim 2008, nén kinh t& Nhat Ban budc vao suy thoai 1an dau tién ké tir nim
2002. Su co cu m cta nén kinh té toan cau trong bdi canh hdn loa n cia cude khung
hoang tai chinh nim 2008 d3 anh huong xau dén nén kinh té Nhat Ban, gay thiét hai
dang ké dén cac nganh hudng vé xuat khau ctia Nhat Ban nhu: 6 to va dién tir tiéu
dung. Tang truong GDP ctua Nhat trong nam 2009 do vay cling bi am 5,5%. Do tinh
hinh kinh té dan hdi phuyc tro lai trén thi trudng toan cau, tinh hinh kinh té Nhat Ban
cling hdi phuc theo,véi ting truong GDP nam 2010 dat 4,4%. GDP nim 2011 am nhe
0,7%, mot phan con do anh hudéng kép ciia suy thoai kinh té va tham hoa.

Thu twéng Shinzo Abe hdi ddu nim 2013 thong bao du dinh cua chinh phu ting gip
do6i FDI dau tu vao Nhat Ban, dat 35 nghin ti yén trude 2020. bé dat muc tiéu do,
chinh phu da dat muyc ti€u thuc hién chinh sach xtc tién dau tu trong goi “Chién lugc
ting truong” bao gdm nhitng bién phap wu dii va cac cai cach vé luat hdi thang Sau
2013. Vao thang Tu 2014, chinh phu lap “Hoi dong xtc tién FDI” bao gdm cac Bo
truong véi nhit ng danh muc kinh té chinh va dugc c¢d van boi cac nha tu van linh vuc
tu. Mot ty ban tu va n cho Hoi ddng d3 cong bd bao cio vé nhitng kién nghi dé Nhat
Ban cai thién moi truong dau tu (c6 thé tham khdo tao: http://www.invest-
japan.go.jp/promotion/0425/sankou_02.pdf).

Bo Kinh t é, Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban (METI) va to chtr ¢ xuc tién
thuong mai Nhat Ban (JETRO) la co quan lanh dao chiu trich nhiém hd trg cac cong
ty nudc ngoai mudn dau tu vao Nhat Ban. Nhiéu tinh thanh ciing c6 cac chuong trinh
dé chu dong thu hiit cac nha dau tu nude ngoai.

Rui ro lién quan dén dau tu tai nhiéu qudc gia khac, chang han nhu viéc sung cong va
qudc hiru hoa, khong phai 1a vin dé dang lo ngai & Nhat Ban. Chinh pha Nhat Ban
khong ap dit cac yéu cAu vé can bang xuit khau, hay cac bién phap dau tu trong
thwong mai ddi véi cac cong ty mudn dau tu tai Nhat Ban.
Ngoai viéc can nhic kinh doanh khi dau tu vao mot nén kinh té truong thanh v &i dan
$6 gia, cadc nha dau tu nuée ngoai mudn hién dién tai thi truong Nhat Ban hodc mubn
c6 dugc mot cong ty Nhat Ban thong qua viéc mua 1 ai va tiép quan cong ty thudng
d6i miat voi mot s6 thach thie dic thu, da phan nhir ng thach thirc d6 lién quan dén
viéc lam quen véi cach thirc kinh doanh nhiéu hon 1a cac van dé vé phap luat. Pang
cht y nhét la:

*  Vin héa kinh doanh hep hoi va lién tng, chéng d6i viéc sap nhap va mua lai
(M&A) theo kiéu thon tinh; vaua thich lam an, dic biét 1a cac giao dich M&A, véi
cac cong ty d6i tac quen thudc;

« Thiéu cac giam dbc doc 1ap trong ban lanh dao cong ty;

* Vi¢c nam giilr chéo cd phi€u gilta cac cong ty ni€m yét, trong dé nhiéu c6 phi¢u
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duoc nam gitt vi cac 1y do phi kinh té ddn dén viéc tha ndid mirc tbi thiéu cac cd
phiéu thong thuong lién quan dén tong vén;

« Cac mang ludi nha cung cip doc quyén va céac lién minh giita cac tap doan kinh
doanh c6 thé han ché canh tranh tir cac cong ty nudc ngoai va cac cong ty méi
thanh 1ap trong nudc.

«  Nhimng thach thirc vé van hoa va ngdn ngi;

Nhitng thong 1 lao dong giy can tré cho su di chuyén lao d6 ng, tao stc ép ddi véi

ning suét lao dong va anh hudng tidu cuc dén viéc phat trién k§ nang.

Céc ¢ 4i cach co cu, nhiing sira doi bd sung phap luat, cac chinh sach niang dong ¢ ta

chinh phit Nhat Ban nh am khuyén khich FDI va co c4u lai doanh nghiép da din dén

su bung nd cua hoat dong mua ban & sap nhap (M & A) sau nam 2001. Theo RECOF,

t6 chirc tu vin M&A tai Tokyo, s6 lugng giao dich hang nim d6i voi hoat dong M&A

tai Nhat Ban ting manh trong thap ky ké tiép, tir khoang 800 vu giao dich nim 1998

1én gén 2.700 vu giao dich trong nam 2007. Mac du da giam so véi dinh cao dat dugc

trong giai doa n 2006-2007, hoat dong M & A van tiép dién dén nim 2009, véi
khoang 1.954 vu giao dich, gidm 19% so v61 nam trudce, theo ude tinh RECOF.

Tinh theo gia tri, hoat dong M & A gidm 43% trong ndm 2009, con khoang 7.000 ty

yén. Ph an 1 6n cac vu sap nhap nay 1a cac giao dich trong nudc, tuy nhién cac giao

dich v6i cac ddi tac nudc ngoai cling ting 1én. Lan dau tién trong nim 2007, sé luong

hd so du thau tiép quan (TOB) tai Nhat Ban vuot qua con s6 100. Theo RECOF, s

luong TOB nam 2008 1a 76 va 2009 1a 78. Tong gia tri cia M&A lién quan dén cac

cong ty Nhat Ban trong nam 2009 la 7.240 ty yén, giam 42,2 % so v6i nam 2008.

Cung thoi diém nay, hoat dong M&A cuia cac cong ty Nhat Ban hudng vao cac cong

ty nudc ngoai nam 2009 1én ti 2.790 ty yén, chié m 38,6% tong gia tri M&A va giam

62,4% so véi nam 2008, theo RECOF. Mic du thay d6i cham, hién nhiéu linh dao

doanh nghiép Nhat Ban danh gia cao su dong gop cia M&A trong viéc lam tang gia

tri doanh nghiép.

Trong khi cac dong vén tir cac qu dc gia phat trién & chau Au va Hoa Ky van 6n dinh

hodc giam trong nam 2008, dong von tir chau A, Trung va Nam M § ting trong cung

ky (Bang 2-3).Mac du c6 sy gia tang vé FDI tir giita thap nién 1990, Nhat Ban tiép tuc
c6 mirc dau tu try ¢ tiép nudc ngoai thap nhat,tinh theo ty 18 phan tram trong GDP,
ctia bt k y thanh vién 1 én nao thuéc nhom OECD. Tinh theo ddng Yén, khéi lugng

FDI ¢ Nhat Ban vao thoi diém thang 12 nam 2008 1a 18,46 ngan ty yén (chiém 3,6%

GDP), theo thdng ké ciia B Tai chinh.

Trong khi d6, Nhat Ban tiép tuc trién khai mot chinh sach mat can bang nghiém trong

d6i v6i dau tu tryc tiép ra nudc ngoai va dau tu tryc tiép tir nwdc ngoai. (xem Bang

1b). Pau tu truc tiép ra nudc ngoai cua Nhat ting tir 50,1 ty USDtrong nim 2006 1én

73,4 ty USD trong nam 2007 va 130,8 ty USD trong nam 2008.

Mic du c6 sy mat can bang giita ddu tu truc tiép ra nude ngoai va dau tu tru ¢ tiép tir

nudc ngoai, song dau tu truc tiép ra nudc ngoai cua Nhat Ban — tinh theo ty 18 % trong

GDP - van ¢ mtc thap hon so véi cac thanh vién 16n khic cia OECD.
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Cii cach phap luit tao diéu kién cho hoat dong M&A

Trong nhitng nim gan day, nhit ng cai cach trong cac linh vuc truyén thong, tai chinh,
va phan phdi da khuyén khich dau tu nudc ngoai vao cic nganh nay. Luat Cong ty
nam 2005, 1a luat pha san stra ddi, va luat vé cac cong cu tai chinh va giao dich nam
2007 da gitip tang tinh hdp din cua Nhat Ban nhu 1a mot diém dén cho FDI.

Sy thay d6i 1ap phap quan trong nhat d6 1a viée sir a lai dang ké luat cong ty cua Nhat
Ban. Nhiing thay dbi thi hanh trong nam 2005 di mé rong dang ké loai hinh céc co
cAu tap doan hién hiru & Nhat Ban cling nhu sy da dang cta cac giao dich M & A hién
c6 ddi v6i viéc hop nhat tap doan va tai co cau. Lan dau tién mot cong ty nudc ngoai
gid day co thé st dung ching khoan nhu 13 mét phuong tién cho hoat dong M&A
xuyén bién gi6i (dugc biét dén vai tén goi sap nhap kiéu tam giac), mién 1a cong ty
nudc ngoai dimg ra mua lai c6 mot cong ty con Nhat Ban dé co thé sap nhap véi cong
ty muc tiéu.

That khong may la cac quy dinh vé thue diéu chinh cac cudc sap nhap kiéu tam giac
nay lai co céac dleu kién nghiém ngit v & kha nang ton tai kinh doanh ciing nhu phai co
su lién quan vé linh vuc sap nhap giita cong ty con dang thu mua va cong ty Nhat Ban
— cong ty muyc ti€u cho viéc sap nhap dé giao dich dugc hoan thué 1gi tre trén von. Két
qua 13, thu tyc nay di khong thu hat dong dau tu méi dang ké nao.

Thang 12 ndm 2009, chi c6 mot nha dau tu nudc ngoai 16n st dung cac diéu khoan
ctia kiéu sap nhdp tam giac theo Ludt cong ty dé hoan tit viéc mua lai mot cong ty
Nhét Ban va, trong truong hop do, cong ty thau tdm da cé mot cong ty Nhat Ban hoat
dong trudc do dé co thé sap nhap cong ty Nhat Ban ma ho méi mua lai. Chinh phi
nude ngoai da nhiéu 1an néu van dé hodn thué nhu thé nao dé c6 hiéu qua déi vai cac
giao dich M&A trong cac cudc thdo luan song phuong, va ban than Chinh phu Nhat
Ban d4 thira nhan van dé can dugc nghién ctru va giai quyét tt hon.

Céc cong cu tai chinh va Luat giao dich 2007 da thiét 1ap mot hé théng quan 1y linh
hoat d6i vai thi trudng tai chinh ciing nhu 4p dung mot bd quy tic théng nh at cho cac
cong cu tai chinh tuwong ty. Pong thoi, ludt cling cho phép cac nha moi gidi va tu van
tai chinh c6 thé d6i xur khac nhau véi cac nha dau tu khac nhau, tiy thudc vao viéc ho
dugc danh gia 1a cac nha dau tu "chuyén nghiép" hoic "khong chuyén sau", chang han
nhu nha du tu béan 1&.

Luét/ Qui dinh vé FDI

Nhiéu luit anh huong dén dau tu nudc ngoai tai Nhat gém Luat ngoai héi va ngoai
thuong, va luat Cong cu tai chinh va thi truong chirg khoan. Nhat Ban c¢6 nganh tu
phap doc 1ap, va toa dan sy Nhat cho thi hanh cic quyén vé tai san va hop dong va
khong phan biét dbi xir v6i nha dau tu nudc ngoai.

Nhiéu diéu chinh d6i véi luat phap Nhat Ban da duogc tién hanh trong thap ki qua
nham thac diy dau tu trong nude thong qua cac hoat dong M&A. Bién phap dang ké
gdm diéu chinh nam 2005 d6i voi Luat Cong ty, mé rong loai hinh doanh nghiép san
c6 tai Nhat Ban cling nhu sy da dang cua céc giao dich M&A dé tai cu trac va hop
nhit doanh nghiép; va Pao luat cong cu tai chinh va ching khoan 2007 (stra d6i
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2008), thiét 1ap mot hé théng qui dinh mém déo ddi véi thi truong tai chinh va ap
dung cac qui dinh théng nhét cho nhitng cong cu tai chinh tuong tu.

Han ché dau tw van con ap dung doi véi mét so linh vuc

Nhat Ban da dan loai bo hau hét cac han ché chinh thirc trong viéc quan ly FDI. Mot
han ché quan trong van ton tai trong lut phap gidi han quyén s¢ hitu nudc ngoai tai
Nhat Ban la 33% 601 voi cong ty dién thoai va dién tin Nippon (NTT) trudc day —
héng doc quyén vé tong dai dién thoai hiru tuyen Luat Nhat Ban vé phat thanh va
truyén hinh ciing cho phép sé hitu nude ngoai dbi vai linh vue nay 1a 20%, hodc 33%
dbi voi cac cong ty dugc phén loai 1a cung cap thiét bi.S¢ hitu nude ngoai tai cac cong
ty Nhat Ban dau tu vao linh vuc phat song mat dét sé duoc tinh nguoc lai cac gidi han
noi trén.Cac gioi han vé mirc d s hitu nay khong ap dung cho cac chi s¢ hiru thiét bi
vé tinh truyén thong, cac nha cung cap chuong trinh, hay nha cung trng dich vu truyén
hinh Cap Trong nam 2009, cac chuyén gia cua hoi dong tu van vé co s¢ ha tang san
bay da dé xuit mot dy luat ma qua do chinh phu s€ han ché dau tu & mic 20% dbi véi
cac cong ty khong thudce sé hiru nha nudc néu dau tu vao san bay qudc t é Narita,
nhung Qudc hoi Nhat Ban dd khong bo phiéu cho du luit nay. Bo Dat dai, Ha tang,
Giao thong van tai va Du lich (MLIT) du kién s& bat dau cac cudc thao ludn mai trong
nam 2010 vé vié ¢ liéu c6 nén ha n ché mot mirc dau tu phu hop nao cho san bay
Narita hay khong. Con dbi véi san bay Haneda, hién tai, chinh phu quyét dinh s&
khong thao luan vé bt ky han ché dau tu ndo vao lac nay.

Luat ngoai héi va ngo ai thuong diéu chinh viéc dau tu vao cac linh vuc duoc xem 1a
c¢6 lién quan dén van dé chi quyén quéc gia hay an ninh quéc gia. Trong hau hét
truong hop, cac nha dau tu nudc ngoai chi cin béo cio giao dich cho Ngan hang cua
Nhat Ban trong thoi han 15 ngay ké tir ngay mua lai hon 10% c6 phan ctia mot cong ty
niém yét cong khai hodc cac cd phan ctia mot cong ty nho (closely held).

Truong h op nha dau tu nudc ngoai mud n mua trén 10% c6 phan ciia mot cong ty
duoc niém yét ddi v&i mot sd linh vuc nhét dinh, nha dau tu phai thong bao trudc (va
di nhién ciing can phai dugc phé duyét) vé giao dich dy kién nay cho B¢ Tai chinh va
Bo quan 1y linh vuc, nganh nghé dé6. Cac linh vuc chi dinh bao gdm néng nghiép,
hang khéng vi try, lam nghiép, dau mo, dich vu tién ich céng cong nhu dién/khi
dét/nudc, Vlen thong, va san xuat da thudc. Céc diéu chinh ddi véi cac thong bao trude
va cac yéu cau vé bao cdo theo phap luat, c6 hiéu lyc nim 2009, da giam bo t ganh
nang hanh chinh ddi véi dau tu nude ngoai, tao diéu kién thuan lgi cho luong dau tu
vao Nhat Ban.

Mot s6 phan ciia Pao luat chéng doc quyén ciua Nhat Ban (AMA) c6 lién quan dén
FDI. Chuong Bbn cia AMA bao gdm céc diéu khoan chéng doc quyén mo rong lién
quan dén thong bao hop dong quéc té (phan 6), viéc n am gitt ¢6 phan (phan 10 va
14), hoi dong quan tri lién hop (phan 13), sap nhép (muyc 15), va mua lai (myc 16).
Muc dich cua cac diéu khoan nay 1a dé han ché viéc ndm gi it ¢6 phan, quan ly, lién
doanh, va hoat dong M&A ma c6 thé tao ra nhimng bat hop 1y trong canh tranh hoac 16i
hanh xur khong cong bang trong thuong mai. Chinh phu Nhat Ban da nhan manh cac
diéu khoan nay khong nhim muc dich phan biét d6i xtr v6i cac cong ty nude ngoai
hodc ngan chan FDI.
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Viéc sira ddi AMA, c6 hiéu luc ké tir ngay 1 thang 1 nam 2010, da tao diéu kién cho
hoat dong M&A bang viéc 1am 13 quy trinh xem xét cong ty sap nhép va quan trong
hon la tang nguong gia tri sap nhap phai bao cdo cho cac co quan chéng doc quyén.
Céc stra ddi ciing quy dinh viéc mua lai c¢6 phan cling ap dung thong bao gidng nhu
sap nhap va mua lai tai san. Ngudng gia tri sap nhap can phai thong bao tang tu 10 ty
yén 1én 20 ty yén ddi véi cac cong ty thau tom va tur 1 ty yén 1én 5 t y yén d6i voi cac
cong ty bi thau tom. Luat sira doi cling md rong pham vi déi voi cac truong hop duoc
mién thong béo.

Nhitng han ché vé diu tw vao thj treong bat dong san

Nham ting tinh thanh khoén cua thi truong bat dong san Nhat Ban, trong nhirg nim gan
day chinh phu da lién tyc gia m thué danh trén thu nhép, dang ky va gidy phép trong linh
vuc bat dong san. Chinh phu ciing gia m thué thira ké va cho ting dé khuyén khich
chuyén giao dat va cac bat dong san khac giit a cac thé hé. Nhiéu thay ddi trong chinh
sach thué va cac chuin muc ké toan 1& ra di c6 thé lam tang tinh thanh khoan cua thi
truong bét dong san, song van khong méy kha quan béi thiéu cac chuyén gia phép ly va
ké toan cling nhu thiéu thong tin vé gia ca va cac dong thu nhéap.

Nhat Ban tiép tuc han ché su phat trién cla thuong mai va ban 1¢ tai mot s6 khu vuc
dé ngan chin viéc tap trung phat trién qua muc ¢ cac ving ven cia Tokyo, Osaka, va
Nagoya, va dé bao t on dat nong nghiép. Nguoc lai, cdc quan hanh chinh bén ngoai
khu vuc do thi 16n nhit lai dugc quy hoach dit dai sin cho viéc phat trién cac khu
cong nghiép cong cong Lu at quy hoach cua Nhat Ban cho phep can bo dla phuong Va
nguoi dan duoc quyén xem xét hau hét cac khia canh ctia mot dé an cao 6c. Tai mot sd
khu vuc, nhitng yéu td nay da can trd sy phat trién ddi véi cac dy 4n bat dong san va
dan dén sy cham tré tién d6 xay dung va chi phi cao hon.

Linh vuc bat dong san Nhat Ban chiu sy sut gidm nghiém trong do hau qua ctia cudc
khoang hoang tin dung bat dau vao nam 2008 va suy thoai kinh té trong ntra dau nim
2009. Mot sb nha dau tu bi pha san va cac nha dau tu khac budc phai tai co cAu khan
cap do mat kha ning tai chinh ngan han. Pén thang 12 nim 2009, nganh bat dong san
tiép tuc d6i mit v6i xu hudng thi trudong bt loi.

Thué doanh nghi¢p

Céc chi nhanh cta cac cong ty nudc ngodi thudng chi bi danh thué thu nhap doanh
nghiép d6i véi hoat dong kinh doanh trén lanh tho Nhat Ban, trong khi cac cong ty
Nhat Ban lai bi danh thué thu nhép ddi voi cac hoat dong kinh doanh cua ho trén toan
cu.Viéc tinh thu nhap chiu thué, cac khoan khau trir cho phép, va cac khoan thanh
toan thué tiéu thu (thué ban hang) cho cic nha dau tu nudc ngodi twong ty nhu véi
cong ty trong nude. Cac qui dinh thué doanh nghiép phan loai cic cong ty 1 nudc
ngoai hodc 1a trong nudc tiiy thudc vao dia diém "vin phong duge dang ky," dia chi
d6 c6 thé trung v6i noi thanh 1ap cong ty —hodc chi 1a noi dai dién.

C6 tirc xuyén bién g10’1 d01 v6i cac cd phiéu duoc niém yét khong phai chiu thué
chuyén loi nhuan vé nudc néu cong ty me c¢6 mirc s & hitu 1a 50% hodc nhiéu hon d6i
véi cong ty con nudc ngoai. Lai tir cac giao dich tai chinh tra cho nhitng ngudi khong
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thu’(‘mg tri va tién ban quyén tra cho cac nha cip phép nudc ngoz‘li khong con chiu
thué chuye n lgi nhu an vé nudcenira. Mot bién phap dac biét Ve thué cho phép mét sb
nha dau tu vao Nhat Ban duoc chuyén 16 cho cac muc dich vé thué trong vong 10 ndm
thay vi mirc thong thudng 13 5 nam. Chinh phu ciing di cong bd ké hoach vé mién ndp
thué thu nha p tir 13i suat cho cac nha dau tu nudc ngoai (hién 1a 15%) d6i v oi trai
phiéu doanh nghiép, cho vay tai chinh va cac trai phiéu thudc chuong trinh dau tu, va
nhitng trai phiéu phat hanh boi T6 chtc Tai chinh D6 thi Nhat Ban, bat dau vao thang
6 ndm 2010.

Céac doanh nghiép c6 quyén lwa chon kiéu danh thué thdng nhit nay.Muc dich cua
nhitng quy dinh nay la dé tao diéu kién dau tu va tai co cdu doanh nghiép, boi vi kha
nang thua 18 1a rat 16n dbi véi cac lién doanh méi hinh thanh hodc cic cong ty vira
dugc tiép quan.

Uu dai dau tw

Ké tir nam 2001, chiph Phﬁ Nhat Ban d3 ludn tim kiém cac biévn phép dé phuc hoi va

phat trién nén kinh té, ké ca viéc thu hut FDI tir nudce ngoéj. Hiéu 10 nhitng loi ich cua

viéc gia tang FDI, chinh phu da tim cach ting FDI Ién gap do6i va da thuc hién diéu

nay vao nam 2006. Vao thang sdu 2006, chinh phu da phé duyet chu truong cua Hoi

dong Pau tu Nhat Ban nham thiét 1ap muc tiéu qubc gia vé ting ngudn FDI 1én mirc

5% trong tong GDP trudc nam tai chinh 2010 (thang 3 nam 2011).

Sau mot s6 truong hop dau tu nuwdc ngoai gay nhiéu tranh cii, thang 1 nim 2008, Vin

phong ndi cac di thanh 1ap mot Uy ban Chuyén gia chuyén trach Xuc tién dau tu nudce

ngoai. Thang 5 nam 2008, Uy ban nay kién nghi véi chinh phu:

»  Xem x¢&t va cai thién cac qui tdc ddi voi hoat dong M&A;

«  Kiém tra toan bo cac qui dinh vé dau tu nude ngoai 6 lién quan dén an ninh quéc
gia;

« Thiét lap nhitng linh vuc wu ti€n thu hat FDI c6 tac dong tich cuc dén nén kinh té
va chat luong cudc séng;

«  Giam chi phi kinh doanh, bao gém viéc ha thué doanh nghiép, va nang cao tinh
minh bach phap li;

«  Phat trién mot ké hoach chién lugc nham thuc ddy va phat trién cac ving kinh té
khu vuc thong qua viée sir dung va thu hiit vén nude ngoai.

Nam kién nghi nay duoc xem 1a nén tang cho “Chuong trinh sira d6i nham ting toc

dau tu tryc tiép nudc ngoai cua Nhat Ban” vao thang 12 nam 2008. Thang 12 ndm

2009, Bang cam quyé n- Dang dan chu Nhat B an da cong bo dé cuong so b ve chién

lugc tang truong kinl} té. b€ cuong nay khong dé cap dén viéc tang cuong FDI, boi vi

tai thoi ,diém cong bod chinh phu chi madi phac thao ndi dung kién nghi déi véi chinh

sach (dén han vao thang 5 nam 2010).

Thang 11/2012, NhatBan théng qua dao ludtvéQuang baNhatBan nhu méttrung tam

kinh doanh cua chau A(The Act on Promotion of Japan as an Asian Business Center).

Theo dochinh phuNhatse hdtrg cac cong ty toan cau duoc chung nhan, bao

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
73 /104

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG NHAT BAN

gom camién giam thuévamién truphichuyén giao bang sang ché, nham thuc day cac
cong ty toan cau xay dung co soR&D hoig tru sokhu vue taiNhat.

Vi du:tr u so khu vue hodgc co songhién ctu phat trién (R&D) moi taiNhatcua cac tap
doan toan cau duoc chung nhan boi bd truong cotham quyén cothéduoc huwong nhang
uu dai sau:

«  Mién thuédoanh nghiép (giam 20% thuéthu nhap trong 5 nam)

«  Mién thuéthu nhap (uu dai véquyén chon chung khoan tir cong ty me énuoc ngoai)

« HOJ trg gdy von (thuc hién boi cong ty TNHH Dau tu & tu van doanh nghiép vua
vanho., Ltd.)

«  Ting tc d6 kiém dinh bang sang ché(tang toc kiém dinh vaqui trih cap bang sang
ché)

« Giam phichuyén nhuwong bang sang ché(Giam 50 % phikiém dinh vaphibang sang
chédanh cho cac phat minh moi)

« Rt ngan qui trinh dau tu (Rt ngan giai doan kiém dinh cho cac nhadau tu ddi voi
dau tu truc tiép nude ngoai trong mot songanh theo qui dinh)

« Ting tdc kiém dinh trang théai cu tra(ting toc kiém dinh dau vao voi Ching nhan
du diéu kién vétrang thai cu trucho nguoi coqudc tich nuwoc ngoai du dinh lam viée
taiNhatBan)

Chi tiét véDao luatxin theo di trén trang web cua Jetro vaBo Kinh té, thuong mai

vacong nghiép NhatBan:

* http://www.meti.go.jp/english/policy/external_economy/investment/index_FDI_int
0_Japan.html

 http://www.jetro.go.jp/en/invest/incentive_programs/
JETRQ diéu hanh Sé}l trung tam Hb trg Kinh ‘doanh Nhat Bén tai cac d6 thi lon dé
cung cap thQng tin ‘déu tu va dich vy ho trg dau tu “mot ctra” cho cac cong ty nuoc
ngoai muon dau tu vao ‘ Nhét Ban (thong tin  chi  tiét taNi
http://www.ietrp.qo.ip/en/jnvest). Hau ‘hét céc‘bé cap trung uong cting co dich vu ho
tro thong tin dé hudng dan cac nha dau tu tiém nang vé cac thu tuc hanh chinh cua
chinh phu Nhat Ban

Céc co quan ghinh phu do thi va khu~vuc thu hut FDI thong qua lién h¢ cac nha d’e‘iu tu

nudc ngoai tiém nang, cac dich vu ho trg thélgh 1ap cong ty, va cac co quan x1"1c ti§n tai

chinh c6 chon lg)c. JETRO ho trg chinh quy,én afia phuong trong viéc xtuc tién dau tu.

Thong tin chi ti€t vé cac chuong trinh xuc tién dau tu c6 tai trang web ctia JETRO.

Chinh sach chuyén d6i va chuyén nhuong

Noi chung, cac glao dich ngoal héi vao va ra ben ngoai Nhat Ban duoc phep tu do
thu:c hién — bao gom viéc chuyén loi nhuan va co tirc, 13i, tién ban quyén, chuyen vbn
vé nudc va tra ng goc. Nhat Ban duy tri mgt hé thong thong bao co6 hiéu luc hoi té ddi
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v6i cac giao dich ngoai hdi bi cAm da quy dinh, bao gém mo t s6 giao dich dau tu truc
tiép nudc ngoai nhat dinh (chang han tir cdc qubc gia bi cdm véan qudc té) va cac qudc
gia khac duoc liét ké trong phu luc ctia Luat Quan 1y Ngoai hdi va Ngoai thuong.

Nhat Ban 13 mot ddi tac tich cuc trong cudc dau tranh chong tai trg khing bd | Cung
phdi hop vOi cac thanh vién khac cua OECD, Nhat Ban da tang cudng céc yéu cau vé
viéc thAm dinh dau tu dbi véi cac td chire tai chinh, va da ra luat "Hiéu biét khach
hang” ké tir nim 2002. Khach hang c6 nhu ciu chuyén tién mit vuot qua 100.000 yén
(1.100 USD) phai thong qua nhan vién ngan hang, chir khong phai may ATM va phai
xudt trinh thé chimg minh c6 hinh.

Sung cong va boi thuong

Trong thoi ky hau chién tranh, Chinh phtt Nhat Ban da khéng sung cong hodc qubc
hitu bt ky doanh nghiép nao, ngoai trir viéc qudc hitu héa hai ngan hang 16n ciia Nhat
Ban bi tham hut v 6n ndm 1998 va hai ngan hang khu vuc thua 16 ciia Nhat Ban vao
nim 2002, 1a mot phan trong nd luc cua chinh phu dé 1am trong sach hé thdng ngan
hang. Viéc sung cong hodc qudc hitu hoa cac khoan dau tu nudce ngoai 1a cuc ky hiém.

Giai quyét tranh chép

Khong c¢6 tranh chap dau tu song phuong 16m nao ké tir nam 1990. Ciing khong c6 bat
ky trudong hop ndi bat nao vé viée sung cong hodc qudc hiru hoa tai Nhat Ban. Ciing
chua ¢ trudng hop tranh chap dau tu gilta cac nha dau tu nudc ngoai va Chinh phi
Nhat Ban ma phai vién dén trong tai qudc té ké tir nam 1952.
Nhat Ban 1a mot thanh vién ciia Cong ud ¢ New York 1958 vé cong nhan va thi hanh
cac phan quyét trong tai nudc ngoai. Tuy nhién, Nhat Ban duoc xem 1a mot dién dan
khong may than thién ddi véi trong tai thuong mai qudc té.
Khong c¢6 han ché phap 1y vé viéc nha dau tu nudc ngoai tiép can vai luat su Nhat
Ban, va cac cai cach trong linh vyc dich vu phap ly cling nhu hé thong tu phap da tang
kha nang cho cac nha dau tu nude ngoai dé co dugce su tu Van vé phap 1y quéc té lién
quan dén dau tu cua ho tai Nhat Ban. Tuy nhién Nhat Ban van con giit lai nhitng han
che nhat dinh vé kha ning cua ludt su nudc ngoai cung cip cac dich vu phap ly qudc
té tai Nhat Ban mot cach hiéu qua. Chi ¢6 c4 nhan d3 vuot qua dugc cudc tham tra cia
doan luat su Nhat Ban va du tiéu chuin nhu luit su Nhat Ban (bengoshi) moi co thé
hanh nghé tai Nhat Ban. Tuy nhién, theo hé thong hanh nghé phap 1y ctia nudc ngoai
tai Nhat Ban, cac ludt su nudc ngoai du diéu kién c6 thé thanh lap cong ty phap 1y lién
doanh gitra Nht Ban/nu6c ngoai de (gaikokuho Kyodo jigyo) cung cap tu van phap ly
va dich vu phap 1y tich hop vé cac van dé trong pham vi ning luc ¢ tia cac thanh vién.
Luat su nudc ngoai du tiéu chuan theo luat phap Nhat Ban (gaiben), co thé cung cip tu
van vé cac van dé phap 1y quéc té . Gaiben va bengoshi trong cac doanh nghiép lién
doanh c6 thé ap dung mdt tén cong ty luat duy nhét do ho lua chon va c6 thé xac dinh
viéc phan b6 loi nhuén gitra cac thanh vién mo t cach tg do va khong han ché. Tuy
nhién, luat su nudc ngoai khong dugc hinh thanh cac cong ty chuyén nghiép theo cach
thirc trong tu nhu ludt su Nhat Ban va khong duoc phép mé van phong chi nhanh tai
Nhat Ban. Gaiben c6 thé thué luat su Nhat Ban lam viéc truc tiép v61 ho hoac trong
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mot cong ty lién doanh hodc trong mdt van phong phap 1y lién doanh gitta Nhat Ban
va nudc ngoai (gaikokuho-jimu-bengoshi jimusho) gdm nhiéu gaiben. Chinh phu Nhat
Ban d3 thong qua mot muc tiéu dai han 13 ting sb luong cac chuyén gia phéap 1y da
vuot qua k v thi hanh nghé luat su 1én dén 3.000 ngudi/nim vao nam 2010. Nhém
nghién ctru luat su nude ngoai ciia Bo Tu phap dd can nhéc nhimng stra doi co thé d6i
v6i ludt trong nam 2009, du kién ban bao cdo cubi cung s€ dugc cong bd trong nam
2010.

Céc toa an dan sy cia Nhat Ban thuc thi quyé n so hiru, quyén hop dong va khong
phan biét d6i xir d6i v6i cac nha dau tu nudc ngoai. Toa an Nhat Ban, glong nhu
nhitng tda an & cac nude khac, hoat dong kha chim va kinh nghiém cho thiy d6i khi
khong thich hop cho cac vu kién tung tranh chap dau tu va kinh doanh. Toa 4n Nhat
Ban thiéu quyén han dé budc cac nhan ching lam ching hoac mot bén tuan theo 1énh
cua toa an. Phi toa an dua trén sO tién yéu cau boi thuong, chir khong phai 1a mot
khoan phi ¢ dinh. Luat su thudong yéu cau khach hang thanh todan mot khoan tién 16n
trude khi ndp don khéi ki€n, véi mot khoan phi dy phong khiém ton, néu co, vao luc
két thuc vu kién tung. Bén thua kién co thé tri hoan thi hanh an béng cach khang an.
Pbi vai viée khang an cho toa an cip cao hon, c6 thé duoc phép bd sung cac nhan
chtng va cac bang ching khac.

Luat giai quyét tranh chap thay thé (ADR) cua Nhat Ban cung cdp mot khudn kho
phép 1y cho tr ong tai, ké ca trong tal thuong mai quéc té. Luat su nu’oc ngoai du diéu
kién theo luat phap Nhat Ban c6 th € é dai dién cho céc bén tham gia to tung ADR dién
ra tai Nhat Ban, trong d6 mot trong cac bén la nudc ngoai hay luat nudc ngoai duoc ap
dung, mién 1a viéc dai dién nay khong trai voi phap luat Nhat Ban.

Toa an c6 quyén khuyén khich viéc hoa giai va c6 mot hé théng giam sat hoa giai. Tuy
nhién, qua trinh nay thuong ton thoi gian va cac tham phan d6i thuong xuyén, nén mat
di tinh lién tuc. Két qua 13, cac cong ty thudng giai quyét vu viéc v6i nhau bén ngoai
toa an.

Hiéu qua hoat dong va cac dai ng6

Nhat Ban khéng duy tri cac yéu cau vé thanh qua hoat dong hoidc yéu cau vé tham gia
ban quan 1y ctia ngudi trong nudc hay su kiém soat trong nudce trong lién doanh.

Quyén thanh 1ap doanh nghiép va sé hiru tu nhin

Doanh nghiép tu nhan trong nuéc va nude ngoai c6 quyén thanh 1ap doanh nghiép
kinh doanh cua riéng minh va tham gia vao tat ca cc hinh thtc hoat dong co loi.

Tuy nhién, Luat Doanh nghiép nim 2005 c6 Piéu 821 tao ra su khong chic chin cho
cac cong ty nudc ngoai hoat dong kinh doanh tai thi truong Nhat Ban thong qua mot
cong ty chi nhanh. Diéu 821 naydudng nhu ngin cidm cac chi nhanh cta tap doan
nudc ngoai tham gia vao cac giao dich tai Nhat Ban "trén co s¢ lién tuc.” Qué)c hoi1
Nhat Ban sau d6 da dua ra giai thich vé y dinh phap 1y vé Diéu 821, néi rd 1a diéu
khoan nay sé khong ap dung cho cac hoat dong cua cac thuc thé hop phap Tuy nhién,
van con mot sd bat dinh vé phap 1y, dic biét 13 d6i v6i cac tranh chp tu nhan chéng
lai cac giam ddc va can bo cta cac cong ty bj anh huong. Chinh phu Nhat Ban da cam
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két dam bao Diéu 821 s& khong anh hudng dé n hoat dong cia cac cong ty nudc ngoai
dang ky hop 16 tai Nhat Ban va tién hanh kinh doanh mét cach hop phap.

Bdo vé quyén sé hiru

Nhin chung, Nhat Ban duy tri ché d6 quyén sé hiru tri tué manh mé (IPR), nhung c6
nhiing chi phi v thii tuc ma cc nha dau tu tiém ning can phai biét. Cac cong ty kinh
doanh & Nhat nén hiéu rd vé tat ca cic quyén va nghia vy lién quan dén quyén SHTT
trong bat ky cac thoa thuan kinh doanh hodc cip gidy phép ndo. Cac théa thuin va
hiéu biét rd rang giita cac bén s& gitip ngan chin cic vin dé phat sinh tir sy khac biét
vé vin hoa, diéu kién thi trudng, thu tuc phap 1y, hodc thuc tién kinh doanh.

Ping ky bang sang ché, Thuong hiéu, Mau ma kiéu déang: Nguc‘ri giit quyén s& hitu tri
tué phai dang ky bang sang ché va nhan hiéu hang hoa dé da m bao dugc bao vé &
Nhat Ban. Viéc n op hd so ding ky can thiét doi hoi phai thué mot luat su Nhat Ban
hodc chuyén vién vé bang sang ché (benrishi) dang ky tai Nhat Ban dé theo ddiviéc
Xin cap bang sang ché hodc dang ky nhan hiéu.

Thu tuc cip bang sang ché va dang ky nhan hiéu hang hoa tai Nhat Ban tén kém va
mat thoi gian. Ciing d& c6 nhiéu khié u nai vé nhiing dié m yéu cua viéc thyc thi va
sua chit a phap luat Nhat Ban, vi dy, cac tham phan khong duogc huin luyén day du
hodc thi tyc tda an khong b a0 vé ddy du thong tin kinh doanh mat theo yéu cau khi
nop hd so vu viéc. Chinh phu Nhat da stra doi phap luat va tiép tuc thu ¢ hién cac budc
dé giai quyét nhitng quan ngai ndy va ngay cang tré nén dé dang hon va chi phi thap
hon dé c6 dugc cip bang sang ché va bao vé thuong hiéu. Thu tuc da duoc don gian
hoa, 1& phi duoc cat giam, va cac tham phan dugc ddo tao nhiéu hon va dang dugc uy
nhiém phu trach céc tda an sé hiru tri tué chuyén nganh. Toa an da ting cuong cac quy
tac dé bao vé thong tin nhay cam va chinh phu di thiét 1ap hinh phat hinh sy doi voi
viéc sir dung khong phit hop cac thong tin nhay cam trong thi tuc t6 tung toa an hoic
hanh chinh.

Viéc ndp hd so xin cap bang sang ché nhanh 1a rat quan trong. An phid m mo ta sang
ché & bat cir noi nao trén thé gidi, hodc sy hiéu biét, sir dung sang ché tai Nhat Ban,
trude ngay nop don xin & Nhat Ban, c6 thé gy tr & ngai cho viéc cap bang sang ché.
Nhat Ba n cap bang sang ché dua trén so s& nop hd so trudc tién. Nhat chap nhan ho
so ban dau bing tiéng Anh (sau boi d6 phai c6 mot ban dich tiéng Nhat), nhung cac
cong ty nén can than 1a 16i dich thuat cé thé gay hau qua tiéu cuc ddng ké.Tai Nhat
Ban, ngudi ndp don phai yéu ciu xem xét don xin cap bang sang ché trong thoi han ba
nam ndp don.

Co quan Sang ché Nha t Ban (JPO) cong b6 cac don xin cap bang sang ché khoang 18
thang sau khi nop don, va néu khong co tré ngai cho viée cap bang sang ché, s& cong
bd céc don xin da chinh sira 1an thir hai trudc khi cap bang sang ché. Bang sang ché c6
hiéu lyc trong 20 nam ké tir ngay nop don. Hién nay, luat phap cho phép céc bén tranh
cdi vé cac diéu kién cuia mot bang sang ché sau khi cap phat (trong sau thang), thay vi
trude khi dang ky nhu 1a trude do.

Thwong hi€u, caic mau ma ti¢n ich va kiéu dang
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Luat bang ky nhan hié u cua Nhat Ban bao v¢ thuong hiéu va nhan hi¢u dich vy, nhu
bao vé bang sang ché, can phal ndp don dang ky thong qua mot dai dién thuong tra
(luat su, dai Iy vé bang sang ché). Do qua trinh ndy cin c6 thoi gian, cic cong ty co ké
hoach kinh doanh tai Nhat Ban nén ndp ho so dang ky nhan hiéu hang hoa cang s 6m
cang tot. Nhat Ban d3 tham gia ky Nghi dinh thu Madrid. Thuong hiéu dang ky tai
Ban Thu ky WIPO dugc bao vé tai tit ca cac nude thanh vién.

Luat Mau Tién ich Nhat Ban cho phép ding ky mau ma tién ich (mot hinh thirc bang
sang ché phu) va co6 ky han bdo hd 1a 10 nam. Theo mot dao luat ri€ng biét vé thiét ké
ma u mé, c6 hiéu luc tir thang 4 nam 2007, bao v¢ cho cac mau m3 thiét ké trong vong
20 niam ké tir ngay ding ky.

Céc ban thiét ké chip ban dan duoc bao ho trong 10 nam theo luat riéng biét, néu dang
ky v6i "Trung tAm hop tac quyén s hitu cong nghiép".

Canh tranh khong lanh manh va bi mat thwong ma:

Luat phong chdng Canh tranh khong lanh manh c¢é quy dinh vé bao vé thwong hiéu
truéc khi dang ky. Chu sé hitu nhan hiéu phai ching minh rang nhan hiéu dugc biét
dén tai Nhat Ban va ngudi tiéu dung s& bi nham 1an boi viée str dung mét nhan hiéu
trung hodc tuong ty bd 1 mot ngudi dung trai phép. Luat phap cling bado vé cac bi mat
thuong mai, chang han nhu kién thirc, danh séch khéch hang, huc’mg dan ban hang, va
cac dir liéu thyc nghiém. Phap luat sura dbi gan day co cac huan thi chong lai viéc sir
dung, tiép nhén sai trai, hodc tiét 1 6 cac bi mat thuong mai. Hinh phat hinh su cing da
duoc tang cuong. Tuy nhién, quy trinh tu phap ctia Nhat Ban khién nguoi ta gip kho
khan khi nop don khiéu nai ma khong lam that thoat nhitng bi mat thuong mai.

Ban quyén: Pé phu ho p véi thoa thuan qudc té, Nhat Ban duy tri nguyén tic khong
chinh thirc khi dang ky quyén tac gia - tic 1a dang ky khong phai 1a diéu kién co s¢ dé
béo vé quyén tac gia. Tuy nhién, Vu Vin hoa duy tri viéc dang ky cho cac van dé nhu
ngay dau tién cong bd, ngay tao ra san pham, va chuyén nhuong quyén tac gia.

Tinh minh bach ciua H¢ théng phap quy

Nén kinh té Nhat Ban tiép tuc chiu ganh ning qiia mirc b di cac quy dinh, c6 thé han
ché tiém nang tang trudng kinh té, nang cao chi phi kinh doanh, han ché canh tranh,
va can tré dau tu. Diéu ndy ciing lam ting chi phi cho cac doanh nghiép Nhat Ban va
ngudi tiéu dung. Qua nhiéuqui dinh giy ra nhiéu van dé vé tiép can thi truong va canh
tranh ma cac cong ty nudc ngoai phai d6i mit tai Nhat Ban.

Trong linh vyc tai chinh, Co quan Dich vy tai chinh di nd Iy ¢ mé rong va 1am sang to
béng van ban vécac luat 18 tai chinh ctia Nhat Ban, bao gém céc cai thién vé hé théng
"y thuyét ma khong hanh dong", va cai thién viéc tiép can cta khu vuc tu nhan véi
nhitng thay doi nay.

Thi trudng von hiéu qua va dau tw gian tiép

Nhat Ban khong duy tri cac han ché chinh thirc d6i v6i ddu tu gian tiép vao Nhat va
vbn nude ngoai dong mot vai trd quan trong trong thi trudng tai chinh ctia Nhat Ban.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn
78 /104

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG NHAT BAN

Tuy nhién, cac nha quan 1y va giam dbc cua nhiéu cong ty chong 1 ai cac hanh dong
clia cac ¢d dong co6 hoat dong xa hoi (activist shareholders), dac biét 1a cac quy dau tu
nudce ngoai, tié m tang kha ning han ché sy hdp dan cua thi truong c6 phiéu Nhat Ban
dbi voi dau tu gian tiép nude ngoai quy md 16n. Tuy nhién, mot sb cong ty da tién
hanh cac bude dé tao thuén loi cho viéc thuc hién quyén ) dong cua cac nha dau tu
nude ngoai, bao gdm ca viée str dung U y quyén bo phiéu dién tir. Trung tim Giao dich
Chung khoan Tokyo (TSE) duy tri hé thong bo phiéu dién tir cho cac nha dau tur va
cac thé ché dau tu nuéc ngoai, trong do co hon 347 cong ty niém yét tham gia ké tu
thang 12 nam 2009. Viéc nam glu’ tat ca cac cb phiéu niém yét & TSE dugc yéu ciu
chuyén d6i tir ching chi ¢6 phiéu bang gidy thanh hinh thirc dién ti.

Trung tim Giao dich Chimg khoan Tokyo di ting cuong nd luc dé thu hat cic nha
dau tu. Sau khi nhan duoc gidy phép cia Co quan Dich vu Tai chinh (FSA) ngay 29
thang 5 nam 2009, TSE hop tac cung voi S& Giao dich Ching khoan London da khai
truong hé théng Tokyo AIM, mét thi truong vén mai cho cac cong ty lién doanh. Ho
cling gi6i thiéu mot hé thong giao dich nhanh hon vao thang 1 nim 2010. Tuy nhién,
giao dich ching khoan ciia Nhat Ban dang ddi mat v6i ap luc canh tranh. Con s6 ky
luc: 163 cong ty bi loai khoi danh sach TSE nam 2009, theo Ngan hangDir li¢u
Teikoku. Cac san giao dich chung khoéan 16n & chéu A - bao géom Pai Loan, Hong
Kong, Seoul va Slngapore dang day manh cac nd luc dé thu hat cac cong ty Nhat
Ban niém yét c6 phiéu tai nhitng san giao dich nay.

M&éi truong sap nhép va tiép quin doanh nghiép

Pa s cac hoat dong M&A trong thap k y qua da duogc thuc ddy boi nhu cau phai ciing
c¢d va co céu lai cac nganh cong nghiép trudng thanh hodc dé phan tng v6i nhitng kho
khan tai chinh nghiém trong.

Hinh thtrc chuyén nhu:orng than thién cac cong ty con c6 sé hitu toan bd hoic da s van
1a hinh thtr c M&A phd b1en hon tai Nhat Ban. Tuong tu nhu vay, cac cong ty tu nhan
chua niém yét - theo truyén thong sé& chi ban ra nhu 1a mot phuong sach cudi ciing
truée khi pha san - dang ngay cang tré nén di theo hudng tiép quan, ké ca d6i voi cac
nha dau tu nudc ngoai. Néu cong ty budc phai tim kiém mot cong ty tiép quan, ho
thudng cam thay thoai mai nhét khi sat nhap véi mot cong ty ma ho co quan hé tir
trudc.

Ké tir khi Luat Doanh nghiép co hi¢u lyc nam 2006, mo rong thém nhiéu loai M&A
tai thi trudng Nhat, nhiéu cong ty da ap dung cac bién phap phong vé chong lai su tiép
quan thu dich. Pho bién nhét trong s6 nay 1a cac ké hoach phan bd quyén kiéu “vién
thudc doc” hay "hé thong canh bao trudc". Phan mg voi viéc ap dung nhanh chong
cac ké hoach dé va nhing mdi quan ngai cta nhidu nha dau tu nude ngoai, bao gom
ca cac quy dau tu, cho rang cac cong ty dang sir dung cac bién phap phong vé tiép
quan dé bao vé ban quan tri hién hanh, dau nam 2008 METI d triéu tap Nhém Nghién
cu Gia tri Doanh nghiép (CVSG) dé 1am rd muyc dich cta cac bién phép phong vé
tiép quanva cc nguyén tac quan 1y viéc sir dung cic bién phap nay. Bao cio cudi cung
cua CVSG ban hanh thang 7 nam 2008 rd rang thir a nhan "cac hi¢u ung tich cuc" cua
su tiép quan thu dich va nha n manh cic bién phap phong vé khong duge sir dung dé
bao vé lgi ich riéng cua cic ban quéan trima gay thiét hai cho cac c6 dong,
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cling khong nén tudc mat quyén tu quyét cua cac cd dong vé viée lidu ¢ chap nhan vu
tiép quan d6 hay khong.

S6 lwong "vién thudc doc" va cac dé xuit lién quan da giam di ro rét trong nam 2009
xubng con 100 tir mirc hon 200 trong nim 2008, theo cong ty tur van Glass Lewis. Du
cudc khung hoang tai chinh lam giam b o6t mdi de doa tiép quan thu dich qua viéc
giam sut ngudn vo n san c6, nhung sy giam sut nay ciing xudt phét tir nhirng 101 chi
trich manh m& cac bién phap do tir cac nha dau tu va sy cong nhan ngay cang tang cua
ban quan tri cho rang cac ké hoach phong Ve tlep quan khong nam trong loi ich cua ca
cong ty 1an cac c6 dong. Tuy nhién, mot s6 yéu té ky thuat tlep tuc han ché sy tham
nhap vao thi trudng Nhat Ban thong qua M&A. Nhing yéu t6 nay bao gdm chinh sach
thué, thiéu cac giam ddc doc 1ap, nhir ng tdp quan cong bd thong tin con yéu kém va
tuong ddi thiéu hyt co so ha tang cho M&A dudi dang cac chuyén gia c6 k§ ning vé
moi gidi va sap xép cac vu M&A.

Cac sira doi Luat Doanh nghiép

Viée tu chinh Luat Doanh nghiép Nhat Ban trong pha m vi rong (Luat Thuong mai)
trong nién khoa 2005- 06 dd mo rong dang ké sy linh hoat vé cac cau trac von cia
cong ty va gia tang cac loai cdu trac quan tri danh cho cac cong ty Nhat Ban. Luat mdi
nay co6 hiéu luc vao thang 5 nim 2007, di stra d6i va két hop phan II cua bo Luat
Thuong mai trude d6 voi cac luat 1€ hién hanh chi phéi cac cong ty trach nhiém hiru
han (yugen gaisha) va kié m toan. Luat ndy ciing 4p dung nhiing thay doi dé tao diéu
kién cho viéc khoi nghiép va lam cho cac co cau doanh nghiép tro nén linh hoat hon,
bao gdm ca viée lo ai bo cac yéu cau vbn t6i thiéu cho cac cong ty c6 phan (kabushiki
Kaisha). N6 di sap nha p mot s6 cau triic cong ty khac nhau va tao ra mot cau tric méi
(godo Kaisha) theo mé hinh cong ty trach nhiém hitu han kiéu My.

Luét cong ty ciing cho phép hinh thanh cac tip doan nim giit cong ty tai Nhat Ban lan
dau tién ké tir Thé chién II. Buéc di nay da tao diéu kién st dung céc giao dich hoan
d6i ching khodn trong nudc trong viée tai co ciu cong ty, thong qua d6 mot bén s& tre
thanh mdt cong ty con cua nhau. Phép luat vé thué ciia Nhat Ban hién nay c6 cach xur
Iy thué dic biét va hodn thué ddi véi cac giao dich hoan ddi co phiéu tai thoi diém trao
d6i va chuyén nhuong. Ké tir thang 5 ndm 2007, phan vén nudc ngoai cd thé duoc st
dung nhu ngin khoan trong cac giao dich sap nhdp tam gidc nhim vao cac cong ty
Nhat Ban. Tuy nhién, dé tan dung cac quy dinh méi nay, nguoi tiép quan nudc ngoai
phai thanh 13p mét cong ty con Nhat Ban hop phap dé hoat dong nhu mot ddi tac cho
trao d6i/chuyén nhuong ¢ phiéu.

Trong thang Ba 2012, Co quan dich vu tai chinh (FSA) da thu ¢ hién mot ban stra ddi
qui dinh vé cong khai doanh nghiép yéu cau cong khai thong tin vé muc do doc lap
clia cac giam dbc ngoai doanh nghiép va kiém todn ngoai doanh nghié¢ p, nhu mbi
quan hé giita cong ty va nhitng nha tuyén dung hién tai/ trudc kia cua cac giam ddc/
kiém toan doc lap. Bén canh d6, FSA di thong qua nhitng khoan phat ning hon db i
v6i cong bd gia thuc hién boi cac cong ty quan 1i dau tu ty do va hé thdng qui dinh
nghiém khéc hon vé giam sat va kiém dinh.

bang Dan ch u Tu do dua vao chién dich tranh cur thang Muo1 hai 2012 muc ti€u cai
thién quan tri doanh nghiép va da dua chinh quyén Abe dén quyén lyc, va chinh quyén
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cling dd hién thuc hoa muc tiéu d6 trong chién luge phat trién cong bd vao thang Sau
2013. Trong thang Muoi hai 2013, chinh phu de nghi v&1 Nghi vién d v thdo cho Dao
luat cong ty khuyen khich cac cong ty niém yét trén san chting khoan chi dinh it nhat
mdt giam ddc ngoai cong ty, hodc giai thich cong khai trong bao cdo thudng nién va
tai hoi nghi c¢6 dong thuong nién 1i do vi sao cong ty xem xét viéc chi dinh nay la
khong phu hop.

Thay ddi vé quan tri doanh nghiép

Theo Luat Doanh nghiép moi va Luat Tai thi ét cong nghiép, cac cong ty giao dich
cong khai c6 quyen tiy chon ap dung hé théng quan tri doanh nghiép theo phong cach
My thay vi hé thong quan tri doanh nghiép Nhat Ban truyen thong. Hé thong ma&i nay
doi hoi viéc bd nhié m cac quan chuc diéu hanh va thiét lap mot hé thong uy ban hoi
ddng quan tri, trong d6 it nhat 1a cac uy ban kié m toan, b6 nhiém va bdi thudng bao
gom phan 16n cac gidm dbc bén ngoai. Mic du ban dau chi danh cho Luat Tai thiét
Cong nghiép va co hiéu lu ¢ han ché cho cac cong ty gip kho khan, Luat Doanh
nghiép méi ndy da bién cac ch on lua nay co6 thé ap dung cho ta t ca cac cong ty niém
yét. Cac cong ty ciing co thé sir dung Internet hodc cic phuong tién dién tir khac dé
cung cép cac théng bao vé cudc hop thuong nién hodc giao tiép tuong tw voi cac co
dong. Néu dugc, cac co dong c6 thé thuc hién quyen bo phleu dién tr va cac cong ty
dugc phép thuc hién tiét 16 thong tin yéu ciu vé bang can ddi va thong tin tai chinh
khac dudi dinh dang dién tu.

Phan anh méi quan tdim ngdy cang ting vé nhiing yéu kém ciia Nhat Ban trong hé
thong qua n tri doanh nghiép hién hanh khong khuyén khich cic nha dau tu nudc
ngoai, cac co quan chinh pht va t6 chir ¢ phi chinh phii d3 nghién ctru van dé nay va
dua ra nhimng kién nghi. METI da thiét 1ap Nhom Nghién ctru quéan tri doanh nghiép
(CGSG) c6 dai dién cua cong dong doanh nghiép, va Nhém di phat hanh "Béo cdo
nghién ctru quan tri doanh nghiép" vao ngay 17 thdng 6 nam 2009. CGSG la co quan
lién két v6i chinh phu dau tién dit ra dinh nghia chinh thtrc vé cac giam dbc hodc cac
kiém toan vién "doc lap". Luat Doanh nghi¢p Nhat Ban yéu cau cac hoi dongquén tri
phai ¢ cacgiam ddc "bén ngoai", dugc dinh nghia 1a mot c4 nhan khong phai 1a giam
dbc diéu hanh hodc nhan vién cta chinh cong ty minh, hodc cta cac cong ty con cla
cong ty. Co quan Dich vu tai chinh ciing triéu tdp Nhom nghién ciru Hoi dong hé
thong tai chinh (FSC), va Nhém di phat hanh bao cao "Hudng t&i quan tri cic cong ty
niém yét cong khai manh m& hon", trong cing thang.

Vé van dé b6 nhiém céac thanh vién doc lap thudc hoi dong quan tri, Nhom Nghién ciru
quan tri doanh nghiép dwoc METI triéu tdp da dot ngdt nging kéu goi thay d6i cac yéu
cau vé "nguoi ngoai" trong hoi ddng quan tri cling véi cac yéu cau vé sy "doc 1ap". CGSG
khang dinh sy can thiét c6 mot s6 dai dién hoi dong quan tri doc 1ap nhung cling luu ¥
rang cac thanh vién hoi dong quan tri khong doc 1ap van co thé c6 nhitng dong gop co gia
tri cho cong ty. Thir a nhan vi¢c danh doi gitta sy doc 1ap da tang 1én va hi¢u qua cua
quan 1y, bao cao dé nghi rang mdi cong ty nén duoc phép ap dung co cdu hiéu qua nhit
trong doanh nghi ¢p minh. N6 thuc giuc thi truong chung khoan thyc hién quy dinh kéu
goi cac cong ty dé cir mot giam ddc hodc kié m toan vién doc 1ap trong mdi hoi dong quan
tri. N6 ciing dwa ra mot mo hinh vé quan tri ma cong
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ty s& bd nhiém it nhit mot giam ddc "bén ngoai" va phd bay hé thd ng quan tri doanh
nghiép hodc giai thich hoat dong ciia mo hinh quén tri doanh nghiép s€ hi¢u qua ra sao
khi khong c6 1 giam ddc bén ngoai.

Lam ndi bat vai trd quan trong cta cac c6 dong trong viéc bao dam hiéu qua quan tri
doanh nghiép, bao cao FSC lip lai cac khuyén nghi cia CGSG vé cac giam dbc doc
1ap. N6 thiic giuc chinh phi xem xét nhitng cach dé yéu cau cong ty niém yét phai tiét
16 céc chi tiét ciia cdc moi quan hé hién co giit a timg giam ddc mot véi cong ty, va dé
dua ra cac quan diém cua cong ty vé mic do doc 1ap cua mdi vi giam ddc. N6 ciing
kéu goi nén co cac nd luc de tang cuong cac chirc nang cua kiém todn vién trong cong
ty, va dé cung cip dao tao tot hon va cac ngudn luc dé kiém toan vién c6 thé thyuc hién
chirc nang giam sat cua minh hiéu qua hon.

S Gio dich ching khoan Tokyo thi hanh nhitng han ché méi & khu vyc tu nhan dé
bao vé loi ich cua cac cd dong vao ngay 24 Thang 8 nam 2009, va cho ra doi “Ké
hoach Hanh dong Cai thién Hé thong Niém yét” vao ngay 29 Thang 9 nam 2009. Ké
hoach nay dua ra cic budc dé nang cao quan trj doanh nghiép, cai thién su cong bd
thong tin va tdng cudng quan tri cua cac cong ty thudc tap doan. Ngay 24 thang 12,
TSE phat hanh cac nguyén tac sira d6i v & qu an tri doanh nghiép cho cac cong ty niém
yet viéc sira doi dau tién ké tir khi dugc xay dung vao ndm 2004. Cac diém méi duoc
bd sung nham giai quyét cac van dé vé ting cuong quan tri doanh nghiép thong qua
cac tap doan doanh nghiép, ting cudng chirc ning ciia kiém toan vién, va cac mo hinh
quan tri doanh nghiép phu hop. Tinh dén thang 12 nam 2009, TSE van con dang xem
xét cac quy tac vé su doc 1ap cta cac vi giam déc.

Nim giir co phin chéo va M&A

Céc nha dau tu nudc ngoai tiém ning tai Nhat Ban thuong xuyén chi ra rang viéc nam
gilt ¢o phan 1an nhaugiita cic cong ty Nh at Ban dugc niém yét lam phiic tap hoat
dong M&A dua trén thi truong va lém giam tac df)ng tiém tang cua viéc quan tri
doanh nghi¢p dua trén co dong. Viéc ndm giir c6 ph an 13n nhau nhu thecho phép quan
ly cap cao dit wu tién vé 16ng trung thanh ndi bo so voi loi ich cua cac co dong va co
thé dan dén loai bo s¢ m nd luc M&A ngay tir trong trimg nudc. Theo truyén thong,
mot cong ty duy tri mot mdi quan hé chat ché v6i mot ngan hang thuong mai quy mé
16n, goi 1a "ngén hang chinh", thuong 1a mot phan cua viéc hinh thanh mot tap doan
doanh nghiép long lco. Déi lai viéc nam giit mot khoi luong co phan cua cong ty, cac
ngan hang cung cép ca tai tro thuong xuyén va hd trg khan cap néu cong ty gap kho
khan tai chinh. Phan 16n hé thong "ngan hang chinh" bi giai thé vao cudi nhitng nim
90 do hé thong ngan hang cua Nhat Ban da ké can voi su sup do.

Tuy nhién,v 61 sy phuc hdi cta nén kinh té Nhat Ban & gitra thap ky, mot s6 ban lanh dao
cong ty bat dau xay dung lai mang ludi n &m giir ¢6 phan chéo, 1 an nay véi cac nha cung
cap hodc d6i thii canh tranh danh nghia chir khong phai 1a mot ngan hang thuong mai.
Trong khi nhiéu vi lanh dao nhin théy méi lién hé nhu 1 mot phuong tién hiéu qua chéng
lai viéc tiép quan thu dich, sy sut giam manh gia cd phiéu Nhat Ban vao mua thu nam
2008 danh dau nhimng rui ro cia chién lugc nay. Theo Vién Nghién ctru Daiwa, ty 18 s
hitu ¢6 phiéu trong cac vu giao dich c¢6 pha n chéo giira cac cong ty Nhat di giam nhe
trong nam tai chinh 2008 xudng con 8,2%. Su sut giam sau d6 s& 1a
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can thiét dé két luan rang thay d61 nay thé hi€¢ n mot xu hudng, va van con chua rd li¢u
viéc dua ra cac chuan muc bao cao tai chinh qudc té (IFRS) s€ dan dén su suy gidam
hon nira trong cd phan chéo hay khong.

K¢ toan va tiét 16 thong tin

Viéc thi hanh cac cai cach "Big Bang" ké tir nim 1998 di cai thién dang ké cac tiéu
chuan ké toan ctia Nhat Ban. Ké toan hop nhat da trd thanh bat budc ké tir nim 1999
va cac tiéu chuén "kiém soat hiéu qua va anh huong" di dugc ap dung thay cho cac
tiéu chuan truyen thong, giap mo rong pham vi cua cac cong ty con va cong ty truc
thudc duoc gop vao dé thanh quyet toan. Viéc cong bd ng phat sinh, ching han nhu
bao lanh, cling 1a bat budc. Tat ca cac tai san tai chinh d& ban duoc gilt cho cac muc
dich kinh doanh, ké c4 viéc ndm giit ¢6 phan chéo va nam giir cac chimg khoan dai
han khac, dugc ghi nhan theo gia tri thi truong.

Cac cong ty phai cong bd cac khoan ng tién huu tri khong chuyén thanh vén
(unfunded pension liabilities) bang cach dinh gi4 tri cac tai san ¢ va tai san no qui
huu tri theo gié tri cong bﬁng. Viéc ké toan giam tai san ¢ dinh, c6 hiéu luc tir nim
2005, doi hoi cac doanh nghiép ghi nhan cac thiét hai néu gia tr 1 thu hoi cia tai san,
nha may, hodc céc thiét bi 1a it hon dang ké so voi gia tri sd sach.

Thué va M&A

Mirc thué tiéu chua n ctia Nhat Ban d6i véi loi nhuan dau tu tai san 1a 20%. Tuy nhién,
theo cac bién phéap chinh sach dic biét nham kich thich thi truong v6n, Nh at Ban 4p dung
thué suat lgi nhuan dau tu tai san 10% trén doanh thu ban c6 phleu niém yét trong ca nam
2010 dbi voi loi nhuan du tu tai san dudi 5 tridu yén va cho cb tic trén cac b phiéu
niém yet dudi 1 triéu yén. Viée cat giam tam thot muc thué suat tir 20% xuong con 10%
trén loi nhuén dau tu tir viée ban cd phié u niém yét va chia thu nhap cb tirc s& hét han vao
cudi thang 12 nam 2011, tuy nhién, mot chuong trinh mién thué mai da duge dé xuét dé
khuyén khich cac nha dau tu c4 nhan dau tu vao co phiéu.

Vao 1 thang Tu, 2014, chinh phu di ting thué tiéu dung qudc gia tir 5% lén 8%, du
kién s& ting 1én 10% vao thang Mudi 2015. Thué thu nhap c4 nhan co ban 1a 20%. Bat
dau tir 1 thang Giéng, 2014, thu nhap tir dau tw moi dén 1 tridu yén s& duge mién trir
thué loi tirc va c6 phan dén 5 nam. Chuong trinh Tai khoan tiét kiém dau tu Nhat Ban
- Nippon Investment Saving Account (NISA) s& c6 hiéu lyc dén 31 thang Muoi hai
2018, trong thoi gian d6 nguoi dong thué c6 thé dau tu dén 1 tridu yén chimg khoan va
qui chimg khoan, tong cong t6i da 5 triéu yén.

Luit pha san

Mot cong ty khong c6 kha nang trd ng & Nhat Ban co thé phai dbi mat voi viée phai
thanh ly theo Luat Phé san hoac cé thé chon mét trong bdn Luat dé t6 chire lai:
»  Luat Phyc hoi dan dung

»  Luat Téi t6 chic doanh nghiép
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* T4 chuc lai doanh nghiép theo Luat Thuong mai

*  Hodc mot thoa thuan véi cac chu ng bén ngoai toa an.

Nhat Ban dai tu luat pha san dé quan 1y pha san & doanh nghiép quy mé nho va vira
bﬁng viéc ban hanh Lu4t Phuc hdi Dan su vao nim 2000. Luat t ap trung vao tai co
cAu cong ty, ba o vé manh mé hon cdc tai san cia con n ¢ trudc khi bét dau céc tha tuc
tai co cau, ndi long bét cac yéu ¢ au vé thi tuc bat dau chuyén dich co ciu, don gian
hoéa va hop 1y hoa thu tuc kiém tra va xéac dinh nghia vu ng, va cai thién thu tuc phé
duyét ké hoach phuc hoi. Luat T6 chuc lai doanh nghi¢p cua Nhat Ban, thuong duoc
st dung boi cac cong ty 10n, di duoc stra ddi twong ty vao nam 2003. Cac stra doi da
1am cho viéc to chuc lai cac cong ty 16n tré nén hiéu qua hon vé chi phi, nhanh chong
va linh hoat hon. Bing cach loai b nhiéu rao can thé ché cho qua trinh tai co cau, ché
d6 pha san méi da tang téc qua trinh tai co ciu cong ty tai Nhat Ban.

Trudc day, pha san doanh nghiép nhat 13 tai Nhat Ban di duoc xtr Iy thong qua cac
thoa thudn bén ngoai toa an, bdi vi cac thu tuc toa an thuong kéo dai va tdn kém. Thuc
té 1a ngudi dugc uy thac pha san c6 quyén han ché khi giam sat viéc tai co cdu co
nghia 12 hau hét cac v u phé san két thiic bang thanh ly, thuong voi gia rat thip. Bat
dau tir nam 2001, mdt nhoém chuyén gia phd san ctia Nhat Ban xuat ban mot bo gdm
cac huéng dan phu ¢ hdi tu nhan, theo mé hinh cac huéng din INSOL cua Vuong
qudc Anh, cho viéc phuc hdi cong ty bén ngoai toa 4n tai Nhat Ba n. Viéc giai quyét
bén ngoai toa an & Nhat Ban c6 xu hudng tiét kiém th i gian va chi phi, nhung c6 thé
d6i khi thiéu minh bach va cong bang. Trong thuc té, boi vi su nhét tri 100% ciia chi
no 1a can thiét dé giai quyét bén ngoai tda an va toa an cé thé xir phat mot ké hoach tai
t6 chirc véi chi c6 da sé chu ng chap thuan, giai doan cudi ciing cia viéc giai quyét
bén ngoai tda an thuong can c6 mot con dau duyét y cua toa.

Thi trwong tin dung

Céac nha dau tu trong nudc va nudc ngoai ¢o quye n tiép can tu do v6i mot loat cac
cong cu tin dung & m{t ¢ gia thi trudng. HA u hét cac cong ty nude ngoai nhan duoc tin
dung ngin han tir cac ngan hang thuong mai Nhat Ban hodc mét trong nhiéu ngan
hang nudc ngoai dang hoat dong & Nhat Ban. Cho vay trung han tr cidc ngan hang
thwong mai hodc tir cac ngan hang ay thac va cac cong ty bao hiém nhan tho kha da
dang. Cac doanh nghi ép 16n nudc ngoai ¢ 6 xu hudng st dung cac ngudn voén nudc
ngoai dai han cho nhu cau tai chinh cia ho.

Canh tranh tir cic doanh nghi¢p nha nwéc

Nhat Ban d4 tu nhan hoa hau hét cac doanh nghiép nha nude trudce kia. Tuy nhién,viéc
tu nhan hoa cic cong ty tai chinh cia tap doan Buu chinh Nhat Ban, bao gom Ngan
hang Buu chinh Nhat Ban va Bao hiém Buu dién Nhat Ban, van chua hoan thanh. Sau
khi nim quyén vao thang 9 nim 2009, chinh phu do DPJ lanh dao di quyét dinh tri
hodn vo th &i han viéc ban ¢b phiéu cta cic cong ty nay. Nhit Ban khong co bat ky
quy dau tu quéc gia nao (SWF).
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Trach nhiém xa hoi

Nhén thte vé trach nhiém x3 hoi ctiia doanh nghiép trong san xuat va ngudi tiéu dung
& Nhat Ban 13 rat cao va van dang tang 1én, va cac doanh nghiép nudc ngoai 1an trong
nuée thudng tudn thi cacnguyén tic CSR dd duge chip nhan. Cac t chirc kinh doanh
ciing tich cuc thuc day CSR.

Bao luc chinh tri

Bao luc chinh tr1 rat hiém xay ra & Nhat Ban

Tham nhiing

Tham nhiing, bao gd m héi 16, 1am ting chi phi va rai ro kinh doanh. Tham nhiing c6
tac dong x6i mon ca co hoi thi truong cho cac cong ty nude ngoai va 1an moi truong
dau tu rong 16n hon. Tham nhiing ciing can trd dau tu quoc té, kiém ché ting truong
va phat triénkinh té, bop méo gia ca, va 1am suy yéu nén phap tri.

Global Integrity, mot t 6 chirc phi 1 i nhuén, phat hanh bao céo hang nam trén Global
Integrity Report, cung cp cac chi sd cho 92 qubc gia dbi véi quan tri va chéng tham
nhiing. Bdo cdo dua ra nhiing dié m manh va diém yéu cia hé théng cac quic gia
chéng tham nhiling. B4o cao nay co tai dia chi: http://report.globalintegrity.org/

Khu vue thwong mai nuwdc ngoai

Nhat Ban khong con céc khu thuong mai hay cac cang tu do. Co quan hai quan cho
phép lién két cac nha kho va co sd ché bién lién ké voi cang trén co s¢ ting truong
hop cu thé.

Thong ké dau tw truc tiép nuéc ngoai

Nim 2018 , tong von dang ky cap mai, ting thém va gép von mua ¢o phan cua nha dau
tu nudc ngoai (DTNN) dat 35,46 ty USD, bang 98,8% so véi cung Ky nam 2017.

Co hdi dau tw vao thi treong Nhit Ban

Pam bao ngudn cung tng nang luong dai han la mattrong nhung uu tién héng dau cia
Nhat Ban. Cac linh vue nhiéu tiém nang lacac du an dau tu cho cac giai phap tao

ning lwong v6i ham lugng carbon thap va cac giai phap duy trining luong voi ki
thuatthdng minh.

Céc cong ty Nhat dang tim cach morong hoatddng ra cac thi treong bén ngoai do thi
truong trong nude dang thu hep. Theo d6, viée phat trién nudi dwong nhan tai, st dung
tiéng Anh, quan lirti ro vaphét trién nguon nhan lyc toan cau dang lanhung thach

tht ¢ chu yéu. Bi kém theo d6 13 co hoi trong linh vue giao duc va dao tao; quan I du
an; tu van va tai chinh.

Khach hang Nhat Ban quan tam dén hang hoa chat luong tot, vachi nhiéu tién hon
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trong thu nhap kha dung déi véi hang tiéu dung so voi cac thi truong khac. Do d6, cac
cong ty voi truyén thong lau dai, d tin nhiém cao va san xuat duoc cac san pham doc
dao s& duoc don nhén tai Nhat Ban. Tuy nhién, day van la thi truong kha canh tranh
vacac cdng ty nén chuan bi sin sang désan xuit san pham phuhop voi thi hiéu dia
phuong.

Nhét Ban la mét trong nhitng thi trudng c6 d6 gia hoa dan sé nhanh nhat thé gioi. Trong
nam 2010, xap xi 23% déan s 6 Nhat Ban di c6 do tudi trén 65 va t1 18 nay du kién s&
tang 1én 4Q% vao treoC ndm 2055. Piéu nay tao co hdi cho linh vuc y té, dugc pham va
thiét bi y té.

Pau tu cua Nhat Ban vao Viét Nam

Theo bdo cao cua Cuc Pdu tw nwée ngoai, Bj Ké hoach va Pau tw, nam 2018 woc

tinh cdc dw dan FDI da gidai ngin 19,1 ty USD, tang 9,1% so vdi cung ky nam 2017.
Ca nam 2018 , tong vén dang ky cap méi, tang thém va gop vén mua co phan cua nha
dau tu nudc ngodi (PTNN) dat 35,46 ty USD, bang 98,8% so vai ciing Ky nam 2017.

Xuat khau cua khu vue DTNN ké ca dau tho dat 175,5 ty USD, tang 12,9% so véi cling
ky nam 2017 va chiém géan 71,7% kim ngach xuat khau. Xuat khau khong ké dau tho
dat 173,2 ty USD, tang 13,6% so véi cung ky 2017 va chiem 70,7% kim ngach xuat
khau.

Nhap khau dat 142,7 ty USD, tang 11,6% so v6i cung Ky ndm 2017 va chiém 60,1%
kim ngach nhap khau.

Tinh chung, khu vuc DTNN xuat siéu 32,8 ty USD ké ca dau thd va xuat siéu 30,5 ty
USD khong ké dau tho.

Tinh dén ngay 20/12/2018, ca nudc c6 3.046 du 4n méi dugc cap Gidy chung nhan
dang ky dau tu véi tong von dang ky cap mai gan 18 ty USD, bang 84,5% so véi cling
ky nam 2017; ¢6 1.169 lugt dy an dang ky diéu chinh vén dau tu véi tong von ding ky
tang thém 7,59 ty USD, bing 90,3% so véi cung ky nim 2017.

Cuing trong ndm 2018, ca nudc c6 6.496 luot g6p von, mua c6 phan cia nha DPTNN voi
tong gia tri von gop 9,89 ty USD, ting 59,8% so vai cling ky 2017.

Xét theo linh vuc dau tw, nha DTNN da dau tu vao 18 nganh linh vuc, trong d6 cong
nghi¢p ché bién, ché tao la linh vuc thu hut duge nhiéu nhit su quan tam cuda nha
DTNN. Linh vuc kinh doanh bat dong san ding thr hai, ding thu ba 1a hoat dong ban
buon, ban 1é.
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3 linh vwe thu hat dau tw FDI nhat trong nam 2018

= Cong nghiép ché bién, ché tao
= Kinh doanh bét déng san
= Ban buédn, ban lé

" Con lai

Theo ddi tac dau tu, co 112 quéc gia va vung lanh thd ¢6 du an dau tu tai Viét Nam,
trong d6 Nhat Ban dimg thtr nhat, Han Qudc dimg thtr hai va Singapore dung vi tri thir
ba.

3 qudc gia dau tw von FDI I&n nhéat trong nam 2018

= Nhéat Ban
= Han Quéc
» Singapore

= Con lai

Theo dia ban dau tw, nha DPTNN da dau tu vao 59 tinh thanh phd, trong d6 Ha Noi thu
hut nhiéu von DTNN nhat, theo sau 1a TP. HCM, Hai Phong.
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3 tinh thu hat vén FDI nhiéu nhat trong nam 2018

= Ha Noi
= TP.HCM
43,5%

= Hai Phong

Con lai

Mot s6 dir an 16m dwoe cAp Gidy chirng nhin ding ky dau tw trong nim 2018:

Dy 4n Thanh phé théng minh tai x4 Hai Bbi, Vinh Ngoc, Pong Anh Ha Noi, cip Gidy
ching nhan ding ky dau tu ngay 14/7/2018 véi tong vén dau tu 4,138 ty USD do
Sumitomo Corporation (Nhat Ban) dau tu voi muc tiéu xay dung khu d6 thi théng minh,
d6ng bo vé ha tang ky thuat va ha tang xa hoi...

Du an Nha may san Xua'[ polypropylene (PP) va kho ngam chura khi dau mo hoa long
(LPG) tai Viet Nam, cap Gidy ching nhan diang ky dau tu ngay 30/5/2018 véi tong von
dau tu dang ky 1,201 ty USD do HYOSUNG CORPORATION (Han Quéc) dau tu tai
Ba Ria — Ving Tau.

Dy an Cong ty TNHH Laguna (Viét Nam), cap Giay chang nhan dang ky dau tu ngay
07/3/2007 do nha dau tu Singapore dau tu tai Thira Thién Hué da diéu chinh ting vén
dau tu thém 1,12 ty USD vao ngay 25/5/2018.

Dy an nha may LG Innitek Hai Phong (Han Quéc), cap Giay chang nhan dang ky dau
tu ngay 01/9/2016 v6i muc tiéu San xuit moé dun Camera diéu chinh ting vén dau tu
thém 501 triéu USD vao ngay 23/02/2018.

Du &n LG Display Hai Phong (Han Qudc), cap phép ngay 15/4/2016 tai Hai Phong diéu
chinh tang von dau tu thém 500 triéu USD vao ngay 09/8/2018./.
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Chuwong 7: Thwong mai va du an tai chinh

Phwong thirc thanh toan

C6 mot sb phuong thirc thanh todan duoc st dung tai Nhat Ban theo tha tu vu tién nhu
sau: tién mat, thu tin dung két hop héi phiéu c6 kém chir ng tir (tra lién hay tra sau c6
ky han), gidy hen tra tién, thu tién c6 kém chimg tir hodc hdi phiéu, thanh toan ghi sb
va ban hang ky goi. Voi cac giao dich & nude ngoai, yéu té quan trong trong viée xac
dinh phuong thirc thanh toan 1a mirc do tin tudng vao kha ning va thién y tra tién cta
nguol mua.

Do bao vé cac nha xuat khau va cic nha nhap khau Nhat Ban, thu tin dung khong hay
ngang (irrevocable L/C) tra tién ngay thuong duoc st dung cho cac vu giao dich qudc
té. Do d6 cac cong ty thuong mai 16n ¢ ua Nhat Ban thudng 14 trung gian cho cac cong
ty nhé va vura, L/C thuong dugc phat hanh theo tén ctia ho chir khong phai tén cua
ngudi ding cudi cling.

Mot tuy chon thanh todn khéc 1a st dung phuong thire nho thu ¢é kém chung tir hodc
thanh toan ghi s6 c6 b 4o hiém tin dung qubc té, nhung khong giéng nhu cac thu tin
dung, cho phép dé ngd dong tin dung ctia nha nhap khau. Pong thoi, tiy chon nay bao
vé nha xuat khau néu nguoi mua bi pha san hay khong thé tra tién.

Mot phuong thire thanh todn dugc sir du ng rong rai o Nhﬁt Béan nhung do6i khi khf)ng
quen thuoc cho cac cong ty nudc ngoai la gidy hen tra tién (Yakusoku tegata). Glay
hen tra tién nay 1a mot loai gidy no (IOU) véi 1i hira tra tién trongmot thoi hannhat
dinh, thong thuong 1a 90-120 ngay. Cac ngan hang thudng s& cung cap tai chinh ngin
han thong qua chiét khau va gia han ky han thanh toan (rollover). Viéc bao thanh toan
va cac hinh thtic tai tr ¢ cho cac khoan phai thu (bat luan c6 hodc khéng truy doi)
khong phd bién ¢ Nhat Ban, va ngdy cang c6 nhiéu doanh nhan bao thii hon nhan thay
nhitng dan xép nhu thé 1a sy vi pham "quan hé" gitta ngudi mua va ngudi ban.

Hoat dong ciia H¢ thong Ngan hang

Mic duviée bai bé nhiéu quy dinh vé hé thdng tai chinh va ap luc ¢ anh tranh qudc té
da thay d6i manh m& bo mit cua nganh ngan hang Nhat Ban (su hop nhét cua 19 ngan
hang thanh ba ngan hang 16n), su két néi gitta cac dinh ché tai trg doanh nghiép va
ngan hang voi cac cong ty phi tai chinh van con chit ché hon & Nhat Ban va mé rong
vuot xa mdi quan hé khach hang vay/nguoi cho vay don thuan. Nhiéu tip doan kinh
doanh ngan hang bat ngudn tir keiretsu ho ¢ cac mdi quan hé khu vuc, va ngan hang
Nhat Ban thuong xuyén 1 cac cd dong cua cac cong ty dangtién hanh hoat dong kinh
doanh ngan hang véi ho.

Méi quan hé doc ddo giit a mot cong ty va ngan hangcta minh da cé tir 1au doi, cho
dén gan day, mot cong ty Nhat Ban hiém khi thay d6i ngudi cho vay chinh ctia minh,
mic du doi khi ho s& tim kiém xung quanh dé tim kiém cac loi ich tin dung tt hon.
Tham chi khi tin dung dugc néi 16ng, cac cong ty doi khi vay vuot qua nhu ciu cua ho
dé duy tri quan hé t6t v6i ngan hang va dé dam bao c6 sin cac quy trong nhitng nim
kho khan.
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Céc ngin hang thuong 1a c6 déng 16n trong cac cong ty giao dich cong khai, ¢ quan
hé gin giii v6i ca chinh quyén dia phuong va cac co quan chirc trach qubc gia, va
thuong dong vai trd phdi hop giita cac khach hang cua ho. Sy sup d6 cta "bong bong"
gia bat dong san va cac héu qua xau cua bang can d6i ngan hang ké tir du nhitng nim
90, ciing nhu viéc vay von ngoai cac kénh truyén thongcua cac doanh nghiép da khién
nguoi di vay ngay cang tang cu’ong khai thac thi trudng vén qubc té, va dit hé thong
ngan hang truyen thdng vao tinh thé khé cang thang.

Tuy nhién, vin an toan dé néi rang hé thong ngan hang thuong mai Nhat Ban di theo
dinh hudng mdi quan hé nhiéu hon so véi cac hé thdng dua trén giao dich ctia phuong
Tay. Ngan hang Nhat Ban c6 thé tranh dugc nhitng tic dong tru ¢ tiép tir cudc khung
hoang tai chinh toan cau do tiép xtic gidi han cia minh dbi voi cac chimg khoan co
cu. Chinh quyén Nhat Ban da dung chinh sach kinh té vi mo va tai chinh dé duy tri
nén kinh t& va hd tro cac chirc ning cia thi trudng tai chinh. Pé han ché nhitng méo
mo, cac bién phap khan cip nay dang dugc loai bé dan cung véi nhitng dau hiéu bat
dau hdi phuc.

Trong khi cac tap doan 16n co mir ¢ xep ha ng tin dung phu hop (déc biét la cac doanh
nghiép di nh huéng xuat khau) c6 thé dua vao trai phleu doanh nghiép hon la tai trg
ctia ngan hang, thingudn tién ngan hang cho vay tiép tuc la phuong thire tai trg chinh
cho cac cong ty quy mo vira va nho. Tuy nhién, sau nén kinh té "bong béng" trong
nhitng nam cudi 80 va dau nhitng nim 90, ngan hang Nhat Ban di c¢6 gip kho khin
hon dé duy tri vi thé vé nguf)n von manh mé, va do d6 tré nén han ché hon, dan dén
mot cude khung hoang tin dung. Thang 11 nam 1996, chinh phu Nhat Ban da bat dau
tién hanh mot sang kién cai cach tai chinh "Big Bang", va vao thang 12 nim 2007 da
cong bd mot ké hoach cai thién kha nang canh tranh toan cau cua Nhat Ban trong cac
dich vu tai chinh. Co quan Dich vu Tai chinh Nhat Ban (FSA) vin cam k ét Sang kién
thi truong t6t hon dé cai thién su hép dan ctia Tokyo nhu 13 mét trung tAm tai chinh.
Céac ngan hang Nhat Ban cung cép cac tai khoan ky thac c6 th i han va thudong xuyén,
va cac tai khoan thanh toan (checking accounts) cho doanh nghlep Séc 1a cong cu
chuyén nhu:()’ng c6 hi¢u lyc phai tra cho ngu:orl gilt tAm séc. Diéu nay han ché tinh hitu
ich cua cac t 4m séc, va trong thuc té, hau hét cac khoan thanh toan dugc thuc hién
bang chuyén khoan dién tir qua ngan hang (ma chi phi trung binh vai trim yén), hodc
bang cach giri tién mat qua hé thong buu chinh.

Céc tai khoan thanh toan c4 nhan hau nhu chua duogc biét & Nhat Ban. Hau hét céc ca
nhan sir dung chuyén khoan dién tir qua ngan hang. Quyét toan bang tién mat ciing rat
phd bién va Buu dién 1a mot co ché thanh toan bang "phong bi tién mat" vén dugc sir
dung rong rai trong tlep thi truc tlep va cac ung dung khéc. Nhleu ngan hang Nhat Ban
hién nay quan Iy nhiéu may rat tién mat sudt 24 gio (mot 5O cong ty the tin dung ciing
vdy). Cac the ngdn hang va thé tin dung khac dé dang dugc cap phat va dugc chap
nhan rong rai. Mot so6 the tin dung ngan hang la tin dung tuan hoan, nhung trong hau
hét cac truong hop, cic sé du dugc thanh toan hét hang thang thong qua viéc tu dong
ghi no tur tai khodn ngan hang.

Cac mbi quan hé giira cac cong ty kinh doanh, ngudi st dung cudi ciing va xuét khiu
la mot tinh cach quan trong cia moéi trud ng tai chinh ¢ Nhat Ban. Cac cong ty thuong
mai Nhat Ban néi chung (sogo shosha) la mét t6 chire tich hop toan dién bao trum mot
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loat cac chirc ning bao gdm tiép thi va phan phdi, tai tro va van chuyén va thu thap
thong tin thuong mai.

Mg tai khoan ngan hang

Tat ca cac dinh ché tai chinh tai Nhat phai tuan thu luat phap cua Nhat lien quan dén
viée rira tién va dugce yéu cau xac nhan cac to chirc hay ca nhan phai duoc dang ky
hop phap hoac ¢6 qui ché thuong trii tai Nhat. N6i chung, céc t6 chic kinh doanh hay
cong dan nudc ngoai khong thuong tra khong thé md tai khoan ngan hang véi mot
dinh ché tai chinh & Nhat Ban.

Phép luat Nhat yéu cdu ngudi mubén md tai khoan ngan hang phai phai trinh mot b tai
lidu giup t6 chirc tai chinh xac nhin dwoc nhin than. Mot doanh nghiép nudc ngoai co
mot co so kinh doanh ¢ Nhét Ban, chang han nhu mot chi nhanh ban hang, vin phong,
hodc cong ty con, cac tai liéu d6 s& bao gom (1) gidy chimg nhan, ban sao hay c6 cong
chimg, hodc chimg nhan dang ky kinh doanh tai Nhat Ban, (2) Gidy chting nhan diang ky
con déu cong ty, va/ hodc (3) cac tai liéu chinh thirc khac khi to chirc tai chinh yéu cau.
Mot cong dan nudc ngoai 1a dbi tuong cu tri hop phap tai Nhat Ban can phai trinh(1)
Gidy chimg nhan dang ky ngoai kiéu, (2) thi thuc con hi¢ u lue, va (3) cac tai liu
chinh thirc khac theo yéu ciu cua ngan hang, chang han nhu gidy chtr ng nhan dang ky
con du c4 nhén (' 1nkan "). Béi v6i cong dan nude ngoai khong cu tra, nhu mot du
khéch trong thcn gian ngan, co thé tién hanh cac giao dich ngan hang ma khong can c6
mot tai khoan tién giri, bao gdm trao d6i tién té hodc chuyén tién han ché.

Quin ly ngoai hoi

Qui ché quan 1y ngoai héi gan nhu khong c6 tic dong nao trén giao dich kinh doanh
thong thuong.

Tai trg Du an

Trong diéu kién tai chinh toan cau hién nay, c6 nhiéu kha ning 1 hau hét cac cong ty
nudc ngoai s& tiép t uc gip kho khin trong tiép can ngan hang tai chinh thuong mai
Nhat Ba n. Tai Nhat Ban, danh gia tin dung dat nang vao tai san va bat dong san van
dugc wa chudng nhu tai san thé chap bat chap sy sup do cta thoi dai dinh gia "bong
bong". Hon nira, kha nang cua cong ty vay cling co thé dwa trén cic mdi quan hé cé
nhan va mdi quan hé vdi cac quan chirc ngan hang hon 13 céc tiéu chuén tin dung dién
hinh. M6t s6 bao céo ciia cac cong ty nho cho biét ho bi budc phai dam bao tai chinh
can thiét tir cac ngudn nude ngoai. Pbi véi cac cong ty nudc ngoai hoat dong tai Nhat
Baén, hop tac véi ddi tac Nhat Ban trong lién doanh 1a mgt cach hi¢u qua dé nhan duoc
su d6i dai thuan lgi hon tir cac ngan hang Nhat Ban.

Khi mét ngan hang Nhat Ban cung cdp tin dung cho mdt cong ty nudc ngoai & Nhat
Ban, ho thuong danh gia tinh hinh tai chinh ctia bén vay va ca cong ty me cua cong ty
d6. Ngay ca trong truong hop cong ty con ¢ Nhat Ban c6 kha nang tai chinh manh,
cong ty me thudng nh 4n dugc yéu cau phai bao lanh (mic dio mot "Thu Coéng nhan
(Letter of Awareness)" ¢ thé duoc chip nhéan thay cho viéc bao 1anh).
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Cac kiéu tai trg xuat khau va bao hiém

Céc chuong trinh ctia Chinh phtt Nhat Ban nham thac ddy nhap khau va dau tu nude
ngoai vao Nhat Ban bao gém cac vu dii vé thué, bao lanh tién vay, chi phi cho vay
thip danh cho cic nha dau tu Nhét Ban va nude ngoai dé nhdp khiu co s ha tﬁng
thong qua Ngan hang Phat trién ctia Nhat Ban va cac chuong trinh cho vay khac. Nhan
manh td m quan trong cua Chinh phu vé khuyen khich nhap khau, ca Bo Kinh té,
Thuong mai va Cong nghiép (METI) va To chtr ¢ xtc tién thwong mai Nhat Ban
(JETRO) da thanh 1ap cic phong ban nhap khau. Bon tip doan tai chinh cong 16n,
Ngan hang Hop tac Qudc t é Nhat Ban, Ngan hang Phat trién Nhat Ban, Tap doan Tai
chinh Nhat Ban cho doanh nghiép nhé va Tap doan Doi sdng Tai chinh Quéc gia, tao
ra cac khoan vay 13i suit thip dé khuyén khich nhap khau va dau tu tai Nhat Ban.
Ngoai ra, cac dich vu cua Téng cong ty Phat trién khu vuc Nhat Ban, mot td chirc
thudc Chinh phu 14 phat trién cac khu kinh doanh va cung cap cac khoan vay dai han
v6i 131 suat thap cho cac cong ty nudc ngoai.

Chuong trinh tin dung hang nhép khau dbi v6i hang ché tao(hay ché thanh pham) cia
Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban nham muc dich cung cap hd tro cho viéc nhap
khau hang ché tao tir cdc nudc phat trién sang Nhat Ban.Cac khoan cho vay cé bao
dam hodc dugc bao lanh kéo dai 5 nam véi ti sudt gia tri vay 1én dén 70%, va tin dung
v6i 131 suat wu d3i cho cac nha nhap khau, phan phdi va ban 1 é duoc thanh 1ap & Nhat
Ban, 13 nhimg congty c6 ké hoach ting nhap khau hang ché tao khong bao gdm san
pham thyc pham 1én khoang 10% hodc nhiéu hon so v&i nam trude. Cac khoan vay
tryc tiép dai han 1én dén 70% gia tri dé cac nha xuit khiu nudc ngoai mua hang ché
thanh phém s& duoc xuat khau sang Nhat Ban theo cac diéu kién thanh toan cham,
cling nhu dé cho cac nha san xuat nudc ngoai va cac dinh ché tai chinh trung gian dau
tu co s san xuat, thiét bi dugc st dung dé san xuat hang hoa cho thi truong Nhat Ban.
Ngén hang Phét trién Nhat Ban (DBJ) cung cép cac khoan vay nham ting luong nhap
khau vao Nhat Ban. Cac khoan vay nay danh cho cac cong ty Nhat Ban c6 it nhat 33%
vbn nude ngoai hoic chi nhanh ding ky tai Nhat Ban cua cac cong ty khong phai cia
nguoi Nhat tor 40% dén 50% chi phi du an dé mo rong cac hoat dong kinh doanh &
Nhat Ban.

Tap doan Tai chinh cho doanh nghiép nho Nhat Ban, va Tong cong ty Tai chinh Doi séng
Qudc gia d3 mé rong cac chuong trinh cua h o dé tao diéu kién cho viéc ban hang nhap
khau. Cac chuong trinh nay nhdm muc dich hd trg cho cac nha ban 1é, ban budn va nhap
khauquy mé nho ¢ Nhat dé dau tu vao gia ting nhap khau hang vao Nhat Ban.

Cac tai trg khac

Nhat Bén 14 thanh vién ctia Co quan Béo lanh Dau tu Pa bién (MIGA) ké tir khi thanh
lap vao nam 1988. Ngoai cic chwong trinh cho vay von dau tu tir nhimng t6 chirc cho
vay thudc Chinh phu Nhat Ban dugc mo ta & trén, cac tinh va thanh ph6 con cung cép
cac vu dii khac nhau, bao gdm céc khoan tro cip xay dung, mua dit dai va tuyén dung
lao dong, kh4u hao tai san kinh doanhdic biét, hodn thué nham thay thé cac tai san cu
thé, mién thué s¢ hitu dat dic biét theo danh gia cia thanh phd va tinh,... Ngoai ra,
hau hét cac tinh déu cung cap cac chuong trinh cho vay dé khuyén khich cic cong
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ty thiét 1ap cac hoat dong tai dia phuong.

Theo truyén thong, cic cong ty qui von mao hiém hang dau ctia Nhat di hoat dong
gidng nhu cac dinh ché ban ngan hang hon. Huéng dan ctia Co quan Dich vu Tai
chinh cho nguoi moi gidi thiét 1ap cac tiéu chuan kho khin cho cac cong ty mudn ban
¢ phan ra cong chung, dan den viéc ngay ca nhimg cong ty t6t nhat ciing phai mat
hang thap ky dé duoc niém yet trén thi truong chimg khoan OTC — Chua t61 1,000
loai co phleu OTC duoc ni€ém yet trén thi truong OTC dién tir JASDAQ cua Nhat Ban.
Céc loai dy &n nhan duogc tai trg: Phu hop véi Quyét dinh cia N¢1 Cac vao thang 3
nam 1995, Ngan hang Xuét nhap khau cua Nhat Ban (JEXIM) va Quy Hop tac kinh té
& nudc ngoai (OECF) d3 sap nhdp vao gy 01 thang 10 ndm 1999, tao ra mot dinh ché
mo&i, Ngan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban (JBIC).

JBIC 12 mot t6 chtrc chinh pha khuyén khich xuat khau, bao dam cac quyén tiép can
cac ngudn nang lugng, thiic ddy dau tu truc ti ép nudc ngoai va cai thién sy mat can
bang v i bén ngoai ciia Nhat Ban thong qua hd trg tai chinh cho cac hoat dong
thwong mai va dau tu cua cac cong ty Nhat Ban. Cac phuong tién tai chinh dugc cung
cap bai JBIC bao gd m cac khoan vay xuat khau, cho vay nhap khau, cho vay dau tu
nudc ngoai va cac khoan vay khong rang budcdiéu kién. JBIC ciing cung cap bao lanh
vbn vay cho cac t6 chirc tai chinh tu nhan, cac khoan vay ngan han dé tai tro cho céc
giao dich d6i ngoai ¢ ta chinh phil cac nudc dang phat trién (bridge loans), va dé tham
gia hiin von vao cac du 4n & nude ngoai ciia cac cong ty Nhat Ban.

Hoat dong tai chinh quéc té cua JBIC tap trung vao cac dy an & cac nude dang phat
trién noi ma cac to chirc tai chinh dia phuong khong c6 kha nang tu cung cap dugc.
Do nhiém vu caa JBIC 14 hd trg viéc qudc té hoa cua cac cong ty Nhat Ban, cac khoan
vay co thé khac véi cac hoat dong Hop tac Kinh té Hai ngoai, ma muc tiéu Ia phat
trién kinh té cta cac nudc dang phat trién. Cac khoan cho vay dau tu nudc ngoai va
cac khoan vay cho du 4n nudc ngoai: Cac khoan vay nay thuong duoc ¢ p thong qua
JBIC va m¢ rdng cho cac tap doan Nhat Ban thuc hién hoat dong dau tu va cac du an
& nudc ngoai. Cac khoan cho vay dau tu nude ngoai ciing ¢6 thé dugc thue hién cho
cac lién doanh & nudc ngoai ¢6 von ciia Nhat va cho cac chinh pht nude ngoai nham
dau tu vén hodc cho vay von ddi véicac lién doanh c6 vén ciia Nhat.

Khoén vay khong rang budc diéu kién: mé rong cho cac chinh phi nudc ngoai, cic t6
chirc chinh pht nude ngoai, cac t6 chirc tai chinh nudc ngoai (bao gd m ca ngan hang
phat trién da phuong), va cac tap doan nu¢ ¢ ngoai cho cac dy an uu tién cao va cac
chuong trinh chuyen dich co cau kinh te & cac nude dang phat trién. Cac khoan vay
nay khong phai gin lién v6i viéc mua sam hang hoa va dich vu ctia Nhat Ban nhung bi
han ché véi nhitng muyc ti€u cu thé duoc chi dinh cho mdi khoan vay. Cac khoan vay
duoc quan 1y boi JBIC.

Theo chinh sach 3 miii tén cta thil tuéng Abe, GOJ dang tim cach tai tro nhiéu von
hon cho sang ta o, bao gém cac doanh nghiép khai nghiép va doanh nghiép vira va
nho. Vi du, hién c6 khoang wu dai 10 triéu yén vé thué cho doanh nghiép khoi nghiép
nho hon 3 nim tudi. Trong ndm 2015, Nhat Ban ciing da sira d6i bd sung Ludt cong cu
Tai chinh va ching khoan dé cho phép “tai trg dam déng” cho phép cac cong ty nho
tang von d& dang hon, ké ca théng qua internet.
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Chuong 8: Di lai

Téap quan kinh doanh

Hiéu biét vé kinh doanh va thuc tién xd hoi Nhat Ban rat hitu ich cho viéc thiét 1ap va
duy tri moi quan hé kinh doanh thanh cong tai Nhat Ban. Khong quan tdm dén thuc
tién kinh doanh trong nudc nay c6 thé biéu thi sy thiéu cam két cua phia nha xuit
khau va c6 thé din dén nhirng hiéu 1am va khong thién cam, 1am mat cac co hoi kinh
doanh. Khong nén nghi rang do cac budi hop va lién lac déu bing tiéng Anh nén ap
dung ludn ca cac chuan myc kinh doanh va xa hoi cua phuong Tay.

Xa ho1 Nhat Ban phtc tap, co cau trac, phan cép va dinh hudéng theonhém. Ho chu
trong manh mé vao vi éc duy tri sy hoa hop va tranh dbi dau truc tiép. Trong xdy dung
mbi quan hé (thuong duoc thuc hién & lan kinh doanh dau tién hodc thoa thuin ban
déu) nén nhan manh sy tin tudng, tu tin, long trung thanh va cam két dai han.

« Cui chao khi giip mit

Nhiéu ngudi Nhatcothétra 101 ho cli chao do déthéhién su tén trong voi nguoi khac,
ngudi khac cothé cho rang hg lam thénhu métthdi quen, vimoinguoi déu lam. Va turat
1au, ngudi Nhat thuong cui chao nhau, hay chiit métcai gatdau nhe.

« Ting qua

Nguoi Nhatconhiéu d ipdé ting quacho nhau: nhit ng dipléhdinhu 1&hdimua xuan, d6i
tc tang quatrudc khi b &t dau mathop dong, khi moi vao lam nhén vién cung thuong
tang qua cho cap trén tru ¢ tiép. Cach thac goi quavamon quathehlen muc do tran tro
Ng cua nguoi td ng. Ngay nay, do trao d6i van hoa, mot mon quagoi bang gidy, hay chi
can tai vai bén ngoai.. Cung khong phal Iasu bat kinh. Tuy nhién, nguol Nhat thuong
tang qua bo vao hép son mai, vagoi bang vai. Cach goi qua dogoi la Furoshiki. Bao bi
ciia mén qua cling quan trong nhu chinh mén qua nén phai thuc hién

cho chuyén nghiép. Tai Nhat Ban, bo bdn duge xem 1a khong may mén (bén s6 duoc
phat am gidng nhu chi cai chét).

» Danh thiép va tw giéi thiéu

Néu dey k1 luong se thay da s6danh thlep cua ngu’orl Nhat déu théhién tén cong ty o

vi tri rat trang trong, phia trén tén cua nguoi sohuu danh thiép. Khi tu gl(n thiéu, ha
thuong gioi thiéu tén cua cong ty, phong ban truoc, réi méi dén tén cua munh.

Céc doanh nghiép Viét Nam khi cong tac tai Nhat, nén mang theo nhiéu danh thiép in
song ngit cang tot. Nén chi dau chao dap lai khi ngudi Nhat cti dau chao.Cac nha
quan tri Nhat ding tén cudi trong quan hé kinh doanh. Tiép xtic kinh doanh va xi hoi
ban dau thudng rat lich sy va trang trong.

* Vai trongudi phién dich
Nguoi phién dich tiéng Nhatkhdng chidon thuan languoi phién dich — translator, ma
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con langudi lam sang to— interpreter cac thong diép ngam tucuch, thai dg,cach noi. ..
cua nhaquan liddi tac cung nhu hdtrg phai doan kinh doanh hai bén.

Khi dén thim mot céng ty Nhat Ban 1an dau tién nén di kém mot phién dich, hay tro Iy
noi song ngir. Nhiéu 13nh dao Nhat Ban khong noi dugce tiéng Anh, mic du ho c¢6 thé
chao khach bang tiéng Anh va doc tai liéu san pham tiéng Anh lién quan dén kinh
doanh hoic chuyén nganh. Mic du tiéng Anh 13 mot mén hoc bét budc trong chuong
trinh giang day béac trung hoc cua Nhat Ban, noi chung, ky nang nghe va noi tiéng Anh
ctia nhirng ngudi kinh doanh Nhat Ban yéu hon so véi k§ ning viét va doc sach cia
ho. Do d6, trong mot cudc hop kinh doanh, phia Nha t Ban thuong mong doi nguoi
khach mang theo mot thong dich vién né u h o nghiém tc trong kinh doanh. Mic du
chi phi cho viéc thué mot thong dich vién co thé rat cao (400 USD dén 900 USD mdi
ngay tiy thudc vao murc do), mang theo md t thong dich vién cho thay rang cong ty
nghiém tuic trong cam két véi thi trudng Nhat Ban.

«  Kinh ngw

Ngon ngutiéng Nhatcon coldp ngon nguthuhai lakinh ngu, déphan biét voi ngdn ngit
ngay thuong, sirdung trong nhitng lan giap godoi tac lan dau, hodc trao doi voi cap trén,
trong nhitng cudc hop mang tinh trang trong. .. Sudung kinh nguthéhién su tén trong,
lich su... vacung lamot phong cach ngon ngit, dac biétkhi viét thu.

* Quan niém vémai truong

Chu tich Sony Akio Morita c6 kérang su ra doi cua Walkman bi t nguén tusu yéu
thich ctiia 6ng véi am nhac, vadng mong mubn cocach nao docothélang nghe hay ghi
lai am nhac ma khong anh huong dén nhiing ngudi Xung quanh. Phong CaCh nay

ctia 6ng chu tich bat nguén tur quan niém cua nguoi NhatBan vémoi tru’()’ng su ton
trong khong gian chung, mdi truong chung. Theo matkhao sat, chi c019/100 nha

kinh doanh ngudi Nhat duge hoi cho rang nén chinh phuc thién nhién, kécakiém soat

thoi tiét, thay vihoc cach song chung véi méi truong.

+ Tinh cong ddng

Nguoi Nhatxem munh lamot phan cua tap th ¢, vaton trong nhit ng luatlé chung, trat tu
xa hoi. Ho s& khong bénh vuc motngudi vi pham luatgiao thong. Vatheo mat khao sat,
chico43/100 nguoi quan Ii Nhatduoc hoi cho rang métnguoi coquyén

duoc thudng VlCOIlg viéc cua nhleu nguoi cung lam. Diavi trong mét dipgiao tiép xa hoi
thé hién qua vié ¢ conhiéu nguoi thap tung vaquatrinh ra quyét dinh cua ha Cung
thudng lau hon do phai thdng qua nhiéu cap bac, véi su tham gia ykién cua nhiéu
nguoi.

* Dia vi xa hoi

Nguoi Nhat rat ton trong dia vi, dic biét la tai cdng ty. Ngay ca ngoai cdng so, ho van
xem nguodi cap trén co vai tro cao hon ho, va Xxung dang voi mat quyén lgi nhat dinh
nao do.
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THI TRUONG NHAT BAN

« Trat tu, té chuc nhung vin khong kem phan déc lap

Khao sat cho thay 80% nha quan It Nhat Ban cho rang mét t6 chitc dwoc van hanh tét
nhd va0 mai nguoi déu biét cach thuc van hanh va phan bo cong viéc va vi tri cua
minh trong tochuc. Tuy nhién, ciing xap x1 69% cho rang nén dé nhan vién tu lam viéc
cua minh thay vi chi bao hg tung buoc mat.

Kinh doanh gia dinh duoc thanh l4p ké tir Thé chién th hai va cac cong ty cip thtr hai
nho hon Ia cac truong hop ngoai 1¢ d6i voi quy tac nay. Tuy nhién, ngay cé trong cac
cong ty gia dinh 16n, noi ma quyén quyet dinh duoc thuc hién boi ngudi dimg dau,

qua trinh nay thuong duoc thuc hi én dé cac thanh vién cong ty c6 ¥ thirc tham gia.

Loai hinh ra quyét dinh theo nhom c6 xu hudéng cham chap hon. Phai thira nhan rang
can mat mot thoi gian dai dé nudi dudng mbi quan hé kinh doanh & Nhat Ban hon 6
phuong Tay, nhiing nha diéu hanh kinh doanh nudc ngoai khong nén mong doi thuc
hién mot h op déng chi trong vai ngay. Kién dinh véi cong vié ¢ lam tiép sau do
(follow-up) la rat quan trong. Twong tu nhu vay, doanh nhén nu6e ngoai phai nhan ra
tdm quan trong cuia vi éc ~cong tac O cAp d6 nhan vién cua phia ddi tac Nhat Ban,

khong phai chi riéng véi cip lanh dao.

* Dam phan

Khi ¢ddm phan véi cac thuong nhan Nhat ban, phia Nhat thuong dua ra cac yéu cau, dé
nghi; vi du, yéu cau thay ddi mau ma hodc cach dong go1, hodc thay ddi mau sic cho
phu hop véi thi hiéu ctia nguoi Nhat.

Pé 1am ra cac san pham phu hop voi thi truong Nhat, can phai ho p tac chat ché voi
cac cong ty Nhat Ban. Néu muén thanh cong ¢ Nhat Ban, dung tiéc cong sirc bo ra dé
hop tac voi cac ddi tac Nhat. Mot khi ho dua ra nhirng yéu cau, nhimg diéu tu van gop
y dé 1am cho ban chao hang t6t hon, nén tich cuc dap tng nhimg yéu cau d6. Néu
nhirg doi hoi phia ddi tac dua ra qua khat khe, nén trao d6i cu thé, diy du vé6i phia
Nhat Ban va cung véi ho xac dinh rd mirc do thay ddi c6 thé dap ung duogc.

Giri miu hang

Mot khi dbi tic yéu cau ban giri mau hang sang Nhat thi miu d6 nén duoc gui di
khong tinh tién, trir phi nd qua di t. Cac ma u san pham can duoc lam ¢ n than theo
dung yéu ca u. Néu da giri mau di theo ding yéu ciu stra d6i ciia ddi tic Nhat nhung
phia ddi tac lai yéu cau thay doi 1an nita thi c6 thé yéu cau ho tra tién cho cac mau
phai 1am lai d6, nhung it nhét 1a miu gdc va mau dau tién thay doi nén giri mién phi.

Yéu ciu thi thwe

Mot ho chiéu Viét Nam hop 18 14 can thiét dé nhap canh va du lich tai Nhat Ban. Theo
luat phap Nhat Ban, nguoi khong thuong tra luén phai mang theo hd chiéu (hoic thé
dang ky ngoai kiéu néu & lai 1au hon 90 ngay).

Ké tir ngay 01/05/2005 moi cong dan nude cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam mang
ho chiéu cong vu hodc ngoai giao con hi€u luc dugc phép nhdp canh Nhat Ban véi
thoi han luu tra trong vong 90 ngay,khong can xin Visa.
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Truong hop & Nhat qua 90 ngay hoidc lam nh ttng cong viéc v6i muc dich sinh loi, dé
nghi trudc hét phai xin gidy chirng nhan du tu cach lwu tra & Nhat Ban tai Cuc quan Iy
xuét nhap canh dia phuong B tu phap Nhat noi gan nhat (S6 dién thoai Cuc quan 1y
xuét nhap canh Bo Tu phap Nhat: 03-3580-4111).

Bit dau tir ngay 20 thang 11 ndm 2007, tt ca cic cong dan nudc ngoai vao Nhat Ban
dugc yeu cau quét dau Van tay va chup hinh tai cang nhép canh. Yéu cau nay khong
thay the bat ky yéu cau vé thi thuc hodc ho chiéu. Cong dan nuoc ngoai dugc mién
yéu cau nay bao gdm cu dan thudng tra dic biét, ngudi dudi 16 tudi, nguol c6 thi thuc
ngoai giao hoic cong vu, va nhitng ngudi duge ngudi ding dau mot t6 chirc hanh
chinh qudc gia moi.

Dia chi web cua Dai st quan Viét Nam tai Nhat Ban la: http://www.viethamembassy-
Japan.org/vi/

Vién thong

Nhat Ban ¢ hé théng vién thong tuyét voi. Cap quang va cac dich vu bang thong rong
ADSL phu khép ca nuoc. Theo mot cudc khao sat cua BO Noi vu va Truyén thong, ti
1¢ dung cac dich vu bang thong rong chiém hon 95% tong s6 ho gia dinh ¢ Nhat Ban
trong nam 2007. Cac diém truy cap WiFi cong congco thé tim thiy tai cac sin bay,
quan ca phé va nha hang thirc an nhanh.
bi¢n thoai cong cong, md t sb trong do chi chép nhan thé tra trude, van con phé bién
nhung bat dau bién mat vi gén nhu toan bo lién lac déu dung di¢n thoai di dong.
Hau nhu tat ca nguoi dan Nhat Ban s ¢ hitu it nhat mot dién thoai di dong va str dung
chung thuong xuyén dé gii thu dién tir va théng tin tai vé tir Internet ngoai viée goi
dién thoai. C6 mot sd ma ng va nha cung cép dién thoai di dong ¢ Nhat Ban, nhung hé
théng dién thoai di dong Nhat Ban thuong khong tuong thich véi cac nude khac, do
d6, dién thoai hién c6 ctia ban c6 thé khong hoat dong duogc tai Nhat Ban. Dé xac dinh
chiéc dién thoai ctia ban ¢ thé sir dung & Nhat Ban khong, xin vui 1ong lién hé véi
nha cung cép dich vu cua ban trudce khi vi éng tham nudc Nhat. Dich vu cho thué dién
thoai di dong khi lam viéc tai Nhat Ban c6 ¢ hau hét cac san bay 16n.
* Dich vu dién thoai di dong cho thué tai san bay Narita ctia Tokyo co thé duoc tim
thay tai: http://www.narita-airport.jp/en/quide/service/list/svc_19.html

* Dich vu di¢n thoai di dong cho thué tai san bay Quéc té Kansai Osaka c6 thé duoc
tim thiy tai: http://www.kansai-airport.or.jp/en/service/rental/rental_list.html

Giao thong van tai

Nhéat Ban c6 duong cao tbe va duong bd hién dai va tuyét voi ndi tat ca cac phén cua
dat nudc.Diéu kién giao thong trén dudng cao toc va trong thanh phd thuong rit dong
dac. Hau hé t cac tuyén duong cao tdc lién tinh 16n ¢6 thu phi, va 1& phi cdu dudng cuc
ky dt, dich vu hanh khach duong sit rat canh tranh, dic biét 1a ddi véi du khach nudce
ngoai.

Nhat Ban tir hao voi hé thong xe ltra chd khach day dic va hién dai nhat thé gi6i: dich
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vu nhanh, thudng xuyén khip dat nudc.

Tuyén duong sat toc do cao Shinkansen ndi tiéng ciia Nhat Ban nbi lién Tokyo véi cac
trung tdm kinh doanh chinh cia Nhat Ban véi tdc d6 1én dén 185 dam/ gio. Tat ca céc
thanh phd 16n ciia Nhat Ban déu da phat trién dich vu tau dién ngam va xe lira. Dich
vu taxi c6 & khip moi noi.

Ngon ngir

Ngon ngit qudc gia cia Nhat Ban 1a ti éng Nhat (Nihongo) duoc néi va hiéu trén khap
dat nude. Tiéng Anh 12 mot mon hoc can thiét trong cac truong trung hoc Nhat Ban,
va 1a tiéng nude ngoai dugc biét dén rong rii nhat & Nhat Ban. Kinh doanh qubc té
turong (mg va cac cudc dam phan & Nhat Ban gan nhu ludn ludn dugc thyc hién bang
tiéng Anh. Tuy nhién, hau hét nguoi Nhat, ké ca nguoi diéu hanh kinh doanh, c6 k¥
nang tiéng Anh han ché, mic du c6 nhiéu khéa hoc thém. Lanh dao doanh nghiép
Nhat Ban thuong doc tiéng Anh tét hon nhiéu so v6i noi hay nghe hiéu. Do d6, nén c6
mot thong dich vién chuyén nghiép di kém tdéi tat ca cac cude hop kinh doanh, dac bi¢t
1a su lién hé ban dau, noi ban c6 thé khong chic chén vé tiéng Anh cuia cac doi tac.

Y té

Nhat Ban khong c6é nhiing rﬁi ro vé y té cho cac du khach.Du chiam soc y té tai Nhét
Ban rét tdt, cac bac si néi tiéng Anh va cac co sy té phuc vu nguoi nude ngodirat dat
d6 va tuong ddi han ché. Nhat Ban co hé thdng bao hiém y té quoc gia, nhung chi
danh cho ngudi nudc ngoai co6 thi thuc dai h an & Nhat Ban. Bao hi ém y té Qudc gia
khong tra tién cham soc y t& bén ngoai Nhat Ban. Ngudi chim soc y té tai Nhat Ban
yéu ¢ au thanh toan day du tai thoi diém diéu tri hodc bang ching cu thé cho thay kha
nang tra tién trude khi diéu tri cho nguoi nudc ngoai khong phai 1a mo t thanh vién
ctia chuong trinh bao hiém strc khoe qudc gia. Hau hét cac thé tin dung déu dugc chap
nhan.

Gio dia phwong, gio’ kinh doanh, va cac ngay 1&

* Thoi gian
Mui gio & Ha Noi - Viét Nam la +7, mui gio ¢ Tokyo - Nhat Ban 1a +9. Vi vay gio cua
Nhat Ban nhanh hon Viét Nam 2 tiéng dong ho.

*  Gio lam viéc

Céac ngay lam viéc dién hinh cua Nhat Ban 1a thir Hai dén tht Sau, tir 9:00 sang dén
5:00 chiéu, mdc du nhi€u nhan vién van phong Nhat Ban lam thém nhiéu gio. Gio lam
viéc linh dong da tré nén phd bién tai mot so6 cong ty 16n. Diéu tha vi 1a da s6 nguoi
dan Nhat Ban an trua luc 12:00 gid va trd vé van phong luc 1:00 chiéu.

* Ngay nghi
Khi mot ngay 1& quéc gia roi vao ngay Chil nhat, thr Hai sau d6 1a ngay nghi bu.
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Ngoai ra, nhiéu cong ty Nhat Ban truyén théng va vin phong chinh phu déng cta
trong mua 1& nam mé i (28 thang 12 - 3 thang 1), "Tuan 1& Vang" (29 thang 4 - 5 thang
5) va L& hoi "O-Bon" truyén théng (thudng vao ngay 12 - 15 thang 8).

« Nhip khiu tam thoi vét liéu va tu trang

Khéng cé gi6i han cho viéc nhap khau tam thoi may tinh x4ch tay va phan mé m sur
dung ca nhan. V& vat dung trung bay, Nhat Ban 13 mot thanh vién ¢ ua Coéng udc qudc
té Tao thun loi cho nhap khiu cic miu quang céo thwong mai va Vat liéu thudc Hé
thong ATA carnet (http://www.atacarnet.com). Hang hoa dugc phép sir dung carnet
nhu cidc mau thuong mai va trién 1am, thiét bi chuyén nghiép, dung cu am nhac va
may anh truyén hinh duoc mang theo hodc nhap khau ta m thoi vao mot nude ngoai
qudc ma khong phai dong thué hodc ky qui. Cac mat hang nay khong dugc phép ban.
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THI TRUONG NHAT BAN

Chuong 9: Danh ba, nghién ctru thj trwomg va su kién thwong mai
Danh sach cac Hiép hi va lién doan

* Lién doan Doanh nghiép Nhat Ban (Nippon Keidanren)
Vin phong kinh té quéc té

Dia chi: 1-9-4 Otemachi, Chiyoda-ku, Tokyo 100-8188

Tel: 81/3/6741-0101

Fax: 6741-0301
Web: http://www.keidanren.or.jp

* Hiép hoi cac nha quan tri doanh nghiép Nhat Ban (Keizai Doyukai)
bia chi: Nihon Kogyo Club Bldg. 5F Phu luc,
1-4-6 Marunouchi, Chiyoda-ku, Tokyo100-
0005 Tel: 81/3/3284-0220
Fax: 3212-3774
Web: http://www.doyukai.or.jp/en

« Hoi dong Ngoai thwong Nhit Ban

Trung tim Thuwong mai Thé giéi

Nhém Nghién ciru va cac van dé quoc té
Dia chi: Bldg., 6F, 2-4-1 Hamamatsu-cho, Minato-ku, Tokyo 105-6106
Tel: 81-3-3435-5966/5959

Fax: 81/3/3435-5979
Web: http://www.jftc.or.jp/english/home e.htm

« Phong Thwong mai va Cong nghiép Nhat Ban B phan quéc té
Dia chi: Tosho Bldg, 3-2-2 Marunouchi., Chiyoda-ku, Tokyo 100-0005
Tel: 81/3/3283-7601

Fax: 3216-6497

Web: http://www.jcci.or.jp/home-e.html

* Phong Thwong mai va Cong nghi¢pTokyo

B6 phin qudc té
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bia chi: Tosho Bldg, 3-2-2 Marunouchi., Chiyoda-ku, Tokyo 100-0005
Tel: 81/3/3283-7523

Fax: 3216-6497

Web: http://www.tokyo-cci.or.jp/english/index.html

*  Phong Thwong mai va Cong nghiép
Osaka B) phan qudc té
Dia chi: 2-8 Honmachi-bashi, Chuo-ku, Osaka 540-0029
Tel: 81/6/6944-6400
Fax: 6944-6293
Web: http://www.osaka.cci.or.jp/e

« Lién doan kinh té Kansai (Kankeiren) Phong quéc
té Trung tim Nakanoshima
Dia chi: Bldg. 30F, 6-2-27, Nakanoshima, Kita-ku, Osaka 530-6691
Tel: 81/6/6441-0104
Fax: 6441-0443
Web: http://www.kankeiren.or.jp/English

« Hiép hoi diéu hanh doanh nghiép Kansai (Kansai Keizai Doyukai)
Phong Quan tri va Hanh chinh
Phong Ké hoach & Nghién ciru
Trung tam Nakanoshima

Dia chi: Bldg. 28F, 6-2-27, Nakanoshima, Kita-ku, Osaka 530-6691

Tel: 81/6/6441-1031

Fax: 6441-1030
Web: http://www.kansaidoyukai.or.jp

*  Phong Thuwong mai va Cong nghiép Nagoya (NCCI)
Tap doan Qudc té

Dia chi: 2-10-19 Sakae, Naka-ku, Nagoya 460-8422

Tel: 81/52/223-5729

Fax: 232-5751
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THI TRUONG NHAT BAN

Web: http://www.nagoya-cci.or.jp/eng

« Lién doan Kinh té Kyushu (Kyukeiren)

Dia chi: Tenjin Trung Place 6F, 1-10-24 Tenjin, Chuo-ku, Fukuoka 810-0001
Tel: 81/92/761-4261

Fax: 724-2102

Web: http://www.kyukeiren.or.jp/english/index.html

*  Phong Thwong mai va Cong nghiép
Fukuoka Trung tim Qudc té
Dia chi: 28/09 Hakata Ekimae 2-chome, Hakata-ku, Fukuoka 812-8505
Tel: 81/92/441-1117
Fax: 441-1600
Web: http://www.fukunet.or.jp/english/index.html

* Cac Hiép h¢i Kinh doanh Nong nghi¢pNhat
Bin Hiép hoi cac Chubi cira hang Toranomon
Dia chi: NN Bldg, 11F.., 1-21-17 Toranomon, Minato-ku, Tokyo 105-0001
Tel: 81/3/5251-4600
Fax: 5251-4601
Web: www.jcsa.gr.jp/

« Hiép hdi Cong nghiép Thuc pham tién lgiNhat Ban

Dia chi: Kimura Bldg. 3F, 5-5-5 Asakusabashi, Taito-ku, Tokyo 111-0053
Tel: 81/3/3865-0811;

Fax: 3865-0815

Email: daihyo@sokuseki-kyokai.com

Web: www.instantramen.or.jp/english/index.html

* Hiép hoi Cong nghiép siraNhat Ban

Dia chi: Nyugyo Kaikan 4F, 1-14-19 Kudan Kita, Chiyoda-ku, Tokyo 102-0073
Tel: 81/3/3261-9161

Fax: 3261-9175

Web: www.nyukyou.jp/
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« Hiép hdi rau siy khé Nhat Ban

bia chi: 1-9-12 Irifune, Chuo-ku, Tokyo 104-0042
Tel: 81/3/5117-2661

Fax: 3552-2820

Email: kaz@primero.jp

« Hiép hdi Dich vu in udng Nhat Ban

bia chi: Trung Hamamatsucho Bldg. 9F.10F1-29-6,
Hamamatsucho, Minato-ku, Tokyo 105-0013

Tel: 81/3/5403-1060

Fax: 5403-1070

Email: info-jf@jfnet.or.jp

Web: www.jfnet.or.jp/

« Hiép hoi thwe pham dong lanhNhét Ban
Dia chi: Katsuraya Pai 2Bldg. 6F, 10-6 Kobunacho Nihonbashi,
Chuo-ku, Tokyo 103-0024

Tel: 81/3/3667-6671
Fax: 3669-2117
Email: info@reishokukyo.or.jp

Web: www.reishokukyo.or.jp/

* Hiép hgi Nuwdc qua ép Nhat Ban

Dja chi: ZenkokuTobacco Bldg, ting 3, 1-10-1
Shibadaimon, Minato-ku, Tokyo105-0012

Tel: 81/3/3435-0731

Fax: 3435-0737

Email: kaju-kyo@cello.ocn.ne.jp

Web: www.kaju-kyo.ecnet.jp/

* Hiép hdi Lwong thwe Thyc phim va Dinh duéngNhat Ban

Dia chi: 2-7-27 Ichigaya Sadohara-cho, Shinjuku-ku, Tokyo 162-0842
Tel: 81/3/3268-3134

Fax: 3268-3136

Email: jhnfa@jhnfa.org
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THI TRUONG NHAT BAN

Web: www.jhnfa.org/

* Hiép hoi Hat Nhat Ban Kohinata

Dia chi: Bldg # 203, 2-18-10, Shinkawa, Chuo-ku, Tokyo 104-0033
Fax: 81/3/6662-6528

Email: jna@]t5.s0-net.ne.jp

Web: http://www.jna-nut.com/

* Hiép hoi Tw phuc vulNhat Ban

Dia chi: Sakurai Bldg. 4F, 3-19-8 Uchi-Kanda, Chiyoda-ku, Tokyo 101-0047
Tel: 81/3/3255/4825

Fax: 3255-4826

Email: Selkyo@jssa.or.jp

» Hiép hoi Nha hang Nhat Ban

Dia chi: BM Kabutocho Bldg., 11-7 Nihonbashi
Kabutocho, Chuo-ku, Tokyo 103-0026

Tel: 81/3/5651-5601

Fax: 5651-5602

Email: info@jpnrestaurant.org

Web: www.joy.ne.p/restaurant/

« Hiép hdi cac nha nhiap khau Ruwou Bia Nhat Ban

Dia chi: Daiichi Tentoku Bldg., 1-13-5 Toranomon, Minato-ku, Tokyo 105-0001
Tel: 81/3/3503-6505/6506

Fax: 3503-6504

Web: www.youshu-yunyu.org/english/index.html

Co quan chinh phu Nhat Ban

B Kinh té, Thwong mai va Cong nghiép (METI)
Phong Thwong mai va Pau tu thuin lgi

bia chi: 1-3-1 Kasumigaseki, Chiyoda-ku, Tokyo 100-8901

Tel: 81/3/3501-1662

Fax: 3501-2082
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THI TRUONG NHAT BAN

Web: http://www.meti.go.jp/english/index.html

* Té chire Xic tién Thwong mai Nhit Ban (JETRO) Phong Piu tw Nhat Ban
Dia chi: Ark Mori Bldg., 6F, 1-12-32, Akasaka, Minato-ku, Tokyo107-6006

Tel: 81/3/3582-5410

Fax: 3584-6024

Web: http://www.jetro.go.jp

*  Trung tim H trg Doanh nghiép"Pau tw Nhit Ban"JETRO

Dia chi: Ark Mori Bldg., 7F, 1-12-32, Akasaka, Minato-ku, Tokyo107-6006
Tel: 81/3/3582-4686

Fax: 3584-6024

Web: http://www.jetro.go.jp/en/invest/investmentservices/ibsc

*  Té chirc Xuc tién nhap khau hang ché tao va du tw
(MIPRO) Bia chi: Thé gii nhap khau Mart Bldg 6F,

3-1-3 Higashi-lkebukuro, Toshima-ku, Tokyo 170-
8630 Tel: 81/3/3988-2791
Fax: 3988-1629
Web: http://www.mipro.or.jp/english/

Pbi vai cac thong tin lién lac cta co quan chinh phu Nhat Ban va cac to chirc ban
chinh phu, xin vui long lién h¢ voi Van phong Thuong mai Dich vu Nhat Ban.

Sw kién thwong mai

Thong tin vé cac sy kién thuwong mai dién ra sap téi ¢ san ¢ dia chi:

http://10times.com/japan
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